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Sammanfattning

Orebro drabbades 2025 av ett av de varsta valdsddden i svensk modern historia, vilket stéllde stora
krav pa bade myndigheter andra samhallsaktdrer att agera for att hantera och mildra krisens effekter,
skapa stabilitet och framja aterhamtning.

Bland de aktdrer som mobiliserade snabbt och bidrog med omfattande insatser i krishanteringen
aterfinns trossamfunden, en samhallsaktdr som spelar en central roll for att ge stdod och skapa
sammanhallning i krissituationer.

Insatserna efter valdsdddet vid Campus Risbergska i Orebro 2025 illustrerar styrkan i trossamfund och
deras sjalvklara roll som samhallsaktér i relation till krishantering. Inte sallan hamnar dock
trossamfunden i skymundan och manga andra krisaktorer har inte tillracklig kunskap och relation for
att kunna kroka arm med dem pa ett effektivt satt, bland annat for att nd ut med stod till fler drabbade.
Denna rapport vill illustrera vilka insatser som gjordes av trossamfunden efter valdsdadet vid Campus
Risbergska men ocksa vagleda den som vill &ka sitt samarbete med trossamfunden fore, under och
efter kriser genom ett antal rekommendationer. Uppdraget har genomférts av Ramboll pd uppdrag av
Myndigheten for stod till trossamfund som ocksa medverkat med underlag och intervjuer.

Denna kris innebar att trossamfunden var bade drabbade och stddjande aktdrer samtidigt. Manga av
de som befann sig pa Campus Risbergska hade direkta eller indirekta kopplingar till trossamfund, och
flera av de avlidna och skadade var aktiva i férsamlingar i Orebro. Trossamfunden mobiliserade sina
resurser och aktiverade strukturer for att ta hand om och stdédja drabbade - bade de som vanligtvis
vander sig till dem och den bredare allmd&nheten som sdkte hjdlp och trygghet i en utsatt situation.
Trossamfunden kom ocksa att spela en viktig roll i att hantera det massiva informationsflodet om
valdsdadet som forekom i media och stavja den ryktesspridning som uppstod i samband med
handelsen for att lugna lokalsamhallet.

En framgangsfaktor for effektiv och kvalitativ krishantering ar att férsta, omfamna och erkdnna olika
krishanteringsaktdrer specifika styrkor. Det ar en naturlig och sjalvklar del i trossamfundens verksamhet
och natur att agera i krisen och framja trygghet och sakerhet, lugn, samhérighet, tillit och hopp. Att
stodja i nod ar centralt i de flesta religioner och trosuppfattningar och ar ett kitt som genom artusenden
hallit ihop trossamfund och visat dess varde for manniskorna. Den rollen och den identiteten ar viktig
att forstd for aktdorer som har ett lagstadgat uppdrag att hantera kriser och samhallsstorningar.
Trossamfunden kommer att agera i handelse av kris oavsett vad andra aktorer gor. En framgangsfaktor
for krishanteringen ar nar offentliga aktdrer ser trossamfunden som en naturlig del av samhallets
respons i handelse av kris och darfor skapar sa bra forutsattningar som majligt for samordning och
koordinering. Att ha etablerade relationer och uppbyggda formella samverkansstrukturer fore krisen
slar till ar avgorande for att vid kris kunna vaxla upp och intensifiera samarbetet.

Trossamfunden i Orebro genomférde en mangd insatser och aktiveter under 1&ng tid efter valdsdadet
vid Campus Risbergska. Denna rapport syftar till att synliggdra vad trossamfunden gor utifran ett
krishanteringsperspektiv och vilken roll de spelar i krishanteringens Sverige. Pa overgripande niva ser
vi att nedan beskriver exempel pd vad trossamfunden i Orebro bidragit med i samband med valdsdadet
i Orebro 20251

T Sammanstallning gjord av Myndigheten fér stod till trossamfund (SST) efter handelsen i Orebro
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Trygghet, samling och omsorg
Insatser som framjat trygghet, stabilitet och mansklig narvaro i en omsorgsfull miljo.

- Oppnade upp lokaler och skapade férutsattningar for manniskor att kunna samlas i en trygg,
saker och omsorgsfull miljo

- Erbjdéd gemenskap och bidrog till lugn

- Kommunicerade till allmanheten att de ar valkomna till férsamlingen och erbjudande om stdd
- Bakade och bjod pa fika och mat

- Lanade ut / hyrde extra lokaler for att kunna samla fler manniskor i behov

Psykologiskt krisstdd, psykosocialt stdod, andlig vard
Insatser for att mota akuta och 1dngsiktiga behov av psykologiskt, emotionellt, existentiellt stod.

- Erbjod psykosocialt stod, andlig vard, krissamtal, sorgebearbetning. | vissa fall daglig kontakt
som fortfarande pagar

- Motte manniskors krisreaktioner och bemotte deras oro

- Erbjod teologisk vagledning och stéd i religios praktik, sa som bon
- Sorgegrupper for anhdriga, sorgegrupper for barn

- Sjukhusbesodk och hembesok till drabbade och anhdriga

- Fortsatte att folja upp och erbjuda stdd till drabbade, anhdriga och allmanhet ndr andra
samhallsaktorer stdngde sina mottagningar

Stéd kring rattigheter och vagledning

Insatser som hjalpt manniskor att forstd, havda och navigera sina rattigheter och majligheter i kontakt
med samhallets funktioner.

- Tog hand om familjemedlemmar och anhoriga, bidrog med radgivning om hur hantera krisen,
emotionellt, praktiskt, juridiskt

- Hjalpte till att underlatta i kontakten mellan drablbade och anhdriga
- Skyddade drabbade fran exponering av media och andra

- Kunde hjalpa till vid/efter dddsbesked

- Kunde upplysa om vilka rattigheter drabbade och anhdériga har

- Stod till drabbade i orienteringen av och kontakten med myndighetskontakter, bland annat i
relation till socialtjdnsten, polisen, migrationsverket, men aven till fastighetsdgare och andra
samhallsaktorer. Erbjuda samhallsinformation om hur det fungerar med uppehallstillstand,
sjukskrivningar, forsakringar, omhandertagande av barn

Demokratiframjande insatser
Insatser som starker samhallsdialog och tillit till institutioner.

- Agerade som en bro mellan drabbade och lokalbefolkning - och myndigheter i form av att
bygga tillit och motverka desinformation samt ilska och frustration som uppstod i
informationsglapp. Hanterade manniskors misstro till myndigheternas motsagelsefulla eller
bristfalliga information och hantering

- Hanterade mediakontakter och bidrog till att kommmunicera hoppfyllda budskap, dampa oro
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Starkande av integration och social delaktighet

Insatser som bidragit till inkludering, spraklig och kulturell forstaelse samt praktiskt stod i vardagslivet.

- Hijalpte till med tolkning och &versattning
- Stallde upp som barnvakt till barn som férlorat en foralder
- Insamlingar till drabbade fér att tdcka begravningskostnader och stdtta familjer ekonomiskt

Informationskanal och samverkan med samhéllsaktorer
Insatser dar trossamfund samarbetat direkt med andra samhallsaktorer.

- Agerade informationskanal for myndigheter och kommun for att sprida adekvat och
bekraftad information om handelsen, liksom information om stddinsatser

- Erbjod stéd till andra samhallsaktérer sa som polisen och kommunen, bland annat tog emot
personal fran skolan, huserade kommunens krisstédjare. Kunde erbjuda kulturell och religits
forstaelse och kompetens, vagledning

- Hjalpte till med tolkning och dversattning

Organisering, mobilisering och narvaro
Insatser dar trossamfund tog ledning i att samordna manniskor, resurser och narvaro.

- Koordinerade flerspériga stodinsatser pa olika platser och hade narvaro dar det fanns behov.
- Mobiliserade kollegor och ideella krafter som samordnades for att mdta manniskors behov

- Hjalpte till med att dela ut kldder, en del har bara en vinterjacka och den blev kvar pd Campus
Risbergska

Sorg, ceremoni och existentiellt uttryck
Insatser som modjliggjorde uttryck for sorg, minne och kollektiv bearbetning.

- Arrangerade minnesstunder och ceremonier

- Skapade forutsattningar for manniskor att uttrycka sin sorg och deltagande, bland annat
genom ljustdndning och andra ritualer

- Arrangerade begravningar
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1 Inledning

1.1 Bakgrund

Det svenska samhallet har under det senaste decenniet stallts infor en rad komplexa och allvarliga kriser
- fran pandemi, flyktingvag, valdsdad till dkad social oro pa grund av desinformationskampanijer. | ett
samhalle praglat av okad mangfald, global rorlighet och vaxande sakerhetspolitiska utmaningar
aktualiseras frdgan om hur samhallets krisberedskap ska utformas, vilka aktorer som ingar och pa vilket
satt.

Trossamfunden ar ofta breda samhallsaktdrer som ror religids identitet, tro och praktik. De erbjuder
aven livstolkande miljder och kulturell samh&righet. Detta spelar en viktig roll i socialt stéd, trygghet
och gemenskap. | relation till krishantering innebéar detta att trossamfund har mycket att bidra med; de
har ofta en stark forankring i saval lokalsamhallet som pa regional, nationell och internationell niva, ett
omfattande kontaktnat och fortroendefulla relationer som gor att de kan agera snabbt och agilt i akuta
situationer. Att ge socialt stod, skapa trygghet och halla samman manniskor ar for manga samfund en
del av sjalva religionsutdvningen - tro i handling. Nar forsamlingarna dppnar sina lokaler vid kriser, tar
emot drabbade, ger praktiskt, socialt, psykologiskt, andligt stdd till utsatta eller fungerar som
brobyggare mellan individer och myndigheter, &r detta darfdr inte “extra samhallsinsatser” utan en
naturlig del av trossamfundens liv och praktik. Trossamfunden bdér darmed forstas som
civilsamhallesaktdrer med en sarart, som féorenar existentiella, sociala och praktiska dimensioner, och
bidrar med kontinuitet dven i aterhamtningsfasen efter en kris, vilket gor dem sarskilt betydelsefulla for
samhaéllets krisberedskap och resiliens.

Trossamfunden spelar i denna typ av handelser en central, men inte sallan forbisedd, roll. Genom sin
lokala narvaro, sitt sociala engagemang, sin kulturella och andliga kompetens, men ocksa praktiska
kapacitet utgor de viktiga resurser i krissituationer. Trossamfund har férmaga, kompetens och
erfarenheter av att mota manniskor och lokalsamhalle i kris vilket borgar for uthallighet och
sjglvstandighet. Deras fortroendekapital hos stora delar av befolkningen, inklusive i miljder dar tilliten
till offentliga institutioner kan vara 1ag, kan vara avgdérande for att na drabbade och utsatta grupper.
Andra krishanteringsaktorer, sd som kommuner och andra offentliga aktdrer, saknar ofta samverkans-
strukturer eller ens relationer med trossamfund, i synnerhet andra an storre aktdrer sa som Svenska
kyrkan. Erfarenheter visar att samverkansstrukturer och fortroendefulla relationer mellan
krishanteringsaktdrer fran olika sektorer behover finnas etablerade redan fore krisens utbrott - for att
responsen ska bli sa framgangsrik som majligt.

Nar det ovantade intraffar blir det tydligt att insatser kravs fran ett brett spektrum av samhallsaktorer.
Den 4 februari intraffade ett av de mest allvarliga valdsdaden i svensk historia nar en ensam garnings-
person dppnade eld inne pd Campus Risbergska i Orebro. Handelsen kravde inte enbart insatser fran
offentliga myndigheter, utan ocksa fran ideella krafter som trossamfund och andra civilsamhallesaktérer.

Orebro kommuns samverkan med trossamfunden utgick vid handelsen vid Campus Risbergska till stor
del utifran de relationer och strukturer som kommunen etablerat tidigare med ett antal trossamfund
inom kommunen. Kommunen har sedan tidigare ett interreligiost rdd som leds av kommunen och som
cirka fyra ganger per ar traffas for att utveckla samarbetet mellan kommunen och trossamfunden.
Radet gjorde att det hos kommunen sedan tidigare fanns en viss medvetenhet om vilka trossamfund
som finns och ocksa etablerade relationer och samverkansstrukturer till flera trossamfund, dven om
radet inte ar heltdckande.
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Den samverkan som skedde runt handelsen i Orebro utgick i grunden frdn den omrédessamverkan som
ar etablerad mellan olika aktorer i Orebro, vilket bygger pd att lokala aktdrer som har betydelse i ett
visst geografiskt omrade samlas regelbundet tillsammans med olika delar fran kommunen, polis samt
delar av civilsamhallet

| hanteringen efter valdsdadet vid Campus Risbergska hade exempelvis den Equmeniakyrkan-anslutna
forsamlingen Hagakyrkan en central betydelse givet dess geografiska placering och stddet som
erbjdds. Orebro kommun placerade ndgra av de kommunala krisstddjarna i Hagakyrkan, och bjod in
Hagakyrkan till kontinuerliga avstamningar. Aven Svenska kyrkan inkluderades i Orebro kommuns
struktur, Svenska kyrkan har sedan tidigare ett véletablerat samarbete med Orebro kommun och har
ocksa sjalva en krisledningsstruktur som o6vat tillsammans med kommunen och Lansstyrelsen vilket
bidrog till forutsagbarhet och enkelhet i samarbetet med kommunen. Svenska kyrkan hade ocksa mer
omfattande resurser i jdmforelse med andra trossamfund med cirka 40 anstallda medarbetare och
kunde samarbeta med kommunens krisstddsorganisation.

Vad ar trossamfund och en férsamling/férening?

»  Trossamfund syftar pé en religids och/eller kulturell gemenskap och identitet: de utgdr en
strukturerad ram for gemensam religids, social och samhallelig verksamhet. Enligt lagen
(1998:1593) kan ett trossamfund registreras som en juridisk person med ratt att dga egendom,
ingd avtal och féretrada medlemmar. Trossamfund som begrepp anvands ofta for att beskriva
riksorganisationer eller paraplyorganisationer fér enskilda medlemsférsamlingar eller
foreningar.

» Statsbidragsberattigat trossamfund: Enligt lagen (2024:487) kan registrerade trossamfund fa
statligt stdd, under forutsattning att de uppfyller vissa kriterier, daribland att verksamheten
bedrivs i enlighet med och bidrar till att uppratthalla samhallets grundlaggande varderingar.

» Forsamling/Foérening: Forsamling eller férening anvands ofta som begrepp for att beskriva
den lokala enhet dar manniskor moéts och utdvar sin verksamhet. Den kan, likt trossamfund,
vara en juridisk person eller beteckna en gemenskap i vidare mening. Manga férsamlingar och
foreningar av denna art ingar i ett trossamfund.

» Forhallande mellan trossamfund och férsamling/férening: Trossamfund avser ofta den stdrre
ramen och férsamlingen/féreningen den lokala nivan.

» | denna rapport nyttjas termen trossamfund som en samlande betackning pa religidsa
gemenskaper, foreningar och férsamlingar.

Kalla: Myndigheten for stod till trossamfund
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1.2  Samhallets svar pa en allvarlig kris

Samhallets krisstdd kan ses som ett samlingsnamn for allt medmanskligt, praktiskt, psykologiskt och
socialt stod som olika samhallsinsatser formedlar i samband med allvarliga handelser?.  Allvarliga
handelser som ar aktdrsdrivna, det vill sdga att det finns en eller flera garningspersoner bakom
handelsen, och ofta en intention att gdra skada - exempelvis skjutningar, sprangningar eller
terrorattacker - kan ha sarskilt svara psykosociala effekter3.

Nar en allvarlig handelse intraffar, som valdsdadet p& Campus Risbergska i Orebro, paverkas inte bara
de direkt drabbade och deras anhédriga utan hela samhallet. Vid sddana handelser reagerar dven hela
samhallet. Ett begrepp som etablerats pa senare ar fér att fanga en beskrivning av detta ar social
respons?. Begreppet utgadr fran premissen att det i samband med den allvarliga handelsen spelar roll
hur omgivningen reagerar - och responderar. Kvalitén av denna respons paverkar i hdg grad manniskors
mojlighet till dterhamtning, upplevelse av trygghet och tillit till samhallets funktioner i efterloppet av
krisen.

Forskning visar att det inte enbart ar sjdlva hdndelsens intensitet som avgodr graden av lidande, utan i
hog grad kvaliteten péa den sociala responsen. En negativ eller bristande respons kan forvarra kanslor
av utsatthet och ¢ka risken for psykisk ohdalsa. En god respons dar manniskor blir bemotta med empati,
respekt och narvaro och insatser som moter faktiska behov kan lindra krisens effekter och bidra till
psykologisk aterhamtning fér individen, och fréamja trygghet, tillit och social sammanhalining pa
lokalsamhallesniva.

Social respons innebar mer an formella insatser fran krisaktorer. Den omfattar bemotande och insatser
som bidrar till att gdra meningsfull skillnad. Det kan handla om narvaro pa platsen, formagan att lyssna
och stédja, erbjuda praktiskt stdd, skapa samlingspunkter féor sorg

. . Symboliken i att ledare
och gemenskap samt att agera tidigt och koordinerat. Har spelar Y

trossamfunden en sarskilt viktig roll. Genom sitt lokala engagemang, fran olika trossamfund
sin kulturella och existentiella forankring och sin ofta hoga  9Or saker tillsammans var
fortroendeniva hos manniskor i vardag sa som i kris, kan de na fram slaende.
dar andra institutioner inte alltid lyckas. Det handlar om att bidra - Orebro kommun
med bade andligt, praktiskt och psykosocialt stdd, skapa trygga rum

och erbjuda kontinuitet i det uppfoljande arbetet.

Forutsattningarna for att kunna erbjuda en god social respons Okar nar olika samhallsaktérer samverkar
pa ett meningsfullt satt. Kommun, polis, skola, fastighetsagare, trossamfund och andra
civilsamhallesaktorer, behdver arbeta utifran gemensamma lagesbilder och kunskap och forstaelse om
vem som kan bidra med vad i krishanteringen. Det som ar avgdrande ar att insatserna formas efter de
drabbades faktiska behov, snarare an efter organisationernas interna strukturer. En narvarande,
tillgdnglig och relationsbarande krisrespons skapar inte bara lindring i stunden utan starker aven det
sociala kapitalet infor framtida provningar men ocksa for vardagen.

Detta ar sarskilt viktigt da Sverige befinner sig i det allvarligaste sakerhetspolitiska laget sen andra
varldskrigets slut. Rysslands invasion av Ukraina &r ett exempel pa vad som har skapat en ¢kad oro och
misstro mellan saval stater som mellan individer som ocksad underbldses bland annat via
paverkansoperationer. Det innebar dkade pafrestningar pa tilliten och samhodrigheten i samhallet. |

2 Krisstod vid allvarlig handelse, Socialstyrelsen, 2018 Krisstod vid allvarlig handelse, hamtad 2025-08-28
3 Krisstod vid allvarlig handelse, Socialstyrelsen, 2018 Krisstod vid allvarlig handelse, hamtad 2025-08-28

4Begreppet social respons har ldnats av Allan Wade och hans team pa Centre For Response-Based Practice i B.C. Kanada, dar det
anvands i en terapeutisk kontext med individer Home - Centre for Response-Based Practice, hamtad 2025-08-20


https://www.socialstyrelsen.se/contentassets/6e3ed383811141efa96d83bdcd6abcc9/2018-10-9.pdf
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forlangningen utgdr det ett direkt hot mot vart samhallskontrakt. Var formaga att mobilisera samhallet,
bygga kollektiv styrka och frdmja den goda sociala responsen har darfér aldrig varit viktigare.

1.3 Uppdrag och genomfdrande

Syftet med denna rapport ar att belysa de insatser som trossamfunden i Orebro genomférde i samband
med och i relation till valdsdadet pa Campus Risbergska den 4 februari 2025. Genom att beskriva hur
olika lokala trossamfund agerade under krisens olika faser - det akuta skedet, bearbetningen och
aterhamtningsarbetet - synliggodrs deras bidrag till den sociala responsen. Genom rapporten identifieras
aven lardomar som kan vagleda framtida krisberedskap och samverkan mellan offentliga aktdrer och
civilsamhallet, dar trossamfunden utgdr erfarna och trovardiga aktorer.

Malgruppen for rapporten ar krisaktdrer i Sverige som vill utveckla sitt krishanteringsarbete och darmed
skapa ett starkare helhetsgrepp infor kommande kriser. Ambitionen med rapporten ar att, utifran ett
trossamfundsperspektiv, dels dokumentera vad som faktiskt gjordes, dels att bidra till fortsatt reflektion
och utveckling av inkluderande krisberedskap dar trossamfundens roll erkdnns och integreras.

Handelsen vid Campus Risbergska har utvarderats av flera olika aktorer, daribland Orebro kommuns
och raddningstjanstens. Polismyndigheten har presenterat polisutredningen’ och MSB har i uppdrag att
utvardera hanteringen till 20268, For den som mer detaljerat vill forstd tidsforhallanden, handelseférlopp
och vilka aktdrer som genomforde vilka insatser rekommenderas att ta del av dessa utvarderingar.

Ramboll har genomfort denna genomlysning av trossamfundens insatser i samband med valdsdadet
vid Campus Risbergska i Orebro pd uppdrag av Myndigheten for stéd till trossamfund under sommaren
2025.

Rapporten redogor for dvergripande handelseforlopp, aterger hur olika trossamfund agerade i det
akuta skedet, under den efterféljande bearbetningsfasen och sammanfattar de viktigaste lardomarna.
Detta for att framtidens kriser ska kunna hanteras béattre for att gdra stdrre skillnad fér manniskor och
lokalsamhallen som drabbas.

Den data som ligger till grund for rapporten bygger pa semistrukturerade intervjuer med féretradare
for muslimska, kristna ortodoxa, frikyrkliga trossamfund och Svenska kyrkan i Orebro och delar av
Orebro kommun. Dartill har kompletterande material frdn Myndigheten for stod till trossamfund (SST),
media och offentliga utvarderingar anvants fér att ge en mangsidig och férankrad bild. Fokus ligger pa
forstaelse, inte pa utvardering - pa att lyfta fram det meningsfulla arbete som redan bedrivs, och hur
detta kan starkas infor framtiden.

| Orebro verkar ett stort antal trossamfund och forsamlingar, Denna rapport baseras pd intervjuer och
exempel fran ett urval av dessa. Foljande har bidragit till denna rapport:

- Eritreanska Ortodoxa Tewahdo Kyrka i Orebro ar medlem i Eritreansk-ortodoxa Tewahdo i
Sverige (EOKT). L&s mer: https://eotk.se/

- S:ta Maria Orebro ar medlem i trossamfundet Syrisk-ortodoxa patriarkatet stallféretradarskap
i Sverige. La&s mer: https:/www.syriskortodoxakyrkan.se/

5 Rapport - Utvardering av Orebro kommuns hantering av valdsdadet p& Campus Risbergska

& Utvardering av raddningsinsats - Campus Risbergska - Nerikes Brandkar

7 Forundersokningen efter skolattacken pa Campus Risbergska ar nerlagd | Polismyndigheten

8MSB far i uppdrag att utvardera hanteringen av masskjutningen pa Campus Risbergska i Orebro | MSB
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- Bosnisk Islamiska Samfundet - Férsamlingen Orebro (BIS Orebro) &r medlem i trossamfundet
Bosniakiska Islamiska Samfundet i Sverige (BIS). Las mer: https:/izb.se/

- Orebro moské a&r medlem i trossamfundet Sveriges muslimska férbund (SMF). L&s mer:;
https://smf-islam.se/

- Ahl Al-Beit Centre, Orebro &r medlem i trossamfundet Islamiska Shiasamfunden i Sverige
(I1SS). Las mer: https://shiasamfund.se/

- Filadelfiakyrkan ar medlem i trossamfundet Evangeliska frikyrkan (EFK). Trossamfundet ar en
sammanslagning av Helgelseférbundet, Fribaptisterna och Orebromissionen och heter
Evangeliska frikyrkan sedan 2002. Las mer: https:/efk.se/

- Fralsningsarméns dar Myrorna ar en del verksamheten. Las mer:
https:/www.fralsningsarmen.se/

- Hagakyrkan ar medlem i trossamfundet Equmeniakyrkan. Trossamfundet ar en
sammanslagning av Svenska Baptistsamfundet, Svenska Missionskyrkan och Metodistkyrkan i
Sverige och heter Egumeniakyrkan sedan 2011. L&s mer: https:/equmeniakyrkan.se/

- Foérenade islamiska foreningar i Sverige (FIFS) ar ett trossamfund som representerades
genom sjukhusimamen for Andlig vard i sjukvarden i Orebro. Las mer: https:/fifs.se/

- Frikyrkornas Samarbetsrad fér Sjukhuskyrkan pd USO ar en ekumenisk sammanslutning
vilken inkluderar trossamfunden Equmeniakyrkan, Pingst - Fria féorsamlingar i samverkan och
Evangeliska Frikyrkan och representerades genom sjukhuspastorn for Andlig vard i
sjukvarden i Orebro.

- Svenska kyrkan, Orebro pastorat &r medlem i trossamfundet Svenska kyrkan. Svenska kyrkan
representerades dven genom sjukhusprast och sjukhusdiakon for Andlig vard i sjukvarden i
Orebro. Las mer: https.//www.svenskakyrkan.se/

Inom ramen fér uppdraget har aven foretradare for féljande offentliga aktérer intervjuats:

- Orebro kommun. Las mer: https://www.orebro.se/

- Myndigheten for stdd till trossamfund (SST). Las mer: https: /www.myndighetensst.se/
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2 En tidslinje - ett av Sveriges varsta
valdsdad

| foljande kapitel ges en dversiktlig beskrivning av hur olika aktdrer agerade i de initiala skeendena av
véldsdddet pd Campus Risbergska. Beskrivningen belyser hur trossamfunden i Orebro responderade
tidigt under de initiala skeendena i samband med handelsen samt att de kom att spela en viktig roll i
hanteringen av krisen bade i det akuta liksom efterféljande skedet pa langre sikt.

2.1 Initiala skedet

Klockan 12:33 mottog SOS Alarm flera larmsamtal om skottlossning och skadade personer pa platsen.
Redan klockan 12:34 larmades Nerikes Brandkar om pagaende dodligt vald (PDV) och en insats
pabodriades med en forsta styrka fradn Orebro brandstation och darefter Byrsta. Aven den regionala
raddningsledaren (RIL)? vid raddningstjansten larmades direkt dd man uppfattade att larmet var av en
annan, mer omfattande karaktar.

Den forsta polispatrullen anlande till skolan klockan 12:39 och tog omedelbart befal dver platsen.
Situationen i skolan var mycket kaotisk med manniskor som flydde i panik medan andra inrymde sig
sjglva i klassrum och blockerade dérrar i vantan pa polisen. Ungefar samtidigt som den forsta
polispatrullen anlande till platsen ndddes Orebro kommuns tjansteperson i beredskap (TiB) av
information om handelsen via SOS alarm. Darefter vid 13:11 kontaktade TiB kommunens ledning och
berdrda forvaltningar, dar det da dven uppdagade sig att medarbetare fran socialforvaltningen befann
sig pad Campus Risbergska.

I ndra anslutning till skolan finns en parkering tillhdrande butiken Myrorna, som drivs av trossamfundet
Fralsningsarmén. Raddningstjansten valde att gdra denna plats till brytpunkt'©, och har vantade man
pa klartecken fran Polisen for att kunna ga in i lokalerna. Dartill blev dven Hagakyrkan en plats som
agerade initiala krisstdédcenter likt Myrorna, detta efter att Hagakyrkan snabbt besvarade Polisens
dnskan om att kunna hanvisa drabbade dit.

Klockan 13:54 fick raddningstjansten klartecken att narma sig skolbyggnaden, men tva forsok att ga in
i byggnaden fick avbrytas pa grund av att man uppfattade en fortsatt hotbild kopplat till PDV. Under
denna tid bistod raddningstjanstpersonal med att hjalpa flyende och skadade personer med akuta
sjukvardsinsatser.

Tack vare personliga relationer mellan engagerade i trossamfunden och personal samt elever pa
Campus Risbergska blev manga trossamfund snabbt varse om handelsen, om an inte dess omfattande
karaktar. Trots osdkerheten om handelsens och dess omfattning togs flertalet snabba beslut i
trossamfund om att bérja organisera sig i syfte att ta emot drabbade. Aven officiella frégor om stéd
utgick ocksa, dar bland annat Hagakyrkan kontaktades av Polisen i ett tidigt skede dar kyrkan ombads
att Oppna upp och ta emot drabbade personer.

Kommunen, som valde att inte aktivera sin krisledningsnamnd da de ansag kunna hantera handelsen i
ordinarie organisation, organiserade i stallet en central samordningsfunktion bestdende av resurser fran
sakerhet, kommunikation, HR och andra stodfunktioner. Samordningsmoten kom att hallas under
eftermiddagen och kvallen med representanter fran berdrda férvaltningar.

2 Formell raddningsledare enligt Lagen (2003:778) om skydd mot olyckor.
0 Brytpunkt ar en plats dar blaljusaktorer samlas i néarheten av en skadeplats
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Under eftermiddagen skedde &aven en stor tillstromning av bade skadade och anhoriga till
Universitetssjukhuset i Orebro. P& plats pd& sjukhuset finns teamet for andlig vard, det vill saga
medarbetare fran Sjukhuskyrkan och muslimsk andlig vard, med bade heltidstjanstgdrande och
deltidstjanstgdrande personal. Aven representanter for buddhistisk andlig vard mobiliserade resurser
och skapade en beredskap for att agera. Ett intensivt arbete tog fart pa platsen under eftermiddagen
nar en stor mangd manniskor var i behov av allt fran andlig vard, trygghet, bon och stdd i sorgens akuta
skede. Har arbetade representanter fran olika religioner sida vid sida. Flera trossamfund skickade aven
dit extra personal och volontarer for att stotta upp och mota de omfattande behoven som fanns pa
platsen.

2.2 Efter handelsen

Polisen och kommunledningen holl en férsta, gemensam, presskonferens klockan 15.30 dagen for
handelsen. Pa presskonferensen hanvisade kommunanstallda att drabbade skulle vanda sig till
Hagakyrkan och Myrorna for att fa krisstodd. Det var tillika forsta gangen Hagakyrkan fick det
kommunicerat till sig att aven kommunen skulle anvanda sig av deras lokaler, utdver polisens tidiga
forfragan.

Kort darefter skedde en stor tillstrémning av manniskor som sodkte skydd eller stdd i den akuta fasen.
Darutéver anlande dven flera journalister till Hagakyrkan, da de bland annat ville intervjua individer som
flytt fran skolan. Samtidigt kunde journalisterna informera personalen om sadant gallande valdsdadets
omfattning som annu inte natt allmanheten.

Raddningsinsatsen pagick under hela eftermiddagen och kvallen. Polisen arbetade med att sakra
byggnaden och identifiera garningspersonen, som hade avslutat sitt liv pa platsen. Tio personer
mordades i dadet, och flera skadades svart. Vid 17:40 meddelade polisen att lokalerna vid skolan
genomsokts fullstdndigt och raddningsinsatsen avslutades. Vid 18.00 samma kvall hoélls ytterligare en
presskonferens av Polisen.

Filadelfiakyrkan, medlem i trossamfundet Evangeliska Frikyrkan, var utdver Hagakyrkan en av de
forsamlingar som ocksa fick en fraga om att bidra med lokaler och krisstdd. Fragan inkom redan samma
kvall och gallde larare frdn Campus Risbergska. Aven detta kom att &évergd till en officiell plats som
kommunen nyttjade for lararkarens krisstod de efterfoljande dagar.

Da nagra trossamfund i det omedelbara skeendet uppmanades av Polisen att stdnga sina lokaler till
folid av formodad hotbild, kunde deras insatser for en bredare massa startas i gang forst pa kvallen.

Raddningsinsatsen pa plats avslutades vid 17:40, men krishanteringsarbetet hade pabdrjats redan flera
timmar innan av trossamfunden, och det fortsatte l[dngt dar efter. Veckan efter valdsdadet dppnades
Club 700, en lokal som blev navet som officiell plats fér kommunens krisstdd, dar trossamfunden och
andra aktdrer hade representanter narvarande under flera veckors tid. Utdver de resurser som tillfordes
Club 700 fran de olika trossamfunden, sa stallde aven trossamfund likt Svenska kyrkan upp och erbjod
resurser efterféljande veckor i form av krisstddspersonal for kommunen att nyttja pa dven andra platser
dar de dnskade.

Nedan foljer en illustration av en tidslinje, for att belysa ett urval av hur aktdrer i form av olika
trossamfund borjade arbeta under forsta dygnet, sida vid sida av den offentliga krishanteringsinsatsen.
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KRISEN 4e TROSSAMFUNDEN

februari

Féarsta larmsamtalen inkommer

till SO5 Alarm K1 12:33 Elever omhandertas i Fralsnings-

armeéns butik Myrorna
Farsta polispatrullen ¥

akr:le;;:;egr till Risbergska Andlig vard pabdrjas nar skadade och

drabbade anlander till Universitetssjukhuset

Trossamfunden lokalt béarjar
Orebro kommuns tjiansteperson i beredskap mobilisera for att stodja egna
(TiB) nas av information om handelsen via 4I

och andra drabbade nar de har
S0OS alarm.

om handelsen vid Risbergska
Darefter vid 13:11 kontaktade JiB
kormmunens ledning och berdrda

farvaltningar
Palisen ber Hagakyrkan

Sppna upp

Kommunen meddelar vid polisens press- g
traff 15:30 att Hagakyrkan och Myrornas
(Fralsningsarmén) har upprattats som Flera imamer och praster ansluter till

platser far krisstid sjukhuset efter farfragan fran sjukhus-

imamen och prasterna pa plats for att

stotta upp den andliga varden
Raddnings- och sdkinsatsen
avslutas pa plats 17:40 Risbergska skolan tog kontakt med
Filadelfiakyrkan pa kvallen och bad om
hjalp med krisstad till personalen

S5e
februari
Gymnasie- och arbetsmarknads-
l forvaltningens (GAF) samlar alla
Kungaparet, statsministern och medarbetare fran Campus Risbergska pa
justitieministern besdker Orebro och ® Filadelfiakyrkan for samtal och krisstad

minnesplatsen vid Campus
Risbergska samt deltar vid

minnesgudstjdnsten i Nikolaikyrkan. 55T besdker Filadelfiakyrkan pa
. plats i Orebro som férsta samfund.

Faljande dagar besdks majoriteten
av samfunden lokalt

P Polisen efterfragar stad fran
Swvenska kyrkan pa plats vid

Risbergska

Svenska kyrkan erbjuder flertalet av sina

medarbetare for kommunen att nyttja

som krisstod pd olika platser
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3 Trossamfundens roll | krishantering -
insikter fran Orebro

| foljande kapitel belyser vi trossamfundens insatser under och efter krisen i Orebro bade utifrén ett
generellt krishanteringsperspektiv och utifran de specifika forutsattningar som radde i samband med
handelsen i Orebro.

3.1 Navigera i ett religidst landskap

Sverige beskrivs ofta som ett av varldens mest sekuldra lander. :
verige e o vy eruiara Visste du att;
Samtidigt praglas var befolkning av en vaxande religids mangfald.
Denna mangfald blir sarskilt tydlig i krissituationer, dar manniskors  ~ Manga forsamlingar i Orebro

existentiella frdgor och kulturella ramar far okad betydelse. har verksamhet varje dag.

- Manga av de som befann sig
pa Campus Risbergska var
ocksa var medlemmar eller
aktiva i forsamlingar i Orebro.

Valdsdadet vid Campus Risbergska ar ett smartsamt exempel pa
hur ett helt samhalle paverkas - och hur behovet av stod snabbt
uppstar pa flera nivaer. | sddana situationer visar trossamfunden

sin unika roll som brobyggare, krisstddjare och kulturella
- Flera hundra barn deltar i

idrottsaktiviteter via
Trossamfunden har vardefulla kunskaper och resurser att bidra forsamlingarna varje vecka.
med, och framfér allt har de en utvecklad féormaga och lang

samhaéllsvagledare.

erfarenhet av att stddja manniskor i kris genom samtal och medmansklighet. Trossamfundens arbete
med existentiella fragor ar bland det viktigaste for manga invanare handelser av en kris i samhallet. Det
ar viktigt att drabbade och anhoériga kan f& nadgon att prata med som bade forstar sorgen,
trosuppfattningen, spraket och den egna kulturen. Detta ar nagot som trossamfunden kan bidra med,
till exempel genom sprakkunskaper, religidsa ritualer och ceremonier vilka ofta kan vara till hjalp nar den
drabbade ska bearbeta sina traumatiska upplevelser.

Rent praktiskt kan aven trossamfundens lokaler vara lampliga samlingsplatser for de drabbade, dar de
aven kan f& mat och varme. Det kan aven vara ett bra ftillfélle att formedla korrekt information om
handelsen och dess konsekvenser. | dagens kommunikationsintensiva samhalle med snabba
informationskanaler kan &ven trossamfunden vara en trygg och saker kanal for att nd ut med korrekt
och verifierad information till drabbade i svara situationer. Detta kan dels handla om vilket sprak som
anvands for att formedla informationen, dels om att informationen uppfattas komma frén en part fér
vilken man har fértroende.
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3.2 Trossamfundens bidrag inom krishantering

Krishantering sker i olika faser och utgoérs Exempel pé trossamfundens bidrag i

ofta av en rad olika insatser. Trossamfund .
krisberedskapsarbete:

bidrar p&d en rad olika satt i
krishanteringsarbetet. - Erfarenhet av att samla manniskor i svara stunder

Efter valdsdadet i Orebro mobiliserade ~ Vvanaatt mota manniskor i kris

flertalet trossamfund snabbt sina resurser. - Erfarenhet av att mota starka kanslor

Deras bidrag spande éver manga omraden Langsiktigt stod

- fran psykosocialt stod till drabbade, till

praktisk hjalp at andra aktérer vid insatsen ~ Livstolkande miljcer

men aven vagledning i fragor om kulturella - Sammanhang fér identifikation och gemenskap
och religibsa seder. Genom att agera : .
L - Riter och ceremonier
samordnande, tolka religidsa behov och

bidra med trygghet i en orolig tid, visade ~ Kunskap om religion och kultur
trossamfunden sin formaga att vara bade  _ | gkaler fér existentiella behov

lyhodrda och handlingskraftiga. . ;
- Sprak (nationella, non-verbala)

For att belysa bredden av insatser som Trossamfundens betydelse for krisberedskap -

trossamfunden bidrog med i Orebro har vi myndighetensst.se, hamtad 2025-08-28

har valt att dela in dem i sex olika

kategorier. Nedan ges en Overgripande

beskrivning av kategorierna av insatser och darefter foljer avsnitt som mer utforligt beskriver pa vilket
satt trossamfunden bidrog inom respektive kategori i samband med handelsen i Orebro.
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1. Forklarar

& seder och bruk
/ e \
6. Medie- : 2. Samordnande
hantering |O° @ part

Trossamfundens
bidrag i kris-
hanteringen

5. Praktiskt stod till 3. Individuellt
andra aktorer Fa krisstod

~@

4. Samhallsvagledning

Forklarar seder och bruk

Insatser och stdd som hjalper olika aktdrer att forstd och
navigera i olika seder och bruk.

Samordnande part

Insatser dar trossamfunden tog initiativ och ledning i att
samordna aktdrer, individer och resurser.

Individuellt krisstdd

Insatser for att mota individers akuta och ldngsiktiga behovet
av psykologiskt, emotionellt, existentiellt stdd sdsom
sorgebearbetning

Samhaéllsvagledning

Insatser for att vagleda individer som har behov av praktiskt
eller administrativt stod fran olika aktdrer sdsom myndigheter.

Praktiskt stéd till andra aktodrer

Insatser for att starka forutsattningar for andra aktdrer att
uppfylla sitt uppdrag i samband med kris.

Mediehanterin

Insatser for att mdta det informationsbehov som utbrot i
media i samband med handelsen.
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Forklarar seder och bruk

Insatser och stéd som hjdlper olika aktérer att férsta och navigera i olika

l\ ” seder och bruk.

Trossamfunden agerar manga ganger som en radgivande aktdr for andra samhallsaktdrer. De kan

utbilda, vagleda och bidra till att andra krisorganisationer arbetar mer inkluderande och respektfullt i

kontakten med drabbade. Genom samverkan med kommun, myndigheter, raddningstjanst och sjukvard

skapas forutsattningar for ett helhetsperspektiv i krishanteringen - dar manniskans hela livssituation

tas i beaktande.

Detta ar sarskilt viktigt da det
exempelvis kan vara sa att vad som ar
respektfullt i en kultur kan vara
frammande eller forbjudet i en annan.
Vid handelsen i Orebro blev sjukhusets
imam snabbt identifierad av muslimska
anhoriga och kunde darmed agera
kulturell &versattare mellan dem och
varden. Imamen kunde ocksa skapa en
brygga till sjukhuskyrkan vilket
illustrerar hur dessa roller kan fungera
som broar mellan olika grupper. Bland
de drabbade i Orebro fanns manniskor
fran flera trosinriktningar. | sadana
situationer blir forstaelsen for religidsa
och kulturella normer avgdrande dar
frdgor som hur en avlidens kropp bor
hanteras, hur snabbt en jordfastning bor
ske, eller vilken riktning kroppen ska
ligga i enligt religids sed dar okunskap
kan leda till oavsiktliga krankningar och
forlust av fortroende. | intervju beskriver
sjukhusprasten ocksa vikten av att bara
finnas dar som ett allmant stéd. Nagot
de alltid erbjuder sjukvardspersonalen,
liksom anhdriga och patienter. Deras
tystnadsplikt och erfarenhet av att
bemdta sorg gjorde dem till en ventil

adven for sjukhuspersonalen.

Samtidigt muslimska

foretradarna en utmaning i att de inte

upplevde de

var fullt involverade i krisledningen pa
sjukhuset vilket de upplevde forsvarade

Vad ar Andlig vard i sjukvarden?

Andlig vard betecknar arbetet som olika trossamfund
utfor pa sjukhus genom sarskilda tjanster som sjalavard,
riter och stédsamtal till manniskor i kris. Har fylls ett
behov som vardpersonal inte alltid kan tillmotesga.

Olika trossamfund finns representerade och utgdr
darmed ett kompletterande inslag i ett
helhetsperspektiv pa vard och halsa.

Medarbetarna i den andliga varden stodjer patienter,
anhoriga och aven vardpersonal.

Den andliga varden inom sjukvarden finns representerad
pa cirka 80 av landets sjukhus.

Svenska kyrkan ansvarar for den stérre andelen tjanster
och har en lang tradition av arbetet.

Fran 1980-talet och framat finns aven andra trossamfund
an Svenska kyrkan representerade i arbetet. Utdver
Sjukhuskyrkan, vilket &r den kristna delen av andlig vard i
sjukvarden med representanter fran Svenska kyrkan,
frikyrkor, ortodoxa samt katolska kyrkor, finns aven
muslimsk andlig vard och buddhistisk andlig vard pa ett
antal platser runt om i landet.

Tiansterna for andlig vard i sjukvarden finansieras till
storsta delen av trossamfunden sjalva, tillsammans med
ett statsbidrag via Myndigheten for stod till
trossamfund, och i vissa fall ett bidrag fran regionen.

Las mer om kristen andlig vard i sjukvarden, Sjukhuskyrkan:

ttps sjukhuskyrkan.se

Las mer om muslimsk andlig vard i sjukvarden:

nttp:/muslimsksjukhuskoordinator.se

Las mer om buddhistisk andlig vard i sjukvarden:

nttps sverigesbuddhister.se/buddhistisk-and d-vara

Kalla: Myndigheten fér stéd till trossamfund

deras insatser. Detta skapade bade frustration och en kansla av att bli betraktade som externa snarare

an som en del av teamet.
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Samordnande part

Insatser dar trossamfunden tog initiativ och ledning i att samordna
aktorer, individer och resurser.

Nar samhallen stalls infér en plotslig och chockerande kris, som valdsdadet vid Campus Risbergska,
provas inte bara offentliga institutioners férmaga att hantera krisen utan aven civilsamhallets. | detta
sammanhang visade trossamfunden en exceptionell formaga till snabb mobilisering och intern
samordning, men ocksa till extern koordinering med offentliga aktérer. Ett antal trossamfund i Orebro
blev snabbt kontaktade av skolor, polisen och kornmunen och erbjodd sig att bista - inte bara med lokaler
och stdd, utan ocksa med att organisera samtal, skapa motesplatser och samordna med andra
trossamfund for att tdcka upp behoven. Flera trossamfund, sarskilt representanter for moskéerna lyfter
att det tidigare etablerade samarbetet med polisen gav frukt under handelsen och fungerade val. Ett
sarskilt tydligt exempel pa hur offentliga aktorer inkluderade trossamfund var att Hagakyrkan, som
ligger knappa 500 meter fagelvagen fran Risbergska skolan, kort efter handelsen kontaktades av
polisen med en vadjan att dppna sina lokaler for krisstdd. Med kort varsel stod férsamlingslokaler och
frivillig personal redo att ta emot drabbade personer, familjer, anhdriga och oroliga medborgare. Denna
snabba mobilisering visade pa trossamfundens organisatoriska kapacitet, forankring i lokalsamhallet
och formaga att agera med stor flexibilitet i kritiska skeden utan behov av detaljerad ldgesbild eller
styrning. En bit in pa eftermiddagen vid dagen for valdsdadet kom aven kommunen att forlagga delar
av sitt eget krisstdd i Hagakyrkan, detta genom att placera krisstddspersonal i forsamlingens lokaler.
Detta skapade en lagtroskelmiljo for kontakt med drabbade da ett stéd redan fanns upprattat och
kommunen kunde komplettera utan hinder. Samtidigt fanns det trossamfund som inte hade nagra
kontaktytor mot exempelvis kommunen och polisen och dédrmed kande sig uteldmnade och ensamma
i krishanteringen.

En problematik som sannolikt hade kunnat uppsta i det akuta skedet vore om kommunen borjat hanvisa
till andra platser for krisstdd an de som manniskor redan spontant sokt sig till. Detta hade troligen lett
till forvirring bland de drabbade och gjort det svarare for kommunen att nd ut med stdod samt
information om vart personer skulle vanda sig. Séaledes blev kyrkans skyndsamma agerande en
vagledande del féor den initiala krisstddsinsatsen och en naturlig plats for offentliga aktorer likt
kommunen att ta stod ut av men aven placera sitt eget bidrag hos. Detta ar ett bra exempel dar det
offentliga snarare utgar fran trossamfundets agerande och kompletterar med offentliga insatser.

Ett annat exempel pa hur samordning av krisstdod for drabbade

. . . Hade vi bara vetat hur manga
och anhoriga, men for dven allmanheten, skedde i den muslimska d S 9

foreningen Ahl al-Beit som arrangerade en minnesstund dit som behovde hjalp vid
hundratals manniskor sékte sig for att delta i sorgen. Foreningen Hagakyrkan, och att dem var
skapade en trygg plats i en krisartad situation, dar imamer fanns  just dar, hade vi upprattat en
pa plats for att stédja i samtal men aven volontarer som hade  busslinje for kdra hit folk och

lagat mat och delade ut till anhdriga och andra berédrda. avlasta dem - for vi har

Nagot som aven ndmndes av vissa trossamfund var att de garna kontakter och alltid manniskor

hade hjalpt till mer, om dem bara fick veta vart och hur. Det visar SO Vill hjalpa.
inte bara pa en kapacitet utan dven en stark vilja att alltid hjdlpa Foretradare for en av de ortodoxa
folk i ndd. Tyvarr fanns i vissa fall inte upparbetade relationer och kyrkorna

struktur mellan trossamfund och de offentliga krisaktdrerna
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sedan tidigare vilket forsvarade for vissa trossamfund att bidra pa det satt de dnskat och haft férmaga
till. Aven i fall dar tidigare kontakter och dialoger férekommit uteblev kommunikationen.

Individuellt krisstdd

Insatser fér att méta akuta och langsiktiga behov av psykologiskt,

=

emotionellt, existentiellt stéd sdsom sorgebearbetning

Ett standigt narvarande krisstéd

Att ta hand om manniskor som gér igenom olika former av kriser . _ .
. . . . . De stora forsamlingarna ar
och svara situationer ar en naturlig del av trossamfundens

verksamhet. Nar en kris som handelsen i Orebro uppstar ar det inte sakert att de ar de

darfor en sjalvklarhet for trossarnfunden att stotta de drabbade, | Viktigaste ijust denna kris.
den akuta fasen agerade flera samfund snabbt och samordnat fér Arebro kommun
att erbjuda trygghet, stod och narvaro. Deras bidrag var bade
existentiellt, praktiskt och psykosocialt, i vissa fall genom néara
samspel med kommunens och sjukvardens insatser, men i de flesta
av fallen skedde deras insatser autonomt med grund i egna viljor att hjalpa och mota det stora behovet

som fanns.

Redan under det forsta dygnet efter daddet mobiliserade trossamfundens sin personal och frivilliga.
Trossamfundsrepresentanter fér andlig vard fanns pa plats vid Universitetssjukhuset for att mota
chockade och sérjande anhériga. Férsamlingar som Filadelfiakyrkan och Hagakyrkan dppnade lokaler
dar elever, personal och anhoériga kunde samlas. Dessa trossamfund blev till platser dar man erbjéd
samtal, bon, kaffe, narvaro och praktiskt stod.

Inledningsvis holl moskéerna stadngt pga. befarad hotbild men efter att ..
. . ) ) . ) . Sorg behdver

polisen gett sitt godkdannande kunde dven de muslimska forsamlingarna ta

emot och béneutrymmen i moskeer éppnades for de drabbade, och flera  k/ds | handling.

representanter fran de muslimska foreningarna deltog i stodinsatserna pa

sjukhuset och i samtal med familjer. Aven minnesceremonier arrangerades

snabbt, i enlighet med religidsa sedvanjor. De syrisk-ortodoxa och Eritreansk-ortodoxa férsamlingarna

dppnade sina kyrkor och erbjod stod till sérjande, ofta innan information hunnit nd dem fran officiella

myndigheter.

Ett exempel pd mobilisering visade den Eritreansk-ortodoxa Tewahdo kyrkan i Orebro som omedelbart
genomforde insatser for att stodja en av sina familjer, dar en smabarnsmamma miste livet. Mammans
bortgdng skapade en situation dar barnen lamnades utan omedelbar foraldranarvaro, da fadern befann
sig utomlands. | detta skede tradde fdrsamlingen in som en trygg, stédjande och samlande kraft. Aktiva
i forsamlingen hjalptes at med att ta hand om barnen till dess att pappan kunde komma hem, och forst
darefter gav de besked om mammans bortgang, i nadrvaron av den andra foraldern. Genom att
omedelbart erbjuda en valbekant och trygg miljo, och pa langre sikt mojliggdra att barnen kunde
fortsatta delta i bland annat s&ndagsskolan och i férsamlingens vardagliga gemenskaper, sakerstalldes
en kansla av kontinuitet och tillhdrighet mitt i kaoset. En liknande handelse intraffade i Orebro moské
dar tre barn dék upp efter att deras mamma ej kommit hem, Det visade sig att aven denna mamma var
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en av de avlidna. For de tre barnen, som inte hade nagon annan foralder narvarande, var moskén den
naturliga platsen for barnen att vanda sig till for hjalp.

Flera forsamlingar, bland annat Filadelfiakyrkan, hade sedan tidigare aterkommande forum och
verksamhet dar manniskor brukar traffas, ett sadant forum ar Hoppcentralen. Genom dessa redan
befintliga strukturer kunde manniskor fa stddsamtal, bade enskilt och i grupp.

Existentiellt stod i ett mangreligidst landskap

Det psykosociala stddet handlade inte enbart om krishantering i sndv mening, utan ocksd om att skapa
mening i kaos. Religidsa féoretradare beskriver hur de agerade som samtalspartners, medlare och
trygghetspersoner. Trossamfunden bidrog med forankring i kultur och tradition, ndgot som sarskilt
efterfrdgades av de drabbade. En imam berattar att anhoriga kande tillit enbart genom att kdnna igen
hans narvaro och forstd att han var dar fér dem.

Det lyftes i ett par intervjuer att man ocksa kunde finna trést och stodja mellan religionerna, exempelvis
fick en kristen eritreansk familj stod av sjukhusimamen.

Behovet av existentiellt stdd, samtal och ritualer aven for de som .
L . - . Vi vill ha en pastor
normalt inte ar aktivt utdvande religidsa framkommer under handelsen.
Dagen efter far Filadelfiakyrkan i uppdrag att skapa en minnesstund SOM leder

for larare och andra fran Campus Risbergska. Férsamlingen valde att  minnesstunden.
tona ned de delar som de ansag kunde anses vara for religidsa, men

det visade sig att flera av deltagarna just efterfragade detta. Detta &  Personal fran Campus
ett exempel pa hur férsamlingen arbetar for att forsoka mota vad de  Risbergska
uppfattar som de drabbades behov samtidigt som de drabbade sdkte

mening och existentiella perspektiv i en tid av kris och sorg.

Vid hadndelser av kris uppskattas ofta ocksa religidsa ledare. | samband med handelsen i Orebro uppgav
flera att religidsa ledare sasom pastorer, praster, diakoner, imamer och andra representanter fran
trossamfunden bidrog till ett lugn. Fér manga som drabbades fanns en stark forvantan att fa uttrycka
sin sorg pa ett satt som ar férankrat i tro och tradition.

Ojamlika férutsattningar

Trossamfund har en god formaga att mdta manniskor i kris, men forutsattningarna ser olika ut fér olika
forsamlingar beroende av bland annat resurser. Vissa férsamlingar har anstallda, medan andra bygger
helt eller till stor del pa ideella krafter. Medan nagot trossamfund uttryckte att de hade svart att hantera
mangden och omfattningen av manniskor i behov av stdd, uttryckte andra att insatserna kom med
ekonomiska utgifter som forsamlingen sjalva behdvde tédcka for. | de mindre forsamlingarna fanns
exempel pa hur engagerade tog ledigt fran sitt ordinarie arbete for att kunna stotta upp i forsamlingen
pad ideell basis. Andra gick mellan sitt ordinarie arbete och férsamlingen dygnets alla vakna timmar.
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Samhallsvagledning

ﬁ Insatser fér att vagleda bade individer som har behov av praktiskt eller
administrativt stéd fran olika aktérer, liksom att vdgleda offentliga
aktorer | hur stod kan tillgdngliggdras.

I samband med en kris finns det ofta ett behov av information om vart man ska vanda sig for att 1&sa
vissa praktiska fragor, exempelvis vid dodsfall kan drabbade behdva information om vart man ska vanda
sig for att anordna begravning, fa utbetalningar att fungera, husrum och sa vidare. Behovet av
vagledning kan vara an storre i grupper med begransad forankring i samhallet, exempelvis beroende
pa att de varit etablerade i Sverige under en kortare period.

| samband med handelsen i Orebro uppstod snabbt ett behov av att férklara hur och vart man vander
sig for att komma i kontakt med ratt instans och myndighet. Trossamfunden fungerade har som en
slags "oversattare”. Inte bara sprakligt, utan aven kulturellt och administrativt. Genom att bista med
vagledning i kontakt med myndigheter, forsakringsbolag, skola eller vard, underlattade man en
snabbare atergang till trygghet och forstaelse hos de drabbade.

Utdver det psykosociala och andliga stddet tog aktiva i forsamlingarna ett aktivt ansvar for att
underlatta for familjers kontakter med offentliga instanser. Detta inkluderade exempelvis att agera som
mellanhand i dialogen med socialtjanst, migrationsverket, fastighetségare och skola, samt att bistd med
oversattning och tolkning av relevanta dokument. Ett exempel pa krisstdod ar hur den Eritreansk-
ortodoxa Tewahdo kyrkan hjalpte barn som forlorat sin mamma i valdsdadet att aterférenas med sin
pappa som vid tiden befann sig utomlands och stod infor en komplex byrakratisk situation gentemot
svenska myndigheter for att kunna resa till Sverige for att kunna ta om hand sina barn. Aktiva i
forsamlingen tog ansvar for att samordna modten, formedla praktisk information och sakra att barnen
fick tillgang till det stdd de hade ratt till i ett mycket utsatt lage.

Informationsférmedling och hantering av rykten . o
) - . ~ Enimam har valdigt
Ett aterkommande tema i intervjuerna ar hur trossamfund ocksa

fungerade som broar i informationsflodet - bade internt och externt. stor reSpekt Ivar
For manga, bade direkt drabbade och andra i omgivningen, fdrsamling - om han
aktualiserade valdsdadet minnen av den forsta skolattacken i svensk

sager att vi ska vanta
historia. Fyra personer, inklusive garningsmannen Anton Lundin
Petterson, miste livet nar han 2015 angrep Kronanskolan i Trollhattan och inte sprida rykten,
med stickvapen. Handelsen klassificerades som ett hatbrott med da Iyssnar man.

rasistiska motiv. Mot bakgrund av att elevunderlaget pd Risbergska
till stor del bestod av elever med invandrarbakgrund uppstod darfor  Forsamlingsmedilem i moske

misstankar om att dven detta dad kunde ha liknande bakgrund.

Denna foérestalining stod dock i kontrast till den information som Polisen tidigt kommunicerade,
namligen att dadet saknade koppling till saval invandrare som ideologiska motiv. Situationen gav
upphov till samhalleliga spanningar, dar olika tolkningar av handelsen forstarkte en misstro mot
myndigheter som férekom bland vissa féorsamlingsmedlemmar i olika trossamfund. | detta skede tog
flera trossamfund, daribland muslimska, en central roll i att formedla bekraftad information, lugna
oroliga medborgare och uppmana till aterhallsamhet i spekulationer. Genom exempelvis digitala
kommunikationskanaler och religi®sa samlingar formedlade deras foretradare sakliga budskap om vad
som var faststallt och betonade vikten av att inte dra forhastade slutsatser.
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Praktiskt stdbd och lagesbilder till
O andra aktdrer

=

Insatser fér att stérka forutsattningar fér andra aktdrer att uppfylla sitt
uppdrag i sasmband med kris.

| det akuta skedet visade trossamfunden i Orebro prov pa handlingskraft, i
lokal forankring och formaga att erbjuda ett brett spektrum av stod - Vi kommer att
inte bara till aktiva i férsamlingarna och andra berérda, utan ocksé till  behdva hjalp.

andra samhallsaktorer som kommun, polis och sjukvarden.
Rektor Campus Risbergska

Rektorer fran Campus Risbergska bad sjalva om hjalp av Filadelfiakyrkan, till Filadelfiakyrkan
som Oppnade sina dorrar. Detta blev sedermera den platsen dar
kommunen valde att samla personalstyrkan fran skolan hos.

Under den pagaende krishanteringsinsatsen inkom aven flertalet forfragningar till trossamfund om att
ta emot politiska foretradare, fran regeringsniva till kommunalniva, i syfte att dela ldgesbilder och
beskriva pagaende insatser. Ett exempel ar nar Bosniska islamiska forsamlingen stod vard fér ett
interreligidst mote, arrangerat av Myndigheten for stod till trossamfund, dar statsministern tillsammans
med social- och kulturministern motte representanter for flera olika samfund i moskén.

Anvandning av lokalerna vid Hagakyrkan och Fralsningsarmeéns butik Myrorna invid Campus Risbergska
ar andra exempel pad praktiskt stod fran trossamfunden.

=~ Mediahantering

ok

Insatser fér att méta medias férfragningar i samband med handelsen.

Hantering av medietryck och skydd av drabbade

Flertalet samfund vittnade om hur medietrycket snabbt eskalerade. Inom loppet av timmar befann sig
ett stort antal journalister utanfor férsamlingslokaler, i jakten pd information och vittnesmal. Ledare i
bade de kristna och de muslimska samfunden beskrev hur de fick agera bade grindvakter och
mediekoordinatorer - for att dels hantera en ko av reportrar fran hela varlden, dels skydda anhoriga
fran ofrivillig medieexponering och att bli fotograferade eller pressade till uttalanden i ett extremt
sarbart lage.

I vissa fall fick trossamfundens personal be media backa for att hjdlpa sdrjande att ta sig in och ut ur
lokaler ostdrda.
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Att bdra det obesvarade - i offentligheten

| det stora mediala trycket som fanns stallde manga av
trossamfunden upp pa otaliga intervjuer. En sarskild styrka hos
trossamfunden var deras formaga att hantera det som saknade svar.
| ett skede da ingen kunde ge forklaringar pa varfér det hemska hade
skett, stallde trossamfund upp fér media, gav samlade uttalanden
och kanaliserade en form av kollektiv sorg. Utifran perspektiv av
krisstod och psykologisk forsta hjalp blev
trossamfundsrepresentanternas medieframtréadanden ett satt att
bidra till trygghet, lugn, sammanhallning, tillit och hopp till en
bredare allméanhet.

Hantering av media trangde ut karnuppdraget

Det kandes som
trossamfunden blev
medias satt for att forsta
det hemska i attacken -
nar det annu inte fanns
nagra svar pa varfor.

Foretradare trossamfund

Trycket fran media pa trossamfunden var i delar sa hart att flera trossamfund i efterhand upplever att

det hindrade dem fran att ta hand om de drabbade. Ett av trossamfunden uppger exempelvis att hade

mer an 60 olika mediahus fran en lang rad olika lander pa plats som de tvungna att ha dialog med.

Samtidigt som flera av trossamfunden kdnde en frustration runt att hantering av media upptog mycket

energi kan det ses som en viktig del av krishanteringen nar det kommer att exempelvis motverka

desinformation och skydda drabbade.
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4 Sammanfattande reflektioner

| féljande kapitel sammanfattar vi vara dvergripande reflektioner att beakta i arbetet med att involvera
trossamfunden i olika former av krisledningsarbete.

Trossamfunden - naturliga och sjalvklara aktérer i kris

Samtidigt som Sverige beskrivs som ett av varldens mest sekulara lander sdker sig manniskor i kris och
sorg inte sallan till religi®sa eller andliga sammanhang. Aven individer som annars inte ser sig som
andliga eller religidsa kan kanna ett starkt behov av denna form av stdod nar en allvarlig kris intraffar. Var
befolkning i Sverige praglas ocksa av en vaxande religidos mangfald. Denna mangfald blir sarskilt tydlig
i krissituationer, dar manniskors existentiella fragor och kulturella ramar far okad betydelse.

Trossamfundens roll inom krishantering ar unik, inte bara for deras existentiella forankring utan ocksa
for deras historiskt langa erfarenhet av att moéta manniskor i sorg, dar det verkligen behdvs. Dartill har
trossamfunden ofta lokaler som ar lampliga samlingsplatser for de drabbade, dar de dven kan fa mat
och varme. Det kan &ven vara ett bra tillfalle att formedla korrekt information om handelsen och dess
konsekvenser. | dagens kommunikationsintensiva samhaélle med snabba informationskanaler kan aven
trossamfunden vara en trygg och saker kanal for att nd ut med korrekt och verifierad information till
drabbade i svara situationer. Framfor allt dar information kan formedlas péa drabbades modersmal.
Deras arbete sker med 1ag troskel, hog tillit och utan att krdva motprestation fran mottagaren av stodet.
Detta gor dem till en kraftfull och ofta snabbt mobiliserad resurs i krisberedskapen, bade i det akuta
skedet och i det ldngsiktiga arbetet.

[ samband med handelsen i Orebro tog trossamfunden ett stort ansvar for att skapa forutsattningar for
manniskor att hantera krisens effekter. Vi ser att det ar viktigt att framhalla vikten av religidsa och
andliga insatser i samband med kriser som den i Orebro. Men ocksa att belysa alla andra former av
stédinsatser som trossamfunden bidrar med: medmanskligt, praktiskt, psykologiskt och socialt stdd
som bidrar till att framja lugn, trygghet och sakerhet, samhdrighet, tillit och hopp. Detta galler aven
inom kommunernas krisberedskapsarbete. Manga kommuner och andra offentliga aktorer har
etablerade relationer med Svenska kyrkan. D& Sveriges religiosa landskap har gatt fran enhetligt till
mangreligiost behovs relationer till fler trossamfund etableras och starkas for att skapa battre
forutsattningar for en god social respons i samband med en allvarlig hadndelse.

Trossamfunden - en vardefull rost i ett alltmer komplext och diversifierat
samhalle

| samband med handelsen i Orebro uppstod inledningsvis olika reaktioner pd och tolkningar av polisens
snabba besked att valdsdadet saknade ideologiskt motiv. Att uttalandet gjordes redan innan
garningsmannens identitet offentliggjorts vackte fradgor, bland annat dd manga associerade till attacken
mot Kronanskolan i Trollhdttan 2015, som hade rasistiska motiv och dar flera personer med
invandrarbakgrund méordades. Samtidigt radde, som ofta i krisens forsta skede, stor brist pd sakerstalld
information. | detta ldge spelade trossamfunden en viktig roll som stabiliserande aktdbrer genom att
formedla bekraftad information, skapa utrymme for eftertanke och bidra till att dampa den oro och
frustration som informationsglappet gav upphov till.

Handelsen i Orebro belyser hur viktiga trossamfunden ar nar det kommer till kommunikation och
informationsspridning i samband med kriser.
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Trossamfunden tog har ett stort ansvar som ocksd tog mycket energi. Att férsamlingsrepresentanter
tydligt ger besked om att man inte ska agna sig at spekulationer ar en mycket vardefull samhallsinsats,
speciellt i en tid da det ar latt att paverkas av drev och desinformationskampanijer.

Detta kan ses i ljuset av liknande insatser som trossamfund gjorde till exempel under pandemin, nar
manga trossamfundsledare bidrog till att forstarka budskap om social distansering och senare
uppmuntrade vaccination; eller koranbranningar nar trossamfundsledare dels manade till
aterhallsamhet och informerade om gallande lagar, dels bidrog till samverkan med offentlighet och
andra delar av civilsamhallet; eller nar trossamfundsledare bidragit till att ddmpa ryktesspridning i
samband med desinformationskampanj om socialtjansten.

I dagens kommunikationsintensiva samhalle med snabba informationskanaler utgér trossamfunden en
trygg och saker kanal for att nd ut med korrekt och verifierad information, ofta pa flera sprak, till
drabbade i svara situationer.
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5 Rekommendationer for den som vill
starka samarbetet med trossamfunden
iInom krisberedskap

Foljande kapitel utgar ifran de iakttagelser och reflektioner som framkommit i denna genomlysning.
Genom detta har rekommendationer sammanstallts till de aktdbrer som o6nskar bygga och starka
relationer med trossamfund for att skapa en bredare och mer inkluderande krisberedskap som nar ut
till fler delar av samhallet.

51 Fore krisen

Skaffa kunskap

Skapa kunskap om olika trossamfund hos krisledningspersonal vid exempelvis kommun, polis,

lansstyrelsen, i GzN
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