
Arbetar med kvalificerad och utbildad personal.

Är gratis.

Har individens krav i åtanke.

Tillhandahåller information och vägledning 
för alla unga.

Tillhandahåller neutral information.

Hänvisar till andra informationstjänster.

Möjliggör tillgång till lokal och regional information 
över hela Europa.

Tillhandahåller information baserad på erfarenheter 
och sanna berättelser.

Hänvisar till främst program med ekonomiskt stöd.

Arbetar med verifierade och pålitliga källor.
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