
En relationell(are) välfärd
Vägen framåt för att stötta unga som varken arbetar eller studerar?

MUCF-dagarna 2023
Frida Jonsson, docent i folkhälsovetenskap

 



Relational welfare and radical help

Hantera risker med, och symptom på, utanförskap?

Skapa förutsättningar för människor leva ett gott liv?

Hilary Cottam (2012, 2018)



Teoridriven utvärdering
Öppnar den ”svarta lådan” för komplexa interventioner

Genererar detaljerad kunskap relevant för verksamhetsutveckling

Skapar en bra utgångspunkt för efterföljande effektutvärderingar



Unga som varken 
arbetar eller studerar

Heterogen grupp 

Utmaningar i kombination med 
negativa upplevelser och erfarenheter.



Unga som varken 
arbetar eller studerar

”Komplexa behov”, ”sammansatt 
problematik”, ”särskild sårbarhet”?

Komplext välfärdssystem som är 
svårt att navigera? 



Unga som varken 
arbetar eller studerar

Styrkor, förmågor och möjligheter eller brist 
på kompetens, kunskap och erfarenhet?

Enkla svar och snabba lösningar genom 
segregerande metoder, standardiserade 

arbetssätt och (alltför) styrande strukturer?



Kommunala verksamheter och initiativ

Relationella och rättighetsbaserade förhållningssätt

Unga bemöts med vänlighet, omsorg, ödmjukhet och respekt som 
meningsskapande och rättighetsbärande subjekt genom mellanmänskliga möten.

Unga känner en trygghet att öppna upp och dela med sig.

Förbättrat välbefinnande och viktig grogrund för det vidare arbetet. 



Kommunala verksamheter och initiativ

Flexibla och samskapande arbetssätt

Unga involveras i planering och kan påverka implementering genom dialog och diskussion.

Ungas rätt till inflytande och självbestämmande beaktas. 

Förbättrat välbefinnande och möjlighet att hitta vägar framåt (hoppfullhet och tilltro).



Kommunala verksamheter och initiativ

Paralellt samordnade insatser (1)
Ungas behov av insatser tillgodoses och anpassas utifrån:

• Helhetssyn på livssituationen.
• Tillgången på resurser i samhället (samverkan med andra aktörer).
• Målinriktat fokus mot ökad egenmakt och hållbar återgång i arbete eller studier.  



Kommunala verksamheter och initiativ

Paralellt samordnade insatser (2)

Unga måste få möjlighet att testa sig fram, reflektera och ändra riktning vid behov 
med vetskapen om att stödet finns kvar. 

Ökad egenmakt genom en stärkt självkänsla, ökat självförtroende och en 
förbättrad förståelse för, och trygghet i, vad man vill, kan och behöver.

Förbättrat välbefinnande och främjad återgång i arbete eller studier. 



Förbättrat välbefinnande, ökad egenmakt och 
främjad återgång till arbete eller studier

Paralellt 
samordnade 

insatser

Flexibla och 
samskapande 

arbetssätt

Relationella och 
rättighetsbaserade 

förhållningssätt



Projektet
• Observationer, dokument och över 75 intervjuer i 

åtta kommuner. 

• Hittills: Fokus på det operativa arbetet.

• Kommande: Fokus på strategiska och 

organisatoriska förutsättningar för det operativa 

arbetet. 



En relationell(are) välfärd?

Fokus på mellanmänskliga möten, flexibelt samskapande 
arbetssätt, samordnade insatser och ungas inflytande, 

egenmakt och välbefinnande så väl som progression mot 
arbete eller studier.



Tack!
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