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Forord

Under 2021 fick Myndigheten {6r ungdoms- och civilsamhillesfragor, MUCE
i uppdrag av regeringen att dela ut bidrag for insatser f6r socialt sirskilt utsatta
under coronapandemin. Totalt férdelades drygt 143,4 miljoner kronor till
civilsamhillets organisationer vid tva tillfillen.

Totalt hade MUCF 146 miljoner att fordela under 2021. Bidraget delades ut i
tvd omgangar under aret. I forsta omgéingen fick MUCF 143 ansokningar dir
organisationerna ansdkte om totalt drygt 208 miljoner kronor. 18 organisatio-
ner fick bidrag och den totala summan som fanns att fordela var 58 miljoner
kronor. I andra omgangen kom 37 ansokningar, dir organisationerna ansokte
om drygt 87 miljoner kronor. Totalt hade MUCF 88 miljoner att fordela. 29
organisationer fick bidrag och den totala summan som delades ut var drygt 85
miljoner kronor.

Rapporten ger en bild av bidragets anvindning och den betydelse det haft for
minniskor som lever i utsatthet. Den redovisar ocksa vilka organisationer som
har fate bidrag, hur mycket de féte, vilka malgrupper bidraget har stdttat och
redogor for civilsamhillets viktiga roll under pandemin.

Bidraget har anvints for att hjilpa och stddja samhillets allra mest utsatta. Det
har bland annat gitt till att anordna sovplatser for dem som inte har ett hem,
gett nigot att dta till dem som inte har mat for dagen, hjilpt minniskor att
bibehilla en grundliggande hygien samt hjilpt utsatta att fa rite vard. Det har
ocksd anvints till att sprida information om vaccin och smittbegrinsning samt
till psykosocialt stod.

Rapporten har tagits fram av Jenny Eriksson pa avdelningen for statsbidrag.

Lena Nyberg, generaldirektor
Myndigheten f6r ungdoms- och civilsamhillesfragor
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Sammanfattning

Rapporten ger en samlad redovisning av det organisationsbidrag som MUCF
fick i uppdrag av regeringen att fordela vid tva tillfillen 2021. Den redogér for
hur bidraget anvints i férhillande till syftet, vilka som fatt bidrag samt vilka
belopp som fordelats.

Den 26 februari 2021 beslutade regeringen att MUCEF skulle f6rdela 58
miljoner kronor till organisationer som arbetar med minniskor i socialt sirskilt
utsatta situationer. Regeringen beslutade om forordning (2021:134) om
statsbidrag med anledning av covid-19 till vissa organisationer som bedriver

verksamhet som rikrar sig till manniskor i socialt sirskilt utsatta situationer som
tridde i kraft den 15 mars 2021.

Den 23 juni 2021 meddelade regeringen ett andringsbeslut av regleringsbrevet
vilket innebar att MUCEF fick ytterligare 88 miljoner kronor att férdela. MUCF
fick siledes sammanlagt 146 miljoner kronor att férdela under 2021 enligt
forordningen. Hogst fyra miljoner kronor var avsatta f6r administrationskostna-
der. Nir dndringsbeslutet tridde i kraft hade MUCEF redan fordelat 58 miljoner
kronor och dirfor genomférdes en andra ans6kningsomgéng for att fordela
resterande 88 miljoner kronor.

Under 2021 fick MUCF 180 ansokningar dir organisationerna sammanlagt
ansokte om drygt 295 miljoner kronor. Bidraget férdelades till 36 organisatio-
ner. Elva av dessa fick bidrag i bada ans6kningsomgéngarna.

I den forsta utlysningen 2021 var konkurrensen hog medan det i den andra
utlysningen i juni kom firre ansokningar. Vid handliggningen identifierades de
organisationer som arbetar med minniskor i socialt sdrskilt utsatta situationer.
Jamfort med 2020, da bidraget delades ut f6rsta gangen, gavs nu mojlighet att
bredda gruppen som kunde fi bidrag eftersom det fanns mer pengar att fordela
in tidigare. Fler organisationer fick del av regeringens satsning och variationen
bland verksamheterna var stérre.

Uppgifterna till rapporten idr himtade fran myndighetens e-tjinst. Utéver denna
rapport har MUCEF tidigare limnat en delrapport av uppdraget. Tillsammans
med delrapporten limnades dven filmer och artiklar om tvé av de organisationer
som beviljades bidraget in till regeringen.

Myndigheten bedomer att bidraget har varit av stor betydelse for de socialt
utsatta individer som drabbats hirt under coronapandemin. Antagandet ir
baserat pa alla de exempel som organisationerna givit i sina redogérelser. Det
stora soktrycket av civilsamhillets organisationer visar ocksa att behovet av
ekonomiskt stod for att uppritthalla och anpassa verksamhet f6r malgruppen
under pandemin varit stort.
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1. Inledning

MUCE ir en statlig myndighet som tar fram kunskap om ungas levnadsvillkor
och det civila samhillets férutsittningar. En av kirnuppgifterna ir att fordela
bidrag till féreningsliv, internationellt samarbete, kommuner och forskning.
MUCEF fordelar organisationsbidrag, projektbidrag och verksamhetsbidrag.

Nationella
organisationer

Barn- och ungdoms-
organisationer, etniska
organisationer och
hbtgi-organisationer

. Nationella
Nationella projekt
verksamheter . Projekt som handlar om
Antidiskrimineringsbyraer V| demokrati- och inflytande-
fragor samt rasism och
fordelar extremism
bidrag

till

Internationella

rojekt
Forskare _proj
Studi det civil Projekt som handlar om
ooicetoya internationellt ungdoms-
samhéllet samarbete, demokrati,

delaktighet, entreprenér-
skap, metodutveckling,
larande med
mera

Figur 1.1 Illustration éver de olika bidrag som MUCF férdelar.

Det aktuella bidraget r enligt forordningen ett organisationsbidrag och har
fordelats till ideella foreningar samt vissa trossamfund. Det skiljer sig dock fran
ovriga organisationsbidrag som MUCEF férdelar arligen dir alla organisationer
som uppfyller kraven far bidrag och dir storleken pa bidraget baseras pa antalet
medlemmar. I den hir forordningen fick myndigheten prioritera de ansékningar
som bedomdes ha bist forutsittningar att uppfylla bidragets syfte. P4 grund av
det hoga soktrycket kunde inte alla som uppfyllde kriterierna fa bidrag.

I den delrapport som myndigheten limnade till regeringen den 25 maj 2022
finns information om ansokningsprocessen, om samarbetet med Myndigheten
for stod till trossamfund och Socialstyrelsen samt de artiklar och filmer som togs
fram om tvé organisationer.

Uppdraget

Den 26 februari 2021 beslutade regeringen att MUCEF 4nnu en gang skulle

fa i uppdrag att fordela medel till organisationer som arbetar med ménniskor
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i socialt sarskilt utsatta situationer. Forsta gingen det hir bidraget delades ut
var 2020. Regeringen tog fram férordning (2021:134) om statsbidrag med
anledning av covid-19 till vissa organisationer som bedriver verksamhet som
riktar sig till manniskor i socialt sirskilt utsatta situationer som tridde i kraft
den 15 mars 2021. Bidraget var pa 60 miljoner kronor dir 58 miljoner skulle
fordelas som bidrag och tva miljoner skulle ticka administrativa kostnader.

Den 23 juni 2021 meddelade regeringen i ett andringsbeslut act MUCEF skulle
fordela ytterligare 88 miljoner kronor. Totalt skulle 146 miljoner kronor
fordelas 2021, varav fyra miljoner var avsedda for administrationskostnader.

Nir dndringsbeslutet tridde i kraft hade MUCEF redan fordelat 58 miljoner
kronor av de totalt 146 miljoner kronor som skulle férdelas och darfor
genomfordes en andra ans6kningsomgéng for att fordela resterande medel.

De organisationer som beviljats bidrag skulle forbruka medlen senast den
31 december 2021 och limna en redovisning till MUCF om hur de anvint
bidraget senast den 31 mars 2022. Organisationernas redovisning ligger till
grund for denna rapport.

Socialt sarskilt utsatta

Statsbidraget kunde sokas av organisationer som bedriver verksamhet som riktar
sig till manniskor som befinner sig i socialt sirskilt utsatta situationer. Syftet var
att stodja organisationerna och forstirka deras verksamhet for att méta de 6kade
behov som uppstod med anledning av pandemin.

Det kom miénga ans6kningar vid forsta ansokningsomgangen 2021. Beloppet
som soktes overskred de medel som fanns att fordela. Flera organisationer
beskrev hur de arbetade med mianniskor i olika typer av utsatthet men eftersom
konkurrensen var stor var MUCF tvungen att prioritera bland ansékningarna.
De som bedémdes ha bist forutsictningar act uppfylla bidragets syfte var de
som beviljades bidrag.

Ordet sdrskilt var centralt vid beddmningen och innebar att verksamheten
skulle rikta sig till samhillets mest utsatta minniskor. Begreppet socialt sirskilt
utsatta syftar pa personer som riskerar att falla igenom samhillets skyddsnit

och som i4r svara att na for andra akedrer dn civilsamhillets organisationer
sasom hemlosa, papperslosa och personer som har svért ate tillgodogora sig
samhillsinformation. I det pressmeddelande som regeringen gick ut med i
samband med att uppdraget att fordela medel offentliggjordes forsta gangen
2020, exemplifierades ovan nimnda grupper som socialt sirskilt utsatta. MUCF
utgick frin den definitionen, men var dven dppen for mojligheten att det fanns
fler grupper som kunde anses vara socialt sirskilt utsatta.

I pressmeddelandet som regeringen gick ut med i februari 2021 angavs att

organisationer inom civilsamhillet, som sociala hjilporganisationer som till
exempel arbetar med personer i hemldshet, har centrala roller nir det giller att
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na och stédja minniskor i utsatta situationer. Vidare framgick att satsningen
2021 syftade till att stdrka civilsamhillet och ge organisationer méjlighet att
utoka sin verksamhet i syfte att hantera konsekvenserna av pandemin.

Vid den f6rsta ansékningsomgangen 2021 fick i stort sett samma organisationer
bidrag som 2020. Ans6kningarna visade att verksamheterna behovde ytterligare
forstirkning da behoven av st4d till samhillets mest utsatta fortfarande
bedémdes som stora.

Vid den andra ansokningsomgangen 2021 fick MUCEF ett stérre belopp att
fordela vilket gjorde att det fanns majlighet att bevilja bidrag bade till organi-
sationer som arbetade med mélgruppen socialt sirskilt utsattas basala behov
och ndgra nya grupper. Exempel pa nya grupper som nidddes ir minniskor med
psykisk ohilsa, hbtqi-flyktingar, personer med missbruksproblematik, personer
med dtstérningsproblematik och kvinnor som utnyttjas i prostitution.

Forutsattningar for statsbidraget

Forordningen slog fast att en forutsittning for att beviljas statsbidrag dr att
organisationen bedriver, och under minst tvéd ar hade bedrivit, verksamhet som
riktar sig till manniskor som befinner sig i socialt sirskilt utsatta situationer.
Vidare framgick att riksorganisationer eller organisationer med riksintresse var
behériga att soka bidraget. MUCE:s definition av riksintresse ir att organisatio-
nen bedriver en verksamhet som ir av nationellt intresse. Det kan till exempel
handla om en verksamhet som ir riktad till en sirskild prioriterad malgrupp
eller att den ir av betydelse fér samhillet i stort.

Férordningen medgav dven att statsbidrag kunde limnas till organisationer som
inte uppfyllde villkoren om att vara en riksorganisation eller om att bedriva en
verksamhet med riksintresse om det fanns sirskilda skil. Vid prévningen skulle
det geografiska omride dir organisationen var verksam tas sirskild hansyn till.
MUCEF tolkade det som att sirskilda skil kunde tillimpas om det fanns en
speciell utsatthet till £6ljd av covid-19, regionalt eller lokalt, dir organisationen
var verksam.

De organisationer som var behoriga att séka bidraget var:

* Ideella féreningar inom det civila samhillet som 4r demokratiskt uppbyggda
och som respekterar demokratins idéer.

* Trossamfund, samverkansorgan och férsamlingar som framgar av 3 § forord-
ning (SES 1999:974) om statsbidrag till trossamfund samt som framgér i 16
§ lagen (SES 1998:1593) om trossamfund.

Andra akedrer, som exempelvis stiftelser och kommuner, var inte berittigade till
bidraget.
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Underlag till rapporten

De organisationer som beviljades bidrag slutredovisade anvindningen och
betydelsen av bidraget under forsta delen av 2022. De ansokningar och
redovisningar organisationerna skickat in till MUCEF:s e-tjinst ligger till grund
for denna rapport.

Totalt beviljades 47 bidrag fordelat pa 36 organisationer. Elva organisationer
beviljades bidrag i bdde forsta och andra utlysningen. For en organisation har
MUCEF begirt tillbaka knappt 90 procent av det bidrag de fitt eftersom deras
slutredovisningen visade att de anvint bidraget pa annat sitt 4n vad som angi-
vits i ansokan. Organisationen ingdr ddrfor inte i redogorelsen for hur bidraget
anvints. Hir redovisas 6vriga 35 organisationer, vars slutrapporter godkints.

Ytterligare underlag till rapporten ir gillande férordningar, samt pressmedde-
lande frin regeringen om uppdraget.
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2. Forsta utlysningen 2021:
sa fordelades bidraget

Den 16 mars 6ppnade den forsta ansékningsomgingen. Av de 143 ansokningar
som kom in hade 16 blivit beviljade bidrag inom stédformen 2020. Flera
organisationer som fatt avslag vid ansokan 2020 valde ocksd att soka igen.
Konkurrensen var stor nir MUCF fattade beslut den 22 april. De organisatio-
ner som beviljades bidraget fick det utbetalat veckan efter beslut. Totalt fick

18 organisationer bidrag i den forsta ansokningsomgangen. Ansokningar frin
organisationer som inte beviljats bidraget tidigare analyserades av fler handlig-
gare for att sikerstilla samsyn.

125 organisationer fick avslag. Grunden till avslagsbesluten var i nagra fall att
verksamheten inte uttalat riktade sig till mdnniskor i socialt sirskilt utsatta
situationer enligt MUCEF:s bedémning. I andra fall bedomdes att organisatio-
nerna inte uppfyllde villkoren for att vara en riksomfattande verksamhet av
nationellt riksintresse, eller sirskilda skl enligt férordningens mening. Det var
ocksd en stor del som riktade sin verksamhet till ménniskor i social utsatthet
och uppfyllde villkoren i forordningen men som fick avslag pa grund av den
stora konkurrensen.

I tabell 2.1 nedan presenteras de 18 organisationer som beviljades bidrag samt

beviljat belopp.

m(‘)ul:;c‘;;rki‘isation """""""""""""""""""" Bevil}at beldbp i kro}"l‘;r.
Sveriges Stadsmissioner 10000000
‘SvenskaRodakorset 8000000
‘Fralsningsarmen 8000000
Trossamfundet Svenska Kyrkan 5000000
‘Hela Manniskan 4000000
Lakareivarden 3835000
Trossamfundet Romersk-katolska kyrkan 3000000
Forenade islamiska foreningar 3000000
Islamiska Shiasamfunden i Sverige 3000000
Convietss 1700000
NyGemenskap 1500000
..I‘E'(‘q“L'J”r‘T;éniakyrkan natlonella enheten H ) 15006‘(.)6
‘Foreningen Sta Clarakyrka 1500000
Friviligorganisationen Agape 1350000
Foreningen Frihamnen i Hb/7 Hemlésas Hus 930000
. .F‘eé‘c'ia‘ﬁ‘ingsmissionea """"""""""""""""""" ) H 925 000
Stottepelaren 660000
Talta 100000

Tabell 2.1 visar vilka organisationer som fick bifall samt hur mycket medel
respektive organisation beviljades.

Kalla: MUCF:s e-tjanst
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Organisationerna som sokte bidrag

Av de 18 organisationer som fick bifall var sex trossamfund, samverkansorgan
eller férsamlingar, och resterande tolv ideella organisationer. Av forordningen
framgick att en forutsittning for ate fa bidrag var att den sokande var en
riksorganisation eller en organisation som bedriver verksamhet av riksintresse.
Utéver detta kunde undantag ges om det fanns sirskilda skil kopplat till det
geografiska omrade verksamheten bedrevs i.

Fokus i handliggning lag pd de organisationer som hade bist forutsittningar att
uppfylla syftet med bidraget, liksom pd dem som arbetade med de mest socialt
utsatta. Vid handliggningen strivade MUCEF ocksa efter att alla organisations-
former skulle vara representerade dels for att na olika grupper och dels for att fa
en s stor spridning som méjligt. Aven storleken pa organisationerna som fick
bidrag varierade fran mindre som verkar lokalt till rikstickande som ir kinda av
en bredare allminhet.

Totalt fick MUCF 143 ans6kningar. Av dessa kom flera frin samma organi-
sation — antingen i olika geografiska omraden eller pi olika nivaer da bade
riksorganisationen och lokala avdelningar ansokte om medel for sin verksamhet.

Minga organisationer beskrev i sin ansékan att de fortfarande hade stora
svarigheter att bedriva sin ordinarie verksamhet pa grund av pandemin. Bidraget
beskrevs som en méjlighet att kunna fortsitta, eller ateruppta verksamhet som
avstannat. Dessutom skrev flera att de behdvde utoka personalstyrkan for att
kunna samordna och driva en mer krivande verksamhet till f6ljd av pandemin.
Exempelvis krivdes mer personal for att utoka oppettider for stédlinjer och
chatt som varit viktigt under pandemin och majliggjort insatser pa distans. En
del av de sokande planerade informationskampanjer om smittspridning och
vaccinering eller att informera utsatta grupper om vart de kan vinda sig for
stdd. Manga beskrev att den redan utsatta malgruppen de méter blivit extra
utsatt under pandemin och behovet av insatser var dirfor storre 4n tidigare.
Vidare var det ett flertal organisationer som ville utéka sin verksamhet genom
att erbjuda mer utomhusaktiviteter och sommaraktiviteter for socialt utsatta
barn och ungdomar vars psykiska ohilsa beskrevs ha okat till £5ljd av isoleringen
under pandemin.

De sokta beloppen varierade stort, fran 15 000 till 30 miljoner kronor. Det
totala beloppet som organisationerna ansékte om var drygt 208 miljoner
kronor. Eftersom det var manga ansokningar och det totala s6kta beloppet
var hogre 4n summan som fanns att fordela prioriterades de ansokningar som
bedémdes ha bist forutsittningar att uppna bidragets syfte.

MUCEF kunde konstatera att minga av de sokande organisationerna bedrev en
viktig verksamhet som paverkades negativt av covid-19, men att deras verksam-
het inte uttalat riktade sig till minniskor i socialt sdrskilt utsatta situationer.
MUCEF behovde identifiera och prioritera de organisationer som bedomdes ha
bést forutsittningar att uppna bidragets syfte. Myndigheten utgick frin den
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definition av socialt sirskilt utsatta som regeringen formedlat 2020, kompletterat
med organisationernas egna beskrivningar i ansokningarna av social sirskild
utsatthet. Manga av organisationerna riktade sig mot malgruppen vilket gjorde
att den utsatthet som beskrevs fick virderas for att identifiera de som var social
sarskilt utsatta.

Organisationerna som beviljades bidrag

Organisationerna som beviljades bidrag ansékte om totalt drygt 116 miljoner
kronor och summan att férdela var 58 miljoner kronor.

For att rangordna ansokningarna identifierades forst de organisationer som nir
minniskor som pé olika sitt lever i social sirskild utsatthet. Sedan prioriterade
MUCEF de 18 som ansigs ha storst mojlighet att uppna syftet med bidraget. Av de
18 organisationerna som fick bidrag fick 16 bidrag dven 2020 medan tvé var nya.

I ansokningarna beskrev organisationerna sin verksamhet och specificerade en
budget for sirskild verksamhet i vissa fall. Under handldggningen kunde det
konstateras att flera av de utvalda organisationerna visserligen arbetade med
maélgruppen, men att de i sin verksamhet ibland ocksa riktade sig till minniskor
som inte var socialt sdrskilt utsatta. For att bidraget skulle gora stérsta mojliga
nytta i forhillande till syftet beslutade MUCEF att reducera det skta beloppet
for tolv organisationer. Dessa sokte dven bidrag for verksamhet som enligt
ansokan inte uttalat riktade sig till socialt sdrskilt utsatta och kunde ddrmed inte
fa stod for denna del. Detta gjorde i sin tur att flera andra organisationer som
arbetade med férordningens mélgrupp kunde beviljas medel.

De 18 organisationer som fick bidrag erbjuder i huvudsak tak éver huvudet,
ekonomisk hjilp att betala hyra, tillging till mat, grundliggande hygien eller
vard, barnartiklar och klider samt informerar om vaccinering och smitt-
spridning. De arbetar pa olika nivier och nér olika delar av befolkningen. De
representerar ocksa olika trosuppfattningar och riktar sig till grupper som lever i
srskild utsatthet och vars situation férvirrats till f6ljd av pandemin.

Geografisk spridning

Organisationerna som beviljades medel 4r verksamma i Sveriges samtliga

lan. Figur 2.1 ger en 6verskadlig bild av spridningen 6ver landet. Tabell 2.2
visar antal verksamheter som bedrivs i respektive lin. Flera organisationer dr
riksorganisationer med verksamhet i hela landet, medan andra har sin verksam-
het i ett eller flera ldn.

Figuren och tabellen nedan visar att det bedrivs mest verksamhet i de tre sto
stadsregionerna, och att Stockholms lin féorekommer oftast. Storstadsre-
gionerna ir titbefolkade och har varit hirt drabbade och haft stora behov
under hela pandemin, vilket kan forklara fordelningen av bidraget sett till

den behovsbild som fanns. Fyra organisationer beviljades bidrag pa grund av
sarskilda skil i det omrade de verkar i. Tva av dessa ir verksamma i Stockholms
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ldn, en i Skdne lin och en i bide Skine lin och Vistra Gotalands lin. Totalt
sokte fem organisationer bidrag utifran sirskilda skil. En av de fem organisa-
tionerna bedémdes dock ha ett nationellt riksintresse och MUCF tog dérfor
inte stillning till om det dirutéver ocksé fanns sirskilda skil eftersom det
endast var aktuellt i de fall da riksintresse inte fanns.

15

Antal verksamheter
per lan

Figur 2.1 Geografisk spridning av bidraget.

Kalla: MUCF:s e-tjanst

Kommentar: Den ljusaste fargen i kartan motsvarar fem verksamheter och visar de lan dar
minst antal verksamheter bedrivs.
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Tabell 2.2 Lan samt antal verksamheter per lan fér beviljade ansékningar.
Kalla: MUCF:s e-tjanst
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3. Andra utlysningen 2021:
sa fordelades bidraget

I den andra ans6kningsomgingen 2021 fattade MUCF 37 beslut den 3
september. Utfallet blev 29 bifall och dtta avslag. Samtliga avslag berodde pa att
den sokande organisationen inte uppfyllde villkoren i férordningen och dirfor
inte var berittigad till bidrag. I tabell 3.1 nedan presenteras de organisationer
som beviljades bidrag och vilket belopp de beviljades.

.“C‘)H;é;‘r;isation """""""""""""""""" Beviljat beldbp i krour'l‘;r.
Sveriges Stadsmissioner 27000000
‘SvenskaRodaKorset 17000000
Trossamfundet Svenska Kyrkan 6200000
.“I‘E't‘:i‘d'r;wmeniakyrkan nat'i“c;r‘{é‘l'ia enheten ) H 6000"66.0.
‘HelaManniskan 5000000
‘ForeningenfvO 3500000
‘RaddaBarnen 3140000
'KFUKKFUM Sverige 3000000
‘NyGemenskap 2162000
‘Foreningen Sta Clarakyrka 2000000
PingstforsamlingeniGavle 1350000
s;0s 1185000
Islamiska Shiasamfunden i Sverige 950000
.“I‘.B—'\‘/He'z}‘ksamhetens idé‘éi‘l"aﬂriksft)rening """""""""""" H ) 930000
RESL 908000
‘Ensamkommandes foround 781400
Internationella Vanner 760000
Friviligorganisationen Agape 640000
Framtidstaget 486000
Stottepelaren 400000
RFRL 350000
‘Sociala Missionen 325000
LPVannernas Kamratforening 300000
Frisk & Fri - Riksforeningen mot atstor-ningar 250000
Talta 200000
Kulturforeningen Vasaplan 175000
10GT Medménniska 150000
KRISBORAS 125000
Ideella foreningen Karngarden 100000

Tabell 3.1. Organisationer som fick bifall samt hur mycket de beviljades*.
Kalla: MUCF:s e-tjanst

*En av de beviljade organisationerna ingar inte i redovisningen av bidragets anvandning
nedan eftersom de anvant knappt 90 procent av bidragssumman till annat an vad man an-
sokte for. MUCF har begart att organisationen betalar tillbaka den delen till myndigheten.
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Organisationerna som sokte bidrag

Av de 29 organisationer som fick bifall var fyra trossamfund, samverkansorgan
eller férsamlingar och resterande 25 ideella organisationer. Vid den andra
ansokningsomgangen 2021 hade MUCF mer pengar att férdela dn tidigare och
dirfor fick fler organisationer del av regeringens satsning. Begreppet “socialt
sarskilt utsatta” kunde da breddas och né fler utsatta grupper, exempelvis
minniskor med psykisk ohilsa, hbtqi-flyktingar, personer med missbrukspro-
blematik, personer med dtstorningsproblematik och kvinnor som utnyttjas i
prostitution. Bdde mindre organisationer som verkar lokalt och organisationer
med rikstdckande verksamhet var representerade.

Totalt fick MUCF 37 ansokningar och bland dessa var det dterigen ett antal
som representerade samma organisation — antingen i olika geografiska omraden
eller dir bade riksorganisationen och lokala avdelningar ansokte om medel for
sin verksamhet.

De behov som beskrevs var allt fran hjilp med akut boendelsning, utdelning
av mat, medicinkostnader och samtalsstod till behov av att anordna sociala
aktiviteter for att kunna forebygga isolering och 6kande psykisk ohilsa till

foljd av pandemin. Vidare var det en del organisationer som beskrev behov av
att stirka sina rikstickande stddkanaler, sdsom chatt och telefonlinjer, for att
kunna méta storre efterfragan fran utsatta grupper. En del s6kte ocksd bidrag
for att genomfora informationskampanjer for vaccination pa olika sprak, for att
pa s vis nd ut till grupper i samhillet som annars har svért att tillgodogéra sig
samhillsviktig information.

Minga sokande organisationer beskrev att forutsittningarna for att méta de
okade behoven begrinsades pa grund av for fa resurser. Manga volontirer
tillhorde riskgruppen och kunde inte engagera sig i samma utstrickning som
innan pandemin och dirfor beh6vdes medel till fler anstillda.

De sokta beloppen varierade stort — frin 25 000 kronor till 27 miljoner kronor.
Det totala sokta beloppet var drygt 87,5 miljoner kronor. MUCF hade 88
miljoner att fordela men da ett antal sokande organisationer inte uppfyllde
villkoren i férordningen fordelades inte hela bidragssumman.

Organisationerna som beviljades bidrag

De 29 organisationer som beviljades bidrag ansékte om drygt 85,4 miljoner
kronor totalt. DA MUCF denna omging hade mer medel att fordela och fick
firre ansokningar beviljades samtliga organisationer som uppfyllde villkoren i
forordningen den summa de sokt. Nagra organisationer beviljades bidrag bade
for ans6kningsomging ett och tva 2021. Totalt beviljades bidrag till 36 enskilda
organisationer under de tva ansékningsomgangarna.
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Verksamheten hos de organisationer som fick bidrag varierar. Fortfarande
beskrev manga att de hade behov av bidrag for att tillgodose malgruppens basala
behov sasom hjilp med boende, hyra, mat, likarvird och hygienartiklar medan
andra fokuserade pd problem som psykisk ohilsa, isolering, missbruksproblema-
tik, dtstorningsproblematik och prostitution. I den andra ansékningsomgingen
2021 kunde dirmed begreppet “socialt sirskilt utsatta” breddas till att omfatta
fler utsatta grupper.

Geografisk spridning

De 29 organisationer som beviljades medel ir verksamma i samtliga lin i landet.
Figur 3.1 ger en 6verskadlig bild av spridningen. Tabell 3.2 visar antal verksam-
heter som bedrivs i respektive lin. Flera organisationer ér riksorganisationer med
verksamhet i hela landet, medan andra bedriver verksamhet i ett eller flera lin.

Figuren och tabellen visar att mest verksamhet bedrivs i de tre storstads-
regionerna som under hela pandemin varit hirt drabbade och dir behoven av
stdd- och hjilpinsatser varit stora. Det gir dven att se en okning av verksamhet

i 6vriga regioner jimfort med tidigare ansékningsomgangar, vilket kan tyda pa
att behoven blev stérre dven i mindre titbefolkade omraden. Tolv organisationer
beviljades bidrag pd grund av sirskilda skil i det omride de verkar i. Hilften av
dessa dar verksamma i Stockholms lin och av Gvriga fanns flest representerade i
Visterbottens lin ddr fyra organisationer verkar, tre i Skane lin och tre i Vistra
Gotalands lin.

21

Antal verksamheter
per lan

»

Figur 3.1 Geografisk spridning av bidraget.

Kalla: MUCF:s e-tjanst

Kommentar: Den ljusaste fargen i kartan motsvarar nio verksamheter och visar de lan dar
minst antal verksamheter bedrivs.
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Lan H'“I-‘\'ﬁtal verksamhe"t;r per léan
‘Stockhom 2
Skame 18
Vastra Gstaland 18
Uppsala 16
m\;gsuterbotten """""""""""" 16
“Orebro 15
Varmland 1.
m\;é‘s“tmanland """""""""""" 14
Négf‘ergbtland """""""""""" 14
Ngé;leborg """""""""""" 12
WS“:c‘;aermanland """""""""""" 12
‘Blekinge "o
‘Dalarna "o
....... i(éping 1
K 'f'nar """""" n
N }rbotten """""" n
ES {Iand """""" °
“and """""" °
‘tIand """""" 9o
noberg 9o
éfernorrland """""" 9o

Tabell 3.2 Lan samt antal verksamheter per ldn fér beviljade ansékningar.

Kalla: MUCF:s e-tjanst
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4. Overklaganden

Totalt fick MUCF 180 ans6kningar om bidrag. Av dessa beviljades 47 och 133
avslogs. D4 detta ir ett organisationsbidrag finns det enligt férordningen moj-
lighet att verklaga avslagsbeslut. Av de 133 ansokningar som avslogs valde tio
organisationer att 6verklaga beslutet. Forvaltningsritten avvisade ett verklagan-
de, avslog sju och tva aterforvisades till MUCEF fér vidare handliggning.

Majoriteten av de som 6verklagade anség att avslagsbesluten var felaktiga da

de skrivit att de arbetar med malgruppen socialt sirskilt utsatta, hade sirskilda
skil eller arbetade med rikstickande verksamhet och ddrmed var berittigade till
bidraget. Tva papekade att MUCEF felaktigt bedomt att de inte dr demokratiske
uppbyggda, vilket var ett av kraven i forordningen for att vara berittigad till
bidrag. I det ena fallet konstaterade MUCEF att organisationens stadgar beslutats
av organisationens forbundsstyrelse och inte under ett arsmote. I det andra
fallet baserades MUCEF:s bedémning pa att organisationens arsméte genomforts
senare in de egna stadgarna angett. Overklagandena har skickats vidare till
Forvaltningsritten i Vixjo.
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5. Sa anvédndes bidraget

Syftet med statsbidraget var att stédja de civilsamhillesorganisationer som
behévde forstirka den verksamhet som riktar sig till mianniskor som befinner sig
i socialt srskilt utsatta situationer pd grund av covid-19.

Bidraget betalades ut i april respektive september 2021 och skulle anvindas
senast 31 december 2021. De organisationer som beviljats bidrag skulle limna
en redovisning av hur bidraget anvints senast den 31 mars 2022. Bidraget avsig
att ticka kostnader for verksamhet under hela 2021. Det var dirfor mojligt for
organisationerna att ansdka om bidrag for kostnader som redan genomforts frin
och med 1 januari 2021 om de hade anpassat sin verksamhet med anledning av
pandemin.

Bidraget ir ett organisationsbidrag men till skillnad frin Gvriga organisations-
bidrag skulle organisationerna hir anséka om ett fast belopp. De ombads att
ange kostnader, bade de som de redan haft och de som de férvintades ha under
resten av 2021, utifrdn ett 6kat behov med anledning av covid-19.

I redovisningen fick organisationerna ange hur stor del av bidraget som anvints
till de olika budgetposterna verksamhet, administration, personal och 6vrigt,
vilket framgar i figur 5.1.

1 205 801 kronor har riknats bort eftersom tolv organisationer inte anvint hela
bidragsbeloppet och en organisation fatt betala tillbaka nista hela bidragsbelop-
pet da slutrapporten inte godkindes. Totalt redovisas dirmed anvindningen av
142 157 023 kronor.

@ Personal
@ Verksamhet
Administration

® Annat

Figur 5.1. Organisationernas procentuella anvdndning av bidraget, uppdelat
per budgetpost.

Kalla: MUCF:s e-tjanst

Figur 5.1 visar att ungefir lika mycket av bidraget har anvints till de tva storsta
posterna verksamhets- och personalkostnader. Endast sju procent har anvints
till administration och fyra procent till 6vriga kostnader. I avsnittet "Bidragets
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olika anvindningsomraden” finns angivet vad varje budgetpost innehéller samt
hur organisationerna har anvint medlen.

Nedan beskrivs hur manga organisationer som fordelat mest pengar pa
respektive budgetpost:

* personal: 17 organisationer

* verksamhet: 15 organisationer

* ovrigt: 11 organisationer

* administration: 0 organisationer

Bidragets olika anvdndningsomraden

Nir organisationerna aterrapporterade fick de redovisa hur de anvint bidraget.
I kommande avsnitt redogdrs for hur dessa redovisningar ser ut inom respektive
budgetpost. Citaten kommer fran det organisationerna skrivit i MUCEF:s
e-tjanst.

Personalkostnader

Bidraget har frimst anvints for personalkostnader. I den posten ingar l6ner

och arvoden. Alla organisationer férutom sex uppgav att de anvint bidraget till
personalkostnader. 39 procent uppgav att de anvint dver hilften av bidraget till
det. Det kan vara for vikarier for sjukskriven personal, personal i riskgrupp, sam-
ordnare och extra ordinarie personal. Svenska Roda Korset uppgav att de anstillt
en sjukskoterska for att skota radgivning samt en verksamhetsutvecklare som kan
stotta i den pandemianpassade omstillning som organisationen genomgitt.

Flera organisationer beskrev att de upplevt ett okat tryck pa grund av att
mélgruppen de vinder sig till behdvt extra stdd under pandemin. Pandemin
gav ocksa upphov till bland annat arbetsloshet och bostadsloshet, vilket gjorde
att malgruppen vixte och antalet deltagare i aktiviteter och insatser 6kade.
Dessutom stingde eller begrinsade andra organisationer som riktar sig till
socialt sarskilt utsatta sin verksamhet till f6ljd av pandemin. Det rérde sig
bland annat om kyrkor och bibliotek. Flera organisationer uppgav dirfor att de
utvidgat sina 6ppettider och bland annat hallit 6ppet under semesterperioder
och nattetid. Ett okat tryck har inneburit ett 6kat behov av personal. Den
ideella organisationen Ny Gemenskap angav att besokarantalet okat med 30
procent sedan ar 2020:

Totalt antal bes6kande gaster som vi serverat maltider och hjalp 6kade fran 75
917 ar 2020 till 99 131 ar 2021. Den stérsta kostnaden som bidraget har anvants
till &r var extra stora personalkostnad dar det kravts mer personal samt mer
timmar for ordinarie personal.

Mer personal krivdes ocksa for att kunna stilla om till en pandemianpassad
verksamhet, dir ordinarie aktiviteter och insatser behovde fi nya former.
Organisationen Sociala Missionen, som arbetar med sociala fragor och
migrationsfrigor, beskrev situationen sihir:
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Bidraget har haft en stor betydelse for var verksamhet och i férlangningen for
vara malgrupper. Genom utdkade personella resurser har vi kunnat arbeta mer
flexibelt under pandemin och métt vara stodsokande dar det har fungerat bast
for dem; utomhus, i nagon stor féreningslokal nara bostaden eller via telefon.
Detta for att avlasta kollektivtrafiken och dnda kunna méta vara malgrupper
fysiskt pa plats.

Organisationernas verksamhet behovde ocksé anpassas efter restriktionerna
for att minska spridning av smitta. Flera vittnar om att de vidtagit dtgirder for
bide deltagare och personal och att personalstyrkan utdkats for att sakerstilla
en smittsiker verksamhet. Hela Minniskan 4r en organisation som samlar
kyrkornas gemensamma sociala arbete i Huddinge, Botkyrka och Salem. De
beskrev de extra dtgirderna si hir:

Extra personal har anstallts for att kontrollera att restriktioner och rekommen-
dationer foéljs, for utdékad rengoéring av kontaktytor, for att kunna isolera gaster
med misstankt smitta pa harbargen och for att tacka upp da ordinarie personal
behovt stanna hemma pa grund av sjukdom eller karantan.

Organisationerna har ocksa upplevt ett bortfall av ordinarie personal och
volontirer under pandemin. Ny Gemenskap beskrev att de forlorade édldre
volontirer. Ménga volontirer som var ver 65 minskade sitt engagemang under
pandemin. Detta medf6rde att ett storre ansvar lades pa anstilld personal, vilket
innebar 6kade kostnader.

Sveriges Stadsmissioner uppgav att de har haft hog sjukfranvaro i alla verk-
samheter och dirmed stora kostnader for vikarier som de ticke med hjilp av

bidraget frain MUCE.

Behovet av extra personal har inte enbart varit betungande for organisationerna.
KFUK-KFUM Sverige beskrev hur de kunnat hjilpa ungdomar att utveckla sina
kompetenser genom att de fitt inta ledarroller i organisationen:

Genom mdjligheten att ge arvode till unga ledare sa har féreningarna kunnat
genomféra manga fler tillgangliga aktiviteter for barn och unga, vilket har
lett till att fler hittat och hittat tillbaka till en meningsfull fritid. Samtidigt har
foreningarna ocksa kunnat erbjuda fler ungdomar en meningsfull sysselsatt-
ning i form av en ledarroll, da de bade fatt utbildning och fatt praktisera sitt
ledarskap.

Generellt sett har méjligheten att anstilla mer personal varit avgorande for
organisationernas kapacitet under pandemin. Det illustreras blad annat av
Sveriges Stadsmissioner:

Den ut6kade bemanningen har gjort att vi snabbare kunnat fanga upp behov

och slussa vidare till ratt instans, snabbare hjalpa utsatta, och fortsatta ha
Oppet trots restriktioner i antal besékare och liknande.
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Sammanfattningsvis kan det konstateras att det finns en direkt koppling mellan
pandemin och minskade resurser, frimst pa grund av bortfall av personal.
Samtidigt har pandemin inneburit ett 6kat tryck pd verksamheterna i form

av fler stddbehévande och utokade behov. Dessa tva faktorer har inneburit att
organisationernas personalkostnader 6kat.

Verksamhetskostnader

I budgetposten verksamhet ryms alla de kostnader som uppkommit genom
bedriven verksamhet och genomforda aktiviteter. Det kunde till exempel vara
inkop av skyddsutrustning, kostnad fér matutdelning, hirbargeverksamhet och
spridning av informationsmaterial.

Figur 5.1 visar att 43 procent av medlen gatt till verksamhetskostnader. Tvé
organisationer uppgav att hela deras bidrag anvints till verksamhet. Ytterligare
27 procent av organisationerna har anvint mer dn hilften av bidraget till verk-
samhetskostnader. Manga organisationer beskrev att verksamhetskostnaderna
okat kraftigt pd grund av att ett 6kat antal personer varit i behov av stod, att nya
mélgrupper uppkommit under pandemin och att nya inkdpskategorier uppstitt.
Budgetposten ir bred och nedan foljer nigra exempel pa vad organisationerna
angett att bidraget anvints till.

Mat- och sovplats

En stor del av bidraget har gitt till att ticka kostnader for verksamheter som
tillgodoser de mest elementira och akuta behoven som mat, virme, bostad och
mojlighet att skota sin hygien.

Den enskilt stdrsta verksamhetsposten dr matkostnader av olika slag som 22
av de 35 organisationerna haft. Det har till exempel handlat om matlador till
hemlbsa eller andra behovande, utdelning av matkassar, matutdelning vid
soppkék, servering av frukost, fika och lunch, utdelning av matkuponger samt
inkop av kéksutrustning f6r att kunna laga storre mingder mat. Pi grund av
smittorisken har minga personer inte kunnat komma till matutdelningar eller
liknande som de brukar. Bidraget har dirf6r anvints till att leverera matlidor
och matkassar till dessa personer, nigot som Equmeniakyrkan gav exempel pa:

Den allra stérsta delen av bidraget fér verksamheter har anvants till mat, gratis
frukostar/luncher, matlador, sopplunch utomhus eller matcheckar. Manga har
i sina forsamlingskok lagat mat som sedan serverats. Dar har kostnader for
inkop av ravaror tackts av bidraget.

Organisationen Forenade Islamiska Féreningar, som 4r en muslimsk riksorga-
nisation, uppgav att de delat ut 5 560 matpaket i sex lin under 2021. Svenska
Réda Korset, som arbetar med minniskor i kriser och katastrofer, uppger att de
delat ut totalt 6ver 15 000 matkassar under aret:
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Matkassar/maltider har delats ut pa 16 orter runt om i landet. Manga av
kretsarna har parallellt bade delat ut fardiglagade maltider och matkassar for
att mota malgruppernas olika behov: de mest akuta i form av maltidsutdelning
och i ett lite langre perspektiv i form av matkassen (med malsattningen att
klara matbehoven en vecka) /.../ Totalt uppger de tre kretsar som har fort
statistik 6ver denna typ av insats, att de har delat ut 15 490 matkassar.

Bland de organisationer som till vardags bedriver hirbirgeverksamhet har stora
delar av bidraget gatt till att erbjuda sovplats, virme och méjlighet att kunna
duscha. Métesplats Otto, som drivs av Ensamkommandes f6rbund, beskrev hur
de arbetat for att méta dessa behov:

For dem i sarskild social utsatthet blev bidraget ett enormt stdd. Flera kunde
genom stodet undvika att i perioder bo pa gatan, i 6vergivna hus eller under
broar. De kunde komma till Motesplats Otto och fa en kontinuerlig kontakt
med en vuxen, fa hjalp i kontakter, stod med att fylla i papper, fa information,
tillgang till internet och sa klart vdrme och mat.

Riaddningsmissionen beskrev hur behovet av en egen sovplats har 6kat i och med
pandemirestriktionernas krav pa isolering. De arrangerade tillsammans med
Goteborgs stad karantinsboende och sovplatser i ligenheter under pandemin:

Att vara hemlds innebar oftast att inte ha tillgang till nagot eget rum pa dagtid
eftersom sangplatsen maste lamnas pa morgonen. Ytterligare svart blir det
nar hemlésa som sover pa olika tillfalliga sovplatser och harbargen misstanks
eller konstateras ha covid. Hur ska en hemlos gora for att ga i karantan? /.../ I
vara karantéansboenden fick de som befarades sjuka stod i form av hjélp med
basvaror och koll pa sjukdomsférloppet.

Materialkostnader

En annan stor del av verksamhetskostnader har gatt till material av olika slag.
I tabell 5.2 finns de vanligaste typerna av materialkostnader som redovisats av
organisationerna.

18

14

13

12

10

Tabell 5.2. Typ av materialkostnad och antal organisationer som redovisat

kostnaden.
Kalla: MUCF:s e-tjanst
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Strax under 40 procent av organisationerna berittar att de kopt skyddsutrust-
ning som visir, engangshandskar, munskydd, ytdesinfektion, handdesinfektion
med mera som direkta behov kopplade till pandemin.

Skyddsutrustningen har anvints av sévil personal och volontirer som av
besokare. Aven evenemangstilt har kopts in for att fortsatt kunna bedriva
ordinarie verksamhet till utsatta, fast utomhus. Equmeniakyrkan beskrev hur de
anvint bidraget f6r inkdp av material:

Inkép av skyddsutrustning, munskydd/visir och handsprit ar poster som ar
relativt kostsamma. /.../liksom ink6ép av material for att kunna tillgodose 6kade
volymer av matdistributioner, battre spisar, kokkarl, férvaringskarl etc. Nya
behov uppstar i och med att man far borja arbeta pa ett nytt satt, till exempel
digitalt eller utomhus.

I redogorelsen fran Svenska Réda Korset finns andra exempel pa materialkostna-
der som bidraget anvints till. Bland annat har de delat ut sirskilda hygienpaket
for kvinnor, min och spidbarn. Ungefir en tredjedel av alla beviljade organisa-
tioner uppger att de anvint bidraget till hygienartiklar.

Materialkostnader har ocksa bestatt av inkop av medicin, tandlikarbesok,
sjukvérd och kontakt med vardinstanser. 13 av 35 beviljade organisationer har
anvint bidraget till den hir typen av kostnader.

Hilften av de beviljade organisationerna har anvint bidraget till att forse sina
maélgrupper med klader.

Andra typer av materialkostnader som varit vanliga ir transportkostnader. Cirka
30 procent av organisationerna har anvint bidraget till transporter av olika slag.
Hela Minniskan uppgav i sin slutrapport nigra exempel pa varfor extra pengar
behovt liggas pa transporter under pandemin:

/.../ for att kdra besokare till provtagning och vaccinering, for att hamta skankta
varor fran livsmedelsbutiker eller privatpersoner och fér uppsékande verksam-
het bland annat till de besékare som suttit i karantan.

Informationsspridning och vaccination

En av bidragets uttalade malgrupper var personer som har svért att tillgodogéra
sig samhillsinformation. Detta dr en grupp som flera av organisationerna tidi-
gare har arbetat med i sin ordinarie verksamhet och dirmed har god kunskap
om, och kontakt med. Manga har natt ut med samhillsinformation till personer
som inte tillgodogjort sig information via exempelvis nyheter och internet. Det
har handlat om rddande rekommendationer kring covid-19, hur viruset sprids,
hur man skyddar sig och var man hittar mer information. Detta har gjorts pa
flera olika sprik och pa olika sitt, exempelvis genom informationstriffar och
broschyrer.
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Pingstforsamlingen i Givle beskrev hur de spridit information till EU-migranter
genom att tillhandahélla stédpaket med bade information och skyddsutrust-
ning. De 450 stddpaket som delades ut till EU-migranter innehdll bland annat
information om covid-19 pa sex olika sprik. Paketen innehéll ocksd munskydd,
covidtester och handsprit som hjilpte de utsatta grupperna att skota sin hygien
och minska smittspridningen.

Organisationerna beskrev sirskilda utmaningar med att informera utsatta
grupper vars sprik- och kunskapsniva ir lig. S& hir skrev Riddningsmissionen:

Under 2021 arbetade Raddningsmissionen med att pa olika satt nd ut med
ut6kad covid-information /.../. Detta genomférdes fér malgruppen i vara
ordinarie verksamheter dar vi under 2021 bland annat har haft ca 6 800 besok,
samt cirka 500 6vernattningar. Vi bedrev ocksa ett uppsékande arbete i falt
med syfte att na grupper som inte har latt att ta till sig information fran det
etablerade samhallet. Det gjordes till exempel via enkla tryckta flyers och infor-
mationsfilmer samt féredrag och direkt information. Under pandemin stalldes
organisationen infér nya utmaningar med att férklara vad sjukdomsférloppet

innebar och varfér vissa atgarder vidtogs fran samhallets sida.

De beskrev vidare hur de tack vare sin mélgruppskinnedom kunnat anpassa och
tillgingliggdra informationen pé ett limpligt sdtt. De konstaterade ocksa att
ménga personer i mélgruppen har en bristande tilltro till sjukvarden pé grund
av psykisk ohilsa och tidigare negativa erfarenheter av exempelvis tvingsvard. I
de fallen har organisationen kunnat inta en medlande roll och vunnit malgrup-
pens fortroende:

Vi mérkte av utmaningar i att férklara komplex medicinsk information avseende
sjukdomsforlopp for ndgon som har ganska begransade tidigare kunskaper.
Hur férklaras immunitet for ndgon som inte vet vad ett immunforsvar ar? For
att mota detta producerades informationsmaterial som kan visas bade pa
storbild och pa mobiltelefon da vi larde oss att tryckt information inte alltid

nar fram, mycket pa grund av bristande lasférmaga men ocksa pa grund av
bristande tillit till avsandaren. Vi samarbetade ocksa med Vastra Gotalandsregi-
onen samt Region Skane dar foredrag anordnades bade med lakare och annan

sjukvardspersonal.

Mainga organisationer skrev att tilltron till vaccin mot covid-19 ir lag i
mélgrupperna. Islamiska Shiasamfunden i Sverige beskrev ett stort behov av att
informera och motivera till 6kad vaccination fér att motverka desinformationen
kring vaccination och ryktesspridning om biverkningar i malgrupperna. SIOS —
Samarbetsorgan for etniska organisationer i Sverige beskrev hur de har gjort:
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I projektet "SIOS - Tillsammans mot pandemin”, finansierat av MUCF, har SIOS
haft méjlighet att genomfora en informationskampanj om vikten av att alla som
kan vaccinerar sig gor det /.../. I det arbetet har vi tagit fram filmen "Vaccinera
dig!”. Filmen informerar om den allvarliga situationen som vi stod infér under
hosten 2021, antalet déda i Sverige pa grund av covid-19, gallande restriktioner
och behovet av att alla gar och vaccinerar sig. Vi har aven tagit fram tva
broschyrer om coronapandemin - en om projektet och en om behovet av att

vaccinera sig, dar den senare 6versattes till 16 sprak.

Organisationerna har inte bara informerat om vaccinering utan dven erbjudit
vaccinering pa plats. De har ocksd hjilpt till med testning och likarvird. I den
man det inte varit mojligt att utféra vaccination hos organisationerna sjilva, har
mélgruppen fitt hjilp och st6d att ta sig till olika vaccinationsplatser. I Forenade
Islamiska Foreningar har en samordnare tagit fram en lista pa vaccinationsbussar
och vérdinstitutioner som erbjuder covid-19 vaccin till personer som saknar
personnummer och BankID. Svenska Réda Korset uppger att 570 personer

som saknat personnummer har vaccinerat sig mot covid-19 i anslutning

till rédakorskretsarnas verksamheter. Aven Likare i Virlden har stttat sina
malgrupper i vaccinationsprocessen:

Vi har kunnat spela en aktiv roll i att vara malgrupper kunnat fa enkel tillgang
till vaccin, bade genom att erbjuda vaccinering i vara lokaler och i att ha tydliga
och enkla hanvisningsrutiner. I flera fall dar personer varit oroliga och inte
kunnat ga ensamma har vi kunnat félja med och visa vagen till vaccinationscen-
traler. Totalt har ca 200 personer fatt vaccin via vara verksamheter. Alla som
besokt oss har fatt information om méjligheter till vaccin och var man kan

vaccinera sig.

Anpassningar

En del av verksamhetsmedlen har gitt till att anpassa verksamheter pa grund av
risken f6r smittspridning. Det har bland annat handlat om att flytta verksamhet
utomhus och att anordna fler triffar med firre besokare. Man har ocksa anvint
bidraget till smittsikra resor och transporter. Ideella Féreningen Kérngirden, en
social motesplats for personer med erfarenhet av psykisk ohilsa, beskrev hur de
i vissa fall erbjudit personer som dnskat besdka verksamheten att bli himtade
med bil. En ytterligare anpassning som gjorts ir att hélla gemensamma ytor rena
for att forhindra smittspridning. Organisationerna beskrev hur bidraget anvints
till utokade stidrutiner, [6ner till stidpersonal och inkdp av stidmaterial for att
pa sa sitt forebygga smittspridning.

Flera organisationer har digitaliserat delar av verksamheten under pandemin.
Det har gjort att juridiska rddgivningar, grupptriffar, trygghetsskapande samtal,
moéten med myndighetshandldggare och vardgivare har kunnat fortsitta, fast i

digital form.
Flera organisationer beskrev hur de lagt extra resurser pd att stdtta sina mal-

grupper i att hantera de digitala alternativ som véxt fram. Convictus redogjorde
for hur de under pandemin byggt upp sin digitala verksamhet f6r malgruppen:
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Vart kompensatoriska uppdrag for personer utan digitala forutsattningar har
fatt mycket stor betydelse och det har gallt allt ifran kunskapsinhamtning,
bokningar, avbokningar, kontakter med anhériga, bestallningar, arenden hos
myndigheter, digitala vardkontakter med mera. Samtidigt ar vi som ideell
férening och grasrotsrérelse ganska resurssvaga nar det géller IT. Ar 2020 lade
vi grunden med verktyg, programvaror och kompetenshéjande insatser for
personal. Ar 2021 tar vi det har arbetet vidare i stérre utstriackning gentemot
gasterna.

Det faktum att organisationerna pd grund av restriktioner inte kunnat ta emot
lika manga fysiska besok som vanligt i sina lokaler har inneburit att flera av dem
istallet forstarke sin uppsokande verksamhet. Man har kontaktat personer som
tidigare varit besokare men som under pandemin har stannat hemma. Sveriges
Stadsmissioner har s6kt upp mélgrupperna bade dag- och nattetid. I de fall da
fysiska besok inte varit mojliga har man anvint sig av telefonsamtal och digitala
kontaktvigar for att na malgruppen. Syftet har varit att bryta ensamhet och
isolering, nagot som Svenska Réda Korset formulerade sihir:

Genom delaktighet, gemenskap och medmansklighet i vara verksamheters
medskapande forhallningssatt, bryts isolering och marginalisering, kanslor av
oro och otrygghet minskar, samtidigt som forutsattningar for egenmakt och
etablering skapas.

Ovriga verksamhetskostnader

Utéver vad som nimnts ovan har organisationerna beskrivit att bidraget anvints
till hyresstod, studieplatser och studiestdd till elever samt till biljetter for
kollektivtrafik med mera.

Ett annat exempel pé 6vriga verksamhetskostnader ir stod till familjer och
ungdomar som hamnat i en akut finansiell kris till foljd av pandemin. Med
hjilp av bidraget har organisationerna kunnat lindra den akuta n6d som manga
minniskor befunnit sig i och hjilpt till med ekonomiskt stod till individer som
fallit genom sambhillets skyddsnit. Féreningen FVO (Foreningen for Vilgo-
renhetens Ordnande), som ger tillfillig ekonomisk hjilp till enskilda personer,
beskrev hur de anvint bidraget for att stotta individer:

FVO erhdll 3,5 miljoner kronor i augusti 2021. Dessa medel har hjalpt oss att
hjalpa manga manniskor som lever pa sma marginaler. Av de medel som vi
erholl har 3 450 000 kronor delats ut till ekonomiskt behdvande i enskilda
kontanta bidrag. Vi har tack vare bidraget kunna hjalpa 444 enskilda individer
med en ekonomisk stéttning.

Flera av organisationerna beskrev att de genomfort olika typer av stédsamtal
till personer i socialt sdrskilt utsatta situationer. Exempel pa sidana samtal dr
juridisk radgivning, psykosocialt stod och sjilavard. Svenska kyrkan redovisade
att antalet kontakter med jourhavande prist okat visentligt pa grund av
pandemin och att behovet bedéms kvarsta 4ven i fortsittningen:
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Under 2020 ringde 101 000 personer och drygt 20 000 chattar togs emot av
jourhavande prast. Detta motsvarar en 6kning pa 31 procent fér samtal och
74 procent for chattar. Svenska kyrkan kommer vidare behéva erbjuda 6kade
insatser vad galler psykosocialt stod/sjalavard till manniskor som drabbats av
coronapandemin.

Organisationerna har ocks hjilpt till med myndighetskontakter och trygghets-
skapande samtal. En av dessa dr Sociala Missionen som med hjilp av bidraget
kunnat forstirka sin radgivning med ytterligare en erfaren socionom. Personen
har arbetat tillsammans med 6vriga handlidggare med socialrittslig ridgivning
och psykosocialt stod.

Minga organisationer forklarade att den kontake och de samtal som erbjudits
inneburit positiva effekter for personer i isolerade och utsatta situationer. Det
berittade bland annat Ridda Barnen:

For manga som redan &r socialt utsatta och har hamnat i ytterligare isolering
under pandemin, eller tappat andra natverk under pandemin, har den
kontinuerliga kontakten varit av stor vikt for att halla sig informerad och fér att
ha nagot att styra upp vardagen kring.

Utéver ovanstiende har organisationerna arbetat for att bygga upp och
tillhandahélla alternativa, smittsikra motesplatser f6r att bryta isolering. Det har
bland annat rért sig om att anordna fritidsaktiviteter utomhus, att skapa mobila
triffpunkter och att mojliggdra dagliger, kollo och lovaktiviteter.

Administrationskostnader

Administrationsposten utgors av lokaler, hyror, inventarier med mera. Sju
procent av det férdelade bidraget har anvints till detta. Som mest har admi-
nistration utgjort 35 procent av en organisations totala bidrag. Majoriteten,

17 organisationer, uppgav dock att de inte anvint bidragert till administrativa
kostnader. Riddningsmissionen uppgav exempelvis att hyra av lokaler och 6vrig
administration ticktes av de ordinarie verksamheternas stédfunktioner. 15
organisationer uppgav att de anvint 6-15 procent av bidraget till administrativa
kostnader.

Nigra organisationer har gett exempel pd administrationskostnader i sina
redogorelser. For Sveriges Stadsmissioners del handlade det om att hyra extra
lokaler f6r att kunna ge plats t fler personer utan att skapa tringsel och smitta.

Ovriga kostnader

I posten vriga kostnader hade organisationerna méjlighet att sjilva ange sddana
kostnader som inte ryms i de definierade budgetposterna. Posten vrigt var
sammanlagt 5 992 366 kronor, det vill siga fyra procent av det totala anvinda
bidraget. Exempel pa kostnader var revision, moteskostnader och kostnader for
att administrera bidraget frain MUCF pa nationell niva.
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Dokumentation av bidragets anvandning

For att visa den direkta nytta som bidraget gjort fick journalisten Sara Nkwe
Assarsson och filmaren Lars Dareberg i uppdrag av MUCF att besoka organi-
sationerna Talita och Convictus i september 2021. I filmade och fotograferade
intervjuer fick féretridare f6r organisationerna beritta hur de har kunnat

utdka sin verksamhet med hjilp av bidraget f6r att méta de stora behov som
uppstatt pa grund av pandemin. Vid ansékningsomgingarna 2021 fanns en
storre variation bland bidragsmottagarna 4n vid utlysningen 2020. MUCEF valde
ddrfor att besoka tvé organisationer med en annan inriktning 4n de som tidigare
dokumenterats:

* Talita — hjilper kvinnor ut ur prostitution, pornografi och minniskohandel
for sexuella indamal och in i ett fungerande liv. I artikeln fir vi m6éta Amina
som efter ménader av vild och fornedring inldst pa ett hotellrum 4ntligen
vagade sla numret till Talita.

* Convictus — arbetar med personer i hemloshet och beroendetillstand,
personer i riskzon for detta eller pé vdg ur en sidan situation. I artikeln
berittar Convictus utvecklingsansvariga hur de hjilper minniskor som star
langt utanfor samhallet nir offentliga platser stinger pi grund av pandemin.

Link till sidan Civilsamhillet vixlar upp under pandemin med filmerna och

artiklarna.

Artiklarna finns ocksa att lisa i bilaga 1.
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6. Bidragets betydelse

Det rader inga tvivel om att bidraget stdttat samhillets mest utsatta grupper

och att grupper med olika behov och skilda situationer fatt ritt hjilp under pan-
demin. De socialt sirskilt utsatta har blivit fler under pandemin och behoven
hos redan tidigare utsatta har 6kat. Organisationerna har anvint bidraget frin
MUCEF till ate forstirka och anpassa sina insatser for att hjilpa utsatta. Bidraget
har dirmed haft stor betydelse for den avsedda mélgruppen.

Bidraget har ocksi varit avgorande f6r organisationernas forméga att verka
under pandemin. Féreningarna och trossamfunden har tack vare bidraget
kunna uppritthélla, utvidga och utveckla sin verksamhet pé de sitt som varit
nédvindiga under pandemin.

Nedan f6ljer en mer detaljerad redogérelse av bidragets betydelse for socialt
sarskilt utsatta och de organisationer som arbetar fér dessa malgrupper.

Betydelsen for malgrupperna

I organisationernas rapportering av bidragets anvindning har de angett vilken
eller vilka méalgrupper de natt. I regeringens pressmeddelande dir bidragets
storlek och andamal presenterades fanns tre huvudsakliga malgrupper nimnda:
hemlosa, EU-migranter samt personer som har svért att tillgodogéra sig
samhillsinformation. I redovisningen kunde organisationerna dirfor kryssa i om
bidraget nétt en eller flera av dessa malgrupper eller en annan, egen beskriven,
mélgrupp. Av de 46 beviljade ans6kningarna som ingér i underlaget till denna
rapport riktade 33 in sig pd heml6sa personer. Alla utom fem beviljade bidrag
gick till personer som har svért att tillgodogora sig samhillsinformation och 22
beviljade bidrag nidde EU-migranter. Alla utom sex ansokningar nidde dven
andra grupper.

I tabell 6.1 presenteras hur minga beviljade bidrag som natt respektive

mélgrupp. I tabellen presenteras dven de mest frekventa mélgrupperna som
organisationerna beskrev under valet ”Annan malgrupp”.
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Malgrupp Antal bidrag

Personer som har svart att tillgodogéra sig samhallsinformation 41
Hemldsa 33
EU-migranter 22

15
13
10
10

ider och familjer i ekonomisk utsatt

Personer som lider av psykisk ohalsa

Tabell 6.1. Antal beviljade bidrag som natt respektive malgrupp.

*I malgruppen ingar saval vuxna och barn som ensamkommande barn och unga.
**EU-migranter fanns bland de valbara alternativen. Den malgruppen ar darfor inte
med i gruppen papperslosa.

Kalla: MUCF:s e-tjanst

Nya malgrupper

I organisationernas redogorelser av bidragets anvindning och betydelse gir det
atc ldsa att flera tidigare okdnda maélgrupper har tagit del av bidraget. Pandemin
har givit upphov till 6kade och férindrade behov som gjort att nya grupper soke
sig till verksamheter som virnar om de allra mest utsatta i samhillet. Féreningen
Convictus, som stddjer personer som drabbats av hemloshet och drogberoende,
skrev:

De som soker sig till oss har under pandemin vidgats till att omfatta fler som
tidigare hallit sig 6ver vattenytan. Till exempel har de forlorat sin méjlighet att
bo inneboende och behdévt flytta ut under pandemin, eller ar personer som
nyligen flyttat till egen bostad men som blivit valdigt isolerade och inte kunnat
delta i ordinarie aktiviteter eller deltagit i sysselsattningsprogram. Vi har ocksa
mott fler fattigpensionarer under perioden som lidit av ensamhet och inte haft
stéd fran anhoriga.

Allt fler har drabbats av arbetsloshet och ekonomiska problem och dirmed
behévt akut hjilp. Organisationen Hela Minniskan uppgav att antalet
minniskor som s6ker sig till deras verksamheter 6kar hela tiden och att de delvis
kommer frin nya mélgrupper. Det rr sig om arbetslésa ungdomar, barnfa-
miljer, ensamstdende mammor och familjer i olika form av utanforskap. De
resonerade ocksa kring varfor detta har skett och ser hur pandemins paverkan pa
flera olika samhillsfunktioner kan ha bidragit till manniskors utsatthet:

For nagra av vara verksamheter har pandemin inneburit en fordubbling i antal
besdkare, framst pa grund av uteblivna inkomster, langre handlaggningstider
for forsorjningsstod, stérre samordningsproblem mellan myndigheter och
mindre méjligheter till social interaktion.
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Utdver ovanstiende har organisationerna mott ett okat antal véldsutsatta barn,
migranter som inte kan resa vidare pd grund av stingda grinser och restriktioner
samt personer som blir bostadslsa pa grund av trangboddhet eller pd grund av
att de varit sammanboende med personer i riskgrupp.

I och med att gruppen socialt sirskilt utsatta har 6kat har dven behovet av att
erbjuda stdd vixt, ndgot som organisationen klarat av att hantera tack vare

bidraget.

Okade behov inom befintliga malgrupper
Coronapandemin har gjort att fler blivit socialt sirskilt utsatta och att de som
redan var utsatta fatt okade behov pd grund samhillsférindringen och de
restriktioner som regeringen inforde.

Okat behov av materiellt stod

Det framgar tydligt av slutrapporterna att de behov som 6kat mest inom de
redan befintliga malgrupperna ir de rent materiella. Pandemin har férsatt
minniskor i extrema krissituationer dér grundliggande behov som mat och
bostad saknats. For flera olika samhillsgrupper har ndsituationer uppstatt som
organisationerna som fatt bidraget frin MUCEF har arbetat med att 16sa. En av
dessa ir Equmeniakyrkan som i sin slutrapport beskrev de grupper de méter:

Man ser ett stort 6kat ekonomiskt behov av stéd fran barnfamiljer och
ensamhushall, asylsékande, papperslésa, manniskor i 6verklagandesituationer,
arbetslosa, langtidssjuka som blivit utforsakrade fran Foérsakringskassan och sa
kallade fattigpensionarer, det vill sdga pensionarer med liten pension.

Flera organisationer, diribland Svenska Roda Korset, beskrev att de har sett en
stor okning av matfattigdom, det vill siga manniskor som inte har tillrickligt
med mat f6r att mitta sig sjilva eller sina familjer. Under dret har antalet
barnfamiljer som sokt stéd for att tillgodose de mest grundlidggande behoven
okat drastiske.

Vidare vittnade manga organisationer om att mélgruppen i allt hégre utstrick-
ning drabbats av hemléshet och traingboddhet under pandemin. Ungdomar
beskrevs som sirskilt utsatta. Ménga har inte kunnat betala hyra och dirmed
blivit hemlsa eller har varit inneboende hos andra och inte kunnat bo kvar pa
grund av restriktioner och krav pa isolering. Likare i Virlden beskrev att dven
barnfamiljer kan bli bostadslésa om de varit inneboende hos ildre sliktingar
eller vinner som tillhor riskgrupper och inte lingre kan leva tringt:

I dagslaget ser vi en 6kad hemldshet pa grund av radsla for smitta vid
trangboddhet och/eller att personer inte langre har majlighet att betala hyra,
vilket har gjort att de har blivit av med sina tillfdlliga boenden.

Okad utsatthet till féljd av arbetsléshet
Under pandemin har organisationerna fitt en tillstrémning av méinniskor som
drabbats av arbetsloshet och sviktande ekonomi, vilket skapat ett behov av
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akut hjilp. Organisationerna beskrev hur ungdomar och vuxna blivit av med
sommarjobb, timanstillningar och praktikplatser. De som inte fir a-kassa stir
sedan utan forsérjning. Detta vittnade Métesplats Otto om:

En stor del av de bestkare pa Otto som tidigare haft arbete har varit timan-
stéllda i branscher som drabbats hart. I och med corona har en stor del blivit
uppsagda. Detta har lett till att fler har fatt problem med att betala hyra.

Personer som tidigare tagit del av organisationernas insatser men som fatt hjilp
till egen forsérjning och en bittre livssituation riskerar ocksa att falla tillbaka

i utsatthet nir arbetslosheten drabbar. Det beskrev Talita som riktar sig till
prostituerade:

Gamla klienter som vi tidigare ar hjalpt att hitta arbeten at (ofta enklare jobb
sasom stad pa hotell eller i restaurangbranschen) har forlorat dessa pa grund
av covid-19 och hért av sig till oss. De har varit oroliga for sin forsorjning och att
pandemin ska tvinga dem tillbaka in i prostitution.

Migranters sarskilda utsatthet

Flera organisationer beskrev hur migranter drabbats av pandemin pa flera olika
sitt. I och med att den internationella rérligheten begrinsades har utvisade
personer inte kunnat atervinda till sina hemlinder. Personer som utsatts

for trafhicking, som ir papperslosa eller utvisade behévde dirfor stod. Nar
hemlandet inte tog emot deportationer pd grund av pandemin sa blev allt fler
fast i Sverige utan uppehallstillstaind och pengar. Personer som inte har ritt till
bidrag fran vare sig socialtjinst eller Migrationsverket blev da helt beroende av
civilsamhillet for sin 6verlevnad. Stottepelaren, som arbetar med ensamkom-
mande barn och ungdomar, beskrev utsattheten f6r personer som slipps ut ur
forvar, men som inte kunde resa frin Sverige:

Nar de sldapps ut hamnar de bokstavligen i ingenting - utan mat, utan pengar,
utan bostad. Dessutom ar de ibland osakra om de sjalva ar smittade, om
sjukdomen har funnits inne pa férvaret.

En del organisationer har vint sig till papperslsa migranter. Likare i Virlden
beskrev hur barn som lever i papperslosa familjer forlorat sin enda fria plats

nir forskolor och 6ppna férskolor stingt. Bade utsatta EU-medborgare och
papperslosa vittnade enligt organisationen om att tillgingen till vard, inklusive
vard for allvarlig psykisk ohilsa och médravard blivit mer svértillginglig under
pandemin. Vidare beskrev Ridda Barnen hur situationen som papperslos utgér
en smittfara bade for individen och samhillet eftersom manga undviker att soka
vard, dven da det finns misstanke om att de smittats av covid-19:
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De som lever utan papper har inte alltid tillgang till information eller skyddsfak-
torer for att kunna bearbeta den information som finns. Radsla att ta kontakt
med varden vid symptom &r stor bade da deras ratt till vard ar ifrdgasatt men
aven pa grund av risken att bli upptackt.

Organisationerna moter ocksd asylsokande vars asylprocesser tagit extra ling
tid pd grund av pandemin, vilket tirt pd den psykiska hilsan. RESL lyfte
sarskilt asylsokande hbtqi-personers behov av trygga sammanhang och socialt
stdd. Genom att myndigheter, kommuner, sjukvard, civilsamhille och 6vriga
samhillet minskat sina kontaktytor har gruppen blivit innu mer utsatt.

Personer som har tillfilliga uppehillstillstind i Sverige uppgavs ha drabbats hart
av pandemin. Det var till exempel migranter vars ritt till familjedterférening ar

beroende av anstillning. Framfér allt beskrevs stress och oro hos ungdomar som
har tillfilliga uppehallstillstand enligt nya gymnasielagen. Stottepelaren ér en av
de organisationer som tog upp detta i sin slutrapport:

Dels far de svarare att klara sin examen inom studieplanens tid, dels ar det nu
mycket svarare att fa ett fast jobb inom sex manader efter examen. Darmed
riskerar allt fler att hamna utan egen forsérjning och utanfér samhallets
ordinarie stodatgarder.

Aven personer som ir utsatta for manniskohandel har fitt stérre behov under
pandemin. Talita beskrev hur antalet kvinnor i prostitution i Sverige okat:

Vi har markt en 6kning av antalet klienter som hér av sig till Talita och ber om
hjalp. /.../ Vissa kommer till Sverige for att det har varit hard lock down i deras
hemlander och de ér i desperat behov av pengar.

Okad utsatthet for vald

De som utsitts for vald i hemmet har ocksa blivit mer utsatta till f6ljd av
pandemin. Organisationerna berittade hur de sett fler barn som far illa pd
grund av vald i nira relationer. Riddningsmissionen har pa grund av detta
upplevt ett hogre tryck pa skyddade boenden:

Risken att utsattas for vald i nara relationer har 6kat under pandemin nar
familjer tvingas stanna hemma; saval mans vald mot kvinnor, som andra former
av vald i nara relationer, hedersrelaterat vald och fortryck.

Okad psykisk ohilsa

Den psykiska ohilsan har 6kat kraftigt under pandemin och behovet av
samtalsstdd och psykosocialt stod ir stort. Den ofrivilliga isoleringen har

lett till att midnniskor med litet kontaktnit och lag niva av egenmakt och
inkludering har blivit ensammare och fitt simre fysisk och psykisk halsa. For
dem som redan tidigare kiint sig ensamma har isoleringen under pandemin
okat lidandet. Dirtill laggs ocksé forsimrad tillgdng till vérd, stdd, boende och
forsorjningsmojligheter. Svenska Kyrkan har mitt 6kningen av personer i behov
av psykologiskt stod:
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Vi ser de mer langsiktiga konsekvenserna av covid-19 i form av 6kad psykisk
ohaélsa och suicid. Inom Svenska kyrkans tjanst Jourhavande prast som nas via
nédnumret 112 och via chatt/e-brev ser vi en 6kning med 31 procent fér telefon
och 74 procent for chatt.

Organisationerna beskrev att efterfrigan pa psykosocialt stdd var storre dn de
kunnat hantera. De har behévt prioritera akut hjilp i form av suicidprevention
och latit mindre akuta drenden vinta. Enligt R6da Korset har deras mottag-
ningar for vissa individer varit den enda platsen f6r kontakt med en annan
minniska:

Vi noterar att vara besokare stannar lange for att samtala och fa psykosocialt
stod eftersom kontakten med den lokala rédakorskretsen manga ganger ar den
enda dar individen kan fa mellanmansklig coronasakrad kontakt.

Aven annan typ av krisbearbetning har behévts. Equmeniakyrkan berittade till
exempel om kinslor av skuld och sorg som drabbar minniskor som pa grund av
restriktioner inte kunnat delta vid anhérigs bortgang

De mest utsatta drabbas varst

Situationen for de redan utsatta har blivit allt virre. Organisationerna beskrev
hur personer som redan befinner sig i mycket svéra livssituationer marginaliseras
ytterligare. Det dr hemldsa personer med svag hilsa, personer med utlindsk
bakgrund som lever i socialt utanforskap med otillrickliga kunskaper i svenska
for att kunna ta till sig information och personer utanfor arbetsmarknaden i
socioekonomiskt utsatta omraden. Dessa var redan tidigare utsatta pa grund av
svaga eller obefintliga nitverk, vildsutsatthet, arbetsloshet, arbete under osikra
forhéllanden, bostadsloshet, svirigheter att fa en varaktig bostad eller avsaknad
av utbildning. Under pandemin har denna utsatthet férstirkes ytterligare.
Svenska Réda Korset sammanfattade situationen sdhir:

Manniskor i utsatthet riskerar inte bara att drabbas hardare av sjélva viruset
pa grund av nedsatt halsa, utan dven av konsekvenserna av pandemin, dar
restriktioner ocksa kan innebara stangda verksamheter, uteblivna insatser,
férsamrad ekonomi, 6kad arbetsléshet och hemldshet som féljder.

Organisationerna beskrev ocksa hur sirskilt utsatta grupper fitt desinformation
om smittspridning, vaccination och biverkningar. Alla har inte heller natts av
myndighetsinformation eller vigat lita pa den. I stillet har de hallit sig och
familjen hemma, ridda for att gd ut.

Genom den 6kande utsattheten hamnar drabbade individer i ytterligare
svarigheter enligt organisationerna. Ensamkommandes forbund beskrev hur
ungdomar rekryteras in i kriminalitet eller fastnar i opioidberoende till f5ljd

av 6kad isolering och ensamhet. Med det 6kade beroendet ser de ocksa att fler
unga hamnar i sexuell eller kriminell exploatering i strukturer som beskrivs som

gang.
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Vikten av att kanna sin malgrupp

Ett av kraven i férordningen var att organisationerna skulle bedriva, och under
minst tva dr ha bedrivit, verksamhet som riktar sig till minniskor som befinner
sig i socialt sdrskilt utsatta situationer.

Bland de organisationer som beviljats bidraget 4r det tydligt att samtliga har

en god kiinnedom om den egna milgruppen. De har vil etablerade arbetssitt
och verksamheter som gor att malgruppen vet var de kan fa hjilp. De har ocksa
viletablerade nitverk som gor att nya utsatta personer hittar till verksamheterna.

Organisationerna har mycket varierande verksamheter och malgrupper. Sju ir
registrerade trossamfund, samverkansorgan eller forsamlingar och 28 ir ideella
foreningar. De dr verksamma i olika delar av Sverige och fingar pé olika sitt
upp bidragets mélgrupper. Dessutom beskriver minga organisationer hur de har
nytta av att kunna mélgruppernas modersmal, vilket ger ett stirke skydd for de
personer som inte kan ta till sig information frin de verksamheter som bedrivs
pa svenska.

Tillsammans har organisationerna sett till att skydda olika grupper av utsatta
personer i minga delar av Sverige. De har tillgodosett olika behov hos grup-
perna som de har god kunskap om, och vil etablerade kontakevigar till, sedan
tidigare. Minniskor som befinner sig i socialt sdrskilt utsatta situationer har tack
vare organisationernas insatser kunnat fi de allra mest grundliggande behoven
tillgodosedda under pandemin. Ensamkommandes f6rbund uttryckte det sahir:

Mot denna bakgrund menar vi att bidraget resulterade i minskad utsatthet,
hemléshet, beroendeproblematik, exploatering och kriminalitet.

Betydelsen for organisationerna

Bidraget har ocksa varit viktigt for foreningarnas och trossamfundens organisa-
toriska kapacitet. I aterrapporteringen fick organisationerna frict beskriva vilken
betydelse bidraget haft f6r deras verksamhet. Nedan f6ljer exempel pa vad
organisationerna uppgett.

Maojlighet att uppratthalla verksamheten nar
kostnaderna 6kat och resurserna minskat

Med hjilp av bidraget frin MUCEF har organisationerna kunnat uppritthalla
ordinarie verksamhet for socialt sirskilt utsatta manniskor under pandemin —
nagot som manga inte hade kunnat utan extra ekonomiske stdd. Flera beskrev
att bidraget haft avgdrande betydelse for deras verksamhet. De vittnar om hur
intikter uteblivit under pandemin, exempelvis pa grund av minskad second-
hand-forsiljning eller forlorade sponsorintikter. Dirutéver har kostnaderna for
att bedriva verksamheten 6kat. Equmeniakyrkan som huvudsakligen finansierar
sin verksamhet med hjilp av gavor beskrev att de under pandemin behéve
kompletterande intikeer i form av bidrag frain MUCE
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Det har ocksd varit svirt fér organisationerna att bemanna sin verksamhet. For-
eningen S:a Clara kyrka beskrev att de hade varit tvungna att minska delar av
sin verksamhet genom att exempelvis permittera anstilld personal utan bidraget.
Frivilligorganisationen Agape, som arbetar med utsatta ungdomar, ansig att
bidraget varit avgorande eftersom de kunnat fortsitta driva verksamheten dven
nir volontirer inte kunnat bemanna den pa grund av restriktioner.

Bidraget har gjort att organisationerna kunnat fortsitta halla dppet for beho-
vande, nigot som foreningen Ny Gemenskap uttryckte sihir:

Tack vare bidraget har vi haft vara verksamheter 6ppna samt med kraft kunnat
stalla om verksamheterna till radande omstandigheter for att stétta dessa
manniskor som blivit extra hart drabbade av pandemin.

Sammanfattningsvis har bidraget utgjort en grundliggande resurs for organi-
sationerna som pi grund av pandemin haft svért att sikerstilla finansiering,
bemanning och ordinarie dppettider.

Méjlighet att utoka verksamheten nar behoven 6kat
Den enskilt viktigaste betydelsen av bidraget har varit att organisationerna fitt
mojlighet att skala upp sin ordinarie verksamhet i takt med att besékarna blivit
fler och behoven 6kat. Organisationerna har tagit en aktiv roll i arbetet med
att mota den vixande sirbarhet som drabbat socialt sirskilt utsatta minniskor
i samhillet. De har, som Sveriges Stadsmissioner uttryckte det, kunnat gora
mer for fler under pandemin. Bidraget har skapat utrymme att genomfora
kapacitetshjande insatser och att utoka den sociala verksamheten.

Ensamkommandes forbund beskrev hur de med hjilp av bidraget kunde
omorganisera sig. Genom att rikta de extra resurserna till personer i sirskild
utsatthet kunde 6vrig personal fokusera pa andra projekt och mélgrupper. Det
innebar att verksamheten kunde bibehilla hela sin bredd. Foreningen Friham-
nen i Helsingborg, som rikear sig till hemlosa, ssmmanfattade det sahir:

Tack vare bidraget fran MUCF har vi kunnat bedriva full verksamhet trots den
okade tillstromningen av hemldsa och allt merarbete pa grund av restriktioner.
Vi har funnits pa plats under hela pandemin - en period da vi behovts i hogre
grad.

Organisationerna har expanderat sin verksamhet och sina insatser pé flera olika
sitt. Convictus uppgav i sin slutrapport att de haft majlighet att utoka sina
oppettider med 28 timmar per vecka. En annan organisation, Ny Gemenskap,
har utokat tva av verksamheternas ppettider med eftermiddagsverksamhet.
Mainga organisationer har ocksé forstirkt sin personalstyrka, ndgot som enligt
Equmeniakyrkan har medfért stor nytta:
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I manga av de sma férsamlingarna finns kanske enbart en deltidsanstalld
pastor eller diakon. De medel som kunde férdelas under hésten har haft
en positiv inverkan pa majligheten att forstarka verksamheter i de lokala
férsamlingarna med anstalld personal. Detta har i sin tur inneburit att mer
insatser erbjudits till malgruppen.

Foreningen Framtidstaget, som bedriver ppenvird och psykosocialt arbete,
beskriver i sin slutrapport att de samtal och utbyten som sker mellan deltagare
och personal 4r mycket resurs- och energikrivande. Bidraget har forstirke deras
formaga att utfora dessa insatser. P4 liknande sitt beskriver Kulturfreningen
Vasaplan, som bedriver ideell verksamhet for minniskor i socialt utsatta
situationer, hur de tack vare bidraget frin MUCF kunnat fortsitta arbeta pé ett
ordnat och kontrollerat sitt, dven i tider av kris:

Istallet for att gora brandkarsutryckningar har vi kunnat arbeta strukturerat
utifran en verksamhetsplan som gett stort stod. Vi har fatt mojlighet att komma
i kontakt med fler ur var malgrupp och ocksa dar kunnat ge stérre stod.

Allt fler manniskor har hamnat i utsatta situationer under pandemin och
organisationerna har behévt vixla upp for att svara mot de 6kade behoven. Med
hjilp av bidraget frin MUCF har detta kunnat goras pa ett strukturerat sitt.

Maojlighet att utveckla verksamheten nar omvarliden
forandrats

Bidraget och pandemin har i nigra fall fungerat som en vig till nya insikter och
tillvigagangssitt for organisationerna. Féreningen Convictus forklarade hur de
tack vare bidraget frin MUCEF végat ta risker och accelerera i en tid nir andra
hallit igen.

Minga organisationer har anvint bidraget till att stilla om till digital verksam-
het. Convictus har genomfért kompetenshéjande insatser f6r personal samt
forstirke digitala stodstrukeurer och enheter. De beskrev att de lagt resurser pa
att utveckla sina digitala arbetssitt:

Intern kommunikation mellan enheterna samt med myndigheter och andra
samhallsaktorer har som for alla andra kravt kunskap om och tillgang till
digitala verktyg, vilket har paskyndat vara IT-satsningar. Kostnaderna fér digital
infrastruktur har darfér 6kat markant.

Vidare har samarbete och samverkan varit viktigt f6r organisationerna under
pandemin. Organisationerna har bland annat samarbetat for att lotsa deltagare
vidare till andra aktdrer, s att de fitt ritt information och st6d. Forenade
Islamiska Foreningar berittade hur de tack vare bidraget frin MUCF och

ett brett nitverk av medlemsorganisationer och samarbetspartners kunnat
effektivisera sin verksamhet under pandemin. Pa s sitt har de natt ut med fler
matlador till fler platser och svarat mot dkade behov. Riddningsmissionen skrev
att samarbete krivts for att kunna ta ett helhetsgrepp om de konsekvenser som
pandemin givit upphov till:
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Under aret har en stor del av arbetet skett i samarbete med andra aktorer.
Detta eftersom covid 19-pandemin och social utsatthet dr problem som berér
hela samhallet dar olika aktorer har olika expertis och infallsvinklar.

Ytterligare ett exempel pa hur bidraget fungerat utvecklande f6r organisatio-
nerna gavs av KFUK-KFUM Sverige. De beskrev hur de med hjilp av stodet
kunnat stilla om och erbjuda mer verksamhet och insatser i utsatta omriden.
Effekterna blev att de boende borjade engagera sig i verksamheten, inte bara
som deltagare utan ocksa som ledare och i andra aktiva roller.

Slutligen har flertalet organisationer anvint bidraget till att genomfora interna
utbildningar, frimst med fokus pd pandemianpassad och smittsiker verksamhet.
Bland annat har utbildningar genomférts f6r de manga nyrekryterade volonti-
rer som bemannat verksamheterna under pandemin. Négra organisationer har
ocksd genomfort utbildningsinsatser for att kunna méta och uppmirksamma
minniskor som utsatts for hedersrelaterat vald och vild i nira relationer.

Svenska Réda Korset beskriver hur de utvecklat ett nytt corona-anpassat
metod- och verksamhetsutvecklande material i form av riktlinjer, checklistor
och sikerhetsrutiner. De har ockséd behovt stod fran sakkunniga i svira

social- och migrationsrittsliga frigor som uppstitt under pandemin. Frisk &
Fri — riksféreningen mot dtstorningar, forklarar att den hir typen av verksam-
hetsutveckling kriver mycket resurser. Att erbjuda digitala stédformer och
utbildningar parallellt med lokala stédinsatser stiller hoga krav pa samordning,
volontirrekrytering och internkommunikation. I sin slutrapport redogjorde de
for vad denna satsning har resulterat i:

Bidraget gjorde det mojligt for oss att kunna erbjuda fler och nya erfaren-
hetsutbyten och utbildningar i digitalt format. Konkreta exempel ar en digital
féreldsning om NPF och atstérningar, en workshop om digitalt ledarskap och en
intern digital konferens dar vi bland annat diskuterade férandringsbehov i var
effektmatning och lansering av en utbildningsplattform pa vart intranat. Detta
interna arbete skapade forutsattningar for att fortsatta med vara nya digitala
stodformer - digitala 6ppna traffar for drabbade respektive narstaende och

stodgrupper for drabbade respektive narstaende.
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7. Avslutande
sammanfattning

Efter att ha sammanstillt redogorelser frin 35 organisationer som tagit emot
bidrag f6r att arbeta med minniskor som befinner sig i socialt sirskilt utsatta
situationer konstaterar MUCEF att civilsamhillet haft stor betydelse under pan-
demin. Civilsamhillet har sett till att virt samhilles allra mest utsatta face hjilp
att klara vardagen. Organisationerna har sett till att ménniskors mest basala
behov som mat, husrum och trygghet blivit tillgodosedda. De har anpassat
sina verksamheter pd ett sitt som mojliggjort fortsatt arbete med minskad risk
for smittspridning och de har natt ut med information om pandemin till dem
som regeringen inte kunnat nd p annat sitt och dirigenom 4ven motverkat
smittspridning,.

Bidraget har gitt till olika typer av organisationer med verksamhet i Sveriges

alla lan. Organisationerna har arbetat med skilda malgrupper och erbjudit olika
typer av verksamheter for varierande behov. Det innebir att inte bara att vissa
grupper blivit hjilpta av bidraget utan ocksa att spridningen varit stor inom den
breda gruppen socialt sirskilt utsatta. Det 4r tydligt att organisationerna som
redan har etablerade verksamheter och arbetssitt och som har en god kinnedom
om den egna mélgruppen haft mycket goda férutsittningar att nd de allra mest
utsatta.

Organisationer berittar om hur de kunnat vixla upp, fortsatt att bedriva viktig
kirnverksamhet och anpassat verksamheter nir de fitt resurser. De vittnar dven
om att de hade behovt stinga helt eller delvis utan bidragets hjilp. Regeringens
satsning pa samhillets mest utsatta har hittills visat sig vara sa betydelsefull att
nagra organisationer menar att det inneburit skillnaden mellan liv och dod for
vissa personer.

I och med bidraget har organisationerna kunnat méta nya 6kade behov och

pa sd sitt hjilpt fler personer i utsatthet. De utsatta grupperna har blivit storre
och 4n mer utsatta, men med bidragets hjilp har de kunnat fortsitta fa de mest
basala behoven tillgodosedda. Manga vittnar om att behoven av mat, sovplats
och méjlighet att skota sin hygien 6kat under pandemin. Flera av organisatio-
nerna har arbetat med regelbundna informationstillfillen om gillande rekom-
mendationer och smittspridning, slagit hil pa konspirationsteorier samt lotsat
vidare personer till relevanta aktorer f6r vaccin och vérd. Ytterligare en aspekt dr
att behoven inte bara dkat utan dven forindrats. Bidraget har gett mojlighet att
anpassa verksamheter efter ridande situation och pandemirestriktioner genom
okad digitalisering, fler samtal med personer i isolering, intensifierad informa-
tionsspridning, mer omfattande hygienrutiner samt storre fysiskt avstind mellan
individer i lokalerna.

I mars 2022 kom ett nytt regeringsbeslut act MUCEF skulle fordela ytterligare
48 miljoner kronor for att forstirka organisationernas verksamhet och méta
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det 6kade behovet av hjilp- och stodinsatser till de allra mest utsatta under
coronapandemin enligt forordning 2022:145.

Ytterligare ett regeringsbeslut fattades i juni 2022 att MUCEF skulle fordela 30
miljoner kronor till och i juli 6ppnade den andra ansékningsomgéngen 2022. 1
skrivande stund handligger myndigheten de ansokningar som inkommit.

Bidraget som fordelas under dessa tva ansokningsomgangar ska vara forbrukat
senast den 31 december 2022 och redovisas till MUCEF av organisationerna
senast den 31 mars 2023. Senast den 30 september 2023 kommer MUCF
limna en samlad redovisning av statsbidraget till regeringen.
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9. Bilaga 1: Artiklar av Sara
Nkwe Assarsson

Talita - tar vid dar vagen tar slut

Amina hade suttit inldst pa ett hotellrum i en vecka nir hon dntligen vigade sld
numret till Talita. Efter manader av fornedring, vild och hot hade hon bestimt
sig for att aldrig mer lta en sexkdpare vildfora sig pd henne. Men hur skulle
hon klara sig utan inkomst och bostad, i ett land dir hon inte kiinde nigon?
Med darrande hinder lyfte hon luren och slog numret som stod pa lappen hon
facc av den vinliga polismannen. Ett dygn senare klev hon av taget i Stockholm
— och tog de forsta stegen mot ett nytt liv.

Hostsolen letar sig in genom fonstren pa den gula patriciervillan i Gamla
Enskede. Amina slar sig ner i en soffa och berittar om flykten frin Nordafrika,
dret som eskort i Sverige och det som till slut blev riddningen fran ett destruk-
tivt liv.

- Jag var fast i en ond cirkel. Utan uppehillstillstand eller nigonstans att bo
hade jag inget annat val 4n att gd med pa att triffa minnen. Kvinnan jag
jobbade for skickade mig hela tiden till nya kunder. En kvill blev jag valdtagen,
sdger hon.

Ett ar har gatt sedan Amina, som egentligen heter nagot annat, kom till ett av
organisationen Talitas skyddade boenden. Hir har hon fitt samtalsterapi, stdd
och hjilp att s6ka en utbildning. Hon berittar att hon fatt ldra sig att leva med
begrinsade resurser efter ett liv omgett av lyx, och att lockelsen att falla tillbaka
till eskortlivet ibland 4r svart att std emot.

- Kvillen da jag blev brutalt valdtagen var det en polis som gav mig numret

till Talita. Han rickte mig ett visitkort och sa "Ring det hir numret om du vill
komma bort frin det hir livet.” Férst vigade jag inte, men nu kinner jag att jag
dr pa vig mot ett normalt liv, siger Amina.

Talita hjilper frimst unga kvinnor som har hamnat i prostitution att ta de
forsta stegen mot ett sjilvstindigt liv. Tanken 4r att de genom vért tvi-ariga
rehabiliteringsprogram ska fa bearbeta sina trauman, dterfinna styrkan och fa
verktyg att ta hand om sig sjilv, berittar Anna Sander som grundade Talita for
mer 4n tjugo ir sedan.

~ Tyvirr mirkte vi att kvinnor som vi hjilpte for flera ar sedan riskerar att
hamna i prostitution igen under coronapandemin. Ménga enklare jobb, som
frukostservering och hotellstidning, har férsvunnit och en stor grupp kvinnor
har svart att overleva, siger hon.
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- Jag minns ett samtal jag fick frdn en kvinna som var livridd f6r att hon skulle
behéva silja sin kropp igen.

Ett ekonomiskt bidrag frin Myndigheten for ungdoms- och civilsamhilles-
fragor, MUCE har gjort det mojligt for Talita att ge fortsatt ekonomiske stod
till kvinnor, transpersoner och en del min, som riskerar att falla tillbaka i
prostitution.

- Det ir inte sd att prostitution har férsvunnit under pandemin snarare
tvirtom, fler kvinnor har kontakrat oss 4n vanligt. Nir vi bérjade for tjugo ar
sedan var det nistan bara svenska kvinnor som sokte sig till oss, men nu triffar
vi kvinnor fran ménga olika linder. Vi ser att mianniskohandeln 6kar och vi
mirker ocksa att kvinnorna utsitts for allt grovre vald, siger Anna Sander.

Tillsammans har hon och medgrundaren Josephine Appelqvist byggt upp ett
program for att hjilpa unga kvinnor till ett liv utan prostitution. Vigen dit dr
ofta snarig, menar Anna Sander.

~ Ar kvinnorna motiverade gir det ofta vildigt bra for dem. Ibland kan det ta
lite tid innan de vdgar kontaktar oss. Det hinder att polisen hor av sig till oss
nir det gor ett tillslag, men det 4r inte alltid kvinnorna 4r motiverade att bryta
med det livet, siger Anna Sander.

For 23-ariga Amina var det en ling resa innan hon vigade ta emot hjilp.

- Jag rymde hemifrin nir jag var 16 ar och hamnade ensam i Spanien. Kvinnan
som lurade mig till Sverige hotade att skicka tillbaka mig till mitt hemland om
jag inte gjorde som hon sa. Till slut hade jag inga kinslor kvar. Men pa Talita

tog de emot mig med dppna armar. Nu vagar jag dntligen hoppas pé en framtid.

Convictus - forbattrar livet for manniskor
som lever i uttsatthet

Hur hanterar man ridet att stanna hemma nir man inte har ett hem? Nir
bibliotek, kyrkor och andra offentliga platser stinger, finns fa platser att ta
vigen. For minniskor som redan stir langt utanfor samhallet har stingda dorrar
och social distansering slagit extra hért.

Travar av smorgésar lastas pa cykelvagnarna som stir parkerade utanfor
Convictus lokaler pA Magnus Laduldsgatan i Stockholm. Strax fére klockan tio
pa formiddagen trampar teamet i vig for att dela ut matpaketen till nagra av de
omkring 3 000 minniskor som lever pé gatan i Stockholm.

— Nir pandemin slog till blev vi tvungna att stilla om organisationen for att

kunna fortsitta méta var gistgrupp. De som har en beroendeproblematik och
samtidigt lever i hemloshet har ofta svara hinder att ta sig nigonstans. Dirfor
ar det jdtteviktigt att vi har méjlighet att komma ut och méta dem pa platser
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dir de far sina behov tillgodosedda, berittar Charlotta Tingshammar som ir
utvecklingsansvarig pd Convictus.

Uppsokarverksamheten sker vanligtvis i vintrum och andra platser dir Con-
victus malgrupp haller till. Nir manga drop in-verksamheter tvingades stinga
fick de snabbt tinka om for att kunna fortsitta mota nigra av samhillets mest
utsatta minniskor. Losningen blev ett mobilt cykelteam, en satsning de vagat
utdka tack vare ett ekonomiske bidrag frin Myndigheten f6r ungdoms- och
civilsamhillesfragor, MUCE Stédet har 4ven gjort det méjligt f6r Convictus
att bemanna sitt uppsokarteam med ytterligare tre tjinster och forlinga sina
oppettider sa att s& ménga si mojligt har kunnat fi stéd under pandemin.

Varje dag méter cykelteamet i snitt lite drygt hundra ménniskor bara pa
Sédermalm. Ett mal mat i magen kan vara avgorande, forklarar Charlotta
Tingshammar.

— Vissa ir fysiskt drinerade for att de inte fitt ndgon niring i sig pa flera dagar.
Nir du fir mat i magen gar stressen ner, du kan tinka klarare och tar smartare
beslut. Man kan ocksa ta emot information pa ett annat sitt in om man ir
tokhungrig. Det giller for alla minniskor men i synnerhet vir malgrupp, siger
hon.

Convictus startade som en kamratférening och i dag driver organisationen
fritids- och kulturverksamhet, natthirbirge och ett hilsocenter. Varje dag
kommer omkring 350 besokare till ndgon av Convictus verksamheter i Stock-
holm. Verksamhetschefen Maria Dahlstedt beskriver organisationen som fogen i
samhillets kakelplatta, dir gisterna kan fi hjilp med myndighetskontakter, lina

en telefon eller skaffa bank-id.

— Gistgruppen vi jobbar med befinner sig ganska lingt ner pd Maslows
behovstrappal. Manga har komplexa utmaningar — ekonomiska, emotionella,
medicinska — som hopar sig och blir till ooverstigliga problem. At fylla i papper
eller forsta och tolka information i en kallelse kan vara vildigt svart, siger hon.

Nir resten av samhillet stingde ner var Convictus en av fa organisationer som
holl dorrarna 6ppna — dven om de var tvungen att férhélla sig till restriktio-
nerna.

— Vi sorterar inte minniskor i dorren, men nir vi bara fir ta in begrinsat antal
i lokalen har vi varit tvungna att prioritera. Det har varit enormt utmanande,
siger Maria Dahlstedt nir vi triffas pa hilsocentret pd Magnus Ladulasgatan i
Stockholm.

I Maslows behovstrappa utgdr en hierarki eller en trappa av olika behov — fysiska behov, trygg-
hetsbehov, gemenskapsbehov, behov av uppskattning och till sist behov av sjilvforverkligande.
Flera behov kan vara vickta samtidigt, men modellen siger att minniskor prioriterar och méste
tillfredsstilla de mest grundliggande och fysiska behoven innan behov pa nista nivé blir aktuellt.
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Hilsocentret har hallit 6ppet under pandemin, dven om vissa verksamheter har
stillt in under kortare perioder. Att kunna erbjuda en plats dir gistgruppen kan

komma in och fi en kopp kaffe har varit oerhért betydelsefullt, beridttar Maria
Dahlstedt.

Stigmatiseringen av ménniskor som lever pa gatan har kat under pandemin,
berdttar hon. Rédslan fér smitta har spitt pa fordomar och gjort en redan utsatt
grupp dn mer drabbad. Charlotta Tingshammar om en kvinna som kom in till
Convictus alldeles uppriven.

— Hon berittade att hon hade gatt in pé ett kafé for att tvitta av sig inne pa

toaletten. Nir hon gick ut hade hon hért négra gister sidga: "Men slipper de in
sddana dir minniskor?” I det liget kiinde jag att det radet att halla avstind inte
var det bista. Ibland 4r en kram det viktigaste man kan ge en annan minniska.
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