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Sammanfattning

Den centrala frigan i denna studie ar varfor och under vilka omstindigheter
minniskor kan réra sig frin partikulir tillit mot generell tillit och tolerans, och
vilken roll civilsamhillet kan spela for att bidra till att frimja tillit och tolerans i
en tid av 6kande méngfald i det svenska samhillet. Studien bygger pa data frin
Tillitsbarometern en befolk-ningsundersdkning som Statistiska centralbyrin
(SCB) utfort ar 2009 och 2017 pa uppdrag av denna forskargrupp. Resultaten
pekar pa att engagemang inom civilsamhillet framf6rallt samvarierar med
lokalsamhalletillit, och att styrkan pa sambanden verkar variera med graden av
méngfald i omridet dir de svarande bor. Detta talar for att féreningsengage-
mang ir inbaddat i en lokal kontext.
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Inledning

Forskningsfragor och syfte

Syftet med denna studie var att undersoka i vilken utstrickning civilsamhillet
bidrar till att frimja tillit och tolerans i en tid av 6kande méingfald i det svenska
samhillet. Fragan stilldes mot bakgrund av vixande ojamlikhet, bestdende
arbetsloshet och segregation som sammanfaller med 6kande migrationsstrom-
mar. Vissa grupper - ungdomar som saknar hogre utbildning, utrikes fodda
och sirskilt flyktinginvandrare - 4r mer utsatta for lingtidsarbetsloshet. Detta
innebir att dessa grupper har ett speciellt stort behov av just de arbetsmarknads-
nira sociala nitverk som de ofta saknar.

Fran politiske hall knyts ofta forhoppningar till att det civila samhillet
ska kunna fungera som en betydelsefull arena for tillitsskapande méten och
mojliggora fruktbara kontakter som kan leda till integration i allmdnhet och
anstillningar i synnerhet. Den empiriska kunskapen om huruvida civilsamhillet
faktiskt 4r en arena for kontakter mellan grupper som ir olika varandra eller
om det frimst 4r en arena for grupper som liknar varandra ar dock begrinsad,
sarskilt vad giller Sverige. Flertalet tidigare empiriska studier 4r antingen
baserade pé nationella slumpmissiga urval av befolkningen, urval begrinsade
till enstaka kommuner eller utgérs av mer kvalitativa fallstudier av enskilda
organisationer eller nitverk (jfr Lindberg & Farkas 2016; Stolle & Rochon
1998). Det finns dirfor ett behov av att ytterligare studera i vilken utstrickning
engagemang i civilsamhillet frimjar lokalsamhilletillit och didrmed ocksa bidrar
till att underlitta I6sandet av lokala problem.

Med utgingspunkt frin detta perspektiv har vi undersokt foljande fragor:

e [ vilken utstrickning varierar kontakter mellan individer med olika bakgrund
i olika typer av féreningar, organisationer och nitverk?

e [ vilken utstrickning bidrar kontakter inom olika former av foreningar,
organisationer och nitverk till lokalsamhilletillie?

o I vilken utstrickning kan vi se en variation mellan 2009 och 2017 vad giller
sambandet mellan engagemang i civilsamhillet och lokalsamhalletillic?
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Tidigare forskning

Minniskors forméaga att kdnna tillic till varandra pekas i forskningen ut som en
viktig resurs for savil individer som samhillen. Studier har visat pa att samhall-
en dir minga uppger att man kan lita pd andra ofta kinnetecknas av att vara
vilfungerande: i genomsnitt har man ligre brottslighet, hogre tillvixe, bittre
folkhilsa och mindre korruption (Knack & Keefer 1997; Kawachi m.fl. 1997;
Rothstein & Uslaner 2005). Vissa forskare hivdar att graden av tillit ménniskor
emellan utgor forklaringen till minga av samhillsvetenskapernas centrala frigor
som varfor vissa samhillen fungerar bra och andra daligt (Rothstein 2015).
Tidigare forskning har pekat pa betydelsen av uppfattningen om att likartade
spelregler giller for alla i samhallet fr uppritthallandet av social tillit (Uslaner
2002; Putnam 2007; Putnam 2015). Uppfattningen att olika personer har
olika méjligheter i livet utifrin t.ex. uppvixtfamiljens bakgrund och sociala
status kan ldct bidra till en férestillning om att villkoren i samhallet dr orittvisa
(Knight 2003; Trigirdh, Wallman Lundasen, Wollebak & Svedberg 2013).
Detta kan i sin tur paverka individers syn pa framtiden och bidra till en 6kad
pessimism hos dem som uppfattar att de dr missgynnade, vilket bidrar till ligre
social tillit (Uslaner 2002). Forskningen har dven fokuserat pa betydelsen av
civilsamhillesorganisationer som en arena for skapandet av social tillit och dir
Putnams studier av Italien (1993) och USA (Putnam 2000) kom att f3 stort
inflytande. En omfattande kritik kring studier av civilsamhillets betydelse har
rort om engagemang inom civilsamhillet 4r en effekt av sjilvselektion, det vill
sdga att redan tillitsfulla personer soker sig till civilsamhillet (se t.ex. van Ingen
& van der Meer 2015), eller om det finns en kausal effekt av engagemanget i
civilsamhillet och att engagemanget i sig leder till en 6kad tillit. En knickfraga
i den vetenskapliga debatten kring huruvida civilsamhillets organisationer har
nagon betydelse eller inte ror om det samband som majoriteten av studier har
funnit mellan engagemang i civilsamhillet och tillit 4r kausalt eller om det 4r
resultatet av en sjilvselektion dir redan tillitsfulla individer viljer att gd med i
organisationer (jfr van Ingen & Bekkers 2013). Andra studier har pekat pi att
deltagande i civilsamhilles organisationer kan foérindra attityder gentemot andra
grupper, dven om civilsamhillesorganisationen personen deltar i 4r homogen
(Hooghe 2003). Det dr mojligt att utifran tidigare forskning inta en stindpunkt
som utgdr frdn att organisationerna i sig utgor en slags infrastrukcur som dr
viktig for att kunna linka samman individer i ett samhille och som ir viktiga
institutioner som bidrar till att uppritthilla den sociala tilliten i samhillet

(Trigardh m.fl. 2013).



Teori

I var studie lutar vi oss mot den omfattande forskning som finns kring tillit och
som vi redan antydningsvis redovisat men hir vill vi framférallt knyta an till
kontaktteori. Klassiska studier av Allport (1954; se dven Pettigrew m.f1.2011)
har argumenterat for att fordomar mot andra grupper minskas genom uppre-
pade kontakter mellan grupper med olika bakgrund, vilket skulle innebira att
en 6kande méngfald i befolkningen inte skulle beh6va innebira vare sig 6kande
intolerans eller ligre tillit sa linge som kontakter mellan olika grupper uppritt-
hélls. Uslaner (2012) har fort fram att det 4r bostadssegregation som leder till
bristande kontakt mellan olika grupper i grannskapet, snarare in méngfald i sig
och som leder till ligre nivéer av social tillit. Som Allport (1954) understryker
och som aterigen betonas av Uslaner (2012) ir det dock nédvindigt att kontak-
ten sker under optimala forhallanden f6r att minska fordomar mellan grupper.
Nyare studier har visat att kontakter mellan olika grupper verkar vara sirskilt
viktiga under de formativa dren for att fa en positiv inverkan pa fortroende

mot grupper som ir annorlunda den egna (Stolle & Harell 2013). Kontakter
mellan olika grupper kan 4ven ha en negativ inverkan pd den generella tilliten
eller lokalsamhilletilliten om de sker i dldre aldrar efter det att virdesystemen
inom individerna har stabiliserats (Stolle & Harell 2013;). Studien av Stolle och
Harell visar pa att frimst yngre personer paverkades positivt av kontakter mellan
olika grupper medan utfallet kunde vara det motsatta for ildre (jfr Grosse
2012). Flertalet tidigare studier visar dock att kontakter som uppstér utan att
det utvecklas en mer meningsfull (upprepad, lingsiktig) relation kan leda till
okad misstro och fordomar (Dinesen & Sonderskov 2015, Stolle & Harell
2013, Rydgren & Sofi 2011).

Vi tar avstamp i den forskning som tyder pa att inte alla typer av kontakeer
genererar den typ av minskade fordomar som beskrivits av Allport (1954). Vissa
typer av villkor méste uppfyllas for att fortroendet ska kunna utvecklas (se ocksd
Uslaner 2012, Rydgren & Sofi 2011). For att leda till meningsfulla férhillanden
som minskar fordomar och skapa férutsittningar for tillit mellan olika grupper,
miste kontakter sannolikt upprepas over tid och sddana kontakter kan ocksa dra
nytta av att de sker pa strukturellt begrinsande arenor, sasom skolor, arbetsplat-
ser och inom ramen for civilsamhillets frivilliga organisationer (Rydgren & Sofi
2011).

Vi har dirfor designat en undersokning som gett oss majlighet att skilja
mellan pigiende kontakter som leder till vinskapslika relationer som kan leda
till olika former av tillit och 6kad tolerans och andra typer av mer flyktiga
kontakter (Forbes 1997, Rydgren & Sofi 2011). Vi kan ddirmed undersoka
betydelsen av kontakter med olika typer av intensitet (kvalitet) som férekommer
inom ramen for civilsamhillet, det vill siga frivilliga organisationer och mer
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16st sammansatta sociala nitverk, och de olika formerna av tillit. Vidare har vi
studerat betydelsen av socioekonomiska faktorer for skapandet av mer kvalita-
tiva kontakter (jfr Hjerm & Nagayoshi 2011). En friga blir ocksa om det finns
skillnader i mingden tillfilliga kontra dterkommande kontakter inom ramen for
civilsamhillet mellan de boende i stadsdelar som liknar varandra socioekono-
miskt men som priglas av olika grad av mangfald i befolkningen?

Material och metod

Studien bygger pa data fran Tillitsbarometern, en befolkningsundersékning som
Statistiska centralbyran (SCB) utfér pa uppdrag av vér forskargrupp. Undersok-
ningen ir en bred studie av social tillit men genomfors med det huvudsakliga
syftet att undersoka hur olika faktorer i den lokala omgivningen paverkar
medborgarnas tillit. Den f6rsta undersékningen genomférdes 2009 (studien i
sin helhet finansierades av Linsforsikringar och av Vetenskapsradet same SKL).
Resultaten har publicerats i olika former, frin vetenskapliga artiklar till boken
Den svala svenska tilliten (utgiven pd SNS forlag ar 2013).

Under véren 2017 genomférdes en ny undersokning dir vi riktade en
postundersokning till ett slumpmassigt urval av 400-1000 (beroende pa sam-
hallsstorlek) invanare i 36 olika kommuner. Datainsamlingen finansierades fullt
ut av Linsforsikringars forskningsfond och bidrag frin de undersékta kom-
munerna. Individerna som deltog i undersokningen kan knytas till kommuner
och bostadsomraden, vilket mojliggor sd kallade flernivaanalyser, det vill siga
en form av statistisk analys som forsoker estimera betydelsen av omradesfak-
torer (pd kommun och bostadsomridesnivd) for variationen mellan individer
(Hox 2002). Befolkningsurvalet har dragits frin det totala befolkningsregistret
och undersokningen utfors, liksom forra gingen, av SCB. Vi kan ocksa se i
vilken utstrickning forindringar (sedan 2009) intriffat. Urvalet av undersokea
kommuner var ursprungligen utformat for att sikerstilla tillricklig variation i
sa kallade kontextuella variabler. En matris skapades som innehdll alla Sveriges
kommuner och som representerade olika kombinationer f6r de kontextuella
variablerna: andel utrikes fédda (procentandel av befolkningen f6dd i ett nord-
iskt land), socioekonomisk utsatthet (arbetsloshet och andel invinare som far
forsorjningsstod), deltagande i gudstjinster och brottsfrekvens. Matrisen kom
att innehalla 16 undergrupper av kommuner. SCB slumpade ut tvi kommuner
fran varje undergrupp och sedan har alla de tre storstadsomradena i Sverige lagts
till. Totalt ingér 36 kommuner och ett bruttourval pa drygt 20 000 personer.

Utdver urvalet av individer i kommuner har dven ett specialurval pa stads-
delsniva skapats i de tva storstiderna Malmo och Stockholm. Syftet dr att kunna
undersoka variation inom en och samma kommun. I Malmg har ete forstarke
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urval av drygt 6000 individer dragits som kan kopplas till samtliga stadsdelar i
kommunen. I Stockholm har tre olika stadsdelar valts ut dir tva av stadsdelarna
har liknande inkomstnivaer men skiljer sig at vad giller andelen utrikes fodda
i befolkningen. Den tredje stadsdelen ir en stadsdel med hogre inkomst och
utbildningsnivéd 4n genomsnittet och lidgre andel av utrikes fédda 4n genom-
snittet i kommunen. Dessa urval méjliggdr en mer finmaskig undersékning av
skillnader mellan olika kontexter inom en och samma kommun.
Frageformuliret innehaller ett fragebatteri som ir specifikt utformat och va-
liderat i den foregiende undersokningen men ocksd forbéttrat for att finga bade
olika former av tillit och tolerans men ocksi minniskors kontakter (Wollebzk,
Wallman Lundésen & Trigirdh 2012).

Overgripande resultat

Resultaten pekar pa att engagemang inom civilsamhillet framforallt samvarierar
med lokalsamhilletillit. Det finns visst stod i data fran Tillitsbarometern 2009
och 2017 f6r ett samband mellan deltagande i civilsamhillesorganisationer
(ideella insatser) och framforallt lokalsamhilletillit p4 kommunniva. Ju storre
andel av befolkningen som var engagerade som ideella 2009 desto hdgre var i
genomsnitt lokalsamhilletilliten 2017. Andelen ideellt engagerade och antalet
ideella engagemang per person var generellt sett hogre i de kommuner som
hade firre invdnare, ligre andel utrikes fodda samt hogre genomsnittsilder

i befolkningen ar 2009. Det ir i linje med resultaten frin andra studier om
ideellt arbete (von Essen m.fl. 2020; @degird & Fladmoe 2020). Det 4r inte
mojligt att utifrin dessa data siga att sambandet mellan tidigare engagemang i
civilsamhillet pd kommunniva och lokalsamhilletillit 4r kausalt. En tolkning
ar att sambandet mellan andelen ideellt engagerade i befolkningen lokalsam-
hilletillit pA kommunnivé beror andra bakomliggande faktorer. En stor andel
ideellt engagerade i kommunen dr 2009 verkar inte ha bidragit till mer stabilitet
i nivierna av lokalsamhilletillit mellan 2009 och 2017. Snarare har lokalsam-
halletilliten sjunkit ndgot mer ar 2017 pa kommunnivé i de kommuner som ar
2009 hade en hog andel av befolkningen som var ideellt engagerade. Resultaten
visade dven att det fanns ett visst samband pa kommunnivé mellan avsaknad

av kontakter inom ramen f6r féreningslivet och ligre grad av tillit till dem med
annan religion eller annan nationalitet. Ju storre andel de svarande som uppgav
att de aldrig hade kontakter med andra grupper inom féreningslivet desto ligre
var tilliten till dem med annan religion och annan nationalitet i kommunen.
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Andelen svarande som uppgav att de var antingen ideellt aktiva eller medlem-
mar i en ideell organisation var omkring 76%. En nigot mindre andel av de
svarande som var fédda i Norden jimfért med gruppen fédda utanfér Norden
uppgav att de gjorde ideella insatser for dtminstone en ideell organisation. En
betydligt stérre andel av de svarande som var fodda i Norden (69%) uppgav att
de var medlemmar i dtminstone en ideell organisation jamfort med gruppen
som var fédda utanfor Norden (46%). En stor majoritet av de svarande som
antingen var medlemmar eller som frivilliga hade en majoritet, strax 6ver 70%,
av de som var medlemmar eller frivilliga sporadiska kontakter med personer
med annan bakgrund in de sjilva har inom ramen f6r foreningslivet. De som ar
frivilligt aktiva hade oftare kontakter med personer med annan bakgrund 4n vad
personer som enbart var medlemmar i nigon ideell organisation. En tolkning
ar att kontakterna inom féreningslivet generaliseras 4ven till andra utanfér
foreningslivet.

80
60)

40

, . .

Fodd 1 Norden Fodd utanfor Norden

Procent

Deltagande 1 foreningar/organisationer

B Frivillig Medlem Varken frivillig eller medlem

Tidigare forskning (Dinesen 2011) har visat pa att kontakter mellan grupper
kan ha olika betydelse for grupper som har utlindsk bakgrund (eller tillhor
nagon minoritet). Resultaten fran 77llitsbarometern pekade pa att kontakter
med andra grupper inom féreningslivet hade en nagot starkare samband med
lokalsamhilletillit och tillit till grupper med annan religion eller nationalitet
for svarande med svensk bakgrund 4n svarande med utlindsk bakgrund. En
tolkning ir att svarande med utlindsk bakgrund i storre utstriickning har
kontakter med personer med svensk bakgrund dven utanfér foreningslivet och
dirfor kan betydelsen av ytterligare kontakter inom ramen for foreningslivet
forvintas vara mindre. Vidare visade resultaten att var de svarande bor kunde
inverka pa betydelsen som kontakterna inom féreningslivet hade. Om de sva-
rande sjilva bodde i ett omrade med en heterogen befolkning hade kontakterna
storre betydelse for lokalsamhilletilliten och tilliten till dem med annan religion
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och annan nationalitet. Dock pekar resultaten ocksd mot att i omraden dir
befolkningen 4r mer heterogen ir ocksa nagot firre, i genomsnitt, engagerade i
civilsamhillesorganisationer. Att det finns ett negativt samband mellan graden
av mangfald och engagemang i civilsamhallet 4r i linje med vad andra studier
frin grannlinder som Norge har funnit (Odegird & Fladmoe 2020; Fladmoe &
Steen-Johnsen 2018).
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Utéver att ha dterkommande kontakter visade resultaten pa att kontakterna
behéver uppfattas vara positiva for att de ska gynna lokalsamhilletilliten och
tilliten till andra grupper. Den mindre grupp av de svarande som hade negativa
uppfattningar om kontakter med personer med annan bakgrund hade ocksi
lagre tillit till lokalsamhillet och ligre tillit till andra grupper ju mer heterogen
befolkningen i deras bostadsomrade var. Vice versa, att tilliten var hogre for
dem som hade positiva uppfattningar om kontakter med andra grupper i
foreningslivet och samtidigt bodde i omriden med en hég grad av mangfald.
Det dr viktigt att podngtera gir inte att fastligga orsakssamband med denna typ
av tvirsnittsundersokningar. Grupper som ir i ligre grad litar pa andra kan i
storre utstrickning undvika att delta i foreningslivet. Dock visar resultaten pa
att styrkan p sambanden verkar variera med graden av mingfald i omradet dir
de svarande bor. Detta talar for att féreningsengagemang ir inbiddat i en lokal
kontext.

Resultaten pekar pa att sambanden mellan kontakter inom foreningslivet och
tillit till andra i lokalsamhillet eller tillit till dem med annan religion eller annan
nationalitet ir komplexa. Aven om de som oftare har kontakter i genomsnitt
har hégre tillit till andra 4r det ndgot firre som uppger att de ir aktiva inom
civilsamhillet i de omraden dir kontakterna har potential att ha storst betydelse.
Dirutover kan kontakeer, forvisso hos en mindre grupp av svarande, ocksa
uppfattas som negativa och for denna grupp har kontakter ett negativt samband
med tillit till andra.
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