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Forord

Alla Sveriges kommuner arbetar i dag med civilsamhillesfragor och forsoker
stirka forutsittningarna och villkoren for civilsamhillets organisationer pa olika
sitt. Det sker genom samverkan, dialog, rid och stéd, bidragsgivning, kun-
skapsstod med mera. Denna inspirationsskrift 4r en del i arbetet med att frimja
samverkan mellan offentliga aktdrer och civilsamhillet och ska fungera som ett
kunskapsstd. Skriften innehaller flera olika typer av samverkan dir kommuner
redovisar hur de samarbetat lokalt. Myndigheten vill rikta ett stort tack till
kommunerna, "Boris, Ekerd, Linkoping, Lund, Helsingborg och Jonkoping” som
berittat om sitt arbete.

Syftet med skriften 4r att civilsamhillets organisationer ska kunna 6ka sin
kunskap om hur kommuner stddjer och samverkar med civilsamhillet. Samti-
digt kan berittelserna inspirera andra offentliga aktdrer att stirka sin samverkan
med civilsamhillet. Varje kommun har fatt ett eget kapitel, och berittelserna ar
deras egna.

Det behovs samarbete pa flera nivéer for att mota samhillets utmaningar och
hir redovisas goda exempel och lirdomar for att inspirera fler att se samverkan
med civilsamhillets organisationer som en majlighet till kreativa losningar pa
framtida utmaningar. Civilsamhillets organisationer behover drtill stod for att
underlitta fér dem att bedriva och utveckla sin kirnverksamhet. Det kan handla
om att till exempel minska den administrativa bordan, férenkla villkoren for
finansiering, forenkla och fortydliga mojligheten till stod och information eller
tillgangen till lokaler.

Myndigheten f6r ungdoms- och civilsamhillesfragor (MUCEF) har i uppdrag
att verka for att malen inom politiken for det civila samhillet uppnés genom att
ta fram, samla och sprida kunskap. Vidare har vi i uppdrag att frimja samverkan
mellan offentliga aktérer och civilsamhillet samt att utveckla kunskapsstod till
det civila samhillet.

Skriften har tagits fram av utvecklingsledare Omar Nur pa avdelningen for
kunskapsstod.

Lena Nyberg, generaldirektor
Myndigheten f6r ungdoms- och civilsamhillesfrigor
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Inledning

Den hir skriften har tagits fram for att visa pa olika exempel pa relationer mel-
lan kommuner och civilsamhillets organisationer, dir kommuner har majlighet
att beridtta hur de arbetar med civilsamhillesfrigor. Varje kommun har fact ett
eget kapitel, och berittelserna ir deras egna. Malet med politiken for det civila
samhillet 4r att underlitta for det civila samhallet att fortsitta vara en viktig del
i demokratin — att géra minniskor delaktiga och att bidra till samhillsutveck-
lingen och vilfirden. Detta ska ske i dialog med det civila samhillets organisa-
tioner.

Civilsamhillet bestir av en formaliserad och en icke-formaliserad del. Inom
den formaliserade delen av civilsamhillet finns ett antal olika organisationsfor-
mer, dir de vanligaste 4r ideella féreningar, registrerade trossamfund, stiftelser,
ekonomiska féreningar, aktiebolag med sirskild vinstutdelningsbegrinsning
samt samfilligheter och samfillighetsféreningar.

Sveriges kommuner arbetar med civilsamhillsfrigor och férsoker stirka
forutsiteningarna och villkoren f6r civilsamhillets organisationer pa olika sitt
bland annat genom samverkan, dialog, rid och stod, bidragsgivning, kunskaps-
stdd med mera. Denna inspirationsskrift ar for att visa exempel pd samverkan
mellan offentliga aktdrer och civilsamhillet och kan fungera som ett kunskaps-
stod.
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Kommunerna betonar vikten av att samverka med civilsamhillsorganisationer
for att kunna méta de samhillsutmaningar som finns idag, och de man ser i
framtiden. For att kunna férbittra det civila samhillet villkor krivs det 6kad
kunskap om civilsamhillets behov och dess forutsittningar. I skriften finns flera
exempel som pa olika sitt syftar till att mota civilsamhillets kunskapsbehov.
Skriften ska kunna anvindas som inspiration f6r utveckling och samverkan
bide inom civilsamhillet och mellan civilsamhillet och andra samhillssektorer.
MUCEF hoppas att skriften kan vara till nytta i ert arbete.

Det verkar finnas en stor variation bland kommunerna i fragor att stédja och
samverka med det civila samhillet. Aven om skillnaderna kan vara olika mellan
olika kommuner, finns det ett tydligt intresse for att arbeta mer med fragorna.
Hos kommunerna finns det manga olika initiativ som syftar till att samverka
med civilsamhillet for att bittre skapa samhallsnytta.



BORAS STAD

Forfattare: Malin Andersson (Processledare
Overenskommelsen) Fritids- och folkhalsofdrvaltningen
och Anders Hjorth (Processledare Overenskommelsen)
Idéburna organisationer



1 Boras: En 6verens-
kommelse ledde till
fordjupat samarbete

I Boriés finns ett rikt foreningsliv och det civila samhillets engagemang 4r en
viktig del av stadens vilfird. Idéburna organisationer och Borés Stad upplevde
att det fanns ett intresse och behovet av att arbeta innu mer tillsammans
kring utmaningar i vilfirden och att det i detta behévdes en mer strukturerad
samverkan.

1.1 En gemensam
overenskommelse ar grunden

Ar 2015 inleddes en process for en gemensam 6verenskommelse. Det skedde
efter ett politiskt beslut och politisk uppmuntran, tillsammans med en uttalad
vilja fran ett antal idéburna organisationer i Boras och Svenska kyrkan. Arbetet
utgick frin de principer som lag till grund f6r den nationella 6verenskommelse
som antogs i riksdagen 2008.

Sex principer stédjer arbetet
Under tvd ar genomf6rdes flera storméten och fokusgrupper dir vi i Borés
kommun forsokte att komma fram till ett gemensamt sprak med malet att fa till
stand en gemensam Gverenskommelse. Den antogs sedan av kommunfullmik-
tige i december 2016, efter det har fler 4n 70 idéburna organisationer valt att
ansluta sig och officiellt skriva under den.

Overenskommelsen beskriver hur de idéburna organisationerna och Boris
Stad ska utveckla och fordjupa sitt samarbete for att uppritthalla och utveckla
vilfirden i Boras. Den bygger pa sex principer:

o sjilvstindighet och oberoende
e oppenhet och insyn

e mangfald

o dialog

o kvalitet

o lingsiktighet.
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Utifran dessa principer ska vi férhélla oss till varandra och arbeta ihop. De ge-
mensamma samverkansomradena handlar om att gemensamt utveckla vilfirden
i Boras nir det giller demokrati, folkhilsa, integration, gemenskap och social
sammanhéllning. Genom samarbete stirker vi tilliten och den sociala samman-
hallningen, samtidigt som borasarna fir stérre méjligheter till delaktighet och

inflytande.

. Citat fran fokusgrupper 2016

- Det handlar om bada parter. Manga foreningar jobbar med samma
saker men de kanner inte till varandra och samarbetar inte. Manga
uppfinner hjulet gang pa gang. Samtidigt behover vi veta forutsatt-
ningarna for valfarden. Det handlar ju om méanniskor. Vard, skola,
omsorg, aldreomsorg. Det behdvs subjekt. Ensamheten ar en viktig
bit att titta pa. Kan vi gora nagot tillsammans dar? (Kommentar fran
foreningsaktiv)

- Vi maste varna om bada parter som ska vara likvardiga. Kommunen
ska inte bara ga in och bestamma. Som kommun kan vi ga in och
skapa plattformar. For att det ska bli dialog mellan oss och férening-
ar. Vi kan mobilisera och hitta samarbetspartners. (Kommentar fran
tjansteperson)

Samradsgruppen skapar en god relation

Virdet av den gemensamma Gverenskommelsen skapades i stor utstrickning un-
der processen som ledde fram till det gemensamma dokumentet. Genom dialog
skapade vi forstéelse for varandra, och det lade i sin tur grunden for langsiktiga
relationer som i dag majliggor nya samarbeten. Vi har en samradsgrupp som
bestar av ett antal politiker och forvaltningschefer och lika manga representanter
fran idéburna organisationer. Dialogen, dir man lir om varandra och bevarar
relationerna, ir ett viktigt instrument for att uppna dverenskommelsens anda
och mojliggdra samverkan med Boras Stad.

For att kunna ldra om varandra och utveckla samverkan behovs dterkom-
mande forum dir kommunala verksamheter, idéburna organisationer och andra
lokala aktdrer mots. I dessa moten skapas kunskap och forstielse om varandras
uppdrag och intressen.

Parallellt med utvecklingen av 6verenskommelsen och en samtida omorga-
nisation i Boras Stad antog politikerna 2017 ett uppdrag att 6ka det lokala in-
flytandet i kommunen och stédja landsbygdsutvecklingen i storre utstrickning.
Det ledde till en struktur dir idéburna organisationer och olika verksamheter i
Boras Stad triffas i nitverk om gemensamma intresseomraden.

Arbetet med 6verenskommelsen och det lokala inflytandet vivdes ihop
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for att skapa strukturerade former och gemensamma forum dir vi mots och
forsoker utveckla samverkan. Samtidigt dr de férhallningsitt som lyfts i dverens-
kommelsen viktiga att ha som utgingspunkt om man vill nd inflytande i lokal
samverkan.

Omradesnatverk och ortsrad arbetar lokalt

I dag finns sju omradesnitverk i de mer centrala bostadsomradena och fyra orts-
rad i landsbygdens serviceorter. I de sju omradesndtverken ansvarar kommunen
for att bjuda in grupper av idéburna och kommunala akt6rer for att tillsammans
diskutera gemensamma utmaningar och lokala fragor. I de fyra ortsraden ir det
de idéburna organisationerna som ordnar méten som samlar representanter frin
olika héll, men Boras Stad lyssnar in vad som sigs och forsoker stotta enga-
gemanget. Samtliga ortsrad erbjuds dven ekonomiskt stod for att utveckla det
lokala arbetet.

Vilka som deltar i de olika ndtverken och raden varierar beroende pa vilka
aktorer som verkar i omridena och de gemensamma utmaningarna i respektive
omrade.

. Kommentarer fran utvardering av
arbetet med lokalt inflytande 2019
- Mycket storre inblick i verksamheter runt om i staden och ndrom-

radet samt ett utokat inflytande och samarbete. (Kommentar fran
forening i ett omradesnatverk)

- Positiva effekter ar kainnedom om varandra och varandras verk-
samheter, insikt om vara likheter och utmaningar. Det har utvecklats
nagra konkreta samverkansaktiviteter ur natverket (tva eller fler
aktorer som inte samverkat tidigare som nu borjat med det), dvs.
man har "hittat varandra.” (Kommentar fran en kommunal verksam-
het i ett omradesnatverk)

Formella och informella méten skapar goda relationer
Utéver nitverken finns traditionella rid i olika sakfrigor dir idéburna orga-
nisationer, politiker och tjanstepersoner méts. Hir kan nimnas fritidsradet,
pensionirsridet och funktionshinderradet. Det anordnas 4ven temaméten nir
en part vill diskuteras och utveckla ett gemensamt arbete kring en specifik friga
tillsammans med berérda verksamheter. Exempel pa sadana omraden har varit
trafikfrigor, aktivitetsplatser, lokaler for idéburna verksamheter samt aktiviteter
for barn och unga.

Utéver gemensamma moten triffas dven de idéburna organisationerna
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enskilt i ndtverk, rad och andra former for att jobba tillsammans och utveck-
las, sa att de gemensamt ska bli en starkare motpart till kommunen. Likasd
jobbar kommunens forvaltningar tillsammans med att utbyta erfarenheter och
skapa forutsittningar fér samverkan. Processledare i 6verenskommelsen och i
samverkansuppdraget for lokalt inflytande hjilper till f6r att skapa lingsiktighet
i detta arbete.

Det finns manga métesplatser som ger energi i arbetet och skapar en gemen-
sam samsyn. Det ordnas utbildningar, det halls ett drligt storméte och méten
sker dven vid informella lunchméten.

De si kallade FRO-métena (forum for relationer i Gverenskommelsen) arran-
geras cirka fyra ganger per ar utifrin olika teman. De blir ett tillfille for bade
kommunen och de idéburna organisationerna att triffa varandra under mer
informella former. Det skapar gemensam samsyn och ger energi in i arbetet med
samverkan mellan parterna.

P4 den idéburna sidan finns ett foreningsrid med 6ver 100 medlemsorgani-
sationer som forsoker bevaka sina gemensamma intressen och delta i samverkan,
men de stora ideella organisationerna som har egna anstillda eller st6d frin en
nationell organisation deltar inte i ridets verksamhet.

. Hade moéte med en forvaltning. Hade med mig legobitar som jag
hallde ut pa bordet. Det uppstar en vi-kansla.
(Kommentar fran férening)

Bristande resurser och stuprérsorganisation férsvarar
En stindig utmaning ir att halla kunskapen om 6verenskommelsen och
samverkan levande. Boris Stad har 6ver 10 000 kommunalt anstillda. Minst 14
kommunala férvaltningar 4r direke eller indirekt berérda, och manga idéburna
organisationer drivs av sin egen verksamhetsidé. Samverkan kan ju f6rst ske nir
det finns gemensamma intressen frin bade idéburna organisationer och kom-
munen som sammanfaller i ritt tid och med ritt forutsittningar, men det kan
vara svart att stilla den ritta frigan och avgrinsa nir det 4r minga inblandade.

En svarighet som lyfts av bade idéburna organisationer och Boras Stads
verksamheter 4r resurser. Om det inte gar att omf6rdela eller fi ut mer genom
samordning av gemensamma resurser eller frivilliga insatser behovs nya resurser.
Ganska ofta ligger dock omraden for samverkan i periferin i forhallande till vad
forvaltningarna ser som sitt ordinarie uppdrag. Da finns inte alltid méjligheten
for kommunen att bidra med ekonomiska resurser. Det stiller krav pa storre
samverkan mellan forvaltningar och en tydlighet kring ansvarsomraden mellan
forvaltningar. Det ir i sak positivt, men det kan vara lite besvirligt i kommuner-
nas traditionella stuprorsorganisation.
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. Fran uppféljning av 6verenskommelsen 2018
- Ekonomiska forutsattningar for att samverka med foreningslivet, da

foreningslivet till stor del bygger pa ideella krafter. Kan bidra med ide-
ella insatser och mervarden men detta betyder oftast att kommunen
maste ansvara for hela finansieringen for den verksamhet som ska
inga. (Kommentar fran ndmnd/férvaltning)

- Bristen pa tillrackligt med ekonomiska resurser, vilket begransar
mojligheterna till vad vi vill astadkomma fortsattningsvis. (Kommen-
tar fran idéburen organisation)

- Att tidsmassigt hinna med att vara delaktig i samverkan och utveck-
la den. (Kommentar fran idéburen organisation).

- En del foreningar har svart att fa medlemmar att engagera sig, det
ar |att att slita ut de som redan ar aktiva. (Kommentar fran namnd/
férvaltning)

Forstaelsen och tilliten har 6kat

Boras Stad har jobbat mycket tillsammans med idéburna organisationer sedan
lang tid tillbaka, men det systematiska arbetet med 6verenskommelsen och
lokalt inflytande har gett arbetet en tydligare riktning med fler méjligheter

att motas och samarbeta lingsiktigt. I dag sker fler samarbeten mellan staden
och idéburna organisationer. Det gor att medborgarna far 6kad majlighet

till delaktighet och inflytande, vilket i sin tur stirker tilliten och den sociala
sammanhéllning som ir sé viktig for ett fungerande vilfirdssamhille.

Det ir viktigt att kdnna till varandra och ha personkontakt for att underlitta
ndr det dyker upp en idé att samverka kring. Vigarna for att komma i kontakt
med ritt person inom staden och inom idéburna verksamheter har blivit
kortare.

I och med att det finns fler aterkommande méjligheter att motas ar det ocksa
enklare att hitta gemensamma samverkansomraden mellan kommunen och de
idéburna organisationerna men ocksa mellan de idéburna organisationerna.
Detta har mirkts inte minst under utbrottet av covid-19, da flera samarbeten
snabbt kommit iging. Upplevelsen ir att fler ndimnder och férvaltningar i
kommunen ser idéburna organisationer som en part att samverka med.

Upplevelsen dr ocksa att fortroendet for kommunen har 6kat bland de idé-
burna organisationerna. I processens inledning fanns en stdrre misstinksamhet
och frustration som bottnade i gamla erfarenheter av méten med kommunen
som inte upplevdes ha fungerat. Dessa missforstand vekar ofta ha bottnat i brist
pa forstéelse for varandras roller och uppdrag.
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. Fran en uppféljning av overenskommelsen 2018
- Med 6verenskommelsen har de idéburnas roll blivit tydligare

i samverkan. Med gemensamma krafter och resurser kan vi verka och
skapa tillsammans vilket ar positivt for borasarna. (Kommentar fran
idéburen organisation)

- Pa lang sikt skapas goda relationer mellan Boras Stad och civilsam-
hallet. (Kommentar fran namnd/férvaltning)

1.2 Idéburet offentligt
partnerskap (IOP) ar metoden

Idéburet offentligt partnerskap (IOP) 4r en samverkansform som anvints flitigt
i Boras Stad, vilket har berott pa ett stort intresse fran civila samhillet, politiker
och gdnstepersoner. Mojligheten att skapa IOP har funnit sedan 2016, nir
kommunfullmiktige tog ett beslut om lokala regler for IOP i Boris.

Flera IOP:er har redan genomforts och 16pt ut, och i dag finns 16 IOP:er i
Borés. Syftena varierar men flera IOP:er har haft fokus pé samverkan for att 6ka
forutsittningarna fér minniskor att komma in pd arbetsmarknaden, anordna
oppen barn- och ungdomsverksamhet samt 6ka forutsittningarna for motions-
verksamhet.

Alla IOP foregas av gemensam dialog

Boris har anvint IOP som samverkansform nir kommunen och civilsamhillet
har identifierat en gemensam utmaning i vir gemensamma vélfird som vi
behover samverka kring for att losa och genomfora. En forutsittning ar att det
ska gynna savil féreningen som kommunens uppdrag kring vilfirden. Alla vara
IOP har foregatts av gemensam dialog — nigot som inte sker pi samma sitt nir
man ansoker om ett bidrag utifran férutsatta regler eller ligger anbud infér en
upphandling. Initiativet till en férsta dialog har tagits antingen fran kommunen
eller féreningen.
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Vad ér ett idéburet offentligt partnerskap (IOP)?

o IOP ar en partnerskapsmodell mellan idéburna organisationer och
offentliga sektorn. IOP reglerar ett specifikt samarbete och ekonomin
kring det.

o Verksamheten ska ske pa initiativ av féreningen - inte i form av en
bestallning fran kommunen dar verksamheten detaljstyrs.

o Verksamheten far inte konkurrera med annan likartad verksamhet pa
en befintlig marknad.

o Verksamheten tillhandahaller tjanster som bidrar till den allmanna
samhallsnyttan.

o Verksamheten ligger utanfor det normerande féreningsbidraget.

o Verksamheten ar ett led i att forverkliga ett politiskt program eller en
plan, till exempel en 6verenskommelse, dar de idéburna organisation-
erna ar sarskild namnda.

o Verksamheten finansieras av bada parter via pengar eller olika insatser.

o Verksamheten ska vara tankt att paga under en langre tid.

Avtalet formas och féljs upp tillsammans

Utover att avtalet formas tillsammans 4r meningen att vi gemensamt ska arbeta
och folja upp arbetet under avtalstiden. Hur vi ska forhélla oss till varandra i
samarbetet beskrivs i den gemensamma dverenskommelse som finns mellan
kommunen och de idéburna organisationerna. Det finns alltid en hinvisning till
overenskommelsen som en del i avtalet.

IOP &r en form fér samverkan

Det finns fortfarande missfrstind kring IOP. I bérjan satte manga likhetsteck-
en mellan IOP och 6verenskommelsen i Boras, men efterhand har fler forstate
att IOP idr en form att samverka i. Ett annat missforstand var att man som
organisation kan anséka om IOP. Det bottnar férmodligen i de traditionella
relationer kommunen haft med féreningar och organisationer i bidragsgivning-
en och att initiativet for ett IOP ska komma ifrin den idéburna sidan.

Flera foreningar har kontaktat kommunen och sagt: ”Vi skulle vilja ha ett
IOP kring detta.” Samtliga ginger har kommunen édterkopplat att man girna
ses och har en dialog for att i nista steg se om ett samarbete 4r tinkbart, och i
sa fall i vilken form. I nagot fall har det blivit ett avtal, i andra fall ndgon annan
samverkansform eller inget samarbete alls.

Likasa kan kommunen ibland handla utifrin hur man har gjort tidigare,
men vi férsoker piminna varandra och forbittra oss tillsammans.

I 6vrigt upplevs IOP av bada parter som en enklare form av avtal 4n lagen om
offentlig upphandling (LOU), eftersom man inte skapar avtal kring verksam-
het som ar konkurrensutsatt. Ibland kan det ocksa vara sa att staden tipsar
foreningen om IOP som form, efter att man lyssnat in féreningens behov och
forutsittningar.
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Avtalen I6per tre ar med I6pande uppféljning

IOP i Boras brukar vara tredriga med uppf6ljning minst tva ganger per ar. Det
ar langre tidsperioder 4n vad kommunen traditionellt har i bidragsgivningen,
vilket skapar positiva forutsittningar att driva verksamhet. De flesta IOP:er
kriver att bada parter ir aktiva i olika delar for att verksamheten ska kunna
genomforas, dven om idéburna organisationer stir for merparten av genomfor-
andet i dag.

Det har varit viktigt att verksamheten foljs upp och det dr bada parters
ansvar. Dirfor brukar nagon form av styrgrupp moétas 2—4 ganger per ar dir
representanter for det idéburna och det offentliga ingdr, men dven andra sam-
arbetspartners kan bjudas in. Det gors inga effektutvirderingar som bygger pa
kvantitet och resultat, utan utvirderingen bygger pd upplevelsen av samarbete
och verksamhetsnytta.

IOP skapar engagemang och mervarde
Den frimsta anledningen till att man valt IOP som form ir det mervirde som
det innebir nir den idéburna organisationen gor vissa saker i stillet for kommu-
nen. Exempel pa sidant mervirde kan vara att en organisation kan ha littare att
fd kontakt med medborgarna och dr mindre styrd av regelverk och organisation.
Men framfor alle ligger mervirdet i att de idéburna har ett genuint engagemang
for frigor som ligger nira deras egen verksamhetsidé. Engagemanget och glidjen
att gora nagot eller hjilpa nigon tillsammans 4r en av huvudorsakerna till atc
ménga viljer att engagera sig ideellt eller bli anstilld i en idéburen organisation.
For att underldtta f6r dem som vill vilja IOP som partnermodell finns
checklistor och mallar med f6rslag pa rubriker. Kommunen brukar ocksa tipsa
och sprida Sveriges Kommuner och Regioners design- och planeringsverktyg
som kan anvindas for att fa en bra dialog pa lika villkor. Det finns ocksd en
jurist i Boras Stad som list in sig pa IOP och hjilper till nir det 6nskas.

. - IOP-samarbetena har starkt banden och 6kat forstaelsen for vara

olika roller mellan civilsamhallet och staden. Kommunen kommer ald-
rig att klara av framtidens valfard pa egen hand, har ar civilsamhallet
en forutsattning. Vi kan saga att vi, i den basta av varldar, férebygger
den stora utmaning offentlig verksamhet star infér genom att bygga
tillit och fortroende hos varandra. (Forvaltningschef Fritids- och folk-
halsoférvaltningen)
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Samarbetet utvecklas och vi lar av varandra

Arbetet for att utveckla samverkan mellan de idéburna organisationerna, det ov-
riga civila samhillet och Borés Stad behover underhallas genom goda méten och
nya samarbeten. Samarbetena utvecklas ocksa i takt med att organisationer och
minniskor ldr av varandra. P4 sikt hoppas vi att vi kan skapa IOP kring ménga
dnnu mer komplexa samhillsutmaningar. Det kriver dock att vi lyckas skapa en
gemensam formulering av problemen och vilka roller nimnder, férvaltningar
och idéburna verksamheter ska ha.

BORAS STAD

| 19




EKERO
=) KOMMUN

Forfattare: Riccard Slettengren Badiali,
utvecklingsledare och processledare for
omradet samverkan med civilsamhallet och
medborgarinflytande i Ekeré kommun.



2 Ekeré: Fran global
katastrof till lokal modell
for samverkan

Samverkan mellan offentlig sektor och det civila samhallet forutsitter vilja, mod
och en tro pa att det ir tillsammans vi kan skapa en bittre morgondag. De flesta
minniskor vill bidra till det gemensamma. Om inte annat for att det ger oss en
kinsla av meningsfullhet som siger att vi dr en del av ett stérre sammanhang
och mal.

2.1 Engagemang skapar hopp

Minga ganger handlar det om att hitta ritt i den djungel av initiativ som
erbjuds. Ett méte, en uppblossande samhillsdebatt eller en kris kan utgéra den
katalysator som om forutsittningarna ir de ritta sitter igdng ett engagemang
som blir livslingt; ett engagemang som gor skillnad, skapar meningsfullhet och
nya relationer.

Kommunen har mycket att vinna pa att skapa goda forutsittningar for
civilsamhillet. Enligt Ersta Skondal Bricke Folkhogskolas senaste befolknings-
studie frin 2020 4r 51 procent av invinarna i Sverige i aldrarna 16-74 ar ideellt
engagerade. Snittengagemanget ligger pa 18 timmar per manad. Oversatt till
Ekerds befolkning ger det ett engagemang som motsvarar 2,15 miljoner timmar
eller 1144 arsarbeten. Det kan jimforas med de 1495 érsarbeten som genomfor-
des i kommunen 2019'.

Med den behovsbild som vi har i kommunerna kan vi underlitta s att
engagemang nar ut dir det behovs som bist och gor storst skillnad. Vi kan
skapa utrymme sa att det kompletterar kommunens arbete och vi kan samverka.
Betink samtidigt den potential som de 49 procent av befolkningen som i dag
inte engagerar sig ideellt besitter. Om vi kan involvera dven dem som saknar
kunskap, resurser eller erfarenheter frin engagemang s kan vi géra dnnu mer.

Att engagera sig tillsammans med andra ger hopp for framtiden. Tillsam-
mans kan vi skapa de rum vi behéver for att samtala om hur vi ska ta oss an
samhillets utmaningar. Act underlitta for engagemang och skapa kontakeytor
mellan civilsamhillet och det offentliga blir ddrfor en vig for att skapa ett
mindre polariserat och mer tillitsfullt samhalle.

1Jegermalm> Svedeberg & von Essen - Ersta Skondal befolkningsstudie - 2014
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For oss som moter och arbetar med minniskor som engagerar sig i civilsam-
hillet 4r det avgorande att ha ett 6ppet sinnelag och ett vilkomnande sitt. Hur
motet gestaltas kan paverka hur engagemanget ska starta eller utvecklas. Act det
civila samhillets aktorer verkar under andra forutsiteningar och i stort utfor sitt
arbete ideellt, till skillnad frin oss inom offentlig sektor som uppbir 16n, gor att
vi inte kan stilla samma krav pa dessa. I stillet bor vart bemétande handla om
att entusiasmera och visa uppskattning.

En arena for delaktighet och engagemang

Sedan mitten av 1980-talet har den andel av befolkningen som 4r medlem i ett
politiskt parti minskat kraftigt. Enligt statistik frin Statistiska centralbyrin var
15 procent av befolkningen medlem i ett politiskt parti 1985. Ar 2015 hade
andelen minskat till 5 procent®. Samtidigt visar statistiken att snittaldern blir
allt hogre hos fértroendevalda inom kommunpolitiken och att kvinnor, unga
och utrikes fodda ir underrepresenterade.

Engagemanget i civilsamhillet har diremot héllits konstant 6ver tid, och
genom en god samverkan och en strukturerad dialog kan civilsamhillets per-
spektiv i stdrre utstrickning tas om hand i de kommunala beslutsprocesserna,
dven mellan val. Det kan ocksi mojliggéra att dem som i vanliga fall inte gor sin
rost hord ges utrymme att paverka politiska beslut och samhillets utveckling,.

En bred samverkan kraver
kunskap, flexibilitet och tydliga mandat
Samverkan med civilsamhillet kriver, kanske innu mer 4n i andra samman-
hang, 6ppenhet, snabbrorlighet och flexibilitet frin den offentliga parten. Nya
behov uppstir, fler aktorer kan tillkomma och nya idéer vickas. Civilsamhillets
aktdrer 4r manga ginger experter pa att hantera utmaningars forinderlighet. For
att samverkan ska fungera krivs dérfor att de kommunala tjinstepersoner som
fir i uppdrag att driva arbetet framar ges ett brett och tillitande mandat som
uppmuntrar till mod, nya I6sningar och nya samarbeten.

Samtidigt behover de som arbetar f6r samverkan tillskansa sig kunskap om
fragorna och tillsammans i regionala och nationella nitverk halla sig a jour
med den senast utvecklingen. Kunskapen bor bide vara teoretisk och handla
om civilsamhillets forutsittningar och lokal demokrati, och praktisk med
verktyg och metoder for interaktiva processer och workshopsledning. Pa samma

2SCB (2018) — Undersokning av levnadsforhallanden [Elektronisk]. Tillginglig. hteps://www.scb.
se/hitta-statistik/artiklar/2018/allt-farre-ar-medlemmar-i-politiska-partier/ [2020-08-04]

SCB (2016) — Fortroendevalda i kommuner och landsting 2015. [Elektronisk]. Tillginglig:
hteps://www.scb.se/contentassets/aeb5a63c530148ed9743afe73f83f1d8/me0001_2015a01_br_
me09br1602.pdf [2020-08-04]
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gang dr det en fordel nir strategiska arbetsuppgifter kombineras med direkta
samverkansprojekt. Det medf6r en 6kad kiinnedom om det lokala civilsamhil-
lets forutsdttningar och potential, vilket i sin tur skapar en storre motivation i
arbetet och majliggor bittre planering och handlingsplaner.

En bred samverkan med civilsamhillet innebér att ménga delar av den kom-
munala organisationen involveras. Den verksamhet som Zger en viss friga bor
vara den som utfor en stor del av den direkta samverkan med civilsamhillet pa
omradet. En strategisk arbetsgrupp som leder samverkansarbetet i en kommun
miste dirfor ges stdd av kommunledningen fér att na ut i den kommunala
organisationen med information och utbildningsinsatser. Ett policydokument
eller tydliga riktlinjer om att kommun och civilsamhille ska samverka 4r till
hjilp.

For oss har det varit en fordel att lata var samverkansmodell utga och ta
lirdom frin en aktuell friga, i vart fall sitcuationen f6r minniskor pa flyke. Det
stora engagemang som uppstod for dessa manniskor gjorde det ldtt ate hitta ak-
torer som ville samverka med kommunen. Tidigare forsok att utveckla generella
strukturer f6r samverkan med civilsamhillet hade misslyckats i vir kommun.
Det var inte alltid tydligt for aktdrerna vad samverkan skulle syfta till, vilket
ledde till missforstind och misstinksamhet. Att lira kiinna varandra kring ett
gemensamt behov, en 6nskan eller en samhillsutmaning, har gjort det enklare
att skapa den gemenskap som ofta utgér kittet for samverkan.

Utgangspunkten var en global katastrof

For oss tog allt fart 2015, néir mdanga ménniskor pd flykt tog sig till Europa och
Sverige, och det stora engagemang som viicktes. De lirdomar vi fick da har vi
anvént for att utveckla samverkan mellan kommunen och civilsambhillet inom fler
omriden.

Béde 2014 och 2015 rapporterade media flitigt om krigens konsekvenser och
den ohéllbara situation som minniskor pa flykt befann sig i. Bilder kablades ut
frin den humanitira katastrofen pi Medelhavet dir sjdodugliga batar overlas-
tade med minniskor firdades mot Europa. Méinga drunknade. Samtidigt vixte
engagemanget i mottagarlinderna. Minniskor gick samman f6r att de som
flydde skulle fa ett gott mottagande och snabbare bli en del av samhiillet. S
ocksd i Ekeré kommun, en landsbygdskommun med 27 000 invéanare beligen
pa ett antal dar i Milaren.

Minga medborgare och foreningar hérde av sig till Ekeré kommun for att
fraga hur de kunde hjilpa till. De undrade var behoven fanns, hur de kunde
komma i kontakt med dem som kommit hit pa flykt och om de kunde engagera
sig ideellt i kommunala verksamheter. I kommunen fanns till en bérjan ingen
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kapacitet att ta hand om det stora engagemang som uppstod och mycket rann
ut i sanden. Samtidigt vixte insikten om vilka majligheter det skulle ge att fanga
upp och underlitta for frivilliga krafter.

Linsstyrelsen utlyste vid tidpunkten medel till offentliga aktorer for att un-
derldtta samverka med civilsamhillet pa integrationsomréidet. Ekerd kommuns
kultur- och fritidskontor tog chansen att soka. Medel beviljades for att anstilla
en projektledare for integration. Projektuppdraget var dels att mojliggora for
samverkan med civilsamhillet for ett gott mottagande av nyanlinda, dels att
minniskor i kommunen skulle métas. Med samverkan menades samarbete i
gemensamma projeke, dialog och utbyte av kunskap och information.

Det var hir samverkansplattformen Oar utan grinser tog sin form. Det var
ocksd hir ett generellt arbete for att utveckla samverkan mellan Ekeré kommun
och det lokala civilsamhillet startade.

. Vara lardomar

¢ Den varldsomfattande krisen for manniskor pa flykt forde med sig
ett stort engagemang i civilsamhallet. Samtidigt behévde kommu-
ner i Sverige hjalp i sitt flyktingmottagande. Med sma resurser och
ett nytt tank kunde vi mojliggora for att engagemanget skulle tas
tillvara och goéra skillnad dar det behdvdes som mest.

o Civilsamhallet kunde bidra med manga delar i integrationsarbetet
som kommunen saknade majlighet eller resurser for att 16sa
fullgott pa egen hand.

o Det nytdnk som kom ur den svara situationen var froet till den
modell fér samverkan med civilsamhallet som skulle vaxa fram i
Ekeré kommun.

Samverkansnitverket Oar utan granser tog form

En uppsjo av personer som ville hjilpa till hade s6kt kontakt med kommunen
redan innan projektet hade borjat. Ett naturligt forsta steg var att hora av sig till
dessa. De delgav sina perspektiv pd hur samverkan bist kunde byggas. Samtidigt
kunde vi formedla information om hur mottagandet av nyanlinda sig ut i
kommunen och var behoven fanns.

I samma veva fick vi och andra kommuner en férfrigan fran Stockholms stad.
Hjilp behovdes for att ordna en forsta boplats till de ensamkommande ung-
domar som anlinde till centralstationen i Stockholm i vintan pa att de skulle
erbjudas permanent boende i olika delar av landet. En forskola i var titort Sten-
hamra hade 2015 flyttat och de gamla lokalerna stod tomma. Dessa bedémdes
kunna anvindas som ett tillfilligt boende, och vi meddelade Stockholms stad
att vi kunde ta emot 60 ensamkommande barn at gingen dir.
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Kommunanstillda fick erbjudande om att under en tid fringa sina ordinarie
arbetsuppgifter for att arbeta pa ankomstboendet. Vi var dock i behov av en
storre bemanning 4n vad som kunde nés pa detta sitt. Ett naturligt steg var
ddrfor att ta kontakt med de manga personer som hért av sig till kommunen f6r
att erbjuda hjilp med integrationsarbetet. Vi satte ihop ett formulir dir de som
ville hjilpa till fick ange vad de hade for sprikkunskaper, sjukvirdskunskaper
och pedagogiska kunskaper samt hur nira ankomstboendet de bodde och hur
ofta de kunde hjilpa till.

Drygt 150 personer anmilde sig via formuliret. Bland dessa valde vi ut 70
personer som vi kontaktade med ett erbjudande om volontirarbete samt en
forfragan om vi fick begira ett utdrag i deras namn fran belastningsregister.
Polisen hade 6ppnat en sirskild kanal for detta indamadl. Det rickte med att
vi skickade in personnummer for dem som erbjudits en volontirtjinst. Sedan
dterkom Polisen med en lista 6ver vilka som var fria frin anmirkningar. Det
visade sig vara samtliga.

For att bemanningen skulle ske transparent och smidigt fick volontirerna
schemaligga sig sjilva via det digitala verktyget Doodle. Dir kunde de se hur
ménga som redan var anmilda till varje pass och var behovet var som storst.
Chefen och den ordinarie personalen pa boendet beskrev rutiner och delade ut
arbetsuppgifter.

. Vara lardomar
e Engagemang kan vara en farskvara. Ta darfor tillfallet i akt och ta
vara pa engagemang nar det vacks.

e Manga ganger har kommunen en ldgesbild som kan underlatta for
att engagemanget ska na ut och gora skillnad dar det behévs som
mest.

e Om inte engagemanget behdvs just nu kan behovet uppkomma
langre fram. Forklara detta vanligt fér dem som hér av sig och
frdga om det gar bra att aterkomma senare. Mojliggor for en
regelbunden kommunikation och aterkoppling.
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Stimningen hade varit laddad pa vissa hll i Stenhamra infor att ankomstboen-
det skulle 6ppna. Rasistiska organisationer delade ut flygblad som spred l6gner
om vilka som skulle komma dit och vad dessa skulle ta sig f6r. Det forekom
dven direkta hot mot tjdnstepersoner och politiker. Men boendet 6ppnade och
ett antal ensamkommande barn och ungdomar anlinde. De gick snart ner till
den nirliggande fotbollsplanen med en boll. Négra barn och ungdomar fran
Stenhamra anslot och de bérjade spela tillsammans. De etablerade barnen gick
sedan hem och berittade for sina forildrar om hur roligt de haft tillsammans.
Efter det tystnade de negativa attityder som funnits i Stenhamra tvirt. I stillet
synliggjordes volontirernas insats i allt storre utstrickning. Frin den stunden
var det de som bidrog till samhillet och hjilpte till som lyftes fram i samtalet pa
orten, och deras positiva syn pi boendet tog plats.

. Vara lardomar

o Att sprida positiva exempel pa engagemang kan vara avgorande
for att bryta negativa attityder och motverka ryktesspridning i
lokalsamhallet.

Allt fler delar av lokalsamhallet deltog i arbetet

Flera aktiviteter och insatser satte igang i Stenhamras lokalsamhille. Férsamling-
en bjod in de ensamkommande barnen till sina regelbundna ungdomskvillar,
scouterna arrangerade klidinsamling och nigra medborgare startade en
triningsgrupp for barnen. Vid den tiden fanns ett ungt kulturhus i kommunen
som drevs av Studiefrimjandet och som gick under namnet Fabriken. Nenne
Thorin, som var verksamhetsansvarig pa Fabriken, dkte ut till Stenhamra med
ett par ungdomar. De ville héra om de kunde gora négot tillsammans med
ungdomarna pi ankomstboendet.

De flesta av barn och ungdomar pa boendet kom frin Afghanistan, och de
berittade att drakflygning var populirt i hemlandet. En av ungdomarna fran Fa-
briken, Mika Troell, fick d4 idén att de skulle arrangera en drakbyggarworkshop.
Sagt och gjort. En vecka senare bjods lokalsamhillet in for att ldra sig bygga och
flyga drakar tillsammans med ungdomarna. Det var en lyckad och lirorik dag
for alla som deltog. Vid andra tillfillen h6ll Mika och ungdomarna workshops i
muffinsbakning och i dans.
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. Vara lardomar
e Fundera tidigt pa hur malgruppen for en hjalpinsats sjalva kan

involveras i arbetet. Deras perspektiv ar avgorande for att insatsen
ska fa full effekt. Samtidigt ar inkludering nodvandig for att starka
malgruppen och individernas kansla av egenvarde och kontroll
over sin situation.

e Engagemang kan se olika ut och ta sig olika uttryck. Nagon vill
bidra som volontar i en strukturerad form, nagon annan vill starta
egna projekt och en tredje vill bjuda in till en existerande verk-
samhet. Fundera darfor éver hur olika typer av engagemang kan
mojliggoras i en given situation.

| 27



I kommunen bodde sedan tidigare drygt 100 ensamkommande barn och
ungdomar pa HVB-hem och i familjehem. Mika och Nenne p4 kulturhuset
Fabriken bestimde sig for att de dven ville lira kinna dessa. En projektgrupp
med namnet Vinskap utan grinser formerades, vilken skulle verka for méten
mellan ensamkommande och etablerade barn och ungdomar.

Konceptet gick ut pa att nyanlinda och etablerade ungdomar skulle erbjudas
si kallad vinskapsmatchning. Barn och ungdomar fick anmila sig genom att
fylla i ett formulir dir de bland annat angav vad de hade f6r intressen, dlder och
bostadsort. Utifrin detta matchades sedan etablerade och nyanlinda ungdomar
med varandra i grupper om fyra. De forsta triffarna arrangerades av Fabriken
och bestod av lira-kidnna-6vningar och lekar. Forhoppningen var att de flesta
pa sd sitt skulle lira kinna nigon som de ville fortsitta att umgas med. Méinga
ganger blev sa ocksa fallet.

. Vara lardomar

o Uppsokande och mojliggérande arbete ar viktigt for att na nya
personer som vill engagera sig och bli mer delaktiga i samhallet.
En forsta god erfarenhet av engagemang leder ofta vidare till fler
projekt och initiativ.

Engagemanget i civilsamhillet var fortsatt stort, samverkan med kommunen var
igang och ett antal nya initiativ hade uppstitt. Det var dock fortfarande méanga
invnare som ville géra ndgot men som inte hittat ritt. Det fanns inte plats att
ta emot alla volontirer pa ankomstboendet, vissa hade inte funnit en typ av
engagemang som passade dem och andra ville aktivera sig i just den geografiska
del av kommunen som de bodde i. Vi bestimde oss da for att arrangera en
workshop i engagemang for inkludering och integration. Drygt 70 personer
anmilde sig. Vissa var foreningsaktiva, andra deltog som privatpersoner och
miénga hade ingen tidigare erfarenhet av frivilligt engagemang.

Workshopen inleddes med att kommunen kortfattat berittade om hur situa-
tionen sig ut for de nyanlinda som anlént till Ekerd samt om hur vi arbetade
med mottagande och integration. Sedan berittade vi hur kommunen kunde
underlitta f6r dem som vill engagera sig. Vi hade bland annat lokaler att lina ut
och bidrag som kunde s6kas for integrationsinsatser. Direfter berdttade nagra
av de civilsamhillesaktdrer som var aktiva pd omradet om sitt engagemang och
sina initiativ.

Sedan satte sjdlva workshopen, en sé kallad open space, iging. Deltagarna
fick efter egna intresseomriden fritt formera grupper. Pé olika teman skapades
handlingsplaner for hur vi tillsammans skulle verka for ett gott mottagande av
nyanlinda och for att manniskor skulle métas i Ekeré kommun.
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Workshopen arrangerades av tvd studenter fran utbildningen Kaospiloterna i
Arhus. Utbildningen hade bland annat gett dem verktyg att genomfora inter-
aktiva moten och workshops. Alla deltagare kom till tals och fick arbeta med
de amnen som intresserade dem. Grupperna arbetade bland annat med fragor
om vinskapsmatchning mellan nyanlinda och etablerade vuxna och familjer,
om sprikcaféer, om beméotande av ryktesspridning och om att korta vigen for
nyanlinda in i foreningslivet.

Utifrin de handlingsplaner som togs fram startade manga nya initiativ,
varav flera fortfarande 4r aktiva. Workshopen utgjorde en viktig plattform for
minniskor med ett engagemang i integrationsfragan att triffas, lira kinna
varandra, diskutera gemensamma Isningar och sitta iging med konkreta
insatser. Flera av dem som deltog har i efterhand berittat att de tidigare inte
kinde si minga andra invanare pa Milaréarna. Workshopen gav dem nitverk,
nya vinner och méjligheten att engagera sig lokalt.

. Vara lardomar

e En workshop som samlar manniskor med ett gemensamt intresse
kan fungera som en sprangbrada fér nya initiativ och ett utvecklat
engagemang.

o Workshopformatet ger deltagarna méjlighet att sjalva formulera
I6sningar och starta initiativ utifran egna intresseomraden och
den behovsbild som presenteras - i det har fallet av kommunen.
Workshopformatet kan ocksa gynna samverkan mellan en offent-
lig part och civilsamhallet.

e Enval planerad workshop kan maojliggéra att alla deltagare ges
liknande forutsattningar att komma till tals.

Ett initiativ som togs p& workshopen var att anordna regelbundna nicverks-
moten for alla oss som vill verka f6r ett gott mottagande av nyanlinda och for
att minniskor med olika bakgrund ska lira kinna varandra. Kommunen skulle
sammankalla motena men innehallet skulle styras av deltagarna som i forvig
fick skicka in frigor och punkter som de ville ta upp. En stdende punke var en
genomgang av situationen for minniskor pa flyke utifran et globalt perspektiv
och sedan vidare ner till EU, Sverige och Ekeré kommun. P4 sa sitt kunde vi
sitta den lokala fragan i en global kontext och pAminna oss om orsakerna till
vart mottagande av nyanlinda i Sverige.

Vid métena brukar vi bjuda in ndgon som foreldser pa ett valt tema. Det har
handlat om allt frin asylritt, till hur vi kan stirka dem som engagerar sig, vidare
till egna berittelser frin flyke. Direfter presenteras olika initiativ som 4r pa ging
i civilsamhillet och i kommunen. Att vi delat kunskap och information och
mott varandra under nitverksmotena har lete till ate fler aktdrer borjat samverka
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och utveckla frigorna tillsammans. P4 si sitt har var och en av oss med vir
respektive expertis tillsammans kunnat bidra till det gemensamma.

En annan f6rdel med nitverksmotena dr att de har utgjort en trygg plattform
for personer med ett gemensamt intresse och engagemang. P4 métena har
de som ir engagerade pa olika hill i kommunen, och som har kunskap om
nyanlindas situation, kunnat dela med sig av sina upplevelser och beskriva verk-
ligheten s som den faktiskt ser ut f6r dem; en bild som ibland stér i kontrast
till den som formedlas i samhillsdebatten. Motena har skapat gemenskap och
uthallighet. De som engagerar sig peppar varandra och engagemanget har hallits
vid liv dven nir tonen i samhillet har svingt mer mot att stinga grinser n att
inkludera nya invénare.

Flera personer som sjilva kommit som nyanlinda till Ekeré kommun har
borjat engagera sig i fragorna och delta pa nitverksméten. Till en bérjan holls
nitverksmotena tre ginger per halvar, men i takt med att nya fragor har blivit
aktuella har undernitverk bildats. Dessa har behandlat imnen om till exempel
ensamkommandes situation, boendelésningar och arbetsmarknadsfragor.
Behovet av att ses frekvent i det storre ndtverket har ddrfér minskat och i dag ses
vi en gang per halvar.

. Vara lardomar

e Nar kommunen och andra aktérer delar kunskap och information
skapar det incitament for samverkan. Mojliggér darfor for plattfor-
mar dar kommun och civilsamhalle kan motas.

e Natverk kan utgora ett tryggt rum for dem som delar ett visst
intresse eller en fraga. De mojliggor dartill for ett foranderligt och
behovsstyrt engagemang som halls vid liv.

o Verka for att den malgrupp som ett natverk engagerar sig for ges
utrymme att delta i arbetet och dela med sig av kunskap.

Kommunikation och 6ppenhet ar avgérande
Vart sitt att kommunicera dr avgérande f6r hur samverkan mellan oss som of-
fentlig part och civilsamhille utvecklas. I Oar utan grinser har utgingspunkten
varit att dela med sig av den kunskap som vi har om mottagandet av nyanlinda
och om deras situation. De som engagerar sig vill gora sa stor skillnad som
mojligt, och med den behovsbild som kommunen besitter kan de na lingre. Pa
samma sitt behdver vi vara 6ppna med de begrinsningar som finns i kommu-
nens uppdrag.

Att vara lyhérd och 6ppen for forslag som kommer in frin civilsamhillet
gor att vi kan ldra och forbittra vért arbete, samtidigt som vi signalerar att vi tar
den ideella parten pd allvar. Ett vinligt bemo6tande bor vara sjilvklart dven i de
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fall civilsamhillesaktorer kontaktar kommunen med kritik. Regelbundenhet i
kommunikationen skapar dessutom en trygghet for alla parter som samverkar.
De vet da att de kommer att nis av information nir den finns tillginglig.

Mellan nitverksmétena har vi kommunicerat genom en sirskild webbplats,
Facebook samt mejlutskick. Vi har berittat vad som ér pd ging just nu, bade i
civilsamhillet i kommunen, beskrivit hur mottagandet av nyanlidnda ser ut samt
lyft positiva exempel pa engagemang. Dirtill berdttar vi vad kommunen kan ge
for stod i form av bidrag och lokaler. PA kommunens webbplats har det dven
funnits en lista 6ver alla civilsamhillesaktorer (féreningar och nitverk) som gjort
en insats pd omradet. Forhoppningen ir att listan ska inspirera fler att engagera
sig.

Interaktionen pa Facebook sker i en grupp som sedan en tid administreras
av nagra civilsamhillesaktdrer. Vi har dven flera ginger kontaktat journalister
vid vara tva lokaltidningar. Dessa har girna lyft goda exempel pa engagemang.
Kommunen har férmedlat information till dem om pagaende aktiviteter, och de
har sedan tagit vid och férfattat nyheter. Att kontinuerligt lyfta goda exempel
ar viktigt for att de som engagerar sig ska uppmuntras till att fortsitta sitt
engagemang och for att fler ska ansluta.

. Vara lardomar
e God kommunikation ar absolut nédvandig fér god samverkan.

e Var transparent. Var inte radd for att sprida offentlig information.
Tipsa om vad som ar pa gang. Lyft goda exempel. Dela behovsbil-
den.

e Behandla alltid medborgare och civilsamhallesaktorer med
respekt, dven om du som kommunal tjansteperson ibland kan
uppleva att vissa personer har ett trakigt satt att bemota dig
pa. Deras bemotande grundar sig ofta i tidigare erfarenheter av
kontakt med kommunen. Vanlighet och information ar en vag till
forandring. Férklara pedagogiskt hur kommunen fungerar, vad
som ar mojligt och inte samt varfor.

e Gl6m aldrig att medborgarna ar dina uppdragsgivare. De ar for
dem och vart gemensamma basta som du arbetar.
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Civilsamhallets uppfinningsrikedom och

formaga att ta sig an svara situationer

Det ir fantastiskt att se den uppfinningsrikedom som civilsamhillet pa Milars-
arna uppvisat nir det kommer till att inkludera nya invinare och den mingd
aktiviteter som de arrangerat sedan 2015. Sett till enstaka aktivitetstillfillen
handlar det nog om tusentals: allt fran regelbundna sprikcaféer, prova-pi-akti-
viteter i idrottsféreningar och lixldsning till att laga mat tillsammans med andra
och interreligios dialog.

Nir de ensamkommande ungdomar som dnnu var kvar i asylprocessen vid
sin 18-drsdag forlorade ritten till bostad i Ekeré kommun majliggjorde en
grupp volondtirer att de skulle kunna bli inackorderade kostnadsfritt hos Ekers-
bor. P4 sd sitt kunde alla de som 6nskade stanna kvar i den kommun dir de har
sina vinner och sin skolging. Nir den nya gymnasielagen foreskrev att arbete
eller studier skulle krivas for att ensamkommande ungdomar skulle beviljas
uppehallstillstand kraftsamlade civilsamhillet tillsammans med foretagare for
att matcha ungdomarna med lediga arbeten. For nyanlinda vuxna och familjer
som inte lingre har rict att bo kvar i den bostad de tilldelats av kommunen har
civilsamhillet agerat for att hitta andra boendelésningar hir pa Milar6arna.

Nu under coronapandemin har sprikcaféer fitt stilla in sin verksamhet. I
stillet har nagra aktorer i samverkan med kommunen tagit initiativ till att arren-
dera en odlingslott. Dir méts etablerade och nyanlinda och odlar tillsammans,
samtidigt som de lir kiinna varandra och 6var pé svenska.

. Vara lardomar
e Civilsamhallet ar inte bundet av samma lagar som kommunen. Det
medfér manga ganger att det kan agera flexibilitet och snabbt och
ga in dar kommunen inte kan.
e Civilsamhallet ar innovativt och bidrar med nya Iésningar. Kom-
muner kan mojliggora for detta genom att erbjuda information,
support och entusiasm.
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Ett vanfamiljnatverk genom IOP

Ett av de initiativ som tog sin borjan 2016 var Vinfamiljnitverket. Det var vid
den workshop som syftade till att mojliggora f6r engagemang pé integrations-
omradet. En grupp workshopdeltagare skissade pa en plan f6r hur méten skulle
kunna underlittas mellan nyanlinda och etablerade invénare.

Planen gick ut pé att alla nyanlinda personer som togs emot i kommunen
skulle erbjudas vinskapsmatchning med etablerade kommuninvanare. Virt
socialkontor skulle férmedla frigan. Cirka 70 procent av de tillfragade svarade
ja. Dessa fick i sin tur skriva under ett medgivande om att socialkontoret fick
limna &ver deras kontaktuppgifter till gruppen som hade tagit sig namnet
Vinfamiljnitverket.

Etablerade personer rekryterades bland annat via ett formulir och match-
ningarna satte iging. Under arbetet sdg Vinfamiljnitverket att de flesta
nyanlinda personer som kom till kommunen saknade ordentligt med mébler
och husgerad. De sdg samtidigt en mojlighet att ta tillvara det 6verflod av prylar
som finns ute pd Milardarna, inte minst sdidant som folk slinger nir de kdper
nytt. Vinfamiljnitverket startade da ett dterbruksflode som gir ut pa att den
som vill slinga en fullt funktionsduglig sak kan fa hjilp att himta denna av en
volontir. Volontiren transporterar sedan grejen till den som behover. Sa startade
den sé kallade Dragkrokslubben.

I takt med att arbetet utvecklades och antalet nyanlinda personer pa darna
okade blev det svirt f6r Vinfamiljnitverket att skota all administration och sam-
ordning pé ideell basis. Vinfamiljnitverket, Ekerd kommun och Ekerd pastorat
sokte da tillsammans utvecklingsmedel frin Lansstyrelsen i Stockholm f6r att
kunna anstilla en person for att leda arbetet. Medel beviljades och en person
erbjods anstillning som samordnare. Vi sdg en fordel med att anstillningen
skulle ligga hos en idéburen part som i vissa situationer kunde agera med en
storre snabbhet och flexibilitet. Personen anstilldes vid Ekerd pastorat (Svensk
kyrkan).

Utvecklingsmedlen skulle ricka ett ar. Nir aret hade gitt var det tydligt for
alla parter vilken stor nytta Vinfamiljnitverkets arbete hade gjort. Nyanlinda
hade snabbare lirt kinna etablerade invanare, kommit in i samhillet och lirt sig
svenska. Samtidigt hade de fact hjilp att komma iging i sina nya bostider och
fact kontakter som skulle underlitta f6r dem att komma ut pa arbetsmarknaden.
Vara socialsekreterare kunde didrmed i hogre grad lagga kraft pa sina huvudupp-
gifter. Ekero kommuns socialnimnd sig de goda effekterna och tog beslut om
att fortsitta bekosta samordnarens anstillning med kommunens medel. Ekerd
pastorat stillde upp som arbetsgivare och med arbetsplats.
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Samarbetet reglerades till en borjan genom en verenskommelse pa arsbasis.
For att mojliggora bittre framférhéllning och uthillighet beslutades dock 2019
att Ekero kommun och Ekerd pastorat skulle ingd i ett idéburet offentligt
partnerskap (IOP) under tre ar. Arbetet har sedan dess utvecklats och rymmer
nu en rad olika aktiviteter, diribland en syateljé dir kvinnor som star lingt frin
arbetsmarknaden skapar nya kreationer av gamla textilier.

. Vara lardomar
e Samverkan med civilsamhallet kan ge mycket tillbaka i resurser,
kunskap och beredskap att klara utmaningar.
e Samverkan med civilsamhallet kan ge 6kad flexibilitet och snabba
insatser.
e Skapa garna flexibla samverkansformer som kan utvecklas allt
eftersom behoven férandras.
o Storre samverkansprojekt kraver ofta att kommunen gar in som
medfinansiar.
o De socioekonomiska effekter som uppstar ur den ideella kraften
goér manga ganger att kommunen sparar pengar och resurser pa
sikt.

2.2 Samverkan som katalysator
for initiativ och engagemang

2.
- ~— )
/
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o Avslut,
. Ev. nya behov fortsattning eller
: : férankring

-
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Samordning

Behov av aktérer

Projektet
startar
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Flera av integrationsprojekten i civilsamhallet har paborjats som en foljd av
samverkan och dialog med Ekeré kommun, vilket kan exemplifieras genom
den har processkartan.

Vanfamiljnatverket ar ett av flera projekt som foljt denna gang.

1.1borjan av 2016 6kade antalet personer med uppehallstillstand som an-
visades till Eker6 kommun. Darmed blev behovet av att skapa méten mellan
nyanlanda och redan etablerade invanare storre.

2. Projektledaren fér Oar utan grénser informerade om detta och andra
behov pa en workshop i engagemang i februari samma ar.

3. Baserat pa behov och intresseomraden formerades arbetsgrupper med
féreningsrepresentanter och andra engagerade kommuninvanare. Teman
var bland annat sprakcaféer, arbetsmarknad, kulturella aktiviteter och
bemdtande av ryktesspridning. En av grupperna syftade till att skapa moten
mellan redan etablerade och nyanlanda Malardbor.

4.1samverkan med kommunen startade gruppen ett vanfamiljnatverk, som
syftade till att matcha nyanlanda och redan etablerade personer utifran
intressen, alder pa barn och arbetsbakgrund.

5. Under arbetets gang uppdagades att manga nyanlanda kom tomhanta
till kommunen och att deras etableringsprocess forsvaras av att de inte har
tillgang till husgerad och mabler.

6. Vanfamiljnatverket sag en mojlighet att ta tillvara mobler och husgerad
pa 6arna som annars skulle slangas och anvanda dessa for att méblera
nyanléndas lagenheter. Projektet utvecklades genom att skapa ett ater-
bruksflode med bilburna volontarer som hamtar och Ilamnar mébler.

7.1takt med att antalet nyanlanda personer som anvisades till Ekeré kom-

mun 6kade blev behovet av en anstalld person for att samordna natverkets
arbete stort. Kommunen ansékte om utvecklingsmedel fran lansstyrelsen i

samverkan med olika civilsamhallesaktorer. Medel beviljades och en vanfa-
milj- och bosattningskoordinator kunde anstallas i Ekerd pastorat.

8. Projektet fortskrider i en mer strukturerad form och med en styrgrupp

som bestar av tjanstepersoner fran kommunen och pastoratet. Sedan ett ar
tillbaka regleras samarbetet genom ett idéburet offentligt partnerskap.
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Samverkan med regionala och nationella aktérer

For oss har det varit en stor férdel att inga i olika regionala och nationella nit-
verk och projekt som syftat till samverkan med civilsamhillet pa integrations-
omradet. Dir har vi triffat kollegor, utbytt erfarenheter och arbetat tillsammans.

Vi utbildades i metoder f6r vinskapsmatchning via den nationella satsningen
Sprakvin som leddes av Eskilstuna kommun. Vi var med och startade projektet
VIDA i Stockholms lin, som syftar till att nyanlinda personer ska erbjudas en
foreningsaktivitet som en del av sin etablering. En foérdel med detta projeke ar
att det nér ut dll alla nyanlinda som kommer i kontakt med Arbetsférmedling-
en. P4 sd site kan dven nyanlinda personer som inte har forutsiteningar eller
kunskap for att sjilva ta steget att delta pd ndgon av de aktiviteter civilsamhillet
erbjuder fi en extra push for att gora detta.

Tack vare Bris projekt Tillsammans f6r barn som flytt har vi utvecklat
kommunens arbete for att stirka den psykiska hilsan bland nyanlinda och asyl-
sokande barn. Bris erbjod bade stodgrupper f6r barn som flytt och utbildning
for vara skolkuratorer i Teaching Recovery Techniques som ir en vilbeprévad
metodik som anvinds for att bearbeta traumatiska hindelser. Bris hade ocksa
foreldsningar om dmnet for véra civilsamhillesakt6rer samt erbjod stod till dessa
for atc de skulle orka fortsitta sitt engagemang i takt med de konsekvenser som
uppstod av en allt tuffare samhillsdebatt och en ny asyllagstiftning.

. Vara lardomar
o Civilsamhallet bidrar med kunskap och perspektiv som vi inte har i
den kommunala organisationen. Hitta satt att fanga upp detta.
e Var 6ppen for nationella och regionala samarbeten, dven hos akto-
rer som i forsta hand inte ar verksamma i den egna kommunen.
e Vaga prova dig fram. Inga i natverk, referensgrupper och projekt.
Om det visar sig att de inte passar for din kommun sa var samti-
digt 6ppen for att kliva ur dessa och prova nagot annat.

Gemenskap avgérande for engagemang

I maj 2016 i arrangerades en konferens i Eskilstuna under rubriken Kraftsam-
ling f6r integration — i praktiken. Kommuner frin hela landet vittnade dir

om hur bra vi tillsammans hade klarat av de utmaningar vi stod infor nir allt
fler ménniskor pa flykt kom till Sverige. I en gemensam 6nskan om att gora

det bista hade vi kommit pa nya losningar och anpassat vira arbetssitt, ofta i
samverkan med civilsamhillet. Det var en positiv bild som formedlades.

Sist pd talarlistan stod regeringens representant, en statssekreterare. Nir det blev
hans tur klev han upp i talarstolen och holl ett anférande om kris, kaos och ex-
ceptionellt lige. I Sverige. Nagonstans dessférinnan hade den tid vi verkar i fatt
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en ny ofhiciell beskrivning; en beskrivning som talade emot mangas erfarenhet,
bade i den kommunala sektorn och i civilsamhillet.

I dag, nir antalet ménniskor pé flyke i virlden 4r fler in nigonsin forr och
nirmar sig 80 miljoner 4r tongangarna annorlunda i manga linder i Europa,
och sd dven i Sverige. I den politiska debatten Iyfter allt fler att asylmottagandet
miste minska och allt firre den humanitira katastrof som situationen fér
minniskor pa flykt utgér. De harda tongingarna och den nya asylpolitiken har
en demoraliserande effekt pd minniskors engagemang. Det ir inte lika manga
som vill gora en insats for att vilkomna och underlitta f6r dem som kommer
till Europa pa flyke.

P4 Milaréarna har dock engagemanget hillits vid liv. Den gemenskap och
de plattformar for méten som tog sin form 2015 har bidragit till detta. Dér har
minniskor med en vilja att bidra och gora en insats triffats och stottat varandra.
Dir har kunskapen om den svéra situationen som minniskor pa flykt befinner
sig i och vdra goda méjligheter att hjilpa till bevarats. Och dir har engagemang-
et kunnat utvecklats och ta nya former allt eftersom behoven forindras. Oavsett
politisk askddning méste detta ses som nagot positivt. Det kommer bade att
snabba pa integrationen f6r dem som kommit hit, skapa gemenskap och bidra
till kdnslan av att vi tillsammans kan skapa ett bittre samhille.

. Vara lardomar

o FOr att engagemang ska hallas vid liv aven nar samhallsdebatten
forandras kravs det plattformar dar manniskor méts, stottar varan-
dra och utbyter kunskap. Kommuner och andra offentliga aktorer
kan vara en mojliggorare for dessa.
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En modell for flera omraden

Beslutsforfattare

Dialog och méten Tydlighet

Insatser i akuta
skeenden

Langsiktigt viktiga
samhallsinsatser

Medborgare

Féreningar och
organisationer

Kultur | Fritid

‘Utbildning Integration ‘

‘ Folkhalsa | Arbetsmarknad ‘

‘ Naturvard ‘

Natverk Samverkan Civilsamhallet
Tjansteman
Nya arbetssatt Battre beredskap Okad tillit Kunskapsutbyte
Fler motesplatser | Starkare samhélle | Breddad demokrati Q_rnseﬂdlg
forstaelse
Flera végar for " o . . Okad social
Kkommunikation Storre mangfald Storre delaktighet sammanhalining

‘ Trygghet ‘ Varldsarv ‘

‘ Gemenskap ‘
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Bieffekter av samverkan och engagemang

Oar utan granser hade som syfte att majliggéra for initiativ dar manniskor
lar kédnna varandra, 6var pa svenska och bygger sociala natverk, vilket dartill
underlattar for deras intag pa arbetsmarknaden. Arbetet medforde aven en
rad positiva bieffekter for samhallet i stort:

Nya arbetssatt.

Fler métesplatser dar manniskor lar kanna varandra.

Fler och nya vagar fér kommunikation.

Ett starkare civilsamhalle: nar aktérer mots och arbetar tillsammans har

pagaende initiativ utvecklats och nya skapats.

En storre mangfald av aktiviteter, initiativ och organisering.

o Okad tillit och socialt kapital: méten och kommunikation mellan aktérer
har lett till en storre tillit dem emellan. dar manniskor upplever att sam-
verkan mellan kommunen och civilsamhallet gor att vi tillsammans pa ett
bra satt lyckas hantera utmaningar starks tilliten och tilltron till framtiden
i lokalsamhallet.

e Breddad demokrati: dialogen mellan det civila samhallet och kommunen
har mojliggjort att bada parter har kunnat ta del av varandras kunskaper,
idéer och situationsbeskrivningar vilket har bidragit till mer valinformera-
de beslut.

o Omsesidig forstaelse: den pdgdende dialogen har underlittat for att
bada parter ska forsta varandras organisation, uppdrag och férutsatt-
ningar.

o Den sociala samanhallningen har starkts nar vi arbetat inkluderande och

tillsammans.
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En modell tar form

Vinsterna av samverkan med civilsamhillet var tydliga for alla involverade i
Ekerd kommun. De krivde ett nytt tdnk, ett nytt sitt att kommunicera och att
vi satsade kommunala resurser pa arbetet. Nir nyanlinda personer etablerade
sig i lokalsamhillet bidrog de till detsamma, bade socialt och ekonomiskt.
Fordelarna var enorma.

Vart samverkansarbete f6r integration permanentades 2017. Samtidigt
uppstod en vilja att undersdka om modellen kunde anpassas till fler omraden.
Kultur- och fritidsnimnden gavs dirf6r i uppdrag av kommunfullmikrige att
utreda hur samverkan med civilsamhillet ytterligare skulle kunna utvecklas.

I utredningsuppdraget ingick att

1. tadel av best practice fran andra kommuner, organisationer, foretag och
myndigheter

2. fora dialog med foreningslivet om hur en utékad samverkan kan uppnis

3. inventera och beskriva lokala férutsittningar inom den kommunala organi-
sationen och civilsamhillet

4. utreda behov av och hinder for samverkan.

En sjdlvklar del i utredningen var att fora dialog med civilsamhillets aktorer och
lyssna till vad de hade f6r erfarenheter, synpunkeer och idéer pa hur samverkan
kunde utvecklas. Dialogprocessen gav en mojlighet for aktdrer ate fa syn pa
varandra. For att underlitta for ett 6ppet och fortroligt samtal bestimde vi att
dialogmétena skulle ledas av en extern facilitator. Dialogen skedde i tre steg:

1. Forst togs en enkit fram som fanns tillginglig p4 kommunens webbplats
och som skickades ut till foreningar och nitverk samt till tjinstepersoner
inom kommunen. Den besvarades av 90 civilsamhillesaktorer (foreningsre-
presentanter och engagerade medborgare) och av 36 kommunanstillda.

2. Sedan organiserades fem fokusgrupper — fyra med representanter fran civil-
samhillet och en med representanter frin den kommunala organisationen.

3. Slutligen anordnades en 6ppen heldagsworkshop med 40 deltagare.

Enkitsvar, fokusgrupper och workshop visade en samsyn mellan kommunala
funktioner och civilsamhillets aktorer om att en nirmare samverkan var
onskvird. Vinsterna med samverkan beskrevs som manga, och potentialen och
viljan att utveckla densamma var stor. Som vigar framat lyftes bland annat en
utdkad dialog, en storre bredd av insatser samt tydlighet om hur vi bittre kan
komplettera varandras verksamheter.
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Civilsamhiillets synpunkter kan sammanfattas i féljande teman:

Kommunikation: Dialogdeltagarna 6nskade en 6kad transparens i den
kommunala organisationen och storre insyn i beslutsprocesserna. Onskemal
framfordes om att kommunala mal och omraden dir civilsamhillet och
kommunen kan samverka tydliggdrs. Aktuell behovsbild behéver kommu-
niceras bittre for att civilsamhillet i stérre utstrickning ska kunna nd ut och
gora skillnad.

Dialog: Deltagarna 6nskade mer konstruktiv dialog och mindre envigskom-
munikation frin kommunens sida. Dialog med civilsamhillet kunde i flera
fall ske tidigare i beslutsprocesserna. Onskan framfordes om att kommunen
i storre utstrackning skulle ta till vara foreningarnas forslag och sikter. Nar
detta inte 4r majligt efterfragas tydlig dterkoppling.

Bemotande: Deltagarna ansig att kommunens bemétande manga ganger
kunde bli bittre, mer inlyssnande och respektfullt.

Workshops, nitverk och forum fér méten: Deltagarna 6nskade fler
workshops och nitverkstillfillen dir civilsamhillets aktorer och kommunen
mots, delar information och samverkar.

Samverkan med fler forvaltningar: Deltagarna 6nskade en utokad samver-
kan med fler delar av den kommunala organisationen.

Samverkan med foreningar kring marknadsforing: Deltagarna 6nskade
mer stdd av kommunen med marknadsf6ring av aktiviteter och insatser for
att nd ut bredare i befolkningen med sin verksamhet.

Idélabb: Kommunen foreslogs inritta ett idélabb dit medborgare kan vinda
sig for att fa hjilp att forverkliga idéer eller projeke. Hjilpen kan besté av
coachning, stod i projektansokningar, lokaler, nitverkande med mera.
Underlitta f6r ungas samhillsengagemang och initiativ: De ungdomar
som deltog i dialogen 6nskade fler insatser for att mojliggora ungas samhills-
engagemang, inflytande, nitverkande och kontakter med den kommunala
organisationen.
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Aven de svar som kom frin kommunens anstillda visade en stor vilja och
potential for utvecklad samverkan. Hir efterfragades tydligare uppdrag om att
samverka med civilsamhillet, ett utékat informationsombyte och mer kunskap.
Tjinstepersonerna dnskade dven ett mer férvaltningséverskridande arbete med
civilsamhillesfragor.

Det visade sig alltsa finnas en vilja till att utveckla samverkan bade inom den
kommunala organisationen och i civilsamhillet. Genom den skulle vi kunna
mojliggora for bittre service till medborgarna, goda forutsittningar for engage-
mang och organisering och ett storre utbyte av kunskap infér beslut hos bada
parter.

Utredningen lade fram ett antal f6rslag pa hur arbetet skulle kunna utveck-
las. Forslagen har sitt ursprung i synpunkter och idéer frin dialogprocessen
och tar fasta pa verktyg och lirdomar frin kommunens samverkansarbete i Oar
utan grinser samt forskning, utredningar och policydokument frin andra delar
av landet. Inriktningen i utredningen antogs av kommunstyrelsen i Ekers och
ligger till grund for var modell for samverkan med civilsamhillet. Kommunsty-
relsen gav sedan i uppdrag till ett forvaltningsoverskridande samverkansorgan
att fortsitta det pdborjade arbetet for att utveckla och sprida modellen.
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2.3 Ekeros modell for
samverkan med civilsamhallet

Samverkan mellan kommunen och civilsamhillet sker savil i stort som i smatt.
Det kan handla om f6rildravandringar, férebyggande insatser mot ensamhet
hos ildre, prova-péa-aktiviteter i skolan eller méten mellan invénare som ir
nyinflyttade och dem som bott lingre i kommunen. Hir nedan listas nigra av
de verktyg som utgdr den modell som ska underlitta f6r och méjliggora mer
samarbete. Modellen ir en organisk konstruktion som stindigt behover utveck-
las efter de behov och forutsittningar vi ser tillsammans med civilsamhallet.

Samverkansorgan

Bland tjinstepersonser i Ekeré kommun fanns en 6nskan om ett tydligare upp-
drag att samverka med civilsamhillet och om férvaltningsoverskridande arbete
med civilsamhillesfragor. Som ett led i att méjliggora detta tillsattes 2017 en
arbetsgrupp, Samverkansorganet, med representanter frin samtliga férvaltningar
i kommunen. Samverkansorganets uppgift ir att underlitta f6r kommunéver-
skridande samverkan med civilsamhillet genom att utbyta erfarenheter, kunskap
och foresla nya samverkansomraden.

Struktur
Medlemmarna i Samverkansorganet méts regelbundet for att méjliggéra sam-
verkan med civilsamhillet och underlitta forvaltningsoverskridande samverkan.
De har till uppgift att bedriva omvirldsbevakning, undersoka inom vilka
omraden som samverkan ir 6nskvird, uppritta handlingsplaner och mojliggdra
att en bredd av civilsamhillesaktorer bjuds in till dialog. Medlemmarna bevakar
hur samverkan sker i dag och kan utvecklas. Samtidigt skapar de kontaktvigar
mellan civilsamhillet och férvaltningarna.

Samverkansorganet ger respektive forvaltning en overblick av potentiella
omraden for samverkan samt over civilsamhillesaktorer vars verksamhet ligger
i linje med f6rvaltningens uppdrag. Genom att bidra med kunskap, utbildning
och verktyg arbetar Samverkansorganet for en anda i kommunen dir medarbe-
tare far en forstéelse for hur civilsamhillet kan bidra till kommunens maluppfyl-
lelse och dirmed tinker in civilsamhillet som en méjlig samarbetspart.
Samverkansorganet leds av en processledare som rapporterar till en styrgrupp
som bestar av kommunens forvaltningschefer. Dessa forankrar i sin tur arbetet i
respektive forvaltning.

| 43




Forankrar
samverkansarbetet
i forvaltningarna

Utredninngen ligger
till grund for hur
arbetet initieras

Processledare

Bjuder in civ. sam

till dialog med
férvaltnigar

Samverkanshemsida

SAMVERKANSORGAN

Mojliggor
férvaltningsoverskridande
samverkan med civilsamhallet

» Handlingsplaner
Idélabbet

For att méta och underlitta f6r kommunmedborgarnas engagemang 6ppnade
Idélabbet hosten 2018. Idélabbet ska ta tillvara, méjliggéra och inspirera
till engagemang samt verka for en mangfald av initiativ och aktiviteter. Till

Arrangerar workshops -‘

Omvarldsbevakning,
utbildning Bevakar

Véag in

Idélabbet kan minniskor vinda sig med idéer som kommer kommunen eller
kommunmedborgarna till gagn. Det kan exempelvis rora sig om aktiviteter,
organisering eller socialt ansvarstagande. Den som vinder sig till Idélabbet ska
sjalv vara delaktig och drivande i processen for att forverkliga sin idé.

Idélabbet bestar av tvd coacher med faciliteringskompetens som verkar for
att mojliggora och kanalisera medborgares engagemang. De behéver dirfor bade
ha en bred kunskap om den kommunala organisationen och om civilsamhillet
pa Milaréarna samt om andra myndigheter och civilsamhillesaktorer i regionen
och landet.

Idélabbet kan ge stod med att skriva projektplan eller en ansokan om medel,
hinvisa till eventuell lokal, anordna workshops och underlitta for nitverkande.
Coachernas roll varierar mellan att ge vigledning i olika kreativa processer,
hinvisa vidare till relevant aktor i civilsamhillet eller kommunen och arbeta
uppsokande for att inspirera till aktiviteter, engagemang och delaktighet.

Verksamheten ska vara anpassligt, 6ppen for nya intryck och idéer. I forhal-
lande till den kommunala organisationen fungerar Idélabbet som en kontaktyta
med civilsamhillet. Man bedriver omvirldsbevakning och arbetar strategiske for
att skapa goda forutsittningar for samverkan mellan kommun och civilsamhille.
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Verksamheten pa Idélabbet vinder sig till medborgare av olika dlder och bak-
grund. Syftet 4r att mojliggora for samverkan och delaktighet i civilsamhillet.
En prioriterad grupp for verksamheten 4r ungdomar. Coacherna skapar kontake
med ungdomar genom uppsdkande verksamhet i skolor, pa fritidsgardar och i
foreningslivet. De entusiasmerar till delaktighet, engagemang och organisering.
Idélabbets arbete forvintas generera foljande:

e Engagemang: Idélabbet ska mojliggora for att fler medborgare kan fa utlopp
for sina idéer och sitt engagemang, antingen i foreningslivet eller i mer l6st
sammansatta grupper. Engagemanget mojliggdrs genom coachning och
genom att aktdrer arbetar tillsammans. Verksamheten forvintas nd ut till en
bredd av kommuninvinare. Detta sker genom att kunskap och verktyg till-
gingligodrs, genom samverkan med civilsamhillesaktorer och olika enheter i
kommunen och genom uppsékande arbete.

o Nitverkande: Aktorer som arbetar tillsammans mojliggor for en storre bredd
av engagemang och aktiviteter. Idélabbet ska dirfér méjliggora ate akeorer i
civilsamhillet fir syn pa varandra och méts. Idéer ges mojlighet att utveck-
las nir aktorer med olika bakgrund och kunskaper bidrar med input och
delaktighet. Samtidigt kan nitverkande mellan olika grupper leda till att fler
medborgare fir kinnedom om civilsamhillets utbud.

o Delaktighet: Idélabbet ska verka for att fler medborgare kinner sig delaktiga
i och kan bidra till samhillet. Detta sker dels genom att coacherna mojliggdr
for engagemang och delaktighet, dels genom att de forklarar hur kommun
och civilsamhille 4r uppbyggda, limnar feedback pi forslag och, i den min
det 4r mojlige, tar tillvara synpunketer. I arbetet med att utveckla verksam-
heten ska coacherna skapa delaktighet bland civilsamhillesaktérer och
ungdomar samt ta tillvara deras input.

e Coachning: Aktérer som vinder sig till Idélabbet far stod att forverkliga sina
idéer. Det kan rora sig om att de far tillging till kreativa verktyg, kontakt
med andra akt6rer i kommun eller civilsamhille eller kinnedom om hur
bidrag soks och hur projektplaner formuleras.
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Y3 En god och
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ar avgoérande for att
samhallets aktorer
ska kunna gora siqg
en faktabaserad
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Medborgarinflytande och utékad dialog

Sedan utredningen om samverkan med civilsamhillet lades fram har kom-
munfullmiktige pa Eker antagit ett nytt milomride som handlar om utokat
medborgarinflytande. Det samverkansorgan som har bildats arbetar aktivt med
detta, dels genom kunskapsspridande insatser i den kommunala organisationen,
dels genom att genomfora medborgarinflytandeinsatser.

Medborgarinflytande och samverkan med civilsamhillet dr nira besliktade.
Bida omridena kriver nira kommunikation och utbyte med medborgare och
civilsamhillesaktorer. Dirtill krivs ett 6ppet sinnelag, ett inlyssnande forhall-
ningssitt samt en beredskap for att omhinderta synpunkter och idéer. Det
finns darfor fordelar med att kompetens och resurser for dessa bida omraden
omhindertas av samma arbetsgrupp inom den kommunala organisationen.

I Ekerd kommun listar vi, nagot forenklat, foljande nivaer av medborgarinfly-
tande:

1. Information

En god och transparent informationsgivning ir avgorande for att samhillets
aktorer ska kunna gora sig en faktabaserad uppfattning om de beslut som tas i
kommunen.

2. Konsultation

Genom konsultation kan kommunen fa dterkoppling eller synpunkter. Ofta
handlar det om redan formulerade f6rslag genom till exempel samrad, webbfor-
mulir, en utstillning eller ett 5ppet hus.

3. Medborgardialog

Medborgardialog halls i fragor dir det dr mojligt och ddr det finns ambition att
ta tillvara medborgares asikter. Ett firdigt forslag for fragan finns da inte for-
mulerat utan tas fram baserat pa resultatet frin dialogen. En medborgardialog
forutsitter att olika perspektiv i en viss friga tar plats, fir syn pa varandra och
diskuteras. Det medfér ett uppsokande forarbete for att fi kinnedom om, nd ut
till och involvera olika intressenter i dialogerna.

4. Partnerskap

Partnerskap innebir att kommun och en eller flera samhillsaktorer delar
ansvaret for att genomfora ett beslut eller projekt. Det forutsitter en gemensamt
formulerad agenda och att kommunen och aktérer méts regelbundet for att
folja utvecklingen och géra avstimningar. En typ av partnerskap som kan limpa
sig for samverkan med civilsamhillet 4r idéburet offentligt partnerskap (IOP).
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NIVAER AV

DELTAGANDE

ENSE]ENEWEL T GE]

Partnerskap * Arbetsgrupp eller

kommitté

Formulering

» Samarbete under for-
muleringsarbetet

STEG I DET POLITISKA BESLUTSFATTANDET

Beslut

» Gemensamt beslutsfat-
tande

Genomfdrande

« Strategiska partner-
skap

* Arbetsgrupp eller
kommitté

« Utfragningar och offent-
liga forum

* Medborgarforum och
framtidsrad Central
myndighetskontakt

+ Utfragningar och
paneler

+ Expertseminarier och
moten Kommittéer och
radgivande organ med
olika intressenter

+ Oppna méten eller kom-
mittésammantraden

+ Kapacitetsbyggande
seminarier Utbild-
ningsseminarier

Samrad * Petitioner

» Samrad pa webben eller
med andra tekniker

+ Utfragningar och
paneler

* Expertseminarier och
moten

« Kommittéer och radgi-
vande organ med olika
intressenter

» Oppna méten eller kom-
mittésammantraden

« Evenemang, konfe-
renser, forum och
seminarier

Information

» Enkel och fri tillgang till
information

* Forskning Organise-
ring av kampanjer och
lobbying Webbplats for
centrala dokument

+ Oppen och fri tillgdng
till policydokument

» Webbplats for centrala
dokument

» Kampanjer och lobbying

* Publika webbsand-
ningar Forskning

+ Organisering av kam-
panjer och lobbying

+ Oppen och fri tillgéng
till information

« Webbplats for tillgang
till information via
e-post

« Fragor och svar
Offentlig upphandling

Killa: koden (Europeisk kod for idéburna organisationers medverkan i beslutsprocessen)

48 |



* Arbetsgrupp eller
kommitté

* Arbetsgrupp eller
kommitté

* Arbetsgrupp eller
kommitté

+ Seminarier och rad-
givande forum

» Feedbackmekanismer

» Konferenser eller méten
Webbsamrad

+ Oppen och fri tillgéng
till information

» Insamling av exempel

+ Utvardering Oberoende
forskningsstudier

» Oppen och fri tillgéng
till information

I civilsamhallesdialogens enkat, fokusgrupper och workshop lyfte
bade civilsamhallesaktorer och kommunrepresentanter behovet
av en utokad dialog for att na storre forstaelse for varandras
forutsattningar, dra nytta av varandras respektive expertis,
mojliggora en storre mangfald av aktiviteter och initiativ samt
lata de olika verksamheterna battre komplettera varandra. Man
efterfragade aven dialog for att bland annat underlatta for en
storre bredd av civilsamhallets aktorers perspektiv i olika besluts-
underlag. Det verkade finnas en samsyn fran bade kommun och
civilsamhalle om att dialogen ofta paborjas for sent, nar agendan
val ar satt.

For att underlatta dialog kravs en tydlig struktur och kunskap om
hur och nér dialogen kan ske. Har kan Europaradets kod for idé-
burna organisationers medverkan i beslutsprocessen anvandas
som verktyg for att synliggora hur dialog sker i dag och hur den
kan utvecklas framover.

Koden ar framtagen for att fungera som ett pragmatiskt verktyg
som riktar sig bade till offentliga verksamheter och idéburna
organisationer. Den listar exempel men ar inte bindande. Den
foreskriver inga regler eller tvingande mekanismer utan den ger
forslag pa typer av medverkan vid olika tillféllen i de demokra-
tiska processerna. Syftet med koden ar att ge verktyg, tips och
stod till det offentligas samverkan och radgérande med det civila
samhallet, och den kan anvandas bade pa lokal, regional och
nationell niva.

Den lodrata kolumnen beskriver nivaer av samverkan eller del-
tagande och den vagrata kolumnen néar samverkan sker. Syftet
med matrisen ar inte att strava efter partnerskap i alla fragor,
utan i stallet att sortera och ge stdd vid val av aktiviteter och
strategier for att na uppsatta mal.
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Kommunikation och bemodtande

I enkitsvar, fokusgrupper och workshop lyfts vikten av att kommunen utvecklar
sin kommunikation med féreningsliv och medborgare. Bide kommunens hem-
sida och direkt kommunikation och bemétande identifieras som omraden som
kan utvecklas. Genom bra kommunikation kan vi skapa bittre forutsittningar
savil for civilsamhillets engagemang som for kommunens egen verksamhet.
Dirtill kan vi mojliggora att vi kompletterar varandra pa bista sitt.

Nu planeras for en framtida digital samverkansyta for kommunikation
mellan civilsamhillet och Ekeré kommun, vilken ska motsvara modellen for
samverkan. Dir ska vi lyfta behov, mojliggdra nitverkande och ge verkeyg for
medborgarinflytande.

Samverkansytan ska innehélla funktioner som méjliggor for kommun,
medborgare, foreningar och foretag att dela med sig av idéer som gor samhillet
bittre. Den ska synliggora behov, méjliggéra for dem som vill sitta iging och
driva projekt samt 6ppna for samverkan med aktorer Gver sektorsgrinserna.

Kommunen vet var minniskor finns och hur behoven ser ut, och har
detaljkunskap om lokala ansvarsomraden. Samtidigt har civilsamhillets aktorer
kunskap som kommunen inte har. De kan ofta na ut snabbt till en viss mal-
grupp, har littare att prova nya idéer och kan snabbt f6rindra sin verksamhet
vartefter nya behov uppstar.

Genom bra kommunikation kan vi skapa bittre forutsittningar for savil
civilsamhillets engagemang som kommunens egen verksamhet. P4 sé sdct kan
vi komplettera varandra med det gemensamma malet att verka for en bittre
morgondag fér medborgarna.
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Tips for god kommunikation

med civilsamhallet
Har foljer nagra tips som riktar sig till kommunens tjanstepersoner i
deras kontakter med civilsamhallet.

o Vaga prova idéer som kommer in via civilsamhallesaktérer. Utmana
ramarna, men var samtidigt tydlig mot din motpart i civilsamhallet om
forutsattningarna.

e Tank in civilsamhallet som en mojlig samverkande aktor nar du har ett
uppdrag eller en arbetsuppgift. Kan du genom att involvera féreningar
och medborgare na langre? Kan civilsamhallet dstadkomma saker som vi
inte kan inom den kommunala organisationen?

e Bemot civilsamhallets aktorer med vanlighet och respekt. Det ar inte all-
tid kommunen kan samverka med civilsamhallets aktorer eller ta hansyn
till deras synpunkter. Oavsett om det ar mojligt eller inte ar det viktigt att
forklara hur processen i kommunen fungerar och ge tips pa metoder att
na fram med en idé eller en synpunkt.

Tank darfor pa att:
e Gesvariallalagen.

e Var transparant och tydlig. Formedla information som kan vara till nytta
for den civilsamhallesaktor som kontaktar dig. Om du har ytterligare
offentlig information som kan vara till nytta, sa formedla dven den.

e Om du inte ar ratt person att svara pa en forfragan sa formedla kontak-
ten vidare. Folj upp att den som kontaktat dig far ett svar.

o Civilsamhallets aktorer och den kommunala organisationen ar organise-
rade pa olika satt, med olika logiker och olika forutsattningar att verka.
Inom den kommunala organisationen behéver man férhalla sig till de
lagar och riktlinjer som styr de kommunala verksamheterna. Civilsamhal-
let kan ofta vara mer flexibelt. For att kommunikation ska fungera smidigt
behover bada sektorer har kunskap om varandras olika forutsattningar.
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Vagledande principer

Sex principer nedan utgér den nationella politiken f6r det civila samhillet.
Dessa ska beaktas for att skapa goda forutsittningar for civilsamhillets organi-
sering och samverkan med det offentliga, sa dven i Eker6 kommun. Principerna
ar:

1. Sjilvstindighet och oberoende

Civilsamhillets aktdrer har sjilva rict att formulera sina uppdrag och utgings-
punkter. De har ritt att hivda sin asike och ge synpunkter utan att dventyra
samverkan med eller stod frin det offentliga.

2. Dialog

Civilsamhillets aktdrer ska ha méjlighet att féra dialog med offentliga aktdrer
och dirmed hivda sina intressen och framféra synpunkter som kan bidra till ett
bittre beslutsunderlag. Dialogen ska vara 6ppen, dmsesidig, dterkommande och
inkluderande.

3. Kvalitet

Nir civilsamhillet utfor offentlig verksamhet ska kvaliteten vara god och ga att

folja upp. Syfte med och férutsittningar for civilsamhillets aktdrers verksamhet
ska beaktas samt att det kan finnas ett mervirde i att verksamheten utférs med

den sirskilda virdegrund som aktoren representerar.

4. Langsiktighet

Det offentliga ska verka for att civilsamhillets aktorer ska ha goda méjligheter
till en langsiktig och trygg verksamhet. Detta giller bide stodformer, lagstift-
ning och rutiner for samverkan.

5. Oppenhet och insyn

Det offentliga ska verka for transparens i beslutsprocesser och verksamhet och
ge civilsamhillet mojlighet dill insyn i dessa. Civilsamhillet bor pd samma sitt,
ndr dess verksamhet finansieras av offentliga medel, kunna redovisa hur medlen
anvinds och ge myndigheter méjlighet till rimlig insyn. Bada parter ska ges
forutsiteningar till 5ppenhet och fortroende i samverkan.

6. Mangfald
Det offentliga ska underlitta en méngfald av aktérer, organisationsformer och
samverkansformer i civilsamhillet. Civilsamhillet br omfatta ménniskor frin

hela befolkningen.
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Foreningsbidrag fér natverk och IOP
I Ekeré kommun tas manga initiativ av minniskor som har gatt ihop for att 16sa
samhillsbehov. De gor s utan att forst bilda eller soka samarbete med en foren-
ing, inte minst pa integrationsomradet. Dessa initiativ har vi velat stodja. For ett
par ar sedan uppdaterade vi dérfor var bidragsform Snabb slant, som kan sokas
som ett stipendium pa upp till 10 000 kronor. Stipendiet kan s6kas av minst
tre privatpersoner som gir samman for att arrangera en 6ppen aktivitet som
kommer medborgarna till gagn. Ett villkor ér att de tar kontakt med Idélabbet
som erbjuder coachning om si behovs. Vi garanterar besked inom tre veckor
efter att en komplett ansokan skickats in. Oftast tar det inte mer 4n en vecka.
Sedan utredningen om utvecklad samverkan lades fram har Ekerés kom-
munstyrelse antagit riktlinjer f6r idéburet offentligt partnerskap (IOP). Vi ser
IOP som en utmirke strukeur f6r lingsiktig samverkan med civilsamhillet pa
komplexa omriden dir det inte finns ndgon firdig eller enkel 16sning och dir
det saknas tjinster och insatser att upphandla.
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Modell for samverkan

Vi

Vilka idrvi

Civilsamhallet

Ekeré kommun

Medarbetare

Fortroendevalda
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Stodfunktioner

Kommunens resurser

Styrgrupp

. Forankring.
Spridning i organisationen.
Uppdrag till arbetsgivaren.

(férvaltningschefer)

Processledars Leder och haller ihop arbetet.

Omvdrldsbevakning, initierar,
. utreder, féreslar, rapporterar,
skapar struktur och strategi,
mdjliggdr for samverkan
mellan férvaltningarna.

Samverksorgan S

Coaching, verkstad,
[EIEGLEIEE - méjliggér, nétverk, ldnkar
samman, vag in, kontakter.

Har samlas uppdrag, verktyg,
I\ BT T forum, nétverk, kontakter, mal,

marknadsféring, moten, vig in.




Samverkan mellan Ekeré kommun och civilsamhallet skapar
forutsattningar for en battre morgondag. Ofta delar kommunen och
civilsamhallet samma mal men vi anvander olika vagar for att na dit.
Utifran vara olika roller i kommunen moter vi civilsamhallet i olika
sammanhang. Om vi arbetar tillsammans kan vi na langre och skapa
en annu battre morgondag for medborgarna i Ekeré kommun. Med

; okad forstaelse for varandras forutsattningar, erfarenheter och
God samverkan skapar ; P T 2
frutsaittningar for att kunskaper kompletterar vi varandra..Nar Vi mOJllggc')r och tar vara pa
fler blir delaktiga i en bredd av engagemang och delaktighet kan enskilda medborgares
samhallsbygget som idéer och drommar forverkligas. Dértill banar vi vag for viktiga sam-
déarmed blir starkare och L - . .
mer inkluderande. hallsinsatser. Samverkan med civilsamhallet ger mervarde, resulterar
i innovativa och kostnadseffektiva I6sningar samt mojliggor for ett
T = mer demokratiskt och inkluderande samhalle.
Fler mo er
: : Tillsammans kan vi mer!
Flervagar for Verkstad: Samverkan handlar om allt fran arbete i gemensamma
kommunikation . . ] . . . )
. _ projekt, utbyte av information, natverksbygge till att fora dialog.
! Okad dlit Genom samverkan skapar vi bade goda forutsattningar for civil-
Breddad demokrati samhallets verksamhet och fér Ekerd kommuns utvecklingsarbete.

~ Stérre delaktighet Som stod finns kommunens Samverkansorgan som idag bestar

i av representanter fran kommunens olika forvaltningar. Vi har som
uppdrag att bevaka hur samverkan med civilsamhallet sker idag och
hur den kan utvecklas till fler omraden. Samtidigt arbetar vi for en
= utokad civilsamhallessamverkan mellan vara enheter och forvalt-

Ctarkar

Slopoinafac ningar. P4 sa satt blir effekterna stérre och vi kan dra vinning av

l:_@

lle

tbyte varandras respektive kunskaper och kontaktytor.
2018 startade Idélabbet. Labbet fungerar som en katalysator for
civilsamhallets engagemang, natverkande och ideutveckling. Dit

ining kan medborgare vanda sig for att fa hjalp att forverkliga idéer som

- = kommer samhallet till gagn.

Resultat: Att arbeta for att ta tillvara pa civilsamhallets engagemang

mojliggor for att vi battre ska klara av viktiga samhallsinsatser. Det

mojliggor for att tilliten mellan manniskor ska 6ka och att fler blir

delaktiga i samhallsbygget. Det leder till en storre mangfald av

aktiviteter och ett mer inkluderande samhalle.
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Samverkan i coronatider

Nir coronapandemin nadde Sverige och Ekerd sig vi en mojlighet att samverka
med civilsamhillet for att ta vara pa invinarnas engagemang sé att det omsattes
till hjdlpinsatser dir de som bist behovdes. Idélabbet fick i uppdrag att samord-
na volontirer som ville hjilpa till med mat- och apoteksinkép till riskgrupper,
tillverkning av skyddsutrustning och andra insatser. I samarbete med Ekerd
pastorat och Firingso férsamling startade vi dessutom en Facebookgrupp dir
spontana matchningar kunde géras mellan dem som behévde hjilp och dem
som ville hjilpa till.

Gruppen hade pa nagra dagar 6ver 1 000 medlemmar. Volontirer kunde
ocksa anmiila sig via ett formulir. Over hela kommunen sattes affischer upp
med kontaktuppgifter till Idélabbet och forsamlingarna sé att de som behévde
hjilp men som inte hade tillging till Facebook kunde hora av sig for att fa
hjilp till matchning med volontir. Scouterna bistod med att dela ut flygblad i
invanares brevlador.

Utan den modell och kultur for samverkan med civilsamhillet som byggts
upp i kommunen hade inte dessa insatser kommit iging si snabbt och fitt en
sadan spridning.
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Nagra utmaningar infor framtiden

Det finns ett antal utmaningar nir det kommer skapandet av en god samverkan
och dialog mellan civilsamhillets aktorer och kommunen. En sidan handlar om
att na ut till invanare som inte representeras av foreningar eller organisationer.

Na ut till dem som inte redan ar delaktiga

Genom att arbeta uppsékande kan vi entusiasmera och sprida kunskap om
verktyg, nytta och konsekvenser av engagemang och delaktighet. Skolor,
socialtjinst och andra kommunala funktioner kan fungera som bro till invénare
som star lingre frin nitverk och foreningsliv.

Dirtill finns en poing med att kombinera samverkan med civilsamhillet
med olika verktyg for medborgarinflytande. En vil genomférd medborgardialog
eller konsultation kan majliggora att vi inkluderar och omhindertar perspektiv
fran invinare som inte representeras av civilsamhillesaktorer. Samtidigt ger det
mojlighet att tillvarata den bredd av perspektiv som ryms i enskilda féreningar
och organisationer. Det dr bekvimt att forutsitta att en foreningsordférandes
synpunketer till fullo speglar féreningsmedlemmarnas asikter, savil yngres som
dldres. Men manga ganger ir sd inte fallet. Genom &ppna framtidsverkstider,
dialogcaféer och andra deltagaraktiva processer kan vi na in i féreningarna och
bittre forstd komplexiteten i de fragor vi vill undersoka tillsammans med deras
medlemmar. P4 sd sitt kan vi mojliggora for att samverkan och dialog stirks.

Sprid goda exempel

En annan utmaning handlar om att na ut med samverkanstanken i den
kommunala organisationen. En framkomlig vig 4r att visa goda exempel fran
samarbeten med civilsamhillet och den nytta de gor f6r kommunen och for
samhillet i stort. Det kan vara en fordel att lata en samverkansmodell ta form
utifrdn en specifik fragestillning, till exempel integration, coronahjilp eller
ofrivillig ensamhet. Det gor det tydligare att samverkan syftar till att mota ett
visst behov och vilka vinster den genererar. Forhoppningsvis blir resultatet det
goda exempel som gér att modellen kan spridas.
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Okad medvetenhet och information

Inat i den kommunala organisationen behdver vi skapa en storre medvetenhet
om civilsamhillets aktdrers forutsittningar, roller och logik. Nar vi bittre forstar
varandra kan vi ocksd mojliggora for bittre samverkan. Den trogrorlighet som
kan finnas i en kommunal organisation kan ibland std i kontrast till civilsamhil-
lets snabba agerande, vilket kan skapa missforstand och konflikter. Kunskap om
vad som ir lagstyrt, vad som gar att paverka, nir det ir lige att samverka och
var olika beslut tas ger civilsamhillets aktorer en bittre forstaelse for de olika
vigval kommunen gor och 6ppnar upp for samverkan dir det 4r majligt. Inom
kommunerna kan vi gora denna information mer littillginglig och verka for ate
den sprids.

Nya satt att kommunicera

Vi behover f6lja med i den digitala utvecklingen. Det behdvs mod att testa
och kombinera digitala och analoga l6sningar som skapar interaktion mellan
den kommunala organisationen och civilsamhillets aktorer. Att integrera nya
digitala losningar med existerande webbplatser kan ibland vara besvirligt. For
att n fram kan det vara tvunget att under en testperiod lata losningarna std pa
egna ben som till del ir frikopplade den kommunala digitala infrastrukturen.

Tydliggér samband och vinster

En aterkommande friga 4r hur vi ska viga de resurser kommunen investerar

for att skapa bittre forutsiteningar for och samverkan med civilsamhillet mot
de vinster arbetet genererar. Vinsterna 4r av manga slag. De handlar om alla de
aktiviteter civilsamhillet erbjuder medborgarna, den meningsfullhet det skapar
for dem som engagerar sig eller deltar, folkhilsa, inkludering av nya malgrupper,
okad tillit, demokrati och 6msesidig forstaelse. Listan kan goras dnnu lingre.

Det ir vanskligt att sitta ett ekonomiskt virde pa allt detta. Sarskilt som flera av
effekterna ir resultatet av lingre orsakskedjor och dirmed svéra att hirleda. Och
hur ska vi sitta ett virde pa en utvecklad lokaldemokrati, gemenskap och socialt
kapital? Det hir dr frigor som vi pa lokal niva behover hjilp att besvara. Kanske
dr en vig att bli bittre pa att visa pd orsakssambanden. Sa som att méten mellan
nyanlinda och etablerade leder till 6kade kunskaper i svenska, inkludering i
ndtverk och ett bittre maende samt att detta ar faktorer som ocksa underldttar
for nyanlindas etablering pa arbetsmarknaden, vilket genererar bide sociala och
ekonomiska vinster for kommunen. P4 samma sitt kan andra samverkansvinster
forklaras.
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Tack till dig som engagerar dig och gor skillnad!

Att inifrin den offentliga sektorn aktivt verka fér samverkan med civilsam-
hillet kiinns djupt meningsfullt. Hirifran ser vi hur civilsamhillet erbjuder en
mangfald av aktiviteter och engagemang. Hur det nir ut och gor skillnad. Hur
det bryter polarisering och skapar tillit. Hur det bidrar till inkludering och
gemenskap. Hur det tar initiativ. Hur det delar med sig av olika perspektiv och
kunskap. Hur det granskar oss och erbjuder alternativ. Och vi ser att vi med
relativt smé& medel kan underlitta for civilsamhillet och alla dess fantastiska
eldsjilar i sitt arbete for oss alla.

EKERO
KOMMUN
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) Linkoping

"‘ Dar idéer blir verklighet

Forfattare: Andreas Hagstrom,
idrottsutvecklingschef, Linképings kommun och
Asa Abom, Utvecklingsstrateg social hallbarhet,
Linképings kommun



3 Linkoping:
Jamstalld idrott

Jamstilld idrott handlar om att alla ska ha samma méjligheter att forma
idrotten och sitt eget idrottande. Det forutsitter en jamn férdelning av makt,
inflytande och resurser. I takt med samhillets utveckling stills allt hogre krav pa
att kommuner, idrottsrorelse och andra aktdrer skapar bittre férutsittningar for

idrott p4 lika villkor.

Det kan vara nddvindigt att belysa skilda forutsittningar for att lyfta behov
och peka pa mer strukturella problem. Det viktigaste ir att inte ligga nigon
virdering i dessa olikheter. Forst dd kan samhillet utvecklas i en mer jimstilld
riktning.

Négra av dagens jimstilldhetsutmaningar:

e Med en stigande alder 4r det fler pojkar och mén som idrottar 4n flickor och
kvinnor.

e Fler flickor 4n pojkar viljer att limna féreningsidrotten.

e Det rider en obalans nir det giller representation bland ledare och trinare.

e Pojkars och mins idrottande ses fortfarande som norm.

o Samhillets stod till idrotten gynnar pojkar och min.
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Linképing

3.1 Jamstalld idrott ger
framgangsrik utveckling

Redan i tidig dlder hiller féreningsidrotten isir pojkar och flickor. Det skapar en
tydlig skiljelinje mellan pojkar och flickor. Pojkars aktiviteter blir normen, och
ddrmed prioriterade, pa bekostnad av flickornas idrottande och utveckling.

En jamstilld idrott utan begrinsande normer ir en forutsittning for fram-
gangsrik idrottsutveckling. Den attraherar dessutom fler ménniskor och 6kar
chanserna till ett livslingt intresse for idrott, rorelse och aktivitet. Jimstilldhet
fraimjar organisationers och verksamheters utveckling. Jimstilldhet bidrar kort
sagt till en bittre idrott.

Aktiv hela livet

Link6pings kommun har ett idrotespolitiskt program — Akziv hela livet. Pro-
grammet togs fram genom ett storre processarbete dir politiker och civilsamhil-
le deltog, och nir beslutet togs i kommunfullmiktige var det en stor majoritet
som stillde sig bakom programmet med dess handlingsplan. Programmet bestir
av tre birande delar dir jamstilldhet 4r en. Det har legat till grund for de for-
dndringar som gjorts, bland annat i bidragssystemet, och i programmet beskrivs
hur kommunen i samarbete med civilsamhillet kan skapa forutsittningar for
aktivitet just genom hela livet.

Jamstalld bidragsgivning

Link6pings kommun har de senaste dren arbetat med en omfattande bidrags-
oversyn med maélet att bidragen ska bli jimstillda vad giller resursfordelning
mellan pojkar och flickor. Ett annat mal har varit att géra det enklare for
foreningslivet att forstd och anvinda det kommunala bidragssystemet. Innan
oversynen hade Linkdpings kommun manga olika bidrag, dir de flesta bara
kunde s6kas av ett fital féreningar. Efter en noggrann analys foreslogs i stillet
ett nytt bidragssystem dir sexton bidrag blev tre:

o ctt verksamhetsbidrag for st6d till féreningars aktiviteter

e ctt anliggningsbidrag for stod till foreningars anliggningskostnader

o ctt utvecklingsbidrag for stod till de féreningar som vill utveckla sin verksam-
het i linje med kommunens idrottspolitiska program.

Trots att antalet idrottande barn i Linkdping fordelas nistan jimnt mellan ko-
nen visade en analys att det kommunala verksamhetsbidraget gynnade pojkars
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idrottande. I ekonomiska termer innebar det att pojkars aktiviteter genererade
1,2 miljoner kronor mer 4n flickors aktiviteter ur det samlade verksamhetsbidra-
get. Det berodde inte pa att bidraget i sig var ojamstillt pa individniva utan pa
idrottens ojamstillda strukturer. Pojkars idrottande bedrivs i stor utstrickning i
lagidrotter som ir trinings- och tivlingsintensiva, vilket dirmed generar manga
aktiviteter. Flickor aterfinns i stillet i individuella idrotter vars aktiviteter har en
annan utformning,.

Oronmirkta bidrag till flickors idrottande

For att komma tillritta med obalansen tillférdes 1,2 miljoner kronor till verk-
samhetsbidraget for att jimna ut skillnaderna. De extra resurserna 6ronmirktes
till flickors idrottande genom ett extra deltagarstod. Pa sa vis far flickor som
grupp far lika mycket stod som pojkar, vilket dr rimligt eftersom det finns lika
miénga flickor som pojkar i Linkdping.

I dag bygger kommunens verksamhetsbidrag pa f6ljande delar:

o ctt ledarstdd som betalas med ett fast belopp per ledarledd gruppaktivitet

o ctt extra ledarstod som betalas ut med ett fast belopp nir gruppaktiviteten
leds av tva eller fler ledare

o ctt deltagarstdd som betalas ut med ett rérligt belopp per deltagare och
aktivitetstillfille

o ctt extra deltagarstod som betalas ut med ett rorligt belopp per flicka och
aktivitetstillfille.

I praktiken innebir ett differentierat deltagarstdd att flickor fir ett nagot hogre
belopp per aktivitetstillfille med malet att skapa ett jaimstille stéd pa strukturni-
va. Det extra deltagarstddet varierar beroende pd mingden och férdelningen av
aktiviteter.

Utvecklingsbidrag for att bearbeta struktur och kultur

Men en jimstilld idrott nés inte bara genom en jaimn resursfordelning. Det dr
lika viktigt att bearbeta de strukturer och kulturer som begrinsar individens
mojligheter att forma sitt eget idrottande. Hir handlar det exempelvis om
ledarskap, attityder, virderingar och representation i beslutande organ. Darfor
har Link6pings kommun 4ven infért ett utvecklingsbidrag som ir ett kvalitative
och dialogbaserat bidrag.

Ett grundliggande och viktigt syfte med utvecklingsbidraget ir att forbattra
dialogen mellan foreningsliv och kommun och géra det enklare att arbeta med
verksamhetsutveckling. Utvecklingsbidraget uppmuntrar till kvalitetshéjning
och utvecklingsarbete, och det vinder sig till foreningar som har ambitionen att
forindra och utveckla sin verksamhet, exempelvis genom innovativa l6sningar
som mojliggdr en jimstilld idrott.
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Jamstallda idrottsanlaggningar

Kostnaderna fér kommunens idrottsanliggningar ligger i kultur- och fritids-
nimndens budget, och genom att summera hyres- och driftskostnaderna och
direfter dra av for intikter frin bokningar fir vi fram kommunens nettokostnad
for idrottsanliggningar. Nettokostnaden kan ses som ett indirekt stod till idrot-
ten, och 2020 beriknas det uppga till ungefir 90 miljoner kronor i Linképing,

I jimf6relse med bidragen utgdr subventionerade anliggningar ungefir 80
procent av kommunens nettobudget medan bidragen star f6r nira 20 procent.
Dirfor dr det minst lika vikeigt att analysera anliggningssubventionerna ur
ett jamstalldhetsperspektiv. I ett forsta steg har vi gjort en berdkning dir
nettokostnaderna for respektive anliggningstyp brutits mot en uppskattning
av hur mycket de anvinds, baserat pé statistik fran det statliga LOK-stodet
som fordelas genom Riksidrottsférbundet. Analysen ir enkel och ger enbart en
overskadlig uppfattning om hur férdelningen ser ut, men malet 4r att med tiden
jimna ut en eventuell snedférdelning. Det kan innebira framtida satsningar pa
anliggningar som nyttjas av underrepresenterade grupper.

S4 hiir ser fordelningen ut i Linképings kommun:

kronor kronor

3000 000 kr 55 1650 000 kr 1350 000 kr
6 000 000 kr 30 70 1800 000 kr 4200 000 kr
20 000 000 kr 40 60 8000 000 kr 12000 000 kr
m 16 000 000 kr 50 50 8000 000 kr 8000 000 kr
11 000 000 kr 75 25 8250 000 kr 2750 000 kr
10 000 000 kr 95 5 9500 000 kr 500 000 kr

m 22 000 000 kr 35 65 7 700 000 kr 14300 000 kr
2000 000 kr 35 65 700 000 kr 1300 000 kr
m 90 000 000 kr 51 49 45 600 000 kr 44 400 000 kr
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Stod till elitidrotten
I dag baseras det kommunala elitidrottsstodet enbart p4 medieexponering,
dir elitidrottsforeningarna far stod i relation till hur stort genomslag de far i
medierna. Fordelningsprincipen gynnar dels mins idrottande, dels kommersiellt
starka idrotter. I nuvarande medieanalyser gors heller ingen skillnad i kvalitativ
mening. Analyserna dr enbart kvantitativa, vilket kan innebira att féreningar
med mycket negativ publicitet far proportionellt sett mer stéd frin kommunen.
Mot denna bakgrund utvecklar Linkopings kommun ett modernt stod till
idrotten med ett tydligt fokus pa jimstilldhet. Det nya f6rslaget innehaller ett
grundstod, stod for dubbla karridrer och en extra jamstilldhetsbonus. Kriterier-
na for att fa stod bygger pa dels sportens storlek i antal utévare, dels nivin pa de
elitaktiva. Grundstddet ges per elitaktiv till alla foreningar som kvalificerar sig
enligt kriterierna.
Dirutdver ges extra stod till foreningar vars elitaktiva studerar parallellt med
idrottandet. Mycket forskning pekar pa vikten av en dubbel karriir vid sidan
om elitidrottande, inte minst utifran ett jimstilldhetsperspektiv. Till de féren-
ingar dir kvinnor utgér minst 40 procent av de elitaktiva utbetalas dessutom en
jamstilldhetsbonus. Pa s vis fordelas resurserna lika mellan kvinnor och min.

Jamstalld sponsring

Niringslivets sponsring av civilsamhillet uppgar i Sverige till ungefir 7 miljarder
kronor per ar, varav idrottssponsring utgér cirka 80 procent eller 5-6 miljarder
kronor. Ungefir en femtedel av den totala sponsringen gir till kvinnors och
flickors idrottande, vilket innebir en skillnad péd flera miljarder kronor. Stérst ér
skillnaderna pa elitniva.

De kommunala bolagen ska vara forebilder i utvecklingen mot en mer jamstilld
sponsring och bolagens sponsring ska fordelas lika mellan min och kvinnor. For
att nd dit har dgardirektiven till bolagen dndrats med malen att

o stirka kompetensen om sponsring och jimstilldhet

e utarbeta direktiv och policy for jamstilld sponsring

e analysera nuvarande férdelning

e tafram en handlingsplan med konkreta atgirder for att nd malet om en
jamstilld sponsring.

Atgirderna ska f6ljas upp varje ir i samband med kommunens drsbokslut.

Eftersom forindringarna genomférdes nyligen vintar den forsta utvirderingen
i samband med arsbokslutet 2020.
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Kraft att fortsatta
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Andreas Hagstrom. idrottsutvecklingschef.
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Sveriges mest jamstallda idrottskommun

Forindringarna har mottagits vildigt positivt frin foreningslivets sida. Aven
tidningen Sport och affiirer har uppmirksammat kommunens jaimstilldhetsarbe-
te och gett oss utmirkelsen ”Sveriges mest jamstillda idrottsskommun”.

I sin motivering skriver tidningen att jimstélldhet har en central plats i
kommunens idrottspolitiska program Aktiv hela livet. Tidningen framhaller
ocksi faktorer som att kommunen ger sirskilt ekonomiske stéd for att utveckla
damidrotten, har ett stort antal foreningar med tjejidrott och ér bra pé att
anpassa triningsanliggningarna jaimstallt.

— For oss dr utmirkelsen ett betydelsefullt kvitto pa att vi ror oss i ritt
riktning och att ett mangdrigt arbete borjar ge resultat. Vi ser inte utmirkelsen
som en slutstation, tvirtom, den ger oss kraft att fortsitta manga ar framover,
menar Andreas Hagstrom, idrottsutvecklingschef.

Linkoping

Dar idéer blir verklighet
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LUNDS
KOMMUN

Forfattare till avsnittet om Stenkrossen i Lunds kommuns kapitel:
Rosa Rydahl, verksamhetsledare Stenkrossen, Lunds kommun

Forfattare till natverksvavningsmodellen i Lunds kapitel;
Ellen Isaksson, inkluderingskoordinator, Lunds kommun,
kultur- och fritidsférvaltningen



4 Lund: Kreativt kulturstod
och strukturerade natverk

4.1 Stenkrossen - ett
kulturstod for kreativa processer

Stenkrossen i Lund 4r en kommunal verksamhet som erbjuder kulturstéd i form
av plats och sammanhang for kreativa processer i olika format. Stédmodellen
innehiller tre delar — mini, midi, maxi — och den erbjuder plats for sivil nya
idéer och konkreta projekt som redan etablerade verksamheter.
Stodet dr tidsbestimt och spianner mellan 3 manader (mini), 1 ar (midi) och 3
ar (maxi). Vem som helst kan ansoka om stod oavsett om det dr en privatperson,
forening, organisation eller foretag. De sokande behover inte heller vara bosatta
i Lunds kommun.

Stenkrossen dr dirtill basen for de arliga festivalerna Sommarlund, Vinter-
lund, Kulturnatten och Litteralund och lokalerna hyrs dven ut med scener,
verkstad och métesrum for publika arrangemang,.

En intressebaserad och organisk stédmodell
Forutsittningarna for Stenkrossens kulturstdd tog form da industrilokalen
Stenkrossen i Lund annekterades av kultur- och fritidsférvaltningen som bas for
den nu érliga kulturfestivalen Sommarlund. Detta var ett led i Lunds kommuns
ambition att bli Europeisk kulturhuvudstad 2014, vilket sedan inte infriades.
Men satsningen pa att arrangera en sommarfestival 6ppnade for mojligheten
att anvinda byggnaden, och den rekvisita och teknik som ursprungligen kopts
in f6r Sommarlund, for att testa olika samarbeten mellan kommunen och det
lokala kulturlivet med Stenkrossen som plattform.

Ar 2014 testades initiativet nnocarnival i Lund, med Stenkrossen som bas.
Initiativet finansierades med pengar som 6ronmarkts for kultur inom ramen
for kulturhuvudstadsambitionen. Konceptet himtades frin Hong Kong och
kretsade kring att stotta barn och ungas kreativitet och férmaga att till exempel
driva egna startups. Samtidigt som Innocarnival fyllde huset med projekt och
arrangemang flyttade en fritidsverksamhet, delar av kulturskolan samt tva
fristaende teaterforeningar, Lilla teatern och Riksteatern Lund, in i Stenkrossens

lokaler.
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Ett tillitbaserat och intressefokuserat stéd
Aren 2015-2017 utvecklades sedan den forsta versionen av Stenkrossens stéd-
modeller, vilket var ett platsstdd for projekt inom konst, kultur och innovation.
Projekten fick tillgang till rivningshotade lokaler utan lingsiktiga garantier,
vilket saklart medférde en viss otrygghet for sivil personal som projekt. Sam-
tidigt utgjorde det en priviligierad utgangspunkt i form av att Stenkrossen blev
ett slags kommunalt undantag som kunde vixa fritt med minimala ekonomiska
resurser och maximalt engagemang. I detta specifika klimat vixte en tillitsbase-
rad och intressefokuserad kultur fram, som Stenkrossen har forsokt att bevara.
Redan 2015 utformades ett juridiskt avtal som mojliggjorde att de olika projek-
ten som beviljats platsstdd i huset fick egen nyckel/tag till relevanta lokaler pa
Stenkrossen utifrdn ett eget ansvar for att till exempel halla 6ppet vid projektets
egna publika aktiviteter. P4 sd sdtt skapades en dgandeskapskultur dir de kom-
munalt anstillda inte inkluderades; nir tjinstepersonerna gick hem f6r dagen
fylldes huset av cykelkdksvolontirer, cirkustrinare, amatorteaterskidespelare,
morkerdansare, makersnordar, stadsodlare med flera, och alla dessa ansag pa var
sitt hall ate Stenkrossen var ”deras” stille.

Denna kinsla av dgandeskap ir ett av tillitskulturens hogsta signum. De
kommunala tjinstepersoner som dagtid var anstillda pa Stenkrossen kunde
ga pa kontrollbesok kvillstid och métas av ett hundratal ménniskor som var
engagerade i olika typer av aktiviteter — helt sjilvgdende och utan att ndgon
visste eller brydde sig om att den som just gick in genom dorren rakade vara
verksamhetsledare eller teknisk samordnare for Stenkrossen.

”Vad bidrar du med?”
Stodmodellen baserades i detta tidiga skede pé frigan ”Vad bidrar du med?”.
Om du ingick i ett projekt pa Stenkrossen och dirmed fick tillgang till lokalerna
sd behévde du bidra till huset pa ndgot sitt — oftast genom publika aktiviteter
som tillsammans utgjorde Stenkrossens publika program.

Béde ans6kningsforfarandet for att fa platsstdd och svaret pd frigan om
vad de antagna projekten bidrog med definierades genom kontinuerlig dialog
mellan projekt och Stenkrossens arbetsgrupp, oftast vildigt ad hoc. Fran en dag
till en annan kunde ett projeke tillkomma, inga deadlines fanns for ansokning-
arna, och uppmaningen till potentiella intressenter var i princip "Kom f6rbi sa
tar vi en kaffe och ser vad vi kan gora.” Stenkrossens arbetsgrupp sig ocksa till
att projekt med liknande intressen fick métas, och allra helst samarbeta.

Fran dldersbaserad till intressebaserad

Under 2015 skiftade Stenkrossens stodmodell fokus frin att vara aldersbaserad
till ate bli intressebaserad. I stillet for att ligga resurser pa att nd mélgruppen
unga och unga vuxna dppnades Stenkrossens platsstod for alla dldersgrupper.
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Projekten som beviljades en plats i huset uppmanades (under ad hoc-dialogen
med Stenkrossens arbetsgrupp) att halla i aktiviteter dér si manga aldersgrup-
per som mojligt kunde inkluderas, for att Stenkrossen pa sa sitt skulle kunna
fortsitta att vilkomna den ursprungliga malgruppen barn, unga och unga vuxna
samtidigt som verksamheten kunde berikas med fler perspektiv.

Att Stenkrossens stédmodell 4r intressebaserad innebir ocksé en blandning
av olika typer av professionella nivier — amatérer, studenter, volontirer, profes-
sionella, semiprofessionella, spetskompetenser, nérdar och seniorer — vilket ger
en viktig och vilkomnande krydda till huset. Alla som bir ett intresse for konst,
kultur, innovation och som har en idé¢, ett projeke eller en verksamhet inom
dessa tre fokusomraden kan soka platsstod.

De olika professionella nivéerna bidrar dessutom med olika mervirden till
Stenkrossens verksamhet. Till exempel skapar volontirer och utbytesstudenter
ofta en kinsla av samhérighet och engagemang i en stor grupp, medan de
professionella ger inspiration genom sin konst och genom att dela med sig av
sin metod och arbetsprocess.

Sammanfattningsvis har Stenkrossens stddmodeller vixt fram i ett kommunalt
undantagsklimat dir tillit, engagemang, 4gandeskap, intressefokus och en
blandad maélgrupp varit viktiga faktorer.

Overgangen fran organiskt till strukturerat stod

Ar 2017 hivdes rivningsbeslutet av byggnaden och detaljplanen for omridet
kring Stenkrossen anpassades sa att verksamheten kunde etableras lingsiktigt.
Arbetet med att ta igen ménga érs eftersatt underhall av byggnaderna pabaérjades
och rivningskontraktet forvandlades till ett hyreskontrakt med fler rittigheter

— men dven med en mycket hogre hyreskostnad. Kvaliteten pa lokalerna héjdes
och Stenkrossen fick en yttre och inre ansikeslyftning, samtidigt som budgeten
krivde fler externa uthyrningar av lokalerna, vilket gav ndgot mindre nyttjande-
tid 4t de interna projekten.

Viktigt att behalla de positiva virdena

Nu stod det klart att platsstddmodellen i sin ad hoc-variant behovde bytas ut
mot en mer strukturerad och icke-personavhingig modell. Den stora utmaning-
en lag i att behélla alla de positiva virden som den gamla, organiskt framvixta
modellen haft och samtidigt korrigera den sa att den skulle bli héllbar och
kulturpolitiske rittfirdigad.

De akt6rer som atnjot platsstod 2018 engagerades i en workshop om vad
som borde behillas och vad som borde utvecklas i en ny stédmodell. Agande-
skapet och friheten stod hégt i kurs pa behalla-listan, medan ett utvecklingsom-
rade var att internetuppkopplingen girna fick bli bittre.

Under hosten 2018 lanserades Stenkrossens nya platsstdd mini, midi, maxi. Alla
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projekt och aktdrer som fanns i huset fick soka om sin plats infor 2019, utan
nagon garanti om att bli antagen. Detta var ett hért slag for vissa; den tillitsba-
serade dgandekulturen hade gjort att nagra projekt inte férstod att Stenkrossen
faktiskt var en kommunalt driven verksamhet och att kommunen hade ritt

att stilla krav eller dndra forutsittningar for stddet. Denna omstillningsfas
2018-2019 blev en sorts traumabearbetning, som personalen pé Stenkrossen

fick ligga en hel del tid pa.

Mini, midi, maxi - den nuvarande stodmodellen
Den nuvarande stddmodellen utgar frin tre nivier — mini, midi och maxi:

o Mini ir ett platsstod pa upp till tre manader for explorativa idéer.

o Midi ir ett platsstod for specifika projekt pa ett ar.

o Maxi ir ett tredrigt stod for redan etablerade verksamheter som vill utvecklas
i linje med Stenkrossen.

Ansokan for mini sker l6pande under dret medan ansokan f6r midi och maxi
sker en gang per ar. Antagningen beslutas i ett rdd som bestér av tjinstepersoner
fran kulturférvaltningen. Ansvaret har dirmed f6rflyttats frin den mycket lokala
nivan (Stenkrossens arbetsgrupp, ad hoc) till en mer kommunalt traditionell
niva (kulturférvaltningen) — samtidigt som besluten inte behover tas i ndgon
nimnd.

Ad hoc-flexibiliteten bevaras till viss del genom att ansékningsférfarandet
vissas gentemot mélgruppen och att stddet formas om i tit samverkan med dem
som uppbir det. Till exempel dndrades redovisningsforfarandet och dialogstruk-
turen i 2020 ars version, efter en utvirdering av den forsta versionen 2019.

Bygger pa det relationella och platsspecifika

Mini, midi, maxi-modellen bygger pa det relationella och det platsspecifika:
Vilka forutsittningar har vi att jobba med just hir? Stodet behandlar alla utifran
deras specifika férutsittningar men med ett gemensamt ramverk som stabil
grund.

Stenkrossen dr mén om att vara lyhorda gentemot de som uppbir stédet for
att standigt forstd vad som ir ett gott offentligt stod. For att kunna lyssna pa alla
engagerade aktorer méste tjdnstepersoner inom kommunen férligga viss arbets-
tid till kvillar, det vill siga nir féreningsliv, volontirer och studenter ir aktiva.

De aktorer som beviljas mini, midi eller maxi pa Stenkrossen far rum efter
behov och behéver inte betala hyra. Kravet ar att aktoren ska verka inom konst,
kultur eller innovation samt under stodperioden méta sin malgrupp eller sin
publik. Det kan réra sig om en helt 6ppen och inkluderande mélgrupp, men
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det kan i vissa fall endast vara meningsfullt att bjuda in publik med spetskom-
petens. Varje aktor bestimmer sjilv vad som 4r mest fruktbart och kompatibelt
med projektets kirna.

En 6ppen aktivitet ska utforas varje kvartal, och aktiviteten ska vara av virde
for aktoren. Det kan till exempel vara en workshop i nigot imne som tillfor
projektet ndgot eller en repetition med testpublik. I vissa fall 4r den 6ppna
aktiviteten och projektet oskiljaktiga, som till exempel vad giller Cykelkultur
Lund, som handlar om att hélla 6ppen cykelverkstad och cykelskola tva ganger
i veckan, Lunds Oppna Verkstad som hiller verkstiderna pa Stenkrossen dppna
fyra dagar i veckan eller Circus Open Training som arrangerar 6ppna cirkustri-
ningar.

For vissa projekt r det viktigt att nd en viss malgrupp som inte naturligt
hittar till Stenkrossen. Den 6ppna aktiviteten kan da forliggas till andra platser
i Lund eller ske digitalt, beroende pa vilken malgrupp som ska nis. Det enda
gemensamma kravet for de publika aktiviteterna 4r att det inte kostar nigot for
deltagarna.

Inom maxistddet stills sirskilda krav pd samarbeten och samverkan med
andra aktorer i huset kring de 6ppna aktiviteterna, for att frimja att de som
uppbir maxistdd och ir lingvariga parter pd Stenkrossen far en 6kad medveten-
het om vilka akt6rer som finns i huset och dirmed en vidare méjlighetshorisont.
Varje nytt samarbete brukar leda till Znnu ett, som en trivsam kedjereaktion.
Framtidsambitionen ir att Stenkrossens stddmodell ska fortsitta att vara ett
lyhért, inkluderande processtod med tydliga mervirden i form av sammanhang
och samarbeten for de interna aktorerna och gratis, 6ppna kulturaktiviteter till
Lundaborna.
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4.2 Natverksvavningsmodellen

Frigan om hur man samverkar for att nd ut till invinare som stdr lingre fran
engagemang, delaktighet och nitverk har linge varit aktuell i Lund p4 olika sitt,
inte minst pa kultur- och fritidsférvaltningen. Under 2015 aktualiserades frigan
i samband med att Lund tog emot minga nyanlinda, vilket 6kade kraven pa
kommunen att st5tta dessa personers inkludering. Aren sen dess har inneburit
flera nya utmaningar och fragor f6r bade kommun och invanare, dir civilsam-
hillet har bidragit med ovirderliga insatser. Pa flera omriden i Lund bildades

sa kallade tillsammansnitverk och Lunds kommun inrittade en tjinst som
inkluderingskoordinator. Sen hésten 2019 har Lunds kommuns kultur- och
fritidsforvaltning arbetat med att implementera nitverksvivningsmodellen for
att systematiskt bygga in frutsittningar for inkludering av medborgare i redan
existerande kommunala och ideella verksamheter pa lokal niva. Fokus har legat
pa dcta omraden i Lund med utgangspunkt i de lokala stadsdelsbiblioteken och
fritidsgardarna.

En struktur for samverkan i hela Lund

Lunds kommun bestar av bdde stad och landsbygd dir de olika stadsdelarna i
Lunds stad och titorterna i de 6stra kommundelarna har olika férutsittningar
och olika utmaningar.

Fritidsgardar, stadsdelsbibliotek med flera har linge arbetat med samverkan
med lokalsamhillets foreningsliv, ideella krafter, niringsliv och andra, for att
skapa mervirde och synergier mellan olika satsningar och for olika malgrupper.
Framforallt lyftes fraigan om samverkan for 6kad inkludering i samband med att
Lund, precis som resten av Sverige, frin 2015 bérjade ta emot manga nyan-
linda vilket 6kade kraven pa kommunen att tillsammans med lokalsamhillena
stotta dessa personers inkludering. Exempelvis startade och utvecklade ideella
privatpersoner med fler lokala tillsammansnitverk dir de gick samman f6r att
vilkomna nyinflyttade till niromradet bland annat genom att starta sprakkaféer,
insamling av klider och mébler, rundvandringar och vinskapsfamiljer. I kom-
munen tillsattes en inkluderingskoordinator som en link mellan malgruppen,
civilsamhillet och kommunen med fokus pé social inkludering under den fria
tiden. Hir innefattas fritidsaktiviteter, méjligheten att triffa mianniskor pa fri-
villig basis och i forlingningen en kinsla av samhérighet i sociala sammanhang
och sitt niromréde. Tjanstens primira malgrupp var och ar nyanlinda men dven
andra grupper som stér lingre fran ett innanforskap innefattas i uppdraget.

Kultur- och fritidsforvaltningen bestar av fyra verksamhetsben — fritid, idrott,
bibliotek och kultur. Utgingspunkten for nitverksvivningsmodellen har legat pa
omradena fritid (alltsd fritidsgardar och 6ppen ungdomsverksamhet) och bibli-
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otek (folkbiblioteken), i och med att deras verksamheter ofta befinner sig allra
ndrmast invanarna. I sju omraden i kommunen, fyra i de 6stra kommundelarna
och i tre stadsdelar i Lunds stad, finns bade fritidsgard och stadsdelsbibliotek.

I ett dttonde omréide saknas fritidsgard, men dir verkar en mobil fritidsledar-
grupp och det finns dven ett bibliotek.

I Lund arbetar vi utifrin generaliseringen att det finns fyra huvudomriden
en nyinflyttad bor inkluderas i: bostad, utbildning, arbete och fritid dir fokus
har dr det fjarde. Att fokusera pa gruppen nyanlinda har varit en utgangspunkt
men ett aktivt arbete med inkludering innefattar manga fler, och syftet med att
strukturera upp och stirka den lokala samverkan har hela tiden varit att 6ka
inkluderingen av boende i niromradet oavsett bakgrund eller férutsittningar.
Fokus i nitverksvivningsarbetet har hittills legat pi kommunens verksamhet
och i forsta hand utvecklingen av den interna samverkan, sjilvfallet med en
medvetenhet om att ett liknande arbete linge pagitt, och pagir, inom civilsam-
hallet.

Inkluderingskoordinatorn har, initialt tillsammans med verksamhetsledaren
for Fritid Genarp, varit samordnande i arbetet medan framfor allt verksamhets-
ledare pa fritidsgardar och stadsdelsbibliotek har agerat som lokala nitverksviva-
re i sina respektive omraden.

Ett verktyg for att vava natverk

Nitverksvivningsmodellen kan egentligen anvindas inom ett eller flera olika
omraden, till exempel for att se over floden och transaktioner men 4dven for

att forsta relationer och utveckla dem. Lund har anvint modellen utifrin det
sistndimnda kopplat till social inkludering under den fria tiden. Modellen ir ett
verktyg som innebir just vad namnet siger — att viva nitverk. Genom att skapa
linkar och nav skapas stabilitet och relationer mellan akt6rer. Man borjar med
att skapa en nitverkskarta (ett slags nulidgesbild) 6ver omridets redan etablerade
relationer och nitverk. Dé far man snabbt en bra Gverblick 6ver vad som finns
och var linkar saknas men skulle kunna byggas.

For att sedan skapa nitverken behdvs en nitverksvivare som stottar och
viver linkar, men med syftet att gora sig sjilv 6verflodig. Nitverksvivaren borjar
som just en vévare och gar sedan 6ver till att vara en facilitator som stottar
aktdrerna att sjilva viva nya nitverksldnkar.
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Figur 1 visar hur de 4 stegen i natverksvavningsmodellen kan se ut.

a) Det finns spridda kluster av aktdrer som inte kanner till eller samverkar
med varandra. Nagra har kontakt med varandra men ingen har en helhets-
bild.

b) En natverksvavare inkluderas som har till uppgift att skapa en helhetsbild
for att sedan verka for att fler [ankar skapas och dialoger inleds.

c) Natverksvavaren har identifierat gemensamma egenskaper och mal hos
aktiva aktorer och har faciliterat kontaktskapande mellan fler i omradet. Det
skapas direktlankar mellan aktérer, utdver lanken med natverksvavaren.

d) Natverksvavaren forsoker plocka bort sig sjalv, eftersom flera andra och
starka lankar knutits mellan aktorer.

Det ir viktigt att komma ihég att mélet inte ér att skapa lika starka linkar
mellan alla. Mingden, lingden och styrkan pi linkarna mellan aktérerna kan
variera, men alla har nagon slags kinnedom om varandra och ser vinsterna i
samverkan for att utvecklas i samma riktning. Natverksvivaren kan vara en
central funktion, men i Lund har vi arbetat utifrin att inkluderingskoordina-
torn har en samordnande funktion och att det finns lokala nitverksvivare i de
omraden dir biblioteks- och fritidsgardsverksamhet finns.
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Natverksvavning strukturerar
upp lokal samverkan

I Lund sdg man att det fanns aktorer och kluster pé alla omriden men med

mer eller mindre samverkan emellan sig, likt det forsta steget i modellen. Flera
omraden hade kommit lingt och hade en etablerad samverkansstruktur med ex-
empelvis tillsammansnitverk, foreningar, triffpunkeer, niringsidkare med flera,
medan andra till en bérjan saknade direktlinkar mellan bibliotek och fritids-
gard. Dock fanns det kanske inte alltid ett dvergripande syfte med samverkan,
och samverkan kunde dessutom vara person- och/eller platsbunden.

Oavsett hur mycket ett omrade tidigare arbetat i samverkan med andra
aktorer sa fick personal fran stadsdelsbibliotek och fritidsgard pé varje omréade
ddrfor gemensamt borja ta fram egna nitverkskartor och besvara fragor som:
”Vilka samverkar vi med redan i dag?”, ”Vilka bér vi samverka med?” och

”Vilka utmaningar ser vi i virt niromrade och hur léser vi dem?”.

Nedan f6ljer nagra exempel pd sitt att starta upp arbetet med nitverksviv-
ningsmodellen genom att kartligga samverkansaktérer, identifiera gemensamma
teman och mélgrupper och hur samverkan kring en gemensam aktivitet kan se
ut.

Tva exempel pa hur paboérjade nitverkskartor kan se ut ér fran Dalby och

Veberod:
O Scouterna O ) Traningsbutiken O O
Affarer IdrottsfGreningar Daglig verksamhet
Vérdcentralen
O Dalby
Kulturskolan O forsamling ©
Hemvarden
O Kulturkvadranten O
Gistis/Tingshuset O
o O Traffpunkten
Lions O Dalb ’
Dalbybibliotekets alvy
) medborgarcenter
o vénner . O
Nattvand Pensionarsforeningar
attvandrarna o
Dalby bibliotek & SPF, PRO
o Fritid Dalby O
Tillsammans fér Dalby O Bjorkbacken
O O Omradespolis
Farskolor Skolor Exempe| frén Dalby
Dalby sldktforskarforening Nyvingskolan
Hagalundskolan
Paskagianget
Skrylledngskolan
Pusselbiten i kgh.'\qug

| 77



Nattvandrarna

Majblomman Oﬁ

Elevrad &

kamratstodjare Byalaget
Idalaskolan &

Svaleboskolan

Kulturskolan

Medborgarcenter

Foreningsalliansen
Veberdd

Veberod.nu

ViiVeberdd

LKF

Veberods
kulturférening

Fritid Veberéd &
Veberdds bibliotek

Svenska kyrkan

“Lilla gruppen”
(Skola, faltgrupp, °
polis) Exempel fran Veberod

Ett annat exempel 4r i S6dra Sandby dir fritidsgirden och stadsdelsbiblioteket
identifierade kultur som ett viktigt tema for manga unga vilka upplevde ett
for litet utbud. Framfor allt fritidsgarden har direfter startat fler samarbeten
med kulturaktdrer i niromrédet och dven inlett samrtal med studieférbund om
att gemensamt oka utbudet av kulturaktiviteter, dir de har som ambition att
samverka kring lokaler, personal, mélgrupp och marknadsféring.

Ett exempel med en specifik malgrupp i fokus ir tjejbadet som holls i
Genarp sommaren 2020. Vid tre tillfillen samlades 65-80 flickor och kvinnor
per tillfille, majoriteten med bakgrund av migration, frin Genarp och dven
frin hela Lund och 6vriga Skane for att bada, umgas och 4ta pa Genarpsbadet
efter ordinarie stingning. Aktiviteten var helt kostnadsfri. Tack vare samverkan
mellan flera aktorer fanns flersprakiga vigledare, fritidsledare, filtassistenter
och foreningsrepresentanter pa plats. I och med att flera aktdrer var inblanda-
de kunde information om evenemanget spridas brett och pa flera sprak och
transporterna samordnas, vilket resulterade i ett hogt deltagande hos en relativt
svarnadd malgrupp.

Det sista exemplet ror samverkan for att né fler till sprakkaféer. Diar har
behovet av barnpassning varit ett hinder for flera att delta. Pa sprakkaféer
har dirfor bibliotek och civilsamhillesaktorer samverkat for att komplettera
sprakverksamheten med barnaktiviteter, lixhjilp och fikastunder. Sprakkaféet dr
ett bra exempel pd hur redan befintlig verksamhet kan utvecklas i samverkan for
att mojliggdra for fler att delta.
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Avslutning

Genom att decentralisera inkluderingsarbetet frin Lunds centrum och en
person, och i stillet samiga fragan med lokala kommunala verksamheter, kan
samverkan stirkas. Exempelvis kan lokaler nyttjas mer, och om fler aktrer
finns pé plats kan 6ppettider forlingas och fler aktiviteter ske. Erfarenheter
kan delas, vilket skapar bade mervirde och synergier. Samverkan kan 4ven bli
mindre personbunden och dirmed mer langsiktig. For aktorer dr det ett sitt
att ha kinnedom om vad som hinder och vilka frigor och utmaningar som ir
viktiga pa lokal niva for att snabbt hitta losningar baserade pd lokala behov och
forutsiteningar. For deltagare kan samverkan skapa relationer mellan fler och
information om aktiviteter nd ut till fler vilket i lingden kan leda till ett 6kat
deltagande.

Det ir svért att ta en modell rake av och implementera. Vi har fitt justera
och anpassa utifrin de lokala férutsittningarna. Pa grund av coronapandemin
fick dessutom uppstarten och implementeringsarbetet med nitverksvivnings-
modellen anpassas och emellandt pausa. Forankringsarbetet paverkades eftersom
de gemensamma aktiviteterna inte kunnat ske och syftet uppfattades emellanit
som otydligt. Men framforallt 4r det hir ett arbetssitt som kriver tid for att bli
hallbart och trots en pandemi har arbetet visat positiva effekter som vi kan skala
upp nir omstindigheterna kan borja dtergd till de mer normala.

Arbetet i Lund har utgitt frin kommunala verksamheter med syfte att
strukturera upp den lokala samverkan med andra aktdrer, men verktygen och
sdttet att tinka skulle kunna anvindas dven inom civilsamhillet. Vi lyfter ofta
att samverkan ir viktig, och genom nitverksvivningsmodellen kan samverkan fa
tydligare mal och dirmed storre mojlighet att bli langsiktig!

. LUNDS
' KOMMUN
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HELSINGBORG

Forfattare: Mikael Ottebrant, Semra Redzepadgic
och Pernilla AIm-Ramberg (Volontar- och
féreningssamordnare) Helsingborgs stad



5 Helsingborg:
Ett bidragsystem
for alla foreningar

I Helsingborg finns ett brett och stort foreningsliv med méanga olika aktdrer
och manga olika typer av organisationer — bade i storlek och typ av verksamhet.
Den lokala verenskommelsen mellan foreningslivet och Helsingborg stad ir ett
mycket viktigt verktyg for att kunna stirka banden mellan dessa bida. Men de
arenor och ytor som 6verenskommelsen skapar har bland annat belyst ett behov
av forenklade system och rutiner nir foreningar ska anséka om ekonomiskt
stod.
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Helsing-
borg

5.1 Ett myller av bidrag visade behovet
av forenklade system och rutiner

For de flesta foreningar och organisationer ir offentliga bidrag och ekonomiska
stdd avgorande for foreningens existens och utveckling. Réster fran civilsamhil-
let bade lokalt och nationellt har i undersokningar och dialoger uttrycke behov
av mer littillginglig information om vilka bidrag som finns och hur man gér for
att soka dem.

Helsingborgs stad betalar arligen ut omkring 40 miljoner kronor i ekono-
miske stod till foreningslivet i Helsingborg. Stodet beslutas och administreras
i huvudsak av fem av stadens nio nimnder (fritidsnimnden, kulturnimnden,
arbetsmarknadsnimnden, vird- och omsorgsnimnden och socialnimnden) men
dven andra nimnder, till exempel stadsbyggnadsnimnden och miljonimnden,
samarbetar med foreningar, vilket innebir att féreningarna fir ersittning for
vissa utforda uppgifter.

Forutom de fem nimnder som delar ut ekonomiskt stod i form av verk-
samhetsstod eller verksamhetsbidrag delar dven skol- och fritidsnimnden samt
vird- och omsorgsnimnden ut startbidrag till nystartade foreningar. Aven
socialnimndens utvecklingsbidrag kan ses som en form av startbidrag, och
kulturnimnden delar ut ett liknande stod som kallas En snabb slant, som kan
riktas till mer tillfdlliga initiativ.
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Viktigt att bevara féreningarnas sardrag

Beroende pa nimndernas verksamhetsomrade har de olika mélgrupper for st6-
det. Det ir viktigt att bevara olika sirdrag, men ofta har en forening en blandad
verksamhet — det kan vara kulturell karaktir, social verksamhet eller idrott.
Som exempel kan en invandrarférening bedriva bade kulturell verksamhet och
verksamhet som syftar till att bryta social isolering.

Foreningar har dven ett behov av att kunna arbeta mer lingsiktigt, vilket
innebir ett behov av mer stabila regler och villkor samt 6kade méjligheter att
soka stod for flera dr i taget, sirskilt om man arbetar med projekt som pagar
under en lingre tid. For en forening kan det dessutom vara en stor administrativ
borda att soka stdd frin olika nimnder. Féreningar kommer att se vilka stod
som ir tillgingliga f6r dem och de behover da inte veta vilken nimnd som delar
ut vilket stod.

Féreningssamordnaren har en viktig roll

Den f6rsta punkten péd den lokala 6verenskommelsens handlingsplan var att
Helsingborgs stad skulle tillsitta en féreningssamordnare. Stadens volontirsam-
ordnare blev da tilldelade funktionen féreningssamordnare med syfte att arbeta
radgivande for féreningar bland annat gillande 6vergripande samverkansfragor
med staden och generella fragor kring ekonomiskt stdd samt verka for en 6kad
forvaltningsovergripande samverkan med civilsamhillet.

Foreningssamordnarna finns inom stadsledningsforvaltningen och har en
bryggande och évergripande funktion inom stadenbade nir det giller med-
borgarnas engagemang och samverkan med civilsamhillet.

Samordnarna ir dven operativt ansvariga for arbetet med den lokala
overenskommelse som ir tecknad med enskilda foreningar. Overenskommelsen
ar mycket viktig i samverkan med féreninggslivet, eftersom den ger foreningslivet
gemensam kraft att kunna paverka stadens arbete for civilsamhillet. Fokusom-
riden inom overenskommelsen 4r mojligheter till paverkan samt méjligheter till
dialog med staden och mellan det civila samhillet, bland annat genom en arlig
konferens samt tematiserade dialogform.

Overenskommelsen skapar nya ytor och arenor for samverkan, eftersom
verksamheter och féreningar som normalt sett inte samverkar med varandra far
mojligheter att triffas. Arbetet inom Gverenskommelsen bygger pa en hand-
lingsplan som ir strukturerad utifran de sex principerna om sjilvstindighet och
oberoende, dialog, kvalitet, langsiktighet, dppenhet och insyn samt mangfald.
En styrgrupp bestdende av representanter fran bade féreningslivet och Helsing-
borgs stad beslutar 6ver arbetet med handlingsplanen.
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Samordning av volontara insatser

Féreningssamordnarna har dven till uppgift att arbeta med stadens volontira
insatser, vilket ger en logisk koppling till invinarnas méjligheter till engagemang
inom staden och i samverkan med civilsamhillet. Forindrade beteenden om hur
minniskor viljer att engagera sig paverkar méjligheter och forutsittningar till
ideellt engagemang,.

Foreningslivet upplever svarigheter att fylla deras behov av ideellt engagerade
personer, samtidigt finns det ménga som vill engagera sig genom volontira
insatser. Detta leder till en form av missmatch mellan vilja till engagemang och
mojlighet att engagera sig. Genom att féreningssamordnarna dven jobbar med
stadens volontira insatser kan glappet mellan féreningslivets behov av ideellt
engagemang och minniskors vilja att engagera sig minska.

En vdg in - manga vagar ut
Helsingborgs stad arbetar utifran konceptet "en vig in” f6r medborgare som har
kontakt med kommunen. Att koppla pa foreningslivet i samma koncept ir en
naturlig del i stadens arbete med att ha malgruppens fokus. Helsingborgs stad
har i dialog med det lokala civilsamhillet kommit fram till att det behovs ett
likvirdigt, vil forankrat och tydligt generellt regelverk for stod till féreningar
verksamma i Helsingborgs stad, vilket ocksd uppfyller stadens 6vergripande mal
med samverkan med f6reningar i staden.

Det ekonomiska stodet syftar till att stodja ett rike foreningsliv och oka
livskvaliteten f6r Helsingborgs invinare — en 6kad livskvalitet for alla helsing-
borgare hir och nu men ocksa for framtidens helsingborgare.

Riktlinjer om féreningsstod

Kommunfullmiktige i Helsingborg har beslutat om riktlinjer for foreningsstod
som ska tillimpas tillsammans med de specifika regler som varje nimnd har
antagit. Syftet 4r att pa detta site tydligt ange de demokratiska forutsittningar
som giller for foreningar som vill ta del av stadens ekonomiska stod till foren-
ingslivet och sikerstilla att allmidnna medel inte anvinds till verksamheter som
inte bedrivs pa demokratins grund.
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Féljande formella villkor ska gilla (uppgifter som ska framga av ansékan

om st6d):

o foreningens namn

e foreningens syfte

e organisationsnummer

e postgiro/bankkonto kopplat till foreningens organisationsnummer

e antagna stadgar

e uppgift om medlemsavgift

o styrelse/revisorer

e justerat protokoll frin arsmote

e revisionsberittelse

e att féreningen ir registrerad i stadens foreningsregister (géller inte nystartade
foreningar)

e anslutning till riksorganisation (om sadan finns).

Foreningen ska huvudsakligen bedriva sin verksamhet i Helsingborgs kommun
och har eller kommer under aret att genomga stadens utbildning for foreningar.
Ansokan ska dessutom undertecknas av behorig firmatecknare i féreningen (kan

ske digitalt).

Vidare ska ett antal kvalitativa villkor eller demokrativillkor gilla generellt

for foreningar som anséker om ekonomiskt stod:

e Foreningen har 6ppen antagning av medlemmar. Av stadgarna framgér vem
som kan bli medlem och hur medlemmar antas.

o Foreningen ir inkluderande, det vill siga motverkar diskriminering enligt
diskrimineringslagen och FN:s konvention om rittigheter for personer med
funktionsnedsittning.

e Foreningen virnar om enskildas grundlidggande fri- och rittigheter och
principen om alla minniskors lika virde genom att folja FN:s deklaration om
de minskliga rittigheterna.

e Foreningen frimjar genom sitt arbete forstaelsen for ett demokratiske
styrelseskick.

o Foreningens verksamhet bedrivs med respekt for barns rittigheter enligt
barnkonventionen.

e Foreningens verksamhet, i den del den rikear sig till barn och unga, ska
bedrivas i en miljé som r fri fran alkohol, tobak och spel om pengar.

e Foreningens verksamhet far i dvrigt inte strida mot svensk lag.

e Foreningen ska vara fri frin en forfallen skuld for skatter bade hos Skattever-
ket och hos Kronofogdemyndigheten (mindre skulder av typen fordonsskatt
for enstaka fordon kan accepteras).

o Foreningen fir inte vara forsatt i konkurs eller vara foremal for insolvens- el-
ler likvidationsférfaranden.
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Helsingborgs stad strivar efter en stark samverkan med civilsamhillet pA manga
olika sitt. Konceptet "en vig in” for foreningslivet underlittar for foreningar att
ansoka om ekonomiskt stod men det 4r dven en vig in for féreningslivet och
civilsamhillet att fi ridgivning och stod av stadens féreningssamordnare.
Parallellt med det nya bidragssystemet arbetar Helsingborg for en okad
samverkan mellan civilsamhillet och staden. Det sker bland annat genom IOP
och genom att civilsamhillet och staden bygger en gemensam plattform for
samverkan gillande storre samhillsutmaningar. Plattformens arbetssitt formeras
utifran det specifika samverkansomradet. Initiativet kommer ifran civilsamhillet
och aktiva 4r bland annat Sensus och Ridda barnen.

. - I Helsingborg ska det vara enkelt att driva och vara aktiv i en féren-
ing. Du ska inte behdva kanna till kommunens organisation for att
fa hjalp. Med "en vag in” gor vi det enkelt for de som skapar sa stor
nytta - vart foreningsliv!

Marcus Friberg - kommunalrad Helsingborg (MP)

HELSINGBORG
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) KOMMUN

Férfattare: Elisabet Ohrman,
Utredare, J6nk6pings kommun



6 Jonkoping: Fordelen
med ett bra organiserat
civilsamhalle

Jonkopings kommun ska kinnetecknas av 6ppenhet och delaktighet — det 4r
beslutat av kommunfullmiktige och det stér i var virdegrund. Ett sidant still-
ningstagande kriver att bide kommun och medborgare tar ansvar for att gora

Jonkopings kommun till en plats dir alla kan trivas och kinna sig vilkomna.

Foto: Magnus Nilsson/Sveriges Radio

Den 1 maj 2014 ringde kyrkklockorna i Jonkoping i en timme. I vanliga fall
ringer klockorna nigon minut, men under tiden som nazistiska Svenskarnas
Parti demonstrerade i Jonkoping lit Sofiakyrkan och Kristine Kyrka klockorna
ringa for att Sverrdsta slagorden. At lta kyrkklockorna ringa linge innebir
ocksa att man varnar for fara.

Manifestationen den 1 maj 2014 blev en startpunkt f6r en naturlig samver-
kan mellan Jonképings kommun och civilsamhillet. Uppslutningen var stor
fran kyrkor, muslimska radet, idrottsrorelsen, fria grupper och andra.
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6.1 Omfattade samverkan
mellan kommun och civilsamhalle

Mellan kommunen och civilsamhillet i Jonkdping sker stindigt en omfat-
tande samverkan inom olika omriden. Anledning till samverkan kan vara
informations- eller kunskapsutbyte, planering infor gemensamma aktiviteter,
medbestimmande, demokrati och medborgardialog eller samarbete i olika ut-
vecklingsfragor. Civilsamhillet gor ocksa insatser f6r grupper och individer som
deltar i kommunens verksamheter och utfér vissa delar av kommunens uppdrag
mot ersittning. Det kan exempelvis handla om integration, missbruk eller
vald i ndra relationer. D4 kan kommunen och civilsamhillet ingd ett idéburet
offentligt partnerskap (IOP).

Det finns vissa tjinster inom kommunen som har till uppgift att leda
samverkan med civilsamhillet. Men for de flesta av kommunens tjinstepersoner
ingar samverkan med civilsamhillet i de ordinarie arbetsuppgifterna.

En hearing for att starka samarbetet

Kommunstyrelsen i Jonkdpings kommun beslutade 2016 att inleda ett arbete
for att ytterligare stirka samarbetet mellan kommunen och den ideella sektorn.
For att ta reda pé hur civilsamhillet sig pa samarbetet, och vilken utveckling
de hoppas pa, anordnades en hearing med civilsamhillet. Fragan som stilldes i
inbjudan var "Hur kan vi 6ka samverkan mellan oss?”

e Viville diskutera hur kommunen och civilsamhillet kan ta del av varandras
kunskaper och erfarenheter f6r att méta gemensamma utmaningar, siger
civilsamhillessamordnare Thomas Yaftali. Vi ville ocksa ta reda pa hur kom-
munen kan frimja engagemang for till exempel utsatta ménniskor. Métet
skulle bli ett underlag f6r revidering av kommunens riktlinjer for samverkan
med civilsamhillet.

e Det var viktigt att f2 med civilsamhillet i hela dess bredd, dven mer obundna
sammanslutningar och nitverk som till exempel Facebookgrupper. Dirfor
bjod vi in alla organisationer i kommunens féreningsregister samtidigt som
vi informerade om hearingen i flera olika kanaler. Vissa som vi var extra
angeligna om skulle komma bjods in personligen. Till slut hade vi cirka 200
anmilda i form av politiska nimnder, kommunens egna forvaltningar och
civilsamhillet.
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Deltagarna delades in i grupper och i varje grupp fanns en sekreterare. Grup-
pindelningen gjordes i forvig utifrin verksamhetsomrade, si att till exempel
religiésa foreningar med samma inriktning hamnade tillsammans.

o For denna indelning fick vi bade ris och ros; vissa tyckte att det var bra att
kunna utbyta erfarenheter med de som har liknande forutsittningar, medan
andra tycker att man kinner varandra alltfor bra f6r ate det ska ge ett intres-
sant utbyte. Nigot som vi tagit med oss framat.

EN SWOT-analys gjordes som utgangspunkt

Matet holls ihop av en samtalsledare och fragestillningarna f6ljde modellen for
en SWOT-analys dir vi tittade pa styrkor, brister, méjligheter och utmaningar.
Snabbfrigor anvindes med hjilp av appen Menti for att grupperna redan under
motet skulle kunna fa en fingervisning om vad 6vriga grupper tyckte. Samtliga
deltagare fick feedback veckan efter métet.

Slutsatsen av métet blev att styrkorna i samverkan mellan kommunen och
civilsamhillet i Jonkoping 4r de tydliga bidragsreglerna och IOP samt ett bra
bemétande, en flexibilitet och ett grundliggande engagemang for samverkan.
Bland bristerna finns att det kan vara svirt att hitta information och kringligt
att komma i kontakt med ritt person i kommunen, i synnerhet om man har
en ny fraga eller verksamhet. Det kan ocksa vara svart for nya foreningar och
konstellationer att f bidrag. Det rdder drtill brist pé lokaler och vissa typer av
anliggningar, och det kan ibland saknas framférhallning i kommunala beslut
som péverkar féreningarna.

De forbattringsforslag som kom fram pé hearingen var att organisationer vill
ha en mer strukturerad samverkan samt en gemensam malbild for vilka fragor
som ska vara prioriterade att samverka om. Onskemal kom om fler storméten
men ocksd moten om enskilda frigor. Att kommunen blir for styrande och att
processen inte hills levande sags som risker som kan uppsta.

Storméten och kontinuerliga traffar
Som ett resultat av motet gav kommunfullmiktige uppdraget att utreda
forutsittningarna for att bisté civilsamhillets behov av lokaler och att se 6ver
hur det kan bli littare for civilsamhillet att komma i kontakt med kommunen.
Kommunfullmiktige beslutade dven att anta ett program for samspelet mellan
kommunen och civilsamhillet. I programmet faststills en strukturerad modell
for samverkan mellan kommunen och civilsamhillet. Inriktningen ir att satsa
pa breda dialoger for att finga upp nya fragor och nya nitverk och féreningar.
Modellen bestér av tvd delar — dels tv4 drliga storméten med olika teman
som bestims gemensamt och dir fokus ska ligga pé sakfragor, dels kontinuerliga
triffar mellan civilsamhillsrepresentanter och den politiska ledningen.
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Stormétena kallas Forum Civilsambiille Jonkiping och de genomférs tva ganger
per ér for civilsamhiille, politisk ledning och kommunala tjinstepersoner. Dessa
moten ger pa ett enkelt, snabbt och flexibelt sitt méjlighet till direktkontake
mellan tjinstepersoner, civilsamhillsforetridare och politiker.

Det forsta stormétet med 150 medverkande genomférdes hosten 2019 pa temat
Ingen ska behiva vara ensam — vad kan vi gora tillsammans? Motet resulterade i
tio konkreta forslag pa samverkan kring temat. Forum Civilsamhille Jonképing
véren 2020 fick stillas in, men det kommer att genomforas senare.

Delar av samordningsgruppen Forum Civilsamhalle och coronanétverket:
Edward Ekjt’)f, Dan Ahnberg, Joakim Kihlberg, Mona Forsberg,
Elisabeth Ohrman och Marcus Arenfors.
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Samordningsgruppen Forum Civilsambille bestar av tvéd politiska foretridare och
tva ersittare som utses av kommunstyrelsen, tre kommunala tjanstepersoner och
fyra foretridare for civilsamhillet som utses av Csam Jonkoping (civilsamhillets
samverkansgrupp). Samordningsgruppen har till uppgift att anordna Forum
Civilsamhille Jonkoping tva ginger per r. Den har ocksa ett dvergripande
ansvar for att overblicka och halla ihop de aktiviteter och samverkansformer
som redan finns i samspelet mellan kommunen och civilsamhille. Gruppen ska
dven ta fram en ldngsiktig plan och tydliga mal f6r hur samverkan ska utvecklas
och forbittras.

Sex vagledande principer

Programmet for samverkan mellan kommunen och civilsamhillet innehaller
sex vigledande principer som ska kinneteckna kommunens samverkan med
civilsamhallet:

o Sjilvstindighet och oberoende
Civilsamhallet ska verka sjilvstindigt i férhillande till kommunen och kunna
vara kritiskt granskande.

¢ Dialog
En kontinuerlig dialog ir en férutsittning for samverkan mellan kommunen
och civilsamhllet.

e Kvalitet
Civilsamhaillets aktdrer avgor sjilva kvaliteten i den egna verksamheten.

o Langsiktighet
Kommunen underlittar civilsamhillets planering genom att ha langsiktighet
som grund.

o Oppenhet och insyn
Det ska vara enkelt for foreningar och organisationer att fa kontakt med
kommunens verksamheter.

e Maingfald
Civilsamhallet bidrar till mangfald genom att ge individen fler méjligheter att
utdva sitt engagemang och sina intressen.

Principerna har tryckts upp pa vykort som delats ut till kommunala tjinsteper-
soner och representanter for civilsamhillet.
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Bjud in och lyssna pa civilsamhallet!
Det finns en stor samsyn bland alla partier i kommunfullmiktige om vikten av
att samverka strukturerat med civilsamhillet.

Kommunalridet Mona Forsberg berittar:

— Fran hjirtat menar jag att vi aldrig skulle klara oss utan civilsamhallet.
Sirskilt betydelsefullt blev det nar Svenskarnas Parti demonstrerade i staden
den 1 maj 2014 och i samband med flyktingkrisen 2015. Jag tycker det ir ett
signum f6r Jonkoping att nir det krisar sa stiller man upp gemensamt.

— Jag dr ordf6rande i samordningsgruppen Forum Civilsambille. En av
samordningsgruppens styrkor ar att vi har en bredd av olika organisationer som
representerar idrottsrorelsen, religiosa samfund, studieforbund och olika sociala
foreningar bland annat. — Till en kommun som vill ha god samverkan med
civilsamhillet ger jag rddet att bjuda in och lyssna pé civilsamhillets represen-
tanter. Ta kontakt med de stérre organisationerna, till exempel nidgon idrott-
sallians eller om det finns ett samarbete mellan kyrkor och samfund. Hor efter
hur de ser pa kommunen och politiken och lyssna av hur de vill ha samverkan
med kommunen. Jag ir helt 6vertygad om att civilsamhillet vill ha en bittre
samverkan med kommunen. Man kanske inte kan genomf6ra alla férslag och
onskemal, men det betyder mycket att ha en dialog.

m - Jag tycker det ar ett

signum for Jonkoping att
nar det krisar sa staller
man upp gemensamt.
Kommunalrad Mona
Forsberg (S)

__ Mona Forsberg,
kommunalrad
Ordférande i
samordnings-
gruppen Forum
Civilsamhalle.

Relationer, relationer, relationer
Studieférbundet Bilda har haft samverkan med kommunen pé olika sitt under
hela 2000-talet, inte minst med kultur- och fritidsférvaltningen kring olika fes-

tivaler och konserter. Fér dem 4r det inget nytt att samverka med kommunen.
Dan Ahnberg, Studieforbundet Bilda, berittar:
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— Det nya dr att vi nu pé ett helt annat sitt blir horda. Kommunen har under de
senaste aren blivit mer medveten om civilsamhillets betydelse. Vi blir inbjudna
av kommunen i olika ssammanhang for att vi har en rost och en tanke. Vi

har kunnat paverka bland annat bidragssystem och hur man genomfor olika
arrangemang.

Dan ingr i Forum Civilsamhille dit foreningarna i civilsamhillets samord-
ningsgrupp Csam valt medlemmar som far representera alla féreningar. Han
tycker att det kan vara svirt for civilsamhillets representanter att ha kunskap
om alla de sammanslutningar som de representerar. Det 4r dirfor viktigt att
dagordningarna ir relevanta bade f6r politik och civilsamhillsorganisationer.
Dir har vi inte riktigt hittat fram 4n, och fortsitter:

— Civilsamhillets representanter i samordningsgruppen har inget arvode,
medan politikens representanter har det. Om 4ven civilsamhillet hade méjlighet
att utse representanter som kunde delta pd arbetstid, skulle det ge samverkan
mer stuns.

Dan ger radet till civilsamhillsorganisationer att lira sig hur kommunen
fungerar och ir organiserad. Det kan ibland vara svart att veta vart inom kom-
munen man ska vinda sig nir det handlar om fragor av olika karaktir; ibland
kan det gilla en lokalfraga, vid ett annat tillfille kan det gilla ett arrangemang.
Till kommuner som vill ha en god samverkan med civilsamhillet pipekar Dan
vikten av att ha goda relationer med civilsamhillet, utanfor kontorstid kl. 8-17:

— Civilsamhillet 4r som mest aktivt och har mest idéer pé kvillstid. Som
civilsamhillsrepresentant behéver man ofta ta ledigt frin jobbet for att komma i
kontakt med kommunen.

Thomas Yaftali arbetar som civil-
samhillessamordnare. Han berittar:

— Nir jag bérjat min tjanst
hade jag ett mote med ansvariga
kommunalrad frin majoritet och
opposition. Vi kom Gverens om att
vi behovde fa strukeur pd samverkan
mellan kommunen och civilsam-
hillet. Jag fick da i uppdrag att
samla ett nitverk av tjdnstepersoner
som har méinga kontakter med
civilsamhillet och bildade det som
sedan kom att kallas civilsamhilles-
nitverket.

Referensgruppen Csam ir knuten

Thomas Yaftali,
civilsamhallessamordnare.
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till samordnaren for civilsamhillet. Syftet med referensgruppen ir att skapa
direktkontakt och dialog med malet att utveckla och stimulera samverkan
mellan kommunen och civilsamhillet. Csam dr 6ppet for alla civilsamhalls-
sammanslutningar och i dag ir ett fyrtiotal representerade. Csam utser i sin tur
representanter till samordningsgruppen Forum Civilsambille.

Natverk for tjanstepersoner manga kontakter
Civilsamhillssamordnaren har ett sirskilt uppdrag att utveckla forvaltningar-
nas kontakter med civilsamhillet, och civilsamhillsnitverket har till syfte att
samordna och utveckla kommunens arbete gentemot civilsamhillet och vara en
resurs for nimnder och forvaltningar nir det giller kunskap om civilsamhallet.
S& sméningom konstaterade man att det var nodvindigt att skapa en tydligare
organisation for uppdragets genomférande. Det blev anledningen till att
Arbetsgrupp civilsambille bildades.

Syftet var att skapa en mindre grupp tjdnstepersoner pa forvaltningslednings-
niva som utifrdn sin funktion kan péaverka utvecklingen inom sin férvaltning.
Civilsamhillsnitverket ska fortsittningsvis utgora kontaktyta, informationskilla,
resurs och samverkanspartner for arbetsgruppen i det fortsatta utvecklingsarbe-
tet.

Det finns dven en grupp pid kommunens intranit, Samverkan civilsambiille,
som anvinds for att bland annat férmedla information till sirskilda malgrupper
eller om kommande méten i olika kommundelar och inom olika verksamhets-
omraden.

Utéver ovanstiende finns flera samarbeten, rid och dialoger med civilsam-
hillet — bade kommunévergripande och sidana som drivs av de olika forvalt-
ningarna. Nimnder och forvaltningar genomfér medborgardialoger och andra
samarbeten, och det finns 14 kommundelsutvecklingsgrupper, dir samverkan
sker med det lokala foreningslivet for den socialt och miljomassigt hallbara
utvecklingen.

I kommunens s kallade prioriterade bostadsomriden finns dessutom
omradesgrupper som samverkar med kommunala férvaltningar, bostadsforetag,
ideella féreningar och omradespolis. I kommunen finns 4dven ett kommunalt
pensionirsrad och ett kommunalt rad f6r funktionshinderfragor.
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6.2 Coronanatverket

Frivilligcentralen i Jonkdping drivs av en ideell férening enligt ett avtal med
kommunen. I samband med coronapandemin fick frivilligcentralen uppdraget
att utveckla verksamheten for att i samverkan med andra aktdrer organisera stéd
till enskilda kommuninvanare. Ett vykort skickades hem till alla som var 70+
och som inte hade hjilp av socialtjinsten, dir de informerades om att de kunde
vinda sig till frivilligcentralen om de behovde hjilp och stdd for att kunna f6lja
Folkhilsomyndighetens rekommendationer.

Coronanatverket bildas

Snart stod det klart att det behovdes en beredskap for att hantera ett kraftigt
okat antal uppdrag. Tillsammans med personal fran socialforvaltningen och
kommunens krisorganisation kallade civilsamhillssamordnaren till ett méte
med representanter for ett tiotal sammanslutningar, bland annat exempel
kyrkor, scouter, studentkiren. Man bildade dven en Facebookgrupp. Métet blev
starten for coronanitverket.

Nitverket 4r en plattform som hjilper dem som vill géra insatser. Férhopp-
ningen 4r ocksd att nitverket ska kunna bidra till 6kad samordning och att
viktiga erfarenheter snabbt blir tillgingliga for fler. Under varen 2020 vixer
coronanitverket till att omfatta ett 30-tal civilsamhillssammanslutningar.

Frivilligcentralen
Senast uppdaterad 8 april 2020 [

#~ | Fastvolontargrupp ]

Foreningsutvecklare
Ersattare for Samordnare

Samordnings- Samordnare
grupp Civilsamhalle

[Administrativt stod ]

Coronanéatverk
de geografiska omradena:

Administration

Bymarken, Dalvik, Mariebo, Torpa, Soder.
Rosenlundsbadet Jonkoping Oster, inkl. Vattersnas, Osterang-

en, Ekhagen, Rosenlund, Liljeholmen

[ Helgad ministration ] Jonképing Vaster, inkl. Jarstorp - Kortebo-

Bankeryd, Tranghalla - Jarstorp med omnejd

AkUtgrupp N Bottnaryd, Angerdshestra, Norra Unnaryd
med omnejd

Raslatt-Ljungarum
SeI’ViCeg rupp Hovslatt-Barnarp - Taberg-Mansarp-

Norrahammar

Arbetsutskott
Coronanatverket

Tenhult - Oggestorp

Huskvarna - Oxnehaga-Brunstorp-
Stensholm-Pettersberg

Lekeryd-Svarttorp med omnejd

Kaxholmen - Skérstad - Olmstad - Bunn
med omnejd

Gréanna-Orserum med omnejd
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Frivilligcentralen har tagit fram rutiner for ekonomihantering, sikerhet, hygien
och utrustning nir uppdragen utférs. De uppdrag som av olika anledningar inte
kan utforas enligt de framtagna rutinerna hanteras av frivilligcentralens servi-
cegrupper, som bestér av personal frin kommunen och ett anlitat socialt foretag.
Marcus Ardenfors berittar:

m - Styrkan i natverket ar att det inte ar bara kyrkor och kommu-
nen utan det ar en salig blandning av organisationer som har
samma hjarta.

Intervju med Marcus Ardenfors, Pingstkyrkan.

— Tidigt nir coronapandemin slog till insag vi att situationen kommer att
innebira manga tuffa beslut for politiker och andra beslutsfattare. Vi skickade
ut e-post till kommunens politiker i alla partier med en friga om vi kunde
hjilpa till. Virt erbjudande hérsammades snabbt frin kommunens politiker som
svarade att de verkligen behévde hjilp.

— I var kyrka var det naturligt att tinka hur hjilper vi de ildre i vir egen
kyrka?. Men vem hjilper de som inte har nigra gemenskaper? Det 4r fantastiskt
att det finns ett nummer pi kommunens hemsida dit man kan vinda sig om
man behéver hjilp eller vill prata med nigon. Samtidigt 4r det sorgligt att det
behovs.

— Styrkan i ndtverket dr att hir finns inte bara kyrkor och kommunala
tjanstepersoner utan det ir en salig blandning av organisationer som har samma
hjirta. Var och en gor inte sin grej utan vi hjilps at. Vi som dr med i coronanit-
verket mirker att det har stor betydelse och vi kommer att ha nytta av denna
samverkan i fortsittningen.

Till civilsamhillets akt6rer ger Marcus radet att om man vagar 6ppna upp
cirklarna s ser man en multiplikation i det man gor. Man kan ta lirdom av hur
andra gor och slipper uppfinna hjulet en gang till.

Han rider kommuner som vill ha en god samverkan med civilsamhillet att
uttala mer stod till civilsamhillsorganisationerna. Det skapar en stolthet och en
vilja att bidra. Civilsamhillets samverkan kan inte tas for given utan den méste
vérdas. Marcus ir overtygad om att ett storre ekonomiske stdd till civilsamhillet
skulle ge en vinst f6r samhillsekonomin.

Coronapandemin satter ljuset pa ensamhet

Tillstandet med coronapandemin har blivit mer langvarigt 4n vad man férst
riknat med men det finns en enorm vilja att hjilpa till. Minga volontirer har
etablerat en fast kontakt med de personer som de hjilper. Baksidan 4r den
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smirtsamma upptickten av hur ménga som ir ensamma. Frivilligcentralen har
dirfor borjat arrangera pratstunder mellan medborgare via telefon, avsedda for
dem som 4r 50 ar och éldre.

6.3 Natverket for flyktingstod
och integration

Den 1 maj 2014 var ett startskott for ett naturligt samarbete dir civilsamhillet
stiller upp mangrant: kyrkor, muslimska radet, idrottsrérelsen och fria grupper
uttalade genom manifestationen att man inte accepterar grupperingar som
Svenskarnas Parti i samhillet. Benita Josefsson frain Réda Korset ingar i nitver-
ket for flyktingstdd och integration. Hon berittar:

— Jag tror manifestationen med klockringningen vickte tankar hos manga
minniskor om att jag vill gora ndgot f6r samhillet. Vad kan jag bidra med och
var niagonstans kan jag gora det? Det spelar inte sa stor roll var.

m - Klockringningen, som ringde for fara, blev en breakingpoint
for samverkan. Den aterkommer hela tiden.

Benita Josefsson, Réda Korset

Behovet av samordning vaxte

Snart direfter kom flyktingvdgen och manga organisationer engagerade sig i
flyktingmottagandet. Efter en tid vixte ett behov av samordning bland de olika
aktdrerna frin civilsamhillet; man behévde triffas for att diskutera vem som gor
vad och hur man skulle arbeta pé bista sitt.

Kommunen tog pa sig rollen att vara sammankallande i Nitverket for flyktingstid
och integration. I nitverket kan olika aktorer utbyta erfarenheter samt ta st6d
och hjilp av varandra. Efterhand utvecklades métena till att innehélla mer
information fran olika aktorer som kommunen och Migrationsverket.

I dag har organisationerna i nitverket inte lika stort behov av samordning.
Man har hittat sin nisch, samtidigt som antalet asylsékande minskat. Nu dr det
i stillet integrationsarbetet som maste prioriteras tillsammans med dem som fatt
uppehillstillstand.

Till kommuner som vill samverka med civilsamhillet vill Benita ge radet
att ge civilsamhillet erkiinnande for det arbete man gor. Det ir viktigt att
kommunen ser det civilsamhillet gor i integrationssammanhang och stéttar
ekonomiskt. Det behover inte vara storre summor men det 4r viktigt att visa en
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vilja att sponsra och ge uppskattning. Det kan handla om ett bidragssystem som
inte 4r s statiskt, ddr dven l6sare sammanslutningar kan fa bidrag. Pigiende
verksamhet behover dessutom medel utan avbrott.

Personliga kontakter ar viktiga

Benita betonar ocksa att det 4r viktigt att kommunen inte laser in sig i sina olika
forvaltningar utan verkar f6r att minska byréikratin. I samband med flyktingva-
gen 2015 skapades nya losningar och samarbeten som inte tidigare forekommit
inom och mellan civilsamhillet. Personliga kontakter ar viktiga.

Till civilsamhillet som vill samverka med kommunen och andra organisationer
ger Benita radet att inte sluta sig i sin organisation utan att leta samarbeten:

— Tala om vilka kunskaper, erfarenheter och resurser ni har, ta tillvara varandras
kompetenser och stotta varandra. Hir kan kommunen ofta vara mojliggorare
och dérréppnare genom att skapa tillfillen dé olika grupper kan métas. Relatio-
nerna som skapas kommer att finnas kvar langt efterat.
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6.4 Summering och framatblick

Kommunen har mycket att tacka det sedan tidigare upparbetade samarbetet
mellan kommunen och civilsamhillet for det snabba agerandet i samband med
coronapandemin. Bade nir Nitverket for flyktingstod och integration kom till
och nir Coronandtverket skapades hade kommunen redan blivit kontaktad av
civilsamhillet angdende eventuell samverkan.

I en kommun av Jonképings storlek kan det finnas behov av att sprida infor-
mation internt om vilka samverkansgrupper med civilsamhillet som redan finns
i de olika forvaltningarna. Under viren 2020 har samtliga férvaltningar dirfor
inventerat vilken samverkan som sker mellan kommunen och civilsamhillet
samt vilka utvecklingsméjligheter man ser. En liknande inventering har gjorts av
Csam.

Forhoppningen ir att resultatet av dessa inventeringar ska utgora ett under-
lag for en fortsatt dialog mellan civilsamhillet och kommunen nir omstindig-
heterna sa tillater.

Genom inventeringen kan forvaltningarna fa kinnedom om varandras
nitverk och kontakter nir man vill na uc till olika grupper i samhillet. Det gar
ocksd att samordna de olika forvaltningarnas kontakeer for att undvika att en
aktor blir kontaktad flera ganger av olika delar av kommunen. Den geografiska
struktur som bildats i samverkan mellan frivilligcentralen och Coronanitverket
behéver tas tillvara och finnas kvar efter coronaperioden.

JONKOPINGS
28 KOMMUN
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Vill du ha mer inspiration och kunskap?

Samverkansmodell for offentliga

aktoérer och civilsamhalle

Samverkansmodellen riktar sig frimst till offentlig sektor och ger inspiration
och kunskap och anvinds som ett stod i samverkansprocessen. Den presenterar
kunskap och fragor som ir bra att diskutera under processens gang och ir
indelad i faser som: Forutsittningar, Identifiera och involvera, Planera och
justera samt Implementera och polera. Samverkansmodellen har tagits fram av
MUCEF 2021 och liknar materialet, Kniick koden och Samla kraft men ir ett
mer allmint stodmaterial for samverkan.

Samverkansmodellen

Europeisk kod for idéburna organisationers
medverkan i beslutsprocessen

Ekerd och Bords kommun tar kort upp den europeiska Koden. Det ir ett
verktyg for bade det offentliga och civila samhillet och handlar om kontakter
och samverkan.

Koden

Sakrad - hjalper regeringen att

ta tillvara civilsamhallets input

Regeringskansliet anvinder Sakrad for att ta tillvara civilsamhillets kunskap och
perspektiv. Det 4r en arbetsmetod for att tydliggora vilka civilsamhallesaktdrer
som bjuds in, vilka fragor som tas upp, hur frigorna processas och pa vilket sitt
synpunkterna fran civilsamhillets tas omhand.

Sakrad

MUCF |

Myndigheten fér ungdoms-
och civilsamhallesfragor I
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https://www.mucf.se/publikationer/knack-koden
https://www.mucf.se/publikationer/samla-kraft
https://www.mucf.se/
https://www.mucf.se/koden-ett-verktyg-inflytande
https://www.regeringen.se/sakrad/

Idéburet offentligt partnerskap (IOP)

Idéburet offentligt partnerskap (IOP) 4r en modell for samverkan mellan den
offentliga och idéburna sektorn. Modellen togs fram av paraplyorganisationen
Forum - idéburna organisationer med social inriktning. Den anvinds av bade
kommuner och civilsamhillesorganisationer.

Idéburet offentligt partnerskap (pdf)

En kunskapsoversikt om IOP

IOP har vicke politiskt intresse pa bade lokal, regional och nationell niva.
Mainga efterfragar mer kunskap om vad det dr och vad det kan bidra dill.
MUCEF:s kunskapséversikt forklarar detta pa ett enkelt sitt.

En kunskapséversikt om IOP

Ekeros Guide for samverkan med civilsamhallet

Den hir skriften har tagits fram av Ekeré kommun och syftar till att svara pa
varfor, nir och hur samverkan mellan civilsamhillet och Ekeré6 kommun kan
ske.

Guide fér samverkan med civilsamhillet (pdf)

Utbildning: Civila samhallet i samhallet

Utbildningen vinder sig till tjanstepersoner inom offentlig eller ideell sektor
och ger fordjupad kunskap om det civila samhillet och redskap att anvinda i
det dagliga arbete. Den ges av Ersta Skondal Bricke hogskola i samverkan med
MUCE

Utbildning: Civila samhillet i samhiillet
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https://www.socialforum.se/wp-content/uploads/2017/03/Forums-handledning-om-Id%C3%A9buret-offentligt-partnerskap.pdf
https://www.mucf.se/publikationer/ideburet-offentligt-partnerskap
https://www.ekero.se/download/18.14c65d2a1764bcad2d313a9f/1608293717627/Guide%20f%C3%B6r%20samverkan%20med%20civilsamh%C3%A4llet.pdf
https://www.mucf.se/utbildning-civila-samhallet-i-samhallet

HOS 0SS VAXER KUNSKAP FRAM

Pa Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor ar ungas
villkor och civilsamhallets forutsattningar i fokus. Har vaxer
kunskap fram som beslutsfattare anvander nar de prioriterar
insatser for unga och for civilsamhallet. Vi sprider kunskapen

i motet med manniskor, pa saval nationell som europeisk niva.
Vi fordelar ocksa statsbidrag som ger sma och stora
organisationer mojlighet att genomfoéra sin verksamhet.

Det ger ocksa unga mojlighet att arbeta som volontar,

studera eller praktisera i ett annat europeiskt land.
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