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Inledning

Den 6 april 2017 invigdes Youmo.se, en sajt om sex, halsa och jamstalldhet fér unga
mellan 13 och 20 ar pa sex sprak. Tjansten har varit efterlangtad och besoken strémmade
snabbt in pa webbplatsen. En lanseringskampanj startade under varen med syfte att fa
malgruppen att hitta till sajten. Youmo deltog ocksa pa ett antal massor och konferenser
riktade till professionen, bade som talare och utstéllare. Intresset for tjansten har varit
enormt och den feedback vi fatt ar i princip odelat positiv.

Under aret har innehallet pa Youmo.se fyllts pd med fler viktiga amnen pa arabiska, dari,
engelska, somaliska, tigrinska och latt svenska. Arbetsgruppen har ocksa deltagit i arbetet
med att ta fram végledningen ”Youmo i praktiken” och utbildningen “Ritt att veta” och
varit forelasare med ett pass om Youmo under utbildningsdagarna pa tio orter.

| borjan av 2018 gjordes en utvérdering av Youmo.se och hur den mottagits av
malgrupperna unga och profession. Resultaten ar dver forvantan och redovisas i den har
rapporten. Utvarderingen pagar fortfarande med uppfoljande fokusgrupper som redovisas
vid ett senare tillfalle.

Den hér rapporten redovisar aktiviteter som genomférts under perioden mars 2017 till
mars 2018 och resultatet av dem.
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Sammanfattning

Besoken pa Youmo.se har haft en stark utveckling och har sedan starten till idag haft
narmare en miljon besok varav 6ver 800 000 ar unika besokare. Manga av besoken
kommer fran andra lander &n Sverige, framst fran Iran.

En lanseringskampanj genomférdes i anslutning till att sajten lanserades den 6 april.
Kampanjen inneholl digitala delar som spreds via sociala kanaler med specifika
placeringar av annonser for de olika sprakgrupperna i syfte att na alla. Kampanjen var
lyckad och nadde ut val.

Spridningsinsatser gjordes ocksa for att na ut till olika professionsgrupper. Youmo deltog
pa massor och konferenser, med utstallningsmontrar och som forelasare.
Informationsmaterial i form av affischer och visitkort skickades ut till elevhalsa,
ungdomsmottagningar och hvb-hem. Intresset har varit stort och intrycket var att manga
redan kande till sajten.

Innehallsproduktionen fortsatte under aret med fler amnen som alkohol, rékning och
droger samt familj med fokus pa hedersproblematik, porr, sexuella trakasserier och om att
betala for sex. Sajten forbattrades ocksa med hanvisningslankar till vidare information.
Allt innehall Gversattes till de fem spraken arabiska, dari, engelska, somaliska och
tigrinska.

Viss teknisk utveckling gjordes for att forbattra anvandarupplevelsen och gora rattningar.
Overgang fran projekt till forvaltning har gétt bra och vi har inte haft ndgra kritiska
incidenter.

| februari 2018 utvarderades Youmo i malgrupperna. Resultatet visar att Youmo har fatt
stor spridning och har pa kort tid blivit kand i malgrupperna. Utvérderingen visar ocksa
att saval unga som de som moter unga i sitt arbete ger sajten ett hogt helhetsbetyg.
Undersokningen som gjorts mot professionen visar ocksa att man garna rekommenderar
sajten till andra och att man hanvisar unga till Youmo.se, samt att man anvéander sajten i
samtal med unga. Uppfdljningen av utbildningsinsatsen ”Rétt att veta” visar att manga
anvander sig av vagledningen och att manga genomfor samtal med unga béade enskilt och
i grupp. Utvarderingen fortsatter under varen med fokusgrupper bland unga.
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Bakgrund

Regeringen gav den 14 april 2016 Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor
(MUCF) i uppdrag att i samverkan med den nationella webbaserade
ungdomsmottagningen UMO vid Stockholms l&ns landsting, ta fram och sprida en digital
plattform med information om hélsa och jamstalldhet med fokus pa sexuell och
reproduktiv halsa och réttigheter (SRHR) riktad till nyanlédnda och asyls6kande barn och
unga i dldrarna 13-20 ar. (52016/02759/JAM)

Den digitala plattformen med namnet Youmo.se ska tillgodose behov av grundldggande
kunskap om kroppen, hdlsa, sex, relationer, rattigheter, jamstalldhet, psykisk hélsa,
sociala koder och mojligheten att ta hjalp. Malet &r att starka unga nyanlandas sjalvkansla
och ge dem béttre forutsattningar att integreras i det svenska samhallet. Innehallet pa
Youmo.se finns pa latt svenska, arabiska, dari, engelska, somaliska och tigrinska.

Den digitala plattformen ska goras kand vid boenden, inklusive familjehem, och i
verksamheter for dessa grupper.
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1 Innehdllsproduktion

1.1 Huvudsaklig leverans och resultat

8 nya faktatexter, 5 fragor och svar, 1 bildspel och 1 ny film har tagits fram. Samtliga
faktatexter har en eller flera illustrationer.

Produktionen skedde under hosten 2017, och publicering pa sajten under perioden
december-februari. De kategorier som framfér allt har fyllts pa ar Alkohol, tobak, droger,
Familj, Karlek och vanskap samt Sex.

En preliminar produktionsplan éver amnen for detta ar, gjordes redan under ar 1
(projektet). Listan med dmnen stamdes av med socialdepartementet.

Personalsituationen pa UMO férandrades ovadntat under hosten. Det gjorde att vi
beslutade att dndra form pa det som fanns i produktionsplanen for Youmo. Fler mnen
blev faktatexter an planerat, eftersom texter ar mindre tidskravande. Farre amnen
presenteras som filmer och bildspel an planerat, eftersom det ar mer tidskravande. |
produktionsplanen for detta ar fanns att ta fram och 6verséatta ett antal egna beréattelser
fran unga. Det har inte gjorts. Dessa forandringar kom ocksa att paverka det ekonomiska
utfallet nagot.

1.1.1 Nagra av de nya dmnena:
e ROkning och Att sluta roka

e Alkohol

e Droger

e Far familjen bestdamma 6ver mitt liv? (Med fakta om hedersrelaterat vald och
fortryck.)

e Sexuella trakasserier
e Fraga och svar om att titta pa porr
e Fraga och svar om att betala for sex

1.2 Arbetssattet

Vi har foljt samma process som under ar 1: Redaktor pa UMO med lattlastkompetens
har tagit fram svenska texter (inklusive filmmanus), som sedan har skickats till
Oversattning.

Textproduktionen har skett i enlighet med UMO:s sedvanliga process, som innebar
granskning av flera redaktorer, extern faktagranskning samt granskning av en ung
referensgrupp av ett urval av texterna. Fokus har, precis som tidigare, varit att anpassa
allt material sa att det ska vara begripligt, tilltalande och relevant fér malgruppen.

Fragorna har besvarats, granskats och redigerats enligt den process som finns for fragor
och svar pa UMO.
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Till filmproduktionen har samma externa foretag som gjorde de animerade filmerna
under ar 1 anlitats.

1.3 Férvaltning av redaktionellt innehall

Den redaktdér som har haft sarskilt ansvar fér Youmo, har under aret gjort en rad
aktiviteter for att underhalla och forbattra sajten. Nagra exempel:
e Faktainnehallet har kompletterats med lankar, inklusive hanvisningar till
civilsamhallet (rest fran ar 1).
¢ Mindre andringar i befintliga texter utifran synpunkter (inklusive granskning och
oversattning).
e Besvara synpunkter som kommer in.
e Uppdatera startsidan.

1.4 Ovrigt

Vi har spelat in och publicerat engelsk speakerrdst pa de filmer som tidigare endast var
textade pa engelska. (Finansierat med UMO:s egen budget).

1.5 Lardomar kopplade till innehallsproduktion

Publiceringen av nytt material, som var en utmaning under ar 1, har skett utan problem.
Detta tack vare vana och erfarenhet, samt att vi nu har en arabisktalande medarbetare.
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2 Oversittningar

2.1 Huvudsaklig leverans och resultat

8 nya faktatexter, 5 fragor och svar samt 1 bildspel har 6versatts till arabiska, dari,
somaliska, tigrinska och engelska, och publicerats pa Youmo.se. 1 ny film har
producerats med speakerrost och undertexter pa alla Youmos sprak.

2.2 Arbetssatt

Vi har foljt den modell for 6versattningar som togs fram under ar 1. Arbetsséattet
sakerstéller hog kvalitet pa innehallet pa Youmo.se.

Byran KAPI AB, som har stor erfarenhet av mangkulturell kommunikation och
Oversattningar, anlitades till att produktionsleda 6versattningsarbetet. Detta avviker
mot den ursprungliga planen, som var att sjalva produktionsleda arbetet med
Oversattningarna och att anlita en annan 6versattningsbyra. Avvikelsen ar en foljd av
omprioritering som gjordes, i och med att personalsituationen dndrades.

Kostnaden for dversattningar blev hégre an vi forst hade raknat med, pa grund av ovan
namnd avvikelse i arbetssatt.

Arbetet med 6versattningar, som var mycket utmanande under ar 1, har skett utan
storre problem. Detta tack vare det beprovade arbetssattet, och att redan insatta
Oversattare och granskare fanns tillgangliga.

2.3 Lardomar kopplade till 6versattningar

Amnenas karaktar gor att det ibland har varit svart att fa tag pa bra personer som vill
jobba med texter eller inldsning. Men det har inte vallat nagra stoérre problem.

Vi har tagit emot en del fragor och 6nskemal rérande spraken pa Youmo, framst fran
larare och andra som jobbar med unga nyanlanda. Vi har fatt ett fatal synpunkter
rérande sjalva dversattningarna. Vi var forberedda pa manga. Detta tolkar vi som att
Oversattningarna haller hog kvalitet.
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3

3.1

Teknisk utveckling och
forvaltning

Huvudsaklig leverans och resultat

Sajten lanserades 6 april 2017. Efter det har mindre utvecklingsarbete och rattningar
gjorts for att forbattra anvandarupplevelsen. Foljande atgarder ar nagra exempel pa

detta:

3.1.1 Buggrattningar

Hogerstallda sprak

Puffar

Typsnittsstorlek

Bildspel

Anpassningar for upplevelsen i olika enheter (mobil, platta och desktop).
Oversattningar i funktioner (Puffar, panikknapp, délj kinsliga bilder).

3.1.2 Ny funktionalitet

3.2

Nya puffar (tipspuff, hitta mottagning, UMO, panikknapp)

Ny huvudmeny (Falls ut istdllet for en samlingssida)

Anvandarnodjdhet (Smileys for att mata anvandarnoéjdhet pa sidor)

Ny multissprakssida (Felsida, Om Youmo)

Designandringar pa olika delar av sajten

Hardkodad text ar nu mdojlig att andra av redaktoren i publiceringsverktyget
Sparbarhet i google analytics pa funktioner (Anvdandarndjdhet, panikknappen,
dalja bilder).

Férvaltning

En tjdnsteforvaltare har det I6pande ansvaret for att tjansten ar tillganglig enligt
uppsatta krav. | forvaltningen ingar att ratta buggar och ta emot synpunkter som
handlar om funktionalitet och tillgdnglighet. Forvaltningsorganisationen ansvarar ocksa
for forvaltningsutveckling och drift av plattformen samt incidenthantering.

3.3

Arbetssatt

Arbetet med Youmo foljer de processer och rutiner som Inera har for de 6ppna
webbtjdnsterna, dar bland annat UMO.se och 1177.se ingar. Flera av vara tjanster har

samhallskritiska funktioner och har darfor hoga krav pa tillgéanglighet och driftssiakerhet.

3.4

Lardomar kopplade till teknisk forvaltning

Overgéngen frén projekt till férvaltning har gatt bra. Det finns en stabil organisation och
valfungerande rutiner for incidenthantering och utveckling i forvaltning. Vi har inte haft
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nagra kritiska incidenter. Det fanns under projekttiden farhagor om intrang. Nagra
sadana har inte uppstatt.
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4 Kommunikation, lansering och
spridning

4.1 Huvudsaklig leverans

En forutsattning for att Youmo.se ska bli anvand ar att malgruppen kanner till att den
finns och att den har ett innehall som motsvarar deras forvantningar. For att uppna
malen som satts upp fér kdannedom, attityd och beteende gjordes en lanseringskampanj
med olika aktiviteter riktade till de olika malgrupperna.

e Kdnnedomsmal: 30 % av malgruppen ska kédnna till Youmo

e Attitydmal: 70 % av malgruppen ska tycka att Youmo ger 6kad kunskap inom de
omraden som tas upp, att den ar trovardig och kdnns som den ar for mig.
Youmo.se ar en sajt man garna rekommenderar andra.

e Beteendemal: 25 % av besoken ar aterkommande besok.

e Kampanjmal: Att etablera Youmo.se i unga nyanlandas medvetande som den
plats dar du far svar pa dina viktiga fragor om sex, hélsa och jamstéalldhet med
texter och roster pa ditt sprak.

Att professionella som moter unga i sitt arbete ska kanna till och hédnvisa unga
som ar nya i Sverige till Yomo.se.

4.1.1 Aktiviteter

Invigningsevent dar jamstalldhetsminister Asa Regnér och generaldirekttr Lena Nyberg
pa MUCF medverkade tillsammans med inbjudna samarbetspartners och unga som ar
nya i Sverige.

Press och PR: Invigningen fick stor uppmarksamhet i radio, tv och press.

Konferenser dar vi var talare och utstallare, bland annat pa Skolskoterskekongressen
och Ungdomsmottagningskonferensen. Vi deltog ocksa pa Vitalis, i Almedalen dar vi
medverkade pa flera seminarier och var intervjuade i Jalla Almedalen, en kanal som
bevakar Almedalen for arabisktalande. Vi talade ocksa pa den nordiska
Folkhalsokonferensen i Alborg i augusti. Syftet med konferenserna var att 6ka
kdnnedomen i den sekundara malgruppen med vidareférmedlare. Intresset har varit
stort for att ha med oss pa olika konferenser som talare, och vi har av resursskal inte
kunnat delta pa alla.

Férnyelselabbet: Vi deltog i SKL:s labb for sektorsdvergripande utveckling dar vi
tillsammans med civilsamhallesaktérer och kommun, landsting, myndigheter jobbade
utforskande, tvarsektoriellt och medskapande med komplexa samhallsutmaningar kring
ensamkommande barn och unga.

Lanseringskampanij: Vi tog fram en kampanj riktad till unga i sociala medier pa samtliga
sprak och i kanaler dér vi visste att unga i de olika sprakgrupperna fanns. Vi jobbade med
geostyrda annonser och med kanaler som vander sig till olika sprakgrupper. Vi anvinde
ocksa vara egna kanaler som Facebook, nyhetsbrev och UMO.se for spridning av
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kampanjen. UMO gjorde ocksa en podd om vanskap och hur man kan fa vanner ndr man
ar ny i Sverige.

Informationsmaterial: Vi tog fram affischer och visitkort med information pa alla sprak
som skickades ut till samtliga ungdomsmottagningar, introduktionsprogram i skolor,
elevhélsa och HVB-hem. Informationsmaterialet finns fortsatt att bestalla gratis fran oss.
Spridning via andra aktorer: Vi skickade ut kampanjdelar for spridning i andras kanaler.
Samarbetspartners i landsting och regioner samt civilsamhallesorganisationer hjalpte till
att sprida kampanjen. Pa 1177.se gjordes artiklar bade pa nationell och regional niva.
Manga spred ocksa kampanjen i sina sociala kanaler.

Utbildning och vagledning: Vi deltog i arbetet med att ta fram utbildningsinsatsen och
vagledningen i samarbete med MUCF, Sandra Dahlén och Radda Barnens utbildare i
TMO, Traumamedveten omsorg. Vi deltog ocksa som foreldsare pa samtliga 10
utbildningar.

4.2 Forvaltning kommunikation och marknadsféring

Allt innehall som tagits fram for lansering och spridning ar tankt att kunna ateranvindas
i fler kampanjer. Filmerna ar tidl6sa och kan koras i uppféljande kampanjer. Affischer
och visitkort har vi redan gjort ny bestéllning av da den forsta upplagan tog slut pa ett
par manader.

4.3 Arbetssatt

Vi har utgatt fran behovsanalysen nar vi har planerat spridning och lansering. Insikter
om malgruppen och vagar att na dem har legat till grund foér kanalval och innehall i
kampanjen. Tidigare erfarenheter fran arbetet med UMO har fatt sta modell fér
spridning till professionsmalgrupper. Dar har vi goda erfarenheter av att anvdnda dem
som ambassadorer och vidareférmedlare. UMO:s starka varumarke och hoga fortroende
hos dessa malgrupper har gjort det lattarbetat.

Kampanjmaterialet har 6versatts med samma process som vi haft for 6vriga
innehallsdelar, med undantaget att vi har inte behévt stdmma av med
yrkesprofessionen. Vi har fortsatt samarbetet med Kapi som har kompetens for att na ut
till mangkulturella grupper.

4.4 Lardomar

En viktig lardom var att vissa sprak inte finns i vissa sociala kanaler. Snapchat som idag ar
ledande kanal i var malgrupp hade inte stod for alla sprak, utan dar kunde vi bara ha
kampanjdelar pa engelska och arabiska.

Vi hade fatt listor 6ver alla HVB-hem i Sverige, men adresserna var inte aktuella
eftersom det var en snabbrorlig verksamhet som forandrades dag for dag. Vi besl6t oss
da for att ringa upp dem och forst informera om Youmo.se och déarefter gora utskick
med informationsmaterial.
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Vi upptackte att var banner ibland inte fick genomslag pa grund av att innehallet pa var
sajt handlade om sex.
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5 Utvardering

5.1 Statistik 6ver besdk

Sajten har haft en positiv och snabb beséksutveckling som accelererat efterhand, framst
pa grund av att besdkare fran andra lander hittat till Youmo via Google framforallt. Pa de
sprak vi dversatt till finns troligtvis inte motsvarande information att hitta pa natet
overhuvudtaget.

Totalt sedan starten har sajten haft narmare en miljon besék varav 800 000 ar unika
besokare. 25 procent av dem &r unika besokare fran Sverige och 17 procent av dessa &r
aterkommande besok. Vi raknade med att ungefar 70 000 unga ar i behov av
information pa sitt eget sprak infor lanseringen av sajten. Dessa siffror ar farskvara och
nyare siffror fran SCB och Migrationsverket har vi i dagsldget inte tillgang till. Men med
200 000 besokare fran Sverige sedan starten anser vi att vi med rage uppnatt
kdnnedomsmalet som var 35 procent.

Besoksstatistiken varierar kraftigt men har hela tiden en positiv utveckling. Vi hade ett
mal om att 25 procent av besokarna skulle vara aterkommande. Det &r ett mal som vi far
folja upp nar sajten varit igang langre. Utvarderingen bland unga ger dock en indikation
om att unga garna aterbesoker sajten.

Pa Youmo.se kan man efter att ha tagit del av innehall lamna ett omdéme genom att
klicka p& en smiley. Over 70 procent av dem som ldmnat omddme i Sverige ar glada
alternativt nojda. Att 30 procent har lamnat omddmet ledsen eller mycket bekymrad
kan betyda olika saker. Det kan till exempel vara ett uttryck for hur man kdnner sig nar
man laser om svara @mnen som ensamhet och familj eller vald och krénkningar.

Vad tyckte du om den hir texten?

AA o0 o0 e
= — —~ A

5.1.1 Mest anvanda innehallet

Onani texten ar en av de mest lasta bland vara besokare fran Sverige. Bland filmerna ar
Tips fér att ma bdttre, Hur blir man tillsammans och Du bestémmer éver din kropp mest
besokta.
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5.1.2 Sprak
Fordelningen av bestken fran Sverige pa de olika spraken &r att storst andel har besokt
de engelska sidorna, f6ljt av arabiska, dari, somaliska och tigrinska.

5.2 Utvardering webbplats

En utvardering av sajten har gjorts av Kapi Marketing med hjalp av en webbenkadt som
legat ute under februari manad med en pop-up pa de populéraste innehallssidorna pa
respektive sprak. (Frageformular se bilaga 1.) Under perioden fram till den 26 februari
har vi fatt in svar fran 516 respondenter. Vi har utvarderat svaren fran de respondenter
som ar under 25 ar gamla och bosatta i Sverige, vilket ar 73 stycken. Med sa fa
respondenter gar det inte att fa ut ett statistiskt sakerstallt underlag. Féljande tre
tendenser hos malgruppen gar dock att utlasa:

e BesOkarna har hittat till Youmo.se genom tips i sociala medier eller genom att en
larare berattat och tipsat om sajten.

e Youmo.se har besvarat ens fragor (89% av respondenterna uppger detta).

e Besokarna kommer att komma tillbaka till Youmo.se (96% av respondenterna
uppger detta).

En klar majoritet ar positiv till informationen pa Youmo.se och respondenterna ger
sajten ett medelvarde pa 8,1 av 10 (dir 1 inte alls &r bra och 10 &r mycket bra). Over
halften av respondenterna har besokt sajten mer dn 1 gang och 69 procent av alla
respondenterna kan tdnka sig att rekommendera Youmo.se till andra. Endast 7 procent
svarar att de inte kan det. Endast 11 procent av alla respondenter uppger att de inte fick
svar pa sina fragor pa sajten.

Konsfordelningen mellan respondenterna ar relativt jamn, 45 procent ar tjejer och 51
procent ar killar.

5.3 Utvardering profession

En webbenkat har skickats ut till de som moter unga i sitt arbete. (se bilaga 2.) Totalt har
enkaten skickats ut till 1800 e-postadresser. Flera av e-postadresserna gick till sa kallade
funktionsbrevlador. Vi har fatt in svar fran 378 respondenter. Av de 378 som svarat
arbetar 30 procent pa ungdomsmottagning, 28 procent pa HVB-hem och 14 procent pa
skola.

Utvarderingen visar pa att det finns ett stort behov av sajten och att professionen har
natts av informationen, samt att de har besokt och anvant sig av Youmo.se. Enligt
professionen &r sajten bra utformad och har ett relevant, palitligt, inkluderande och
lattforstaeligt innehall. Professionen anser att alla amnen pa sajten ar relevanta for
dem som &r nya i Sverige och respondenterna anser att sajten ger malgruppen en
okad kunskap i SRHR fragor.
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Av alla respondenter kdnner 86 procent till Youmo.se. Av dessa har 90 procent besokt
Youmo.se minst 1 gdng och 28 procent mer an 10 ganger. Nastan alla respondenter (90
procent) har sett Youmos affischer och visitkort.

89 procent av respondenterna har tipsat unga om Youmo.se och 55 procent har anvant
Youmo.se tillsammans med unga. Respondenterna tycker att alla amnen pa sajten ar
relevanta for dem som ar nya i Sverige. Majoriteten upplever att unga dr néjda med att
fa informationen pa sitt eget sprak. Endast 1 procent haller inte med om detta.

Pa fragan "vad ar ditt helhetsintryck av Youmo.se?” far Youmo snittbetyget 9,1 pa en
skala mellan 1 till 10, dar 1 inte ar bra alls och 10 dr mycket bra. 99 procent av
respondenterna kan tdnka sig att rekommendera Youmo.se till andra som arbetar med
unga och ar nya i Sverige.

Ca. 80 procent av respondenterna instammer med pastdendet att sajten ger
ungdomarna en 6kad kunskap i SRHR fragor. Resterande 20 procent har uppgivit att de
inte vet om ungdomarnas kunskap i dessa fragor 6kar med anvandning av sajten.

Vidare instammer respondenterna i hog grad med pastaenden om att sajten bidrar till
att ungdomarna far en battre kunskap om sin kropp, att de far ett verktyg att hantera
sin halsa pa ett battre satt, samt att det &r starkande att anonymt fa svar pa fragor om
sexualitet och hur man skyddar sig. Respondenterna tycker dven att Youmo.se ar en
bra utformad, palitlig och inkluderande sajt.

Sammanfattningsvis ar de resultat vi ser av utvarderingarna sa har langt 6ver férvantan
och vi har uppnatt de mal vi har satt upp for spridning av sajten i malgrupperna. De
insikter vi fatt anvands i det fortsatta arbetet med att utveckla Youmo.se.

5.4 Fokusgrupper i malgruppen

En fordjupning av anvandning och attityd till sajten hos den unga malgruppen gors just
nu. Resultat av detta kommer att aterkopplas nar analysen ar gjord. Vidare har vi latit
enkéaten pa sajten ligga kvar for att fa in fler respondenter och kunna dra statiska
slutsatser senare.
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6 Ekonomisk redovisning

Det har ar en ekonomisk redovisning for “Uppdrag om informationsinsatser rérande
hélsa och jamstalldhet for nyanldnda och asylsékande barn och unga.
Regeringsuppdrag $2016//JAM (delvis)

Invanartjanster vid Stockholms lans landsting har disponerat 4 500 000 kr som
utbetalats av MUCF for att utféra uppdraget. Medlen har anvéants pa foljande satt:

Post Kr Kommentar

Intern personal 712 000 kr Egen personal pa SLL

Teknisk utveckling 833 618 kr Drift, under och utveckling
av applikationer, licenser

Inkép redaktionellt innehall | 695 926 kr Filmproduktion,

och 6versattning Oversittning,
produktionsledning,
granskning

Kommunikation, spridning | 1 894 947 kr Lanseringskampanij,

och lansering, konferenser informationsmaterial,
mass- och
konferensdeltagande

Utvardering av Youmo.se 269 675 kr Webbenkat, enkat till
profession, fokusgrupper

Revisor 17 000 Revision av ekonomisk
rapportering

Totalt 4 423 166 kr

Det ekonomiska overskottet pa 76 834 kronor beror huvudsakligen pa den férandrade
personalsituationen, som paverkat posten ”Intern personal” (se kapitel 1.1).
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Bilaga 1.
Fragor till unga i webbenkat pa Youmo.se
1. Hur hittade du till Youmo.se?
Varfor besoker du Youmo.se?
Har du besokt Youmo.se tidigare?
Kan du fa information om @mnen som finns pa Youmo.se pa nagot annat satt?
Fick du svar pa det du undrade pa Youmo.se?
Hur mycket tycker du att Youmo.se stdmmer in pa det har: (1 = stdmmer inte
alls, 10 = sttmmer helt)
6.1. Jag litar pa informationen pa Youmo.se.
6.2. Informationen pa Youmo.se ar latt att forsta.
6.3. Pa sajten Youmo.se finns en forstaelse for vad jag behover for information.
6.4. Pa sajten Youmo.se ar jag anonym.
6.5. Pa sajten Youmo.se far jag svar pa mina fragor.
6.6. Jag kdnner igen mig i beskrivningar som finns pa Youmo.se.
6.7. Det ar latt att hitta pa sajten Youmo.se.

o v ks WwWwN

7. Jag kan tanka mig att rekommendera Youmo.se till andra?
8. Kommer du att komma tillbaka till Youmo.se?
9. Hur bra tycker du att Youmo.se &r?

(1 =inte alls bra, 10 = mycket bra)
Bakgrundsvariabler

e Kon
« Alder
*  Sprak

* Land man bodde i ndr man var pa Youmo.se
* Boendeform
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Bilaga 2.
Fragor till professionen i digital enkét

1. Kanner du till Youmo.se?

OM JA: 2. Hur fick du information om Youmo.se?

OM NEIJ; "Youmo.se dr en sajt om sex, hélsa och jimstdlldhet fér unga mellan 13 och
20 ar pd arabiska, dari, engelska, somaliska, tigrinska och ldtt svenska.”

3. Har du besokt Youmo.se?

OM JA: 3a. Hur manga ganger?

4. Tror du att du kommer att beséka Youmo.se igen?

5. Har du tipsat unga om Youmo.se?

6. Har du anvant Youmo.se tillsammans med unga? (i enskilda samtal, gruppsamtal
eller undervisning)

OM JA: 6a. Hur tyckte du det fungerade?

7. Har du sett Youmos affisch och visitkort?

OM JA: 7a. Har du anvant informationsmaterialet for att informera om Youmo.se till
unga? | sa fall vilket?

8. Har du deltagit i utbildningen ”Ratt att veta”, som handlar om hur man kan anvédnda
Youmo.se i enskilda samtal och gruppsamtal om sex, halsa och jamstalldhet med unga
som ar nya i Sverige?

OM JA: 8a. Har du haft nytta av kunskaperna fran utbildningen i samtal med unga?

8b. Har du metodboken “Youmo i praktiken”?

Om JA: 8c. Har metodboken "Youmo i praktiken” varit till stod for dig i ditt arbete?

9. Hur relevanta tycker du att amnena pa Youmo.se ar for unga som ar nya i Sverige?

10. Finns det nagon specifik fraga eller nagot dmne som du saknar pa Youmo.se?

11. Hur val tycker du att féljande pastaenden stammer éverens med unga som
anvander Youmo.se? (svarsalternativ med instammer helt, instammer delvis, instammer
inte alls, vet ej)

12. Har kommer nagra pastaenden om Youmo.se:

(skala instammer helt (10), delvis eller inte alls (1))

13. Ar ditt intryck att ungdomarna litar p& informationen pa Youmo.se?

14. Ar ditt intryck att unga ar ndjda med att fa informationen pa sitt eget sprak?

15. Vad ar ditt helhetsintryck av Youmo.se?

16. Skulle du kunna tanka dig att rekommendera Youmo.se till andra som arbetar med
unga som ar nya i Sverige?
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