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Forord

Det &r andra aret som Myndigheten for ungdoms- och civilsamhéllesfragor lamnar en rapport
om resultat och effekter av bidrag till verksamheter som férebygger och motverkar
diskriminering, sa kallade antidiskrimineringsverksamheter. Rapporten Resultat och effekter
2017 ger en bild av hur bidraget har anvénts och vilka resultat och effekter det har haft i
forhallande till sitt syfte.

Totalt handlar det om 11 miljoner kronor som 16 antidiskrimineringsverksamheter har
redovisat for ar 2015. Det &r viktigt att tydliggora de resultat och effekter som
verksamheterna bidrar till. Sammanstaliningen visar att effekterna som verksamheterna har
rapporterat till myndigheten ligger i linje med bidragets syfte.

Var forhoppning &r att rapporten ska fungera som ett beslutsunderlag till regeringen om
hur bidraget ska utvecklas och féljas upp samt om vilken nytta det genererar.

Rapporten har tagits fram av Nadine Ghawi och Moa Vallenholm pa avdelningen for stod
och samverkan.

Lena Nyberg generaldirektor,
Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor
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Sammanfattning

Det har ar andra aret som Myndigheten for ungdoms- och civilsamhéllesfragor
rapporterar resultat och effekter av bidragsgivningen till antidiskriminerings-
verksamheter. | rapporten redogér myndigheten for hur stodet till verksamheter som
forebygger och motverkar diskriminering har anvants. Vi ska ocksa om méjligt redogéra
for vilka effekter som bidraget fatt i forhallande till syftet i den styrande férordningen.

I rapporten ger vi en bild av hur bidragen har fordelats. Vi redogér for deras
anvandningsomraden, resultat och maéjliga effekter. Beskrivningarna ar baserade pa
organisationernas egna uppgifter. Formuleringar och inrapporterade siffror har hamtats
fran myndighetens elektroniska ansékningssystem. Bidragens anvandningsomraden
redovisas utifran budgetposter, antal &renden och organisationernas beskrivningar av
verksamheten. Uppgifter om bidragens resultat och effekter bygger pa fritextsvar fran
organisationerna i samband med att de redovisar bidraget till myndigheten. For att ge en
fordjupad bild av bidragsanvandningen lyfter myndigheten ocksa fram nagra goda
exempel fran stodformen. Dessa exempel belyser nagra av verksamheternas resultat och
visar i ndgon man pa kortsiktiga effekter av bidragsgivningen.

Beskrivningarna handlar ofta om hur bidraget gjort det mojligt for byraerna att utveckla
och forstarka sin verksamhet. Manga redovisar effekter i termer av 6kad synlighet och
okad samverkan som i sin tur gett effekter som fler drenden och att byrans kunskap blivit
efterfragad i storre utstrackning. Sammanstallningen visar att de resultat och effekter som
organisationerna rapporterat in till myndigheten ligger i linje med bidragets syften.

Foérhoppningen &r att rapporten ska ge regeringen ett relevant underlag for att bedéma
hur bidragsgivningen till antidiskrimineringsverksamheter kan utvecklas. Myndigheten
pekar avslutningsvis pa betydelsefulla trender i bidragsgivningen och relevant kunskap
som har tagits fram i den har stédformen.
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1 Inledning

Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor ar en statlig myndighet som tar fram kunskap om
ungas levnadsvillkor och om det civila samhallets forutsattningar. En av véara karnuppgifter ar att
fordela bidrag till civilsamhéllet, internationellt samarbete, kommuner och forskning. Figur 1.1 visar

vad statens bidrag gar till:

NATIONELLA
ORGANISATIONER

Barn- och ungdomsorganisa-
tioner, etniska organisationer,

kvinnoorganisationer och
hbtg-organisationer.

NATIONELLA

PROJEKT
Projekt som handlar om de-

NATIONELLA

VERKSAMHETER
Antidiskrimineringsbyrder.

mokrati- och inflytandefragor,
diskriminering och jamstalldhet

STATEN S samt rasism och extremism.
BIDRAG
GAR TILL

INTERNATIONELLA
PROJEKT
FORSKARE Projekt som handlar om inter-

Studier om det civila samhallet. nationellt ungdomssamarbete
demokrati, delaktighet, entre-
prendrskap, metodutveckling,

ldrande med mera.

Figur 1.1 Inriktning p& de olika bidrag som myndigheten férdelar 2017.

Den har rapporten tar upp bidragsgivningen till verksamheter som forebygger och motverkar
diskriminering. De organisationer som uppfyller kravet for bidraget verkar under olika namn och
kallas ofta for antidiskrimineringsbyraer. Vi har i denna rapport valt att anvanda begreppen
antidiskrimineringsverksamheter och antidiskrimineringsbyraer for att beskriva verksamheterna.
Myndigheten har fordelat bidrag till antidiskrimineringsverksamheter enligt forordning (2002:989) om
statligt stod for verksamhet som forebygger och motverkar diskriminering sedan 2008.
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Fordelning av bidraget

Bidraget beviljas for ett ar i taget. Fram till 2013 fordelades stod till antidiskrimineringsbyraerna
utifrn en rorlig fordelningsmodell. Ar 2014 évergick bidragsfordelningen till en fast
fordelningsmodell, vilket innebar att varje verksamhet fick ett likvardigt bidragsbelopp. Den fasta
fordelningsmodellen har tillampats dven for 2015, da varje byra fick 718 750 kronor. Den fasta
fordelningsmodellen innebdr att myndigheten inte tar sarskild hansyn till verksamheternas omfattning
av insatser, sarskilda behov av utvecklingsarbete, arbete for en storre regional spridning av
verksamheten, lokala variationer, antal invanare, antal &renden, antal volontarer i verksamheten
etcetera.

Anslaget som funnits mellan 2008 och 2015 har varierat dver tid (tabell 1.2). Aren 2008 och 2009
var bidraget som hdgst med en summa om 14 000 000 kronor att fordela. Anslaget minskade darefter
med 4 miljoner under 2010-2012 for att sedan 6ka med 2 miljoner kronor 2013. Av den totala
summan som myndigheten hade att disponera ar 2015 férdelades 11 miljoner kronor i bidrag.

Antalet ansokningar och antalet verksamheter som fatt bidrag har ocksa varierat 6ver tid. Ar 2015
fick 16 organisationer statshidrag for att bedriva en antidiskrimineringsverksamhet i landet. Det &r en
okning fran 2014 da 15 organisationer fick bidrag. Antalet verksamheter har varit relativt konstant och
flertalet av dem aterkommer arligen med en ans6kan om bidrag.

Tabell 1.2 Antal antidiskrimineringsverksamheter som sokt bidrag, efter sdkande, bifall och avslag,
2008—-2015. Utbetalt belopp i kronor

Antal
Bidragsar Sokande Bifall Avslag Belopp
2008 35 20 14 14 000 000
2009 32 18 14 14 000 000
2010 35 16 19 10 000 000
2011 39 22 14 10 000 000
2012 24 16 8 10 000 000
2013 29 15 14 11 500 000
2014 34 15 19 11 800 000
2015 25 16 9 11 000 000

Kalla: Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragors elektroniska ansékningssystem.
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Uppdraget
Enligt regleringsbrev for budgetéret 2017 avseende anslag 2:2 Atgarder mot diskriminering och rasism

m.m. har myndigheten i uppdrag att senast den 1 juni lamna en redovisning av hur bidraget anvénts
samt om mojligt redovisa en bedomning av bidragets effekter i forhallande till syftet med bidraget.

Regleringsbrev for budgetaret 2017 avseende anslag 2:2 Atgarder mot
diskriminering och rasism m.m.

Forhoppningen &r att rapporten ska ge regeringen ett relevant underlag for att bedéma hur
bidragsgivningen till antidiskrimineringsverksamheter kan utvecklas. Rapporten innehaller
huvudsakligen resultatbeskrivningar av antidiskrimineringsverksamheter. Myndigheten pekar pa
betydelsefulla trender i bidragsgivningen och relevant kunskap som har tagits fram i den hér
stodformen. For att ge en fordjupad bild av bidragsanvandningen lyfter myndigheten ocksa fram nagra
goda exempel fran stodformen. Dessa exempel belyser nagra av verksamheternas resultat och visar i
nagon man pa kortsiktiga effekter av bidragsgivningen.

Underlag for rapporten

Verksamhetsexemplen och redogoérelserna for vad bidraget har anvénts till samt vad det har gett for
effekter bygger pé de redovisningar som kom in till myndigheten 2016. Redovisningar handlar om
verksamheter som beviljades medel under 2015. Organisationerna har redovisat hur de anvént bidraget
genom att redogora for olika budgetposter, verksamhetsomraden, hur verksamheten har riktat sig till
enskilda personer, organisationer eller allmanheten. Beskrivningarna har ocksa handlat om antalet
anstallda och frivilliga i den ordinarie antidiskrimineringsverksamheten, kompetensutveckling,
samverkan och verksamhetens geografiska spridning.

Vi vill betona att var redogérelse av bidragets anvandning och framférallt effekter enbart bygger pa
rapporteringar och uppskattningar fran verksamheterna sjalva. Verksamheternas subjektivitet bor
problematiseras, framfor allt nar det galler deras svar pa fragor som handlar om hur stor betydelse
bidraget har och vilka resultat och effekter deras verksamhet har haft. Vi valjer dock att redogora for
dessa beskrivningar da organisationerna ar en viktig kélla for att fa fram just betydelsen av bidrag och
vilka resultat och effekter deras verksamhet haft.

Givet att var redogorelse enbart ar baserad pa information fran verksamheterna sjalva finns det alltsa
anledning att tro att materialet ger en battre mojlighet att bedéma téankbara interna effekter an externa
effekter pa samhallsniva eller hos malgruppen. For att vi ska kunna bedéma bidragens externa effekter
skulle det behdvs fler informationskallor och ett flertal andra aktdrers perspektiv.
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2 Anvandning och effekter av bidraget

Antidiskrimineringsbyraerna far ett sa kallat verksamhetshidrag for att férebygga och motverka
diskriminering. Syftet med bidraget anges i férordning (2002:989) om statligt stodet for verksamhet
som forebygger och motverkar diskriminering:

1 § Statligt stod far lamnas till organisationer och stiftelser for verksamhet som att
syftar till att forebygga och motverka diskriminering p& grund av kon,
konsOverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillnorighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell laggning och alder.

| férordningen star ocksa att vid fordelning av bidraget bér en geografisk spridning 6ver hela landet
efterstravas. FOr att uppna villkoren for bidraget kréavs att verksamheten forebygger och motverkar
diskriminering genom

e avgiftsfri radgivning och information till en enskild om hur hen kan ta vara pa sina rattigheter,
och
e opinionsbildning, kurs- och seminarieverksamhet samt allman information och radgivning.

Vidare fordelas bidrag till organisationer eller stiftelser dar verksamheten har en langsiktig inriktning
och bedrivs med tydliga mal och metoder samt utan vinstsyfte. Det ska ocksa finnas personer i
verksamheten som har kunskaper om diskriminering och om de bestammelser som géller inom
omradet.

Fordelning av bidraget 2015

Myndigheten fordelade bidrag till 16 antidiskrimineringsverksamheter ar 2015. Varje verksamhet fick
781 750 kronor (tabell 2.1).

Tabell 2.1 Foérdelning av bidrag efter verksamhetens namn och séate, 2015

Antidiskrimineringsbyran i Helsingborg Helsingborg
Antidiskrimineringsbyran Sydost Kalmar
Antidiskrimineringsverksamheten, Brottsforebyggande Centrum i Varmland Karlstad
Byran mot diskriminering i Ostergétland Norrkoéping
Diskrimineringsbyran i Vasternorrland & Jamtland Sundsvall och Ostersund
Diskrimineringsbyrdn Humanitas Eskilstuna
Byran for Lika Rattigheter Stockholm
Goteborgs rattighetscenter — mot diskriminering Goteborg
Antidiskrimineringsbyran Trollhattan Trollhattan
Malmo mot Diskriminering Malmo
Rattighetscentrum Dalarna Falun
Rattighetscentrum Vasterbotten Umea
Rattighetscentrum Norrbotten Luled
Antidiskrimineringsbyran Stockholm Syd Stockholm
Diskrimineringsbyran Uppsala* Uppsala
Orebro Rattighetscenter Orebro

Kalla: Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor.
*Verksamheten avslutades under aret.

8 (21)



Bidragets anvandning

Gemensamt for alla antidiskrimineringsverksamheter ar att de erbjuder kostnadsfri radgivning och
information till personer som kanner sig utsatta for diskriminering for att de ska kunna ta tillvara sina
rattigheter samt att de bedriver forebyggande arbete i form av utbildning och opinionshildande
aktiviteter riktade till olika malgrupper. Samtliga verksamheter arbetar med alla sju
diskrimineringsgrunder som finns i svensk lagstiftning: kon, etnisk tillnérighet, alder, religion eller
annan trosuppfattning, kénséverskridande identitet eller uttryck, funktionshinder samt sexuell
laggning. Det finns variationer mellan byraerna nar det géller arbetssétt och huvudsaklig
verksamhetsinriktning.

Budgetposter

Tabell 2.2 visar anvandningen av bidraget fordelade pa personal, administration, verksamhet, resor,
kompetensutveckling och revision. | budgetposten verksamhet ingick kostnader for att bedriva olika
aktiviteter som opinionsbildning, kurs- och seminarieverksamhet, konferenser samt allmén
information och radgivning. till exempel kostnader fér méten eller utbildningar, mottagningslokaler,
externa konsulter, uppfoljningar etcetera.

Av tabellen framgar att byraerna till storsta del anvéander bidraget for att finansiera
personalkostnader. Det har varit relativt oforandrat under 2012—2015, trots att fordelningsmodellen
andrades 2014 (Myndigheten for ungdoms- och civilsamhéllesfragor 2016).

Varije byra har i regel omkring 1-1,5 &rsarbetskrafter knutna till ett kansli som i princip har
mottagningsverksamhet varje vardag. De anstéllda har varierande bakgrund, vanligtvis juridisk eller
beteendevetenskaplig utbildning i nagon form. Ut6ver den anstallda personalen finns i varierande grad
volontarer som bistar verksamheten.

Tabell 2.2 Anvandning av bidrag fordelat pa budgetposter, 2015

Budgetpost Procent
Personal 73
Administration 15
Verksamhet 8
Resor 2
kompetensutveckling 1
Revision 1
Totalt 100

Kalla: Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor.

Ovrig finansiering

13 av de 16 verksamheter som fick bidrag 2015 anger att de har haft medfinansiering, i huvudsak
bidrag och intakter av salda tjanster. Medfinansieringen ror sig mellan 9 000 till 2 036 266 kronor. Det
visar pa en stor variation bland byraerna. I riktlinjerna for bidragsfordelning ar medfinansiering i
dagslaget frivillig. Det vill siga att finansiering fran andra aktorer inte ar ett krav for att fa statsbidrag.
Myndigheten ser dock medfinansiering som nagot mycket positivt och uppmuntrar detta i dialogen
med byraerna.

Medfinansieringen tar sig olika uttryck och det forekommer att byraerna ska stélla upp med en
motprestation for att fa medfinansiering, till exempel utbilda anstéllda inom en kommun.
Medfinansieringen kan ocksa vara ett projekt- eller verksamhetsbidrag. | de flesta fall &r det
kommunen som star for medfinansieringen. I nagra enstaka fall &r det landstinget som finansierar
verksamheten. Fordelen med medfinansieringen &r att ytterligare medel 6kar méjligheten att driva en
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mer omfattande verksamhet, ger stabilitet i verksamheten och en storre geografisk spridning av
verksamheten.

Geografisk spridning och upptagningsomrade

Med den geografiska spridningen menas har de orter dar byraerna har genomfort aktiviteter som till
exempel radgivning for enskilda individer, utbildningar eller informationsinsatser. Har ingar aven
orter dar de har kontor. Med upptagningsomrade menas det omrade dar personer som har kontaktat
byran for enskild radgivning, stéd och information bor. I slutredovisningar rapporterar byraerna sin
geografiska spridning och sitt upptagningsomrade utifran kommuner och lan. Omfattningen varierar
mellan verksamheterna.

Figur 2.3 visar den geografiska spridningen i kommuner 2015, det vill sdga dar verksamhet, i form
av aktiviteter, har bedrivits. De kommuner dar verksamhet har bedrivits &r markerade i morklila. Den
ljuslila markering visar de 6vriga kommuner som ingar i lanet dar verksamhet har bedrivits. Aven om
ingen fysisk verksamhet har bedrivits i dessa kommuner kan antidiskrimineringsverksamheterna ha
natt dem pa andra sétt, till exempel genom sociala medier. Den geografiska spridningen behover inte
betyda att byraerna ar kanda i en kommun eller har kapacitet att verkligen mota behoven i alla de lan
som ingar i deras verksamhetsomrade.

Figuren visar ocksa att det inte har bedrivits nagon verksamhet i Gotlands, Jamtlands och
Jonkopings lan. Trots det har anda individer fran lanen kontaktat byraer for att fa rad och stod. Det kan
handla om att en eller ett fatal personer kontaktar verksamheter som finns i ett annat Ian eller nagon
annan kommun &n dér de bor.

Figur 2.3 Geografisk spridning, 2015
Kalla: Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor.
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Verksamhetsomraden

Utifran redovisningarna har byraerna uppskattat i andelar hur deras arbete under aret har fordelat sig
mellan de tva verksamhetsomradena radgivning och information till enskilda personer respektive
opinionsbildning, kurs- och seminarieverksamhet samt information och radgivning riktad till
organisationer eller till allmanheten (tabell 2.4). Av de 16 byraerna svarade fem att de fordelar arbetet
lika mellan de tva verksamhetsomradena. Tre svarade att de arbetade mest med verksamhet riktad till
enskilda personer, atta svarade att de arbetade mest med verksamhet riktad till organisationer eller till
allmanheten. Byraerna beskriver att arbetsfordelningen ofta paverkas av antal arenden att behandla,
arendenas karaktar och hur pass effektiv handlaggningen kan vara. Det kan ocksa handla om
kompetens och vana hos personalen.

Tabell 2.4 Foérdelning mellan verksamhetsomraden, 2015. Antal

Arbetar lika mycket med bagge verksamhetsomraden 5
Arbetar framst med verksamhet riktad till enskilda personer 3
Arbetar framst med verksamhet riktad till organisationer eller allmanhet 8
Totalt 16

Kalla: Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor.

Verksamhet riktad till organisationer eller allménhet

| slutrapporten har byrderna angett hur manga individer de har natt genom bland annat utbildningar,
kurser, allméan radgivning och 6vriga informationsinsatser. Enligt verksamheternas uppskattning har
de genomfdrt totalt 967 insatser under 2015. Mellan 8 till 170 insatser har bedrivits per verksamhet.
Nedan foljer nagra exempel pa hur insatserna kan se ut.

Brottsforebyggande Centrum i Varmland har under 2015 arrangerat fler utbildningar, och for en
bredare malgrupp, jamfort med 2014. Utbildningarna har bland annat bestéllts av skolor, Karlstads
kommun, fackforbundet Kommunal, Raddningstjansten och Karlstads universitet. Byran har ocksa vid
sju tillfallen utbildat cirka 220 anstallda pa Teknik- och fastighetsavdelningen vid Karlstads kommun.
Utbildningstillfallena handlade om diskriminering och trakasserier i arbetslivet.

Byran mot diskriminering i Ostergotland, med séte i Norrkoping, riktar sina informations- och
utbildningsinsatser bade till de som I6per risk att utsattas for diskriminering och de som riskerar att
diskriminera, till exempel arbetsgivare, offentliga tjansteman och skolpersonal. Under 2015 har byran
bland annat utvecklat ett samarbete med vuxenutbildningen i Linképing och drivit projektet Stall om
till jamstallt, dar de utbildat om arbetsratt och om diskrimineringslagens skydd pa arbetsmarknaden.
Sedan 2005 arrangerar verksamheten ocksa Dagen mot diskriminering. Under 2015 arrangerades
temadagen i Norrkoping, Linkoping, Finspang och Motala.

Antidiskrimineringsbyran i Helsingborg erbjuder bade informationsinsatser, férelasningar och langre
utbildningar. Under 2015 arrangerade byran flera utbildningar om den nya lagstiftningen géllande
bristande tillganglighet samt uppmarksammade romernas nationaldag och internationella dagen mot
homo- och transfobi. | samverkan med Sensus driver Antidiskrimineringsbyran ocksa projektet
Antirasistiska filmdagar. Under 2015 omnamndes verksamheten i media ett tjugotal ganger.

Rattighetscentrum Dalarna, med sate i Falun, har under sitt forsta verksamhetsar 2015 spridit
information om verksamheten. De har bland annat haft méten i alla kommuner i Dalarna, deltagit pa
festivalen Peace and Love, arrangerat flera forelasningsserier, deltagit pa Falu Pride och pa
Studieférbundens vecka samt varit med och anordnat en teaterforestalining som handlar om
dovblindhet.
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Verksamhet riktad till enskilda personer

Verksamhet som riktas till enskilda personer delas upp i tva kategorier: insats- respektive
radgivningsarenden. Med radgivningsarende menar myndigheten ett drende som bestar av en enkel
forfragan dar individen efter radgivningen agerar pa egen hand eller har fatt svar pa sina fragor. Denna
typ av arende medfar ingen uppfdljning eller formell avslutning fran verksamheternas sida, utan kan
besta av hanvisning till en annan myndighet eller instans som han handldgga arendet.

Ett insatsarende bestar i stallet av en frdga som medfér vidare hantering fran byréaernas sida, ofta i
form av stod eller en utredning. Arendet medfor ocksa ett aktivt eller fortgdende stod eller en atgérd
fran byran for att 16sa situationen. En atgard kan till exempel vara att ge stod for att Iamna in en
ansokan till ndgon annan myndighet eller att forhandla med en motpart for att na en forlikning eller fa
en ursakt.

| tabell 2.5 framgar antalet att byraerna har haft flest radgivningsarenden under 2015. | de samrad
myndigheten har haft med byraerna framkommer att de ibland har svart att gora en tydlig distinktion
mellan radgivnings- och insatsarenden.

Tabell 2.5 Antal arenden, 2015

Radgivningsarenden 623
Insatsarenden 543
Totalt 1166

Kalla: Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor.

Byraerna rapporterar ocksa hur drendena har avslutats (tabell 2.6). Aven hér kan det vara svart att
redovisa exakta siffror da flera drenden kan stracka sig éver arsskiftet vilket gor att antalet avslutade
och totalt antal drenden skiljer sig at.

Den vanligaste kategorin ar "Utan vidare insats/nedlagt". Har ingar bland annat radgivningséarenden
som kan besvaras, arenden som inte omfattas av diskrimineringslagstiftningen och darenden dar
bevisningen brister. Dér efter har flertalet arenden avslutats genom en forlikning eller annan 16sning
med motparten. De drenden som har hanvisats vidare till en annan organisation eller myndighet har i
vissa fall forst innefattat nagon form av atgard fran byran innan de konstaterat att drendet kan hanteras
battre av ndgon annan organisation.

Tabell 2.6 Hur arenden har avslutats, 2015. Antal

Utan vidare insats/nedlagt 433
Héanvisat vidare till annan organisation/myndighet 149
Forlikning/lokal 16sning 182
Dom/offentligt beslut 44
Kontakten/arendet pagar annu 116
Ovriga 101
Totalt 1025

Kalla: Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor.
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De diskrimineringsgrunder som féranledde flest drenden 2015, liksom 2014 (Myndigheten for
ungdoms- och civilsamhallesfragor 2016), var etnisk tillndrighet och darefter funktionsnedsattning
(tabell 2.7). En anmalan kan berdra fler diskriminerings-grunder och darfér anger tabellen inte det
totala antalet &renden, utan det totala antalet anmalda diskrimineringsgrunder. Till exempel beskriver
Antidiskrimineringsbyran Stockholm Syd och Byran for lika rattigheter i Stockholm, som bada anger
att de i hogre utstrackningar bedriver verksamhet riktad till enskilda personer, att de har haft &renden
dar fler diskrimineringsgrunder férekommer. Det handlar bland annat om diskriminering pa grund av
etnisk tillhorighet och religion.

| kategorin ”Ovrigt” ingér drenden som faller utanfor diskrimineringslagen men som byréerna dnda
valt att driva. Det handlar bland annat om kréankande behandling och sarbehandling i skola och pa
arbetsplatser, sarbehandling pa grund av socioekonomisk utsatthet och missbruk, fragor kring
myndighetsbeslut samt migrations- eller asylarenden.

Tabell 2.7 Arenden utifran aktuell diskrimineringsgrund, 2015. Antal

Konsidentitet eller kdnsuttryck 23
Kon 64
Etnisk tillhérighet 371
Religion eller annan trosuppfattning 64
Sexuell laggning 21
Funktionsnedsattning 201
Alder 46
Ovrigt 175
Totalt 965

Kalla: Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor.

Antidiskrimineringsverksamheterna beskriver att de hanterar &renden med varierande karaktar och
inom flera olika samhallsomraden. Det handlar bland annat om bostadsmarknaden, hélso- och
sjukvard, arbetsmarknad och utbildning.

Det hander att byrderna tar emot drenden fran andra instanser. En verksamhet skriver att den har
mottagit drenden som har formedlats fran Diskrimineringsombudsmannen och fran Nationell
samverkan for psykisk halsa, ett natverk bestaende av patient-, brukar- och anhérigorganisationer
inom det psykiatriska omradet.

Flera verksamheter vittnar ocksa om att klienterna uttrycker en radsla for repressalier. Byran mot
diskriminering i Osterg6tland beskriver sa har:

Vi har markt att sérskilt inom &renden som ror bostad finns det en stor radsla for
repressalier. | dessa fall har det varit individer som har kontaktat oss och som upplever att
de blir utsatta for diskriminering som har samband med etnicitet nar de sdker bostad. Men
de vagar inte ga vidare med en anmalan, sarskilt om det ar ett storre fastighetsbolag. Da
finns det en radsla for att de aldrig kommer att fa en bostad dér, och saledes vagar de inte
anmaéla, eftersom vi inte heller kan garantera att vi kommer kunna bevisa diskriminering.
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Resultat och effekter

Av flera slutrapporter gar att utlasa att bidraget gor ett langsiktigt och omfattande samverkansarbete
mojligt. Fler byraer uppger att bidraget gjort det majligt att na ut till ett flertal nya aktérer och
verksamheter vilket i sin tur bidragit till att byrderna kunnat medverka och bidra med sin kompetens i
en rad nya sammanhang och att de genom sina aktiviteter har bidragit till 6kad kunskap i
antidiskrimineringsfragor.

Flera byrder menar att ett 6kat antal samarbetspartner ar en positiv effekt som gjorts mojlig i och
med bidraget. Till exempel beskriver Antidiskrimineringsbyran Sydost effekter i termer av fler
samarbeten. Byran har bade fatt nya samarbetspartners och starkt det befintliga samarbetet med viktiga
aktorer, s3 som Helsingborgs stad, Sensus, Kommunfaérbundet Skane, funktionshinderrérelsen och
hbtg-organisationer. Utdver att samarbetena har kommit byran till gagn under aret, kommer de ocksa
att vara till stor nytta och gynna verksamheten pa lang sikt.

Antidiskrimineringsbyran Stockholm Syd beskriver effekter i termer av 6kad synlighet och
efterfragan. Genom bidraget har de varit delaktiga i flera sammanhang, vilket i sin tur har 6kat
kannedomen om verksamheten. Det har i sin tur bidragit till en mérkbar 6kning av
forelasningsforfragningar infor ar 2016. Aven Byran mot diskriminering i Ostergotland menar att det
faktum att de haft mojlighet att arbeta med utatriktade projekt lett till en okad synlighet. Det har
bidragit till att fler individer har kontaktat byran i diskrimineringsarenden, vilket i sin tur lett till fler
personer har fatt 6kad kunskap om sina rattigheter, kan identifiera situationer dér de upplevt
diskriminering och vet var de kan vanda sig for att fa eventuell upprattelse. Byrans utbildningsinsatser
har ocksa gett ringar pa vattnet. Efter att ha utbildat kommunanstallda i Finspang har byran fatt
utbildningsforfragningar fran demokratiberedningen i Finspang, som de menar &r en strategisk viktig
aktor i det lokala antidiskrimineringsarbetet.

Aven Antidiskrimineringsbyran i Trollhattan beskriver 6kad synlighet som en effekt. Under aret
kom en representant fran byran att inga i samradet for manskliga rattigheter inom Vastra Gotalands-
regionen. Det bidrog till att kunskap om antidiskrimineringsverksamheten dkade hos andra
organisationer i regionen och byran kunde darigenom hitta nya relevanta samverkanspartners, vilket i
sin tur gjorde att efterfragan pa byrans forelasningar och utbildningar 6kade.

Byran for lika rattigheter i Stockholm beskriver ocksa effekter i termer av att de har blivit allt mer
efterfragade. Deras kompetens, bland annat fran arendehanteringen, efterfragas av olika aktorer i
samhéllet. Har ar det fraga om aktdrer inom bade det civila samhallet och den offentliga sektorn.
Byran blir allt mer kontaktad for att besvara forfragningar fran journalister, rapportforfattare,
kommunanstéllda, projektledare, etcetera.

For Brottsférebyggande Centrum i Varmland har en effekt varit 6kad kunskap om diskriminering.
De skriver att &rendehanteringen har lett till 16sningar och en positiv utveckling hos motparterna. Ett
exempel &r ett arende inom landstinget dar berérd avdelningsledning och ansvariga vid kliniken tog
med sig byrans synpunkter pa bemotandet. Aven Rittighetscentrum Norrbotten beskriver i sin
slutrapport att ett resultat av deras arbete &r att Pited kommun tydligare har satsat pa mangfaldsarbete.
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Auvslutningsvis beskriver Rattighetscentrum Vasterbotten att deras arbete paverkar kunskapen om
diskriminering i regionen i stort, da de verkar i ett omrade dar diskrimineringsfragor sallan eller aldrig

lyfts:

”Var verksamhet bidrar med att pd olika satt synliggbra hur erfarenheterna av
diskriminering tar sina uttryck i Véasterbotten samtidigt som vi ocksa visar pa hur man pa
olika satt kan arbeta for att foérebygga detta. Dessutom upplevs vi [vara] viktiga for
individer som pa olika satt upplever och lider av diskriminering i Vasterbotten. En viktig
del som ofta papekas ar att personer som upplever diskriminering kan vara anonyma och
anda fa radgivning. Sedan starten av var antidiskrimineringsverksamhet har vi blivit ett
nav i arbete mot diskriminering och for lika rattigheter i Vasterbotten.”

Framgangfaktorer och utmaningar

| slutrapporterna beskriver byrderna vad som har varit framgangsfaktorer och hinder under aret.
Langsiktighet i arbetet namns som en framgangsfaktor av flera. For Brottsforebyggande Centrum i
Varmland har langsiktiga utbildningar, snarare an korta forelasningar, varit en framgangsfaktor.
Genom att ta ha tagit fram utbildningskoncept har fler langsiktiga utbildningssamarbeten, med framst
skolor, initierats och planerats. Byran kommer att utbilda bade personal och elever pa skolor, vilket
ger en mer gedigen utbildning som i sin tur ger avtryck pa lang sikt.

Valfungerande samverkan namns som en framgangsfaktor av flera. Réttighetscentrum Vasterbotten
skriver att en styrka &r deras breda natverk inom det falt de verkar i. Deras samverkan med olika
nyckelaktorer i Vésterbotten och nationellt har varit en stor framgangsfaktor, da den har gjort att de
fatt viktig kompetens och perspektiv i verksamhet. Det har ocksa lett till att de har utbytt erfarenheter
som skapat bade engagemang och inspiration. Vidare beskriver de att deras samverkan med
kommuner och myndigheter, bland annat Region Vésterbotten och lansstyrelsen Vésterbotten, ocksa
lett till att de har kunnat na ut med information till fler medborgare i lanet samt att de kunnat fa bidrag
till sina aktiviteter och pa sa satt kunnat erbjuda kostnadsfria, offentliga seminarier till allmanheten.

En god relation till huvudmannen, det vill séga den organisation eller stiftelse som ansvarar for
verksamheten, namns av flera som en framgangsfaktor. Rattighetscentrum Vasterbotten menar att
eftersom verksamheten drivs av en ideell aktor kan de vara fria fran det opinionsbildande arbetet som
behdvs for att kunna driva viktiga och ibland obekvama fragor lokalt och regionalt.

Aven Rattighetscentrum Dalarna, som startade upp sin verksamhet under éret, beskriver de styrkor
som ett gott huvudmanaskap och relation mellan byran och huvudmannen ger i det dagliga arbetet och
for arbetsmiljon. De beskriver ocksa att i och med att deras huvudman har ett engagemang for, och
sedan tidigare &r barare av, rattighetsfragor, har banat god vég for deras arbete.

Pa fragan om vad som har fungerat mindre bra i verksamheten under aret anger fler samma typ av
motgangar. Knappa resurser beskrivs aterkommande som den framsta utmaningen. Med en anstalld &r
det en svar balans att hinna arbeta med bade utatriktad verksamhet och arendehantering. Arbetsmiljon
beskrivs aterkommande som en utmaning, i form av hog arbetsbelastning och sjukskrivningar av
personal. Sjukskrivningar bendamns som en negativ spiral, da det skapar en osékerhet och an haogre
arbetsbelastning for den eller de personer som ar kvar i verksamheten.

Den hoga arbetsbelastningen hanger ocksa ihop med att arbetet mot diskriminering verkar vara
oandligt. Antidiskrimineringsbyran i Helsingborg beskriver att desto fler personer som nas av
utbildningar och projekt, desto fler drenden och utbildning- och forelasningsforfragningar inkommer.
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De sammanfattar det pa foljande satt: ”[...] ju mer vi gor, desto mer far vi att gora, utan att det direkt
leder till 6kade resurser for att tdcka de behov som finns.”

En del anger att arbetsbelastningen ocksa paverkas av att Diskrimineringsombudsmannen, DO,
endast utreder en del av de arenden som de far in. Nagra byraer skriver att de, de senaste aren, har
mottagit arenden vars anmalan till DO blivit nedlagd. Det finns ocksa fall dér personer har kontaktat
en byra efter hanvisning fran DO. Denna forandring gor att byraerna upplever att de har fatt ett storre
ansvar, trots att de inte blivit tilldelade motsvarande resurser.

Att na ut geografiskt ar en annan utmaning. Det beskrivs som svart att méta det geografiska omrade
som man ska verka i och en del uttrycker att de vill vara mer fysiskt nérvarande i kommunerna —
istallet for att bara nd ut i sociala medier och ta emot arenden fran ett omrade. En byra namner att de
behover etablera ett tydligare samarbete med kommunala foérvaltningar och organisationer i de
kommuner som de behdver bli battre pa att na ut till.

Det finns ocksa utmaningar nar det galler arenden. Dessa ter sig pa olika satt bland byraerna. En del
beskriver svarigheter med ett stort antal arenden medan for en annan byra ar drendeantalet 1agt. Byran
ser att den har en utmaning i att géra verksamheten kand for allmanheten i lanet.

En annan utmaning som namns nér det galler &renden &r att flera motparter inte vill samarbeta. Att
motparten inte lamnar ett yttrande i drendet forsvarar utredningen och &r tidskravande.
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3 Avslutande diskussion

Antidiskrimineringsverksamheterna arbetar med saval radgivning i enskilda fall som information och
utbildning till allménheten. Omfattningen av de olika insatserna skiljer sig at mellan byraerna, bland
annat beroende pa behov och efterfragan fran lokal och regional niva. For enskild radgivning handlar
det bland annat om lokala l6sningar i arenden genom forlikning, medling, och stravan efter att préva
arenden i domstol. Det kan &ven handla om mojligheten att méta individernas fragor och upplevelser
kring diskriminering &ven i de fall det visar sig att diskriminering inte foreligger. For information och
utbildning handlar det om att kunna skraddarsy insatserna efter olika aktorers behov och 6nskemal.

I den har rapporten har vi beskrivit olika typer av resultat och effekter som byraerna har angett i sina
slutredovisningar. Bidraget beskrivs ofta ha mojliggjort att de kunnat utveckla och forstérka
verksamheten och beskrivningarna handlar om effekter i termer av 6kad synlighet, 6kad samverkan,
att man blivit mer efterfragade och fatt fler d&renden. Dessa resultat och effekter kan i sin tur
sammanfattas som att bidraget har lett till:

v'att fler individer har fatt radgivning och information om hur man kan ta tillvara sina réattigheter

konkreta forandringar, till exempel att fler individer har fatt upprattelse

att individer har fatt grundlaggande information om diskrimineringsfragor och de lagar och

regler som géller och om hur man kan fa hjalp

v' dkade insatser, gentemot bland annat organisationer, férvaltningar, landsting, foretag etcetera.,
for att forebygga och motverka diskriminering, till exempel genom opinionsbildning,
information, kurser, seminarier och utbildningar

v’ att aktorer, som till exempel organisationer, offentliga instanser och féretag, har samverkat
med byraerna och déarigenom fatt kunskap kring antidiskrimineringsfragor

v
v

| och med att verksamheternas geografiska spridning och upptagningsomraden varierar samt det
finns lan dér det saknas byraer, innebdr att det finns flera lan och kommuner som inte har nagon form
av antidiskrimineringsverksamhet.

Utifran vad som beskrivits i rapporten har MUCF gjort ett antal bedémningar och gett forslag for det
fortsatta arbetet med bidrag till antidiskrimineringsverksamheter.
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Myndighetens bedomning

Antidiskrimineringshyraerna bedriver ett mycket stort och viktigt arbete. | december 2016
kom utredningen ”Battre skydd mot diskriminering” (SOU 2016:87). Utredningen behandlar
bland annat antidiskrimineringsverksamheternas roll i arbetet mot diskriminering pa lokal och
regional niva. Utredningen menar bland annat att verksamheterna spelar en betydande roll i
lokalsamhallet nér det galler att uppmarksamma och synliggora olika former av diskriminering
och att informera om bland annat lagstiftningen och DO:s verksamhet.

Bidraget som myndigheten férdelar &r i sin helhet att ses som avgérande for den verksamhet
som bedrivs. Det finns fler byrder som har medfinansiering, men denna bestar i regel av
mindre summor eller formaner, till exempel gratis lokalhyra. Byraerna anser att omfattningen
pa bidraget generellt &r for litet, &ven om verksamheten i regel kan anpassas efter de
ekonomiska forutsattningarna. Myndighetens bedémning ar att &ven om medfinansiering ar ett
nyttigt komplement och har flera fordelar, bor statsbidraget vara en ekonomisk sékerhet for
verksamheterna. Utover att befintliga byraerna upplever att bidraget ar for lagt och att de inte
har kapacitet att ticka hela landet, finns det finns omraden i Sverige som helt saknat tackning
av en byrd. Med ett dkat anslag kan den geografiska spridningen, och darmed tillgangligheten
till en antidiskrimineringsverksamhet, dka.

Antalet verksamheter som skt och beviljats bidraget har varit relativt stabilt Gver tid.
Majoriteten av de verksamheter som sokte bidrag under 2015 hade &ven sokt och beviljats
bidrag tidigare ar. De flesta byraer har darfor fatt bidraget flera ar i rad, &ven om beslut tas for
ett ar i taget. Utifran de schabloniserade budgetposterna gar det att konstatera att byraerna i
genomsnitt lagger mest pengar pa personal och administration. Bidragets betydelse beskrivs
som att det 6verlag &r mycket viktigt for verksamheternas existens och deras méjligheter att
bedriva en l6pande verksamhet. Det ger stabilitet och méjliggor kontinuitet och utveckling
samt underlattar for att soka medfinansiering. Darfor skulle en mer langsiktig fordelning av
bidrag borga for battre langsiktighet och 6kad kvalitet i verksamheterna.

Omfattningen av de tva verksamhetsgrenarna — verksamhet riktad till enskilda respektive till
allménhet och organisationer — varierar bland byraerna. En del arbetar med bada grenar i lika
stor utstrackning, medan andra framst arbetar med en typ av verksamhet. Fler byraer beskriver
dock en véxelverkan mellan de tva omradena; nar en byréa syns dkar kannedomen om den,
vilket leder till att den far fler arenden. Pa sa satt kompletterar de tva omradena varandra.
Utredningen Béttre skydd mot diskriminering (SOU 2016:87) foreslar att det huvudsakliga
malet med en byras verksamhet ska vara att stodja enskilda. Utredningen foreslar att en
forutsattning for bidraget ska vara att minst halften anvands for sadan verksamhet som galler
avgiftsfri radgivning och stod till enskilda om hur de kan ta till vara sina rattigheter.
Myndigheten valkomnar en tydligare styrning och avgransning av verksamheten och ser ocksa
att det finns behov av en framjande verksamhet for att enskilda ska vanda sig till byraer for rad
och stod.
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e Myndigheten ser positivt pa att den for andra aret fatt i uppdrag att Iamna en redovisning av
hur bidraget har anvants och vilka effekter det gett. | utredningen foreslas att
aterrapporteringskraven for bidraget ska dka, bland annat genom att den som har tagit emot
bidrag ska lamna en redovisning till MUCF av hur bidraget har anvants, vilka resultat som har
uppnatts och hur resultaten forhaller sig till det &ndamal som bidraget har beviljats for (SOU
2016:87). Utredningen foreslar ocksa att en revisor ska granska redovisningen och om
bidraget har anvénts enligt beslutet. En sadan typ av aterrapportering gors i nulaget och
myndigheten ser ett behov av att gora ytterligare forbattringar i arbetet med byraerna. Vidare
finns det ocksa utvecklingspotential hos byraerna nar det galler att méata och analysera resultat,
vilket skulle kunna ge myndigheten &n béttre underlag for att folja upp bidraget.

e Bidrag till antidiskrimineringsverksamhet ges till en viss typ av verksamhet, till skillnad fran
projekt- och organisationsbidrag dar verksamheten kan variera mellan de organisationer som
far bidrag. Det finns lokala och regionala skillnader nar det galler forutsattningar for att
bedriva verksamhet, men i och med att byraerna bedriver samma typ av verksamhet finns det
manga gemensamma fragor. Att hitta en fungerande struktur i verksamheten utifran sma
resurser, stora behov och hdga forvantningar ar en utmaning som manga byraer vittnar om.
utmaningen. Myndigheten ser att det finns behov av utbildning, erfarenhetsutbyte, samverkan
och gemensamma processer mellan byréerna for att starka upp verksamheterna. ldag sker det
framst vid traffar som MUCF och DO arrangerar samt via paraplyorganisationen Sveriges
Antidiskrimineringsbyraer, SADB.

Myndighetens forslag
e FOr att 6ka kvaliteten i verksamheterna och for att 6ka den lokala och regionala
tillgangligheten till en antidiskrimineringsbyra foreslar myndigheten att bidraget till
antidiskrimineringsverksamheter hojs

e FOr att 0ka langsiktigheten i och utveckling av verksamheterna foreslar myndigheten att den
far ett bemyndigande for att meddela beslut om bidrag aret innan det fordelas.

o For att fa battre underlag for att mata och folja upp bidraget foreslar myndigheten att den
fortsatt far i uppdrag att Iamna en rapport om bidragets anvandning och effekter.

e Med anledning av det férandrings- och forbéattringsarbete myndigheten nu genomfor i

bidragsgivningen for exempelvis verksamhetsbesok, erfarenhetsutbyten, utvérderingar samt
kontroll och granskning kommer myndigheten behdva tillféras mer resurser.
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Bilaga

Bidrag till antidiskrimineringsverksamhet 2015

Verksamhet Organisation Bidrag (kr)
Antidiskrimineringsbyran i Helsingborg Antidiskrimineringsbyran MRO-Diskanti 718 750
Antidiskrimineringsbyran Sydost Antidiskrimineringsbyran Sydost 718 750
Antidiskrimineringsverksamhet Brottsforebyggande Centrum i Varmland 718 750
Byran mot diskriminering i Ostergétland Byran mot diskriminering i Ostergétland 718 750
Diskrimineringsbyran i Vasternorrland & Jamtland Centrum mot rasism 718 750
Diskrimineringsbyrdn Humanitas Diskrimineringsbyran Humanitas 718 750
Byran for Lika Rattigheter Forum for Lika Rattigheter — Care 718 750
Goteborgs rattighetscenter — mot diskriminering Sg(?ibncili"g:rﬁ;tighetscenter - mot 718 750
Antidiskrimineringsbyran Trollhattan Integrationsforum mot rasism 718 750
Malmo mot Diskriminering Malmd mot Diskriminering 718 750
Rattighetscentrum Dalarna Sensus mellansverige 718 750
Rattighetscentrum Vasterbotten Sensus Studieférbund 718 750
Rattighetscentrum Norrbotten Sensus Studieférbund 718 750
Antidiskrimineringsbyran Stockholm Syd SI0S 718 750
Diskrimineringsbyran Uppsala* Uppsala Foéreningsrad 718 750
Orebro Rattighetscenter Orebro Rattighetscenter 718 750

Kalla: Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor.

*Verksamheten avslutades under aret.
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