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Forord

Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor, MUCF, arbetar for att forbattra
kunskapen om det civila samhallets villkor och dess relationer till offentliga och privata
aktorer.

Vara uppfoljningar av villkoren for ideella féreningar visar bland annat att kontakterna
med offentliga aktorer 6kar samtidigt som ideella foéreningar i 6kande utstradckning anser
att offentliga aktorer saknar kunskap om de ideella féreningarnas villkor.

Som ett komplement till den uppfoljning myndigheten gor av villkoren for ideella
foreningar har MUCF under varen 2017 undersokt vilken kunskap som det civila
samhallets aktorer anser att offentliga aktorer behéver om det civila samhéllets villkor.
Analysen har genomforts av Ylva Bodén pa avdelningen for utveckling och analys.

Lena Nyberg, generaldirektor,
Myndigheten fér ungdoms- och civilsamhallesfragor
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Sammanfattning

Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor har haft i uppdrag att redogéra for
inom vilka konkreta omraden som civilsamhallets organisationer anser att det behdvs mer
kunskap hos offentliga aktorer nér det galler det civila samhallets villkor och
forutsattningar. Behovet av 6kad kunskap i offentlig sektor tas bland annat upp i
betédnkandet for ett starkt civilsamhalle.

Vi har gatt igenom betankandet for ett starkt civilsamhalle, skrifter fran
Partsgemensamt forum, minnesanteckningar fran méten som myndigheten har haft med
civilsamhéllesorganisationer, avidentifierade fritextsvar pa tva enkéatfragor som beror
kunskapsbehovet samt haft en diskussion i referensgruppen for myndighetens
uppféljningsrapport om det civila samhallets villkor.

Var genomgang visar att civilsamhallets aktorer anser att offentliga aktorer pa
kommunal, regional och nationell niva behover mer kunskap inom sju specifika omraden.
Det forsta omradet tar bland annat upp civilsamhallets vikt, det vill sdga betydelsen av att
det finns ett civilsamhalle som motvikt till naringsliv och offentlig sektor:

e civilsamhéllets vikt och utveckling

e forekomsten av civilsamhallesaktorer inom ett omrade och deras relation till
offentliga aktorer

o civilsamhéllets bredd och nya former fér engagemang

e civilsamhéllets olika forutsattningar for att bedriva verksamhet, samverka och
paverka

e utmaningen i att vara idéburen och agera professionellt

e civilsamhéllets sarart och skillnaderna mellan kommersiella aktorer och idéburen
verksamhet

e konsekvenser av olika finansieringsformer.



1 Inledning

Bakgrund och syfte

Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor, MUCF, har i uppdrag fran
regeringen att leverera arliga underlag for uppféljningen av politiken for det civila
samhéllet. Rapporterna ska spegla det civila samhallets organisationers villkor utifran de
sex principer som beslutats i En politik for det civila samhéllet (prop. 2009/10:55).

Myndighetens uppf6ljning av villkoren for ideella foreningar (Myndigheten for
ungdoms- och civilsamhallesfragor 2015b, 2016¢, 2017b, Ungdomsstyrelsen 2013a) visar
att endast en tredjedel av de tillfragade organisationerna anser att tjanstepersoner pa
kommunal niva har kunskap om organisationernas villkor i ganska eller mycket stor
utstrackning. Andelen har sjunkit sedan den forsta uppféljningen gjordes for fyra ar
sedan. Statliga och regionala tjanstepersoner upplevs i an lagre grad ha kunskap om
organisationernas villkor.

Samtidigt uppger allt fler av de ideella féreningarna att de har kontakt med offentliga
aktorer. Uppfoljningarna visar ocksa att upplevelserna varierar nagot mellan olika typer
av aktorer inom civilsamhallet. Exempelvis anser stora organisationer med anstéllda och
organisationer inom Svenska kyrkan i hogre grad att tjanstepersoner har kunskap om
organisationernas villkor jamfort med sma organisationer utan anstallda och andra
religitsa organisationer &n Svenska kyrkan. Generellt kan anda ségas att det ar en lag
andel av civilsamhallesorganisationerna som anser att offentliga tjanstepersoner har god
kunskap om civilsamhallets villkor och detta trots att kontakterna mellan civilsamhéllet
och offentliga tjanstepersoner okar.

Aven utredningen for ett starkt civilsamhalle (SOU 2016:13) konstaterar att det civila
samhallets aktorer upplever en kunskapsbrist hos offentliga aktérer om det civila
samhéllets villkor och forutséttningar.

De uppfoljningar och utredningar som gjorts lyfter alltsa fram kunskapsbristen i
offentlig sektor, men belyser inte pa ett tillrackligt tydligt satt inom vilka omraden som de
offentliga tjanstepersonerna saknar kunskap. Syftet med denna rapport ar darfor att ge
exempel pa konkreta omraden dar det civila samhéllets organisationer anser att offentliga
aktorer behdver mer kunskap.



Metod och kallor

Rapporten baserar sig i huvudsak pa en genomgang och sekundar analys av skriftliga
kallor. De kunskapsbrister eller kunskapsbehov som framkommit i kéllorna har
grupperats efter tema och vi har sérskilt letat efter konkreta exempel for att kunna
illustrera kunskapsbehovet.

Vi har anvant dessa kéllor:

Betdnkandet Palett for ett starkt civilsamhélle (Paletten) (SOU 2016:13). Paletten
ar resultatet av en statlig utredning som har haft i uppdrag att undersoka
mojligheterna att pa olika satt underlatta for det civila samhallets organisationer att
bade bedriva och utveckla sin verksamhet och darigenom bidra till demokrati,
valfard, folkhalsa, gemenskap och social sammanhallning.

Skrifter fran Partsgemensamt forum (Myndigheten fér ungdoms- och
civilsamhallesfragor 2015a, 2016b, 2017a, Ungdomsstyrelsen 2013b, 2014). |
Partsgemensamt forum diskuterar representanter fran regeringen och civilsamhallet
hur forutsattningarna for det civila samhallets organisationer kan férbattras. Samtalen
har dokumenterats i skrifter sedan 2012. Forumet har aterkommande haft samtal som
tagit upp olika aspekter av civilsamhallets villkor och sérart.

Minnesanteckningar fran samtal med civilsamhéllesorganisationer.* MUCF har
under 2016 haft fem dokumenterade samtal med totalt 18
civilsamhéllesorganisationer p& temat Civilsamhéllets utmaningar och behov.” Vi har
gatt igenom minnesanteckningarna fran dessa méten for att fanga upp exempel pa
offentliga aktorers bristande kunskap om civilsamhéllets villkor och forutsattningar.
De 18 organisationerna har erbjudits tillfélle att ldmna kommentarer via mejl.

Personligt mote med representanter fran civilsamhallet.® Inom vilka omraden
offentliga aktorer har bristande kunskap har diskuterats under ett mote med
referensgruppen for MUCF:s uppfdljning av villkoren for det civila samhéllet dar
foretradare for Partsgemensamt forum, Statistiska centralbyran, ABF och Radda
Barnen ingar. Medlemmarna i referensgruppen har erbjudits tillfalle att Iamna
ytterligare kommentarer via mejl.

Totalt har sju organisationer valt att [amna kompletterande kommentarer via mejl.

Avidentifierade fritextsvar pa tva enkatfragor®. Vi har gatt igenom svaren pé tva
enkatfragor for att leta efter konkreta exempel pa kianda kunskapsbehov eller nya
kunskapshehov som inte tagits upp i andra kallor. Den ena fragan finns i var
uppféljning av villkoren for ideella féreningar (Myndigheten for ungdoms- och
civilsamhéllesfragor 2017b). Den andra fragan finns i en malgruppsenkat som
myndigheten skickat till de ungdoms-, kvinno-, etniska och hbtg-organisationer samt
anti-diskrimineringsprojekt som beviljats bidrag (se bilaga 1).

Inga nya kunskapsbehov framkom i enkétsvaren, men déremot konkreta exempel.

1 Anteckningar frdn moéten 1, 2 och 15 juni, 31 augusti och 6 september 2016.

2 Organisationerna som bjéds in representerade en bredd av olika typer (stiftelser, arbetsintegrerande sociala
foretag, ideella foreningar, natverk med mera), malgrupper (unga, funktionsnedsatta med mera), storlekar
samt geografiska hemvister (om de var belagna i en storstad eller p& landsbygden). Ett antal organisationer
med sarskild erfarenhet av det unga civilsamhallet bjods ocksa in for samtal om ungas organisering nu och i
framtiden.

3 Méte 18 april 2017.

4 Se frAgornas formuleringar i bilaga 1.



2 Omraden for offentliga
aktorers bristande kunskap

| Paletten konstaterar utredaren att okunskap om civilsamhallet och dess sarart
tillsammans med svarigheter att se hur offentliga aktorer pa ett systematiskt satt ska
kunna bedriva samverkan med civilsamhéllet har lett till ett "gap mellan politiskt uttalad
vilja, bl.a. manifesterad i politiken for det civila samhéllet, och omséttningen av denna
vilja i praktisk verklighet.” Det framgar att det civila samhéllets aktorer upplever en
kunskapsbrist hos offentliga aktérer pa flera omraden.

En utgangspunkt for kompetenshojande insatser foreslas i utredningen vara bredden i
civilsamhallet for organisationsformer och verksamheter samt for civilsamhallets olika
roller och darmed olika relationer till offentliga aktdrer. Behoven av kunskap ser enligt
utredningen olika ut bland statliga myndigheter, kommuner och landsting. Tjénste-
personer som har manga kontakter med civilsamhallet uppges genom kontakterna fa
battre kunskap om civilsamhallets villkor och forutsattningar.

Bade Paletten och Partsgemensamt forum for ocksa fram att det behovs mer kunskap
hos myndigheter om hur den idéburna sektorns organisationsformer och verksamhets-
idéer skiljer sig fran marknadens logik. Upplevelsen bland organisationerna ar att de
tjanstepersoner som de mater pa olika nivaer inte vet hur regelverk ska appliceras pa
civilsamhallets organisationer.

I kommande avsnitt utvecklar vi vilken kunskap som civilsamhéllets organisationer
anser att offentliga aktorer pa kommunal, regional och nationell niva behéver om det
civila samhallets villkor och forutsattningar inom sju omraden:

1. civilsamhéllets vikt och utveckling

forekomsten av civilsamhéallesaktorer inom ett omrade och deras relation till
offentliga aktorer

3. civilsamhéllets bredd och nya former fér engagemang

4. civilsamhallets olika forutsattningar for att bedriva verksamhet, samverka och
paverka

5. utmaningen i att vara idéburen och agera professionellt

6. civilsamhéllets sarart och skillnaderna mellan kommersiella aktOrer och idéburen
verksamhet

7. konsekvenser av olika finansieringsformer.

Dar det har framgatt om kunskapsbehovet specifikt omfattar kommunal, regional eller
nationell niva anger vi det. | annat fall omfattar kunskapsbehovet offentliga tjanste-
personer som i sin yrkesroll har kontakt med civilsamhéllet eller paverkar civilsamhallets
villkor och forutséattningar genom att delta i utredningar och beredningar av beslut.
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Civilsamhallets vikt och utveckling

Ett starkt civilsamhalle har ett vérde i sig, som en motvikt till naringslivet och den offentliga
sektorn. Dessutom intar civilsamhéllets aktorer genom sin verksamhet olika roller i samhallet.
Civilsamhéllets aktorer anser att offentliga aktdrer har bristande kunskap om civilsamhéllets roller
och om hur dess aktorer bidrar till samhélls-utvecklingen, till exempel genom att fungera som
rostbérare eller demokratiskola och déarmed styrka medborgarnas delaktighet och inflytande. En
annan roll & som utfdrare, bland annat inom vélfarden (SOU 2016:13).

Forskning och studier

Civilsamhallet efterfragar mer forskning och studier av sektorn i syfte att synliggora
civilsamhallets roll i olika sammanhang och att visa pa det civila samhéllets betydelse for
samhallsutvecklingen och samhallsnyttan historiskt och i dag. Resultaten av den forskning som
redan gors behdver spridas och luckor i kunskapen identifieras.

Omfattningen av civilsamhéllets egen kunskap bér synliggéras och Partsgemensamt forum har
lyft fram att civilsamhallets organisationer sjalva producerar mycket kunskap som behover tas
tillvara och formedlas vidare.

Statistik 6ver samverkan, upphandling och utférande av tjanster

Sektorn efterfragar dven statistik som belyser i vilken utstrackning civilsamhallet
samverkar med offentliga aktorer, deltar i offentliga upphandlingar eller i vrigt utfor
tjanster pa uppdrag av offentliga aktorer.

Utvecklingen av civilsamhallets omfattning och organisering

Vi behover belysa utvecklingen i sektorn, till exempel de samhallsproblem som
civilsamhallesaktorerna riktar sig mot i dag samt de nya former som skapas for ideellt
engagemang. Men &ven hur organisationernas organisering och forutsattningar for
samverkan har forandrats, till exempel férekomsten av och forhallandena mellan lokala,
regionala och nationella féreningar.
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Kunskap om vilka civilsamhallesaktorer
som finns inom ett omrade och deras
relation till offentliga aktorer

Civilsamhallets aktorers erfarenhet ar att offentliga tjanstepersoner pa kommunal,
regional och nationell niva saknar kunskap om vilka olika aktorer som finns inom ett
geografiskt omrade (till exempel en kommun) eller ett verksamhetsomrade (till exempel
integration) och vilka insikter fran sina malgrupper som civilsamhéllets aktorer kan bidra
med (till exempel samhéllsplanering). Tjanstepersonernas bristande kdnnedom om vilka
civilsamhallesaktorer som finns och vad de kan bidra med leder till att mangfalden i
civilsamhallet inte synliggors och representeras i dialog och samverkan pa alla nivaer.
Civilsamhéllets aktorer 6nskar bland annat bli involverade i samhéllsplanering och vid
kommunal planering av lokaler och métesplatser. Genom att tjdnstepersonerna har
kunskap om vilka aktorer som finns skulle de ocksa kunna underlatta for civilsamhalles-
aktorerna sjalva att hitta och samverka med varandra.

Civilsamhallets roller och former for samverkan

Tjanstepersonerna behéver okad forstaelse for hur sma och stora civilsamhéllesaktorer kan ta
olika roller i relation till de offentliga aktdrerna, detsamma galler olika l6sare organisationsformer
som exempelvis natverk. Tjanstepersonerna behdver fa se exempel pa alternativa former for
samverkan mellan civilsamhéllesakttrer och offentliga aktorer i syfte att hitta nya méjligheter att
involvera fler civilsamhallesaktorer i dialog och samverkan.

Bredare forankring hos offentliga
aktorer av de dverenskommelser som finns

Kunskapen om de 6verenskommelser och den samverkan som redan finns mellan
civilsamhallet och offentliga aktérer &r inte alltid spridd och férankrad hos de offentliga
aktorerna utan en kunskap som har tendens att stanna hos sarskilt utpekade tjanste-
personer med ansvar for civilsamhallesfragor. Vid ett politiskt majoritetsskifte i en
kommun efter ett val kan exempelvis kunskap om gjorda éverenskommelser ga forlorad.
Kunskap om att det finns nationella, regionala och lokala éverenskommelser med
civilsamhallet och hur de kan tillampas behdver finnas hos fler an hos de personer som
har ett direkt ansvar for kontakterna med civilsamhallet.
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Kunskap om civilsamhallets
bredd och nya former for engagemang

Offentliga tjanstepersoner behdver enligt civilsamhallets aktorer 6kad kunskap om
bredden inom civilsamhéllet, det vill saga bredden av omraden som civilsamhallet verkar
inom och den mangfald av former som verksamheterna kan ta.

En civilsamhallesaktor avgransar sig inte alltid till en malgrupp (alder, kon, etnicitet,
geografiskt omrade etcetera), ett enskilt syfte eller en typ av verksamhet, vilket kan gora
det svarare for tjanstepersoner pa olika nivaer att klassificera och forhalla sig till aktoren.

Nya former for engagemang blir allt vanligare bland unga

Det blir ocksa allt vanligare att manniskor, inte minst unga, engagerar sig pa nya satt. De kan vara
med i en grupp pa Facebook, komma pa en aktivitet, arbeta som volontéar eller inga i ett losare
natverk. Ibland sker allt engagemang digitalt, ibland sker ocksa aktiviteter genom fysiska méten.
Alla som ar aktiva i en organisation blir inte medlemmar. Detta staller hogre krav pa
tjanstepersonerna att halla sig informerade om vilka aktorer som finns inom civilsamhéllet och
skapa sig en bild av vad aktérerna kan bidra med i olika sammanhang.

Kannedom aven om sma och icke-professionaliserade civilsamhallesaktorer

Tjanstepersoner pa samtliga nivaer behover dkad kunskap dven om de sma och icke-
professionaliserade aktdrerna for att kunna gora relevanta konsekvensanalyser for
civilsamhallet infor beslut om nya eller forandrade regelverk och andra férhallanden som
paverkar dess villkor och forutsattningar. Kunskapen behdvs ocksa for att minska risken
for att en viss typ av véletablerade organisationer far mer uppmarksamhet och blir
normerande for till exempel det ekonomiska stdd som erbjuds eller vilka som bjuds in till
samverkan.

Alternativa satt att beskriva effekter

Tjanstepersoner i offentlig sektor behdver dkad kunskap om hur resultat och effekter av
civilsamhallets verksamhet kan beskrivas och féljas upp med hansyn till aktdrernas olika
forutsattningar sa att civilsamhallets sérart blir synlig och tas till vara vid bidragsgivning
och upphandling. Partsgemensamt forum har bland annat diskuterat mojligheten att ta
hansyn till en verksamhets syfte eller omfattning som ett komplement till andra mer
kvantitativa matt som exempelvis antalet registrerade medlemmar.
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Kunskap om civilsamhallets olika
forutsattningar for att bedriva
verksamhet, samverka och paverka

Civilsamhéllet innefattar det ideella féreningslivet, stiftelser, sociala foretag, tros-
samfund, natverk med flera. Associationsformerna fyller olika syften och far olika
effekter pa verksamheternas villkor och forutsattningar, till exempel pa bidragstilldelning
och beskattning.

Tillampning av regelverk

Civilsamhéllesaktorerna anser att offentliga aktorer saknar kunskap om vilka villkor och
forutsattningar som féljer med de olika associationsformerna och hur befintliga regelverk
ska tillampas pa civilsamhallets aktorer. Det innebar bland annat att kommuner och
myndigheter inte kan ge relevant information och vagledning till civilsamhallets aktorer,
men ocksa att de inte kan gora tillrackliga analyser av konsekvenserna for civilsamhallet
infor beslut som paverkar civilsamhallets villkor.

Samlad bild av administrativa krav

Tjanstepersonerna saknar kunskap om den samlade bilden av administrativa krav pa en
civilsamhallesaktdr, exempelvis revision, redovisningar och skatter och vad de adminis-
trativa kraven far for konsekvenser for till exempel sma aktorer utan anstélld personal. En
okad forstaelse for civilsamhallets forutsattningar skulle enligt civilsamhalles-aktorerna
kunna leda till rimligare krav pa bland annat sma eller nystartade foreningar.

Organisationsformernas effekt pa mojligheten att samverka

Verksamheterna &r olika organiserade och det paverkar hur beslutsprocesserna ser ut,
vilka resurser som finns tillgangliga och vilka prioriteringar som gors. Civilsamhallets
organisationer anser att det &r viktigt att tjanstepersoner har kunskap om likheter och
skillnader i organisationsformerna och de konsekvenser de far for civilsamhélles-
aktorernas majligheter att bedriva samverkan och svara pa fragor eller remisser.
Civilsamhallets organisering pa lokal, regional och nationell niva matchar inte heller
alltid de samverkansmodeller som finns. Exempelvis ger kultursamverkans-modellen
storre makt till regionerna, men dar saknar civilsamhéllet i vissa fall organisationer pa
regional niva som kan matcha modellens struktur. | stéallet &r aktorerna starka pa lokal och
nationell niva.

Sma aktorer har stora begransningar

Villkor och forutséttningar skiljer sig at mellan olika associationsformer och
organisatoriska strukturer men ocksa mellan organisationer av olika storlek. Stora och
véletablerade organisationer med egna lokaler och egen personal har helt andra
forutsattningar an sma, helt ideellt drivna och nystartade organisationer eller natverk.
Civilsamhallesaktorerna upplever att offentliga aktorer saknar forstaelse for de
begransningar som finns for att lagga tid pa administration som ansékan och redovisning
av bidrag, men dven pa samverkan och paverkansarbete.
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Sma aktorer har svarare att finansiera lokaler, resor, arvoden och I6ner. Det ar vanligare
att de saknar anstalld personal, vilket innebdr att allt arbete sker ideellt, utanfor arbetstid.
Det &r svarare for dem att delta i moten, séarskilt moten pa kontorstid, langa moten och
moten som innebér restid. Det ar ocksa svart for sma civilsamhalles-aktorer att engagera
sig i fragor i samma utstrackning som stora foretag eller myndig-heter, vilket riskerar att
skapa ett ojamlikt forhallande mellan parterna.

Svérare att samverka i glesbygd

Civilsamhallet &r spritt éver landet och finns i storstader och pa landsbygden. Aktorernas
erfarenhet ar att offentliga tjanstepersoner saknar forstaelse for hur den geografiska
placeringen paverkar civilsamhallets forutsattningar att samverka med offentliga aktorer
och att bedriva paverkansarbete. Civilsamhallesaktorerna forvantas resa till méten
centralt i kommunen, regionen eller i Stockholm, vilket sarskilt gér det svarare att
samverka och paverka pa nationell niva. Avstanden gor det dven svarare att samverka
med andra inom civilsamhallet da det kan vara langt mellan féreningarna och gemen-
samma motesplatser saknas.

Konsten att hora aven sma och nischade aktorer

Civilsamhéllets aktorer anser att tjanstepersoner behdver battre insikt i hur sma, nischade
eller nybildade aktérer — som exempelvis engagerar unga — kan bidra till
samhéllsutvecklingen trots att de saknar vana av samverkan, paverkansarbete och
administrativa processer.

Aktorer inom civilsamhéllet upplever att bade samhallet och offentliga tjanste-personer
tillmé&ter stora véletablerade civilsamhallesorganisationer mer legitimitet och fortroende
och att dessa darmed far mer makt och stérre paverkansmajligheter. Det kan handla om
att organisationerna har anstélld personal med akademisk och juridisk kunskap eller att de
pa ett pedagogiskt satt kan forklara vilken samhéllsbetydelse organisationen har.
Myndighetens studie av civilsamhallets roll i flyktingsmottagandet visar att icke-
professionaliserade aktdrer har erfarenhet av att de inte bjudits in till samarbeten och
dialog i lika stor utstrackning som de stora, etablerade organisationerna (Myndigheten for
ungdoms- och civilsamhallesfragor 2016a).
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Kunskap om utmaningen i att vara
idéburen och agera professionelit

Offentliga aktorer behover dkad forstaelse for hur de fortroendevaldas varierande
specialistkunskaper, alder, erfarenheter och sprakkunskaper kan paverka civilsamhalles-
aktorernas forutsattningar att agera professionellt i olika sammanhang.

Fortroendevalda ar experter pa foreningens karnverksamhet

En stor del av civilsamhallets sérart ligger i att verksamheten ar idéburen och bygger pa
ideellt arbete. De personer som arbetar ideellt, till exempel fortroendevalda, lagger i
forsta hand sin tid pa foreningens karnverksamhet. De kan, sérskilt i sma foreningar utan
anstalld personal, inte lagga s mycket tid pa administration eller pa att satta sig in i olika
regelverk. Fortroendevalda har i allménhet kunskap som &r relevant for organisa-tionens
syfte, men ar mer séllan specialister pa ekonomi, administration, avtalsratt, arbetsrétt,
skattelagstiftning eller annan juridik.

Tillampningar av arbetsratten

Ett omrade dar manga civilsamhallesaktorer, sarskilt de som ar sma, saknar specialist-
kunskaper ar inom arbetsratten. De kan darmed ha svart att ta sitt arbetsgivaransvar fullt
ut. I ungdomsfoérbunden kan barn och ungdomar till och med bli arbetsgivare innan de
hunnit fa nagon egen erfarenhet av forvarvsarbete, vilket staller dem infér manga nya
situationer. Offentliga aktorer behdver kunskap om hur arbetsréattsliga lagar och regler ska
tillampas pa civilsamhallets organisationer, i syfte att kunna stétta civil-samhéllet i dess
roll som arbetsgivare. Exempel pa omraden dar offentliga tjanstepersoner behdver mer
kunskap for att kunna stétta civilsamhallet &r arbetsvillkor for arvoderad personal och hur
regler ska tillampas nér flera sma féreningar delar pa en anstalld.

Tjanstepersoner behover ocksa okad forstaelse for de utmaningar som civilsamhélles-
organisationerna stalls infor for att vara goda och attraktiva arbetsgivare utifran en
koppling till ekonomi och avsaknad av langsiktiga medel som &r éronmérkta for
personalkostnader.

Tillampning av skatteregler

Ett annat omrade som innebar utmaningar for civilsamhallet &r skattelagstiftningen som
upplevs svar att forsta av civilsamhallets aktorer. Forutom att aktiva inom civilsamhéllet
kan vara unga och sakna erfarenhet sa byts ocksa fortroendevalda ut med viss regel-
bundenhet, vilket gor att kunskap som byggts upp i en forening eller styrelse kan ga
forlorad. Offentliga tjdnstepersoner behdver dven har mer kunskap om vilka regler som
géaller for olika typer av idéburna organisationer och hur de ska tolkas i syfte att kunna ge
stod och rad.

Tjanstepersoner behover ocksa kunna beskriva regler och tolkningar pa ett mer
tillgangligt sétt sa att fortroendevalda utan forkunskaper pa omradet kan forsta
informationen.
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Kunskap om civilsamhallets sarart
och skillnaderna mellan kommersiell
och idéburen verksamhet

Civilsamhéllets aktorer har erfarenhet av att offentliga aktorer i 6kande omfattning staller
samma krav pa idéburna verksamheter som pa vinstdrivande foretag, till exempel vid
upphandling eller beslut om och uppfoéljning av bidrag samt vid uttag av lokalhyror. Det
finns ocksa oklarheter kopplat till hur féreningsratten forhaller sig till konkurrens-
lagstiftningen och konsumentratten och hur de regelverk som finns ska tillampas pa
idéburna verksamheter.

Civilsamhallets sarart

Civilsamhallets aktorer ser ett behov av att politiker och tjanstepersoner far béattre
forstaelse for civilsamhallets sarart och hur den idéburna sektorns verksamhetsidéer
skiljer sig fran marknadens logik och fran den offentliga sektorn. Civilsamhallets sarart
innebar enligt dem bland annat att idéburna aktdrer kan bidra med andra varden &n
kommersiella aktorer, men ocksa att civilsamhéllets aktérer har andra forutséttningar an
foretagen och darmed kan behdva sérbehandlas. Framfér allt handlar det om att
civilsamhallesaktorerna har ett ideellt, allmannyttigt eller medlemsnyttigt syfte och inte
ett vinstsyfte. Det leder ofta till att de inte har tillgang till samma resurser och
kompetenser for att bedriva sin verksamhet som vinstdrivande foretag. Civilsamhéllets
aktorer har ocksa en annan relation till sina medlemmar &n féretagen har till sina kunder.

Grunder for sarbehandling

Offentliga aktorer behdver kunskap om nér det &r lampligt att sérbehandla civil-samhallet
jamfort med vinstdrivande foretag i syfte att bland annat 6ka mangfalden av idéburna
tjansteutforare inom valfarden. Civilsamhallets aktorer upplever att de har svart att dra
fordel av de sarskilda kvaliteter som idéburen verksamhet kan erbjuda i upphandlingar.
Det gor att organisationerna lagger mer tid pa att férsoka mata och redovisa resultat och
mindre tid pa verksamhetens innehall. Offentliga aktorer som politiker och
tjanstepersoner som upphandlar tjénster behdver 6kad kunskap om olika kvalitetsaspekter
och om alternativ till upphandling i syfte att i hogre grad kunna ta hansyn till
civilsamhallets sérart.
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Kunskap om konsekvenserna
av olika finansieringsformer

Civilsamhallets aktorer finansierar sin verksamhet pa olika sétt, till exempel genom
bidrag, subventioner, medlemsavgifter eller andra inkomster fran verksamheten.
Offentliga aktorer behover kunskap om hur de olika finansieringsformerna paverkar
civilsamhallets forutsattningar.

Foreningar ar beroende av bidrag i olika grad

De vanligaste inkomsterna bland ideella foreningar generellt & medlemsavgifter och
bidrag fran offentlig sektor, men forutsattningarna for att ta ut avgifter och att anséka om
bidrag varierar. Myndighetens uppf6ljning av det civila samhéllets villkor visar till
exempel att religitsa civilsamhéllesaktérer mindre ofta &r beroende av bidrag for sin
karnverksamhet &n andra aktorer inom civilsamhallet (Myndigheten for ungdoms- och
civilsamhallesfragor 2015b) och att foreningar i utsatta omraden i hogre grad an andra &r
beroende av bidrag for sin verksamhet (Myndigheten for ungdoms- och
civilsamhéllesfragor 2017b).

Samlad bild av inkomstkallor och behov av finansiering

Offentliga aktorer behdver en samlad bild av de alternativa finansieringsformer som finns
och hur det civila samhallets ekonomiska forutsattningar och finansieringsbehov ser ut
inom ett omrade. Den associationsform som aktoren valt, till exempel ideell férening,
ekonomisk forening eller aktiebolag, paverkar bland annat méjligheterna att soka bidrag,
vilket kan vara svart att 6verblicka nar en organisation bildas.

Tjanstepersoner behdver kunskap om hur reglerna for beslut om bidrag och hyres-
subventioner ser ut och hur de varierar mellan olika offentliga aktorer samt vilka
konsekvenser reglerna far for civilsamhallesaktorerna. Det ar viktigt att den samlade
bilden omfattar alla typer av civilsamhallesaktorer.

Konsekvenser av kort- och langsiktig finansiering

De olika finansieringsformerna paverkar civilsamhallets mojligheter att bedriva sin
verksamhet. En viktig aspekt av finansieringsformerna ar de olika villkor och forut-
sattningar som uppstar till foljd av kort- respektive langsiktig finansiering, till exempel
skillnaderna mellan ettariga och flerariga bidrag. Beroendet av ettariga bidrag upplevs
skapa osékerhet runt arsskiften innan beslut for kommande ar ar tagna. De gor det svarare
att teckna hyreskontrakt och att anstélla personal och kunna erbjuda dem trygga och
attraktiva anstallningsforhallanden. Det blir ocksa svarare att arbeta uthalligt med
langsiktig utveckling av verksamheten.
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Konsekvenser av riktade bidrag

En annan skillnad som lyfts fram av civilsamhallets akttrer ar den mellan verksamhets-
bidrag, organisationsbidrag och projektbidrag och de olika grader av frihet som de ger
mottagaren att sjalva styra 6ver hur medlen anvénds. Offentliga aktérer behdver insikt om
att stora och sma civilsamhallesaktorer drabbas olika hart av regler och administrativa
krav och att de har varierande mojligheter att agera uthalligt och langsiktigt till foljd av de
ekonomiska forutséattningarna.

Mojligheter att ta ut medlemsavgifter

I vissa fall ar uttag av medlemsavgifter ett krav for att organisationerna ska fa bidrag.
Civilsamhéllesaktorernas moéjligheter och vilja att ta ut medlemsavgifter eller deltagar-
avgifter varierar och beror bland annat pa malgruppens betalningsférmaga och syftet med
verksamheten. Avgifter kan vara ett hinder for resurssvaga medborgare att engagera sig
inom civilsamhéllet.
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Andra skriftliga kallor

Minnesanteckningar fran méten med
civilsamhéllesaktorer. Teman féor métena var
civilsamhéllets utmaningar och behov:

1 juni 2016, Ideell kulturallians, Unizonen,
Sveriges kvinnolobby, SIU, OPAD, Forum syd,
Refugees Welcome Stockholm,
Handikappforbunden, Svenskt friluftsliv.

2 juni 2016, Ashoka Skandinavien, Coompanion,
Famna, Frivilligordnarnas forbund, Fryshuset,
Jobbverket.

15 juni 2016, Riksidrottsférbundet.
31 augusti 2016, Ideell Arena.

6 september 2016, Ersta Skondal Bracke
hogskola.

Skriftlig aterkoppling via mejl fran
civilsamhallesaktorer:

2 maj 2017, Ashoka Skandinavien.

2 maj 2017, ldeell kulturallians.

2 maj 2017, Svenskt friluftsliv.

3 maj 2017, Riksidrottsférbundet.

5 maj 2017, Handikappforbunden.

7 maj 2017, Coompanion.

8 maj 2017, Ersta Skdndal Bracke hdgskola.

Moten

18 april 2017, mote med referensgruppen for
rapporten Utvecklingen av villkoren for ideella
foreningar — Civila samhéllets villkor 2016 med
fokus pa ideella foreningar i utsatta omraden.



Bilaga: Enkatfragor som anvants

Avidentifierad sammanstallning av svaren pa fraga 26 i den
enkat som utgor underlag for myndighetens uppféljning 2017
(Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor 2017b).

— "Vad anser du politiker eller tjansteman i offentlig sektor skulle kunna hjalpa er
med for att fa fler manniskor som vanligtvis inte dr féreningsaktiva att engagera
sig i din forening eller vilja delta i din férenings verksamhet?”

De svar som har kategoriserats att handla om kunskapsbrist eller kunskapsbehov i
offentlig sektor har gatts igenom.

Avidentifierad sammanstallning (mottagen 1 mars 2017) av svaren pa
en fraga i en av myndighetens elektroniska malgruppsenkater, riktad
till organisationer som fatt organisationsbidrag (organisationer for
kvinnor, barn och unga, hbtq och etniska organisationer) samt
verksamhetsbidrag (antidiskrimineringsverksamheter).

"Finns det fragor eller omraden som du anser MUCF behover mer kunskap om nar
det galler civilsamhallets villkor och forutsattningar? Ge garna konkreta exempel.”
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