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/FORORD
For och med unga

Fér och med unga syftar till att stodja de kommuner, landsting
och regioner som utifran sina behov och utmaningar vill utveck-
la ett helhetsperspektiv pa ungdomspolitiska fragor. I handboken
presenterar vi olika steg som &r viktiga for att skapa en gemen-
sam struktur och ett helhetsperspektiv i arbetet med unga.

Handboken riktar sig till fortroendevalda och chefer samt
till tjanstepersoner som har till uppgift att arbeta med fragor
som pa olika sitt beroér unga. Férhoppningen &r att den ska
bidra till att utveckla ett systematiskt arbetssétt s att besluts-
fattare tillsammans kan sdkerstélla att alla unga har férutsatt-
ningar for goda levnadsvillkor, makt att forma sina liv och
inflytande 6ver samhaéllsutvecklingen.

Myndigheten for ungdoms- och civilsamhéllesfragor
stodjer kommuner, landsting och regioner genom att ta fram
kunskap om ungas levnadsvillkor och tillhandahélla metoder
och verktyg for en kunskapsbaserad ungdomspolitik. Denna
handbok dr en del i det arbetet. Vi hoppas att den kommer att
bli ett bra verktyg for att 6ka ungdomsperspektivet i verksam-
heter som berdr unga i kommuner, landsting och regioner.

/Lena Nyberg, generaldirektor,
Myndigheten fér ungdoms- och civilsamhallesfrégor







/KAPITEL 1

Varfor behovs
en handbok?

Denna handbok ar ett satt att konkretisera vad ett ung-
domsperspektiv kan innebdra och hur det kan integreras
i ett dvergripande lednings- och styrningsarbete.

Goda levnadsvillkor

for unga

Genom sin nérhet till ménniskors vardag
ar kommuner, landsting och regioner de
politiska nivéer som har storst mojlig-
het att frimja goda levnadsvillkor for
alla unga. Ungas liv paverkas av beslut
inom alla samhéllsomraden, beslut som
fattas savil internationellt och nationellt
som lokalt och regionalt. Det hand-
lar om utbildningsfragor och om vad
man gor pa sin fritid, om etablering pa
arbetsmarknaden och om mdjligheten
att fa en bostad. Det handlar ocksa om

Unga = personer
mellan 13 och 25 &r
som omfattas av den
nationella ungdoms-
politiken.

Barn = personer
mellan 0 och 18 &r
som omfattas av den
nationella barnratts-
politiken.

hilsa och vdlméende, samt om mgjlig-
heter till delaktighet och inflytande i
samhallet. Tillsammans &r detta centrala
frégor for ungas levnadsvillkor.

Med unga menar vi de mellan 13 och
25 ar som omfattas av den nationella
ungdomspolitiken, med barn menar vi
de mellan 0 och 18 ar som omfattas av
den nationella barnrittspolitiken. Ung-
domspolitiken och barnrittspolitiken &r
delvis overlappande och badas uppgift ar
att skapa forutsdttningar for att barn och
unga ska ha sé bra liv som mgjligt under
sina forsta 25 ar.




Ungdomsperspektiv i planeringen
Malet for ungdomspolitiken ar att alla
unga ska ha goda levnadsvillkor. For
att na det malet kravs bade insatser som
spanner over flera omraden och specifi-
ka insatser som utgar fran ungas sarskil-
da forutsittningar och behov. Det hand-
lar om att ta beslut utifrdn kunskap om
ungas levnadsvillkor och om att inklu-
dera unga sjélva i beslutandeprocessen,
det vill séga att ha ett ungdomsperspek-
tiv i planering, genomforande och upp-
foljning av beslut och insatser. Denna
handbok &r ett satt att konkretisera vad
ett ungdomsperspektiv kan innebéra och
hur det kan integreras i ett dvergripande
lednings- och styrningsarbete.

Kommuner, landsting och regioner ar
centrala aktorer for att forverkliga ung-
domspolitiken. De har ansvar for flera
viktiga vélfardstjanster och paverkar den
lokala samhéllsutvecklingen genom den
service som erbjuds. Ménga har arbetat
lainge med barn- och ungdomsfragor.
Andra dr precis i startgroparna. Ansvaret
for frdgor som ror ungas levnadsvillkor
ar dock splittrat och ofta saknas ett hel-
hetsperspektiv i arbetet.

Utveckla ert arbete med unga
Handboken vénder sig till dig som har
ansvar for ungdomsfragor i din organisa-
tion. Du kan ocksa ha ett uppdrag att del-
ta i eller leda ett utvecklingsarbete kring
mal- och resultatstyrning eller vara en
del av en arbetsgrupp som arbetar med
verksamhetsutveckling. Den vénder sig
ocksa till dig som é&r fortroendevald och
har ett uppdrag som ror barn och unga.
Innehéllet ar inspirerat av de metoder
som utvecklats i arbetet med jamstélld-
hetsintegrering, folkhdlsa och mansk-
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Checklistor, larande
exempel och praktis-
ka 6vningar for att
utveckla ert arbete.

liga réttigheter och riktar sitt fokus mot
en overgripande styr- och ledningsniva.
Malsittningen dr att bidra till att utveck-
la ert arbete med unga.

Sa har anvander ni
handboken

Handboken kan bade anvindas av er
som ténkt pabdrja eller precis har pabor-
jat ett arbete eller av er som vill utveckla
ett pagéende arbete. Ni véljer sjdlva am-
bitionsniva, malséttningen ar att det ska
finnas nagonting for alla. Oavsett var ni
befinner er sa kan ni anvénda materialet
for att utveckla ert arbete. Till flera av-
snitt finns checklistor, ldarande exempel
och praktiska dvningar. m

Avsnitt

« Kapitel 2 presenterar den nationella
ungdomspolitiken. Det handlar ocks8
om vad ett ungdomsperspektiv innebar
och vinsterna med att integrera ett
ungdomsperspektiv i sitt arbete.

« Kapitel 3 innehdller en checklista for
planering och utformning av arbetet. Ni
far hjalp att skapa en struktur fér sam-
ordning av den lokala ungdomspolitiken
och de verksamheter som har i uppdrag
att forverkliga den.

« Kapitel 4 handlar om hur ni kan for-
mulera mal med utgdngspunkt i aktuell
kunskap om ungas levnadsvillkor. Ni
far ocks8 exempel pd hur ni kan géra
en analys av hur situationen ser ut i er
kommun, ert landsting eller er region
och hur ni kan formulera dtgarder och
folja upp det ni vill géra.

« Kapitel 5 ger hanvisningar till férdjupad
information om ungas levnadsvillkor.




/KAPITEL 2

Darfor behovs ett
ungdomsperspektiv

I detta kapitel ger vi en introduktion till den nationella
ungdomspolitiken, vi redogér for vad ett ungdomsperspektiv
innebar och hur det kan integreras i kommunernas, landstingens
och regionernas verksamheter. Kapitlet kan ldsas som en
introduktion till handbokens mer praktiska delar.

/INNEHALL

e Arbeta utifran ett helhetsperspektiv  Annorlunda metoder i Lund
¢ Den nationella ungdomspolitiken ¢ Ungdomsperspektiv i praktiken




Arbeta utifran ett
helhetsperspektiv

Kommuner och Landstings rapport om
styrning av barn- och ungdomspolitiska
fragor (2013) konstateras att besluts-

Kommuner, landsting och regioner arbe-
tar dagligen med fragor som ror ungas
levnadsvillkor. Genom lagstiftning har
de ett sdrskilt ansvar for att sdkerstilla
att alla unga har goda levnadsvillkor.
Men ansvaret &r splittrat och varje verk-
samhetsomrade och huvudman foku-
serar ofta pa sitt eget uppdrag och sina
egna mal. Sektorsovergripande fragor
och ansvar kan bollas runt i en organisa-
tion och det kan vara svért att 6verblicka
allt som pagér.

Maénga kommuner, landsting och
regioner har strategier och handlings-
program som ror ungdomsfragor. Andra
saknar ett samlat arbete och de mél som
ror unga kan vara utspridda pa olika
ndmnder. Unga kan dven saknas i mal-
formuleringar, d&ven om verksamheten
och servicen vinder sig till dem. Hand-
boken dr tinkt att fungera som ett stod for
er som vill utveckla ett helhetsperspektiv
pa frdgor och verksamheter som ror
unga och unga vuxna. Den nationella
ungdomspolitiken dr végledande, vilket
innebdr att ni sjilva har stora mojligheter
att utforma arbetet efter era specifika
forutsittningar och behov.

underlagen blir béttre om olika insatser
dr samordnade, att resursanvidndningen
blir mer effektiv och att det &r littare
att arbeta langsiktigt. Det skapar ocksa
storre mojligheter for politikerna att ta
ett gemensamt ansvar for ungas levnads-
villkor samt att identifiera lokala och
regionala utvecklingsomraden.

Framgadngsfaktorer i arbetet
Oavsett om ni precis ska starta ett arbete,
eller om ni har arbetat ldnge, med ett in-

Unga mellan 13 och
25 &r bestdr av en
mangfald individer
som é&r olika utifrén
kén, kénsidentitet,
alder, sexuell lagg-
ning, etnisk tillhorig-
het, funktionsvaria-
tion, socioekonomisk
bakgrund med mera.

Handboken handlar om hur ett ung-
domsperspektiv kan integreras i alla
delar av en ordinarie styrnings- och led-
ningsprocess — fran att beslut fattas till ar en internationell
. . strategi som sedan
organisering, utformning av verksam- __| ps5an av 1990-talet
heter och service och till hur arbetet &r den nationella
1: g strategin for ett sys-
foljs upp och eventuella forbattringar tematiskt arbete for
kan komma till stand. att nd de jamstalld-
Det finns flera vinster med att inte- hetspolitiska malen
grera ett ungdomsperspektiv. I Sveriges L

Handboken &r inspi-
rerad av strategin
jamstdlldhets-
integrering. Det

(prop. 2005/06:155)
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/LASTIPS
Las mer om sam-
verkan i civilsamhallet
i Europeisk kod for
idéburna organisa-
tioners medverkan i
beslutsprocessen
(Europaradet 2009).
Lds mer om
samverkan kring
nyanlénda i Samla
kraft. En végledning
for kommuner och
civilsamhallet om
samverkan kring
insatser fér nyan-
landa (Myndigheten
for ungdoms- och
civilsamhaéllesfrgor
2016c).

tegrerat ungdomsperspektiv sa finns det
ndgra viktiga pusselbitar som kan bidra
till att arbetet blir framgangsrikt (Brulin
& Svensson 2011).

Den forsta handlar om styrning pa
olika nivéer. For att arbetet ska lyckas
kriavs det inte bara ett tydligt politiskt
uppdrag utan ocksd att ledningen tar
en aktiv roll som dgare av arbetet ge-
nom att prioritera och driva arbetet
framat samt att efterfrdga och ta hand
om resultat (Sveriges Kommuner och
Landsting 2011). Det krdvs ocksd en
politisk vilja och samverkan mellan
olika verksamhetsomraden, ibland dven

mellan olika huvudmin. Civilsamhallet
ar ocksa en viktig aktér som ofta kan
komplettera och ge ett mervéirde &t de
insatser som det offentliga utfor (Myn-
digheten for ungdoms- och civilsam-
héllesfragor 2016c¢).

Det ar viktigt att skapa en gemensam
forstaelse i organisationen for varfor
ni ska arbeta med ett integrerat ung-
domsperspektiv. Det kan handla om
enkla saker som att definiera olika be-
grepp gemensamt och fa kunskap om
varandras uppdrag och fOrutsittningar.
Om det finns en forstaelse for varandras
respektive uppdrag sé blir det enklare

PPOOOP s v




att samverka mellan olika forvaltningar
och verksamheter. Samverkan kan ocksé
handla om att identifiera forum dir unga,
politiker och tjdnstepersoner tillsammans
kan arbeta for att utveckla verksamheten.
Nar verksamheterna samordnas kan re-
surserna utnyttjas mer effektivt eftersom
varje aktor kan gora det som den &r bést
pé, ensam eller i samarbete. Utan sam-
verkan mellan olika verksamheter finns
en risk for dverlappning eller att fragor
inte fangas upp.

Ytterligare en framgdngsfaktor ir att
det finns gemensamma arenor dir for-
troendevalda med nérliggande ansvars-
omraden kan triffas regelbundet (Sve-
riges Kommuner och Landsting 2013).
Det kan ocksa handla om att bygga upp
en struktur for samverkan pé lednings-
nivd for overgripande ungdomsfragor,
bade generella och specifika fragor.
Om en organisation lyckas utveckla en
fungerande form for samverkan s& 6kar
chansen att f& nya infallsvinklar och fler
perspektiv i arbetet (Skolverket 2010).

Innan ni gar vidare kan

det vara bra att i en arbetsgrupp

besvara foljande fragor:

¢ Vilka arenor fér samverkan finns i
er organisationen?

e Vilka stuprér kan ni identifiera i er
organisation?
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/LASTIPS

Las mer om sam-
verkan i Samverkan
i kommuner och
landsting: en kun-
skapséversikt (Anell
& Mattisson 2009).

CASE/
Lund

Annorlunda
metoder i Lund

Trots att det finns ménga olika etable-
rade metoder for ungas inflytande fung-
erar inte alltid de etablerade arenorna
for alla unga. Lunds kommun har darfor
satsat pa inflytandecaféer for unga som
gér 1 sirskolan.

Ga och fika - fa inflytande
Det borjade 2002 med att kultur- och
fritidsforvaltningen fragade unga i sko-
lan, pa fritidsgarden och pé stan om hur
de ville vara med och paverka? och i
vilka fragor?

Som i flera andra kommuner blev sva-
ret pa forsta fragan “nagot slags forum”.
Utan val, utan politiska partier och utan
skolrepresentanter, men med dialog, pa-
verkan och egna aktiviteter som hornste-
nar. Resultatet blev ett ungdomsting.

I november 2015 holls det femtionde
ungdomstinget. De 49 foregaende ting-
en hade bland annat resulterat i ett fram-
gangsrikt medborgarforslag om att
slopa 16-arsgrinsen for medborgar-
forslag. Kommunen har, efter onske-
mal fran tinget, anstdllt ungdomsombud
— projektanstdllda unga vuxna som
arbetar praktiskt med ungdomsfragor.
Nér en masterstudent i statsvetenskap
frigade om ungdomarna kénde att de
kunde paverka i fragor som var viktiga
for dem, var andelen ja-svar betydligt
hogre bland ungdomstingsdeltagarna



(49 procent) dn bland de som inte engagerat sig
(36 procent).

— Ungdomstinget var ett bra forum for att ldra sig
motesteknik och struktur for paverkansarbete. Jag
larde mig att det gick att géra en namninsamling
om min fritidsgard skulle ldggas ned. Man fick en
tro pa sig sjélv, beréttar Karin Gronkvist som tidi-
gare var tingsdeltagare och numera ett av tre ung-
domsombud.

Inflytandecaféer som alternativ till
ungdomsting

Bland de cirka 300 deltagarna pé jubileumstinget
fanns manga sirskoleelever. Under 2015 fick Lund
bidrag fran Myndigheten for ungdoms- och civil-
samhillesfragor for att med innovativa metoder na
grupper som annars riskerade att hamna utanfor i
det ungdomspolitiska arbetet.

— Vi hade bjudit in sérskoleeleverna till ung-
domstingen dven tidigare, men sag att formen inte
passade dem. Sa vi sokte pengar for att under-
soka hur de ville gora sin rost hord, sdger Anna
Sigurgeirsdottir, verksamhetsutvecklare for ung-
domspolitiken.

Resultatet blev bland annat inflytandecaféer.

— Temat ar detsamma som pa det kommande
ungdomstinget och vi dr i samma lokaler. Caféerna
péagar kortare tid och med ett lugnare samtalsklimat.
Om eleverna vill kan de &dven gé pa ungdomstinget
nagra dagar senare.

Eleverna kan g till den sa kallade asiktshornan
dér Louise Wester, som dr graphic recorder, hjdlper
dem att uttrycka sina asikter med teckningar och

/ENKAT Kanner du

att du kan paverka i
fr@gor som ar viktiga
for dig?

49%

Ungdomstings-
deltagare

Icke-engagerade

text pa en stor vagg. Eller s& kan elev-
erna fora fram sitt budskap pa andra sétt
som genom forumteater, graffiti eller att
“pérla”.

— Pa den forsta triffen kom det 60
elever. Pé den senaste var det dver 100
deltagare fran sérskolorna. Dessutom har
vi engagerat tidigare sirskoleelever som
mentorer. De har stottat eleverna och bli-
vit forebilder, berdttar Anna Sigurgeirs-
dottir.

— Projektet har fallit mycket vél ut.
Men vi kidnde oss inte fardiga under
2015 utan vi sokte och fick nya pengar.

Inflytandecaféerna har darfor fort-
satt under 2016 och borjar ge konkreta
resultat.

— Tvé killar skickade in ett medborgar-
forslag eftersom de tyckte att det var
jobbigt att dka pa utflykt nir man har
speciella behov. De 6nskade att sérskolan
skulle fa tillgang till en buss. Det forsla-
get héller pé att snurra genom systemet
just nu, avslutar Anna Sigurgeirsdottir.

Diskutera foljande fragor:

e Hur arbetar er organisation for att
tillvarata ungas synpunkter och idéer?

« Vilka grupper av unga nar ni inte genom
era forum?
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Den nationella
ungdomspolitiken

I Sverige lever narmare 1,6 miljoner per-
soner mellan 13 och 25 &r.! Ungdoms-
politikens uppgift ar att skapa sé bra for-
utsdttningar som mojligt for att unga i
Sverige ska ha ett sa bra liv som mgjligt
under sina forsta 25 ar. Det handlar om
att ha en bra levnadsstandard, om att ma
bra och om att kunna utvecklas och pa-
verka sin livssituation. Det handlar ock-
sd om att ha samma réttigheter och moj-
ligheter som andra grupper i samhallet.
Sverige har haft en nationell ungdoms-
politik sedan 1990-talet. Det nuvarande
ungdomspolitiska malet &r att:

"Alla ungdomar ska ha
goda levnadsvillkor, makt
att forma sina liv och
inflytande 6ver samhélls-
utvecklingen.”

(prop. 2013/14:191, s. 16).

Detta mal ar relaterat till mélen for
barnréttspolitiken och EU:s ungdoms-
strategi. Bade barnrittspolitiken och
ungdomspolitiken uttrycker att unga
har rétt att komma till tals i frdgor som
ror deras eget liv. Det handlar om att
lyssna till ungas egna roster och att ha
kunskap om ungas levnadsvillkor. Den
nationella ungdomspolitiken slar fast
att alla insatser som berdr unga ska ha
ett ungdomsperspektiv. Det betyder att
unga omfattas av de ménskliga réttighe-
terna som de uttrycks i grundlagar och i
Sveriges konventionsataganden pa om-
radet. Det betyder ocksa att vi ska utgé
fran att unga dr en mangfald av indivi-
der som ska stéttas att bli sjdlvstandiga
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!Barn-Ulf, under-
sdkningarna av
barns levnadsvill-
kor, http://www.
scb.se/sv_/Hitta-
-statistik/Statistik-
efter-amne/Lev-
nadsforhallanden/
Levnadsforhallan-
den/Undersokning-
arna-av-barns-lev-
nadsforhallanden/.

och att unga ska ha mojlighet att vara delaktiga
och ha inflytande 6ver beslut och insatser (prop.
2013/14:191).

Ett sektorsovergripande omrade
Ungdomspolitiken &r sektorsdvergripande och ar
helt beroende av vilka beslut som tas inom andra
omraden som utbildning, arbete, forsorjning, bo-
stad, hilsa, inflytande samt kultur och fritid (prop.
2013/14:191). Ungdomspolitikens roll ar att bidra
med just sektorsovergripande kunskap om ungas
levnadsvillkor och att fraimja samarbete och sam-
verkan mellan de aktdrer som ansvarar for ungas
levnadsvillkor.

Vad innebdr ett ungdomsperspektiv?
Ungdomsperspektivet ér ett verktyg for att nd malet
om att alla unga ska ha goda levnadsvillkor, makt
att forma sina liv och inflytande dver samhills-
utvecklingen.

MANGFALD

Unga mellan 13 och 25 ar dr en heterogen
grupp i samhdllet. De &r olika utifran kon, kons-
identitet, alder, sexuell ldggning, etnisk tillhorig-
het, funktionsvariation, socioekonomisk bakgrund
med mera. Samhéllet maste ta hénsyn till dessa
olikheter vid planering och genomférande av olika
insatser.

SJALVSTANDIGHET OCH OBEROENDE

Unga ska ocksa fa stod i sin utveckling mot
okad sjalvstindighet och oberoende. Det &r ett
oberoende som inte enbart handlar om att frigéra
sig fran sina fordldrar utan dven om en franvaro av
annat som minskar ungas handlingsutrymme. Det
kan gilla frihet fran stereotypa konsroller, tvang
eller fortryck, diskriminering och mobbning. Det
kan ocksa handla om daliga ekonomiska resurser
och brist pa kunskap om sina réttigheter och moj-
ligheter i samhallet.
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Mangfald Sjalvstandighet Delaktighet och
och oberoende inflytande
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/MAL
* Goda levnadsvillkor
e Makt att forma sina liv
o Inflytande 6ver samhalls-
utvecklingen.

DELAKTIGHET OCH INFLYTANDE

Unga ska vara delaktiga i sina egna
liv. For att kunna utvecklas till en sjalv-
stindig individ &r det viktigt att vara del-
aktig och ha inflytande 6ver beslut och
atgirder som inte bara ror en sjilv, utan
ocksa samhillet i stort. Fran sambhillets
sida handlar det om att kunna ta tillva-
ra ungas initiativkraft och engagemang
samt att ta del av deras synpunkter, idé-
er och forslag. Det &r viktigt att komma
ihdg att gruppen unga bestar av bade
omyndiga och myndiga personer och att
deras mojlighet till inflytande foréndras
over tid. For unga under 18 ar giller
ritten till inflytande enligt barnkonven-
tionen. For de myndiga unga vuxna dr
det viktigt att de &r representerade i de
folkvalda forsamlingarna och dérige-
nom blir delaktiga i de politiska besluten
(SCB 2013).

Ungdomsperspektiv

i praktiken

I praktiken innebér ett ungdomsperspek-
tiv att sétta sig in i hur unga tinker och
paverkas av beslut och initiativ och om
att analysera hur unga med olika forut-
sattningar och levnadsvillkor paverkas
av besluten och att agera med utgangs-
punkt i detta.

Till exempel &r ungas hélsa och socia-
la forhdllanden i Sverige i dag generellt
goda, sérskilt i jadmforelse med i andra
lander. Vissa grupper av unga moter
fortsatt stora utmaningar, bland annat
unga killar och tjejer med variationer
och nedsittningar i sina funktioner, unga
hbtg-personer, unga som lever i socio-
ekonomiskt utsatta omraden och unga ny-
anldnda (Myndigheten fo6r ungdoms- och
civilsamhallesfragor 2016d). Den kunska-
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pen innebér att samhéllet maste ta hinsyn
till dessa utmaningar vid planering och
genomforande av insatser.

Unga ska, precis som vuxna, ha moj-
lighet att paverka sin egen vardag. En
stor del av ungdomsgruppen saknar
rostrétt, vilket innebér att politiker och
forvaltningar behover hitta andra sitt
att fanga upp ungas rdster och behov.
Manga arbetar med ungas delaktig-
het genom exempelvis ungdomsrad
och andra inflytandeforum for unga.
Medborgardialoger och samtal i fokus-
grupper dr andra vanligt forekomman-
de metoder for att arbeta med ett ung-
domsperspektiv och ta reda pa hur unga
sjdlva ser pa sin livssituation (Barn-
ombudsmannen 2008). Om arbetet ska
bli systematiskt bor ni dock redan i star-
ten av en beslutsprocess fundera &ver
om den ska kompletteras med till exem-
pel en medborgardialog.

Utga fran befintliga
processer

Kommuner, landsting och regioner ser
olika ut och de arbetssitt och modeller
som fungerar i en storstadsregion kan-
ske inte fungerar i en mindre kommun.
Det lokala och regionala arbetet maste
dérfor utgé frén sina egna forutsittning-
ar och utmaningar. Ni méaste ocksa, med
utgangspunkt i generell kunskap om
ungas villkor, ta reda pa hur det ser ut
lokalt och regionalt for att kunna identi-
fiera era specifika utmaningar.

Med utgdngspunkt i en analys av era
utmaningar kan arbetet ta form. Om ni
inte har arbetat med ett integrerat ung-
domsperspektiv tidigare dr det viktigt
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/CASE Lund
Inflytandecaféer
for unga som gar
i sarskolan, s. 10.

att kartldgga det arbete som redan pagar
i er organisation. Annars riskerar ni att
starta parallella processer och bygga nya
stupror i organisationen. I stdllet bor ni
utgd fran det som redan gors. Om ni till
exempel har ett dvergripande uppdrag
att utveckla arbetet med ungas infly-
tande kan det vara bra att kénna till hur
skolor och den offentligt finansierade
fritidsverksamheten arbetar med in-
flytandefragor. Kanske finns det négon-
ting som kan utvecklas och breddas?

Kartlagg det arbete
@ som redan pagar i er

organisation.



’ " /KAPITEL 3

# Att komma igdng

Detta kapitel ar utformat som en checklista
for att hjalpa er att planera och organisera det
Overgripande arbetet med att integrera ett
ungdomsperspektiv.

/INNEHALL

« Bygg en infrastruktur for arbetet « S& har anvander ni checklistan
e Hur blir arbetet hallbart? « I J6nkoping ar samverkan och lyhérdhet framgdngsfaktorer
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For er som precis ska starta ett syste-
matiskt arbete kan checklistan hjilpa er
att avgrinsa arbetet genom att ansvar,
uppdrag och rollférdelning tydliggdrs
inom organisationen.

For er som redan arbetar med ett
integrerat ungdomsperspektiv kan check-
listan bidra till att identifiera nya utveck-
lingsomraden i er organisation (SOU
2007:15). Den hjilper er att kartldgga
vilka forutséttningar ni har for att lyckas
med uppdraget.

Bygg en infrastruktur
for arbetet

For att ungdomsperspektivet inte ska
hamna i skymundan &r det viktigt att
frdgorna ingar i verksamhetens ordina-
rie strukturer. Det betyder att ungdoms-
perspektivet ska finnas med som en réd
trdd ndr verksamheter planeras, nér de
genomfors och nér de foljs upp. Ett sétt
att gora detta &r att betrakta arbetet som
en del av ett systematiskt kvalitets- och
utvecklingsarbete. Det innebér att verk-
samheten kontinuerligt f6ljs upp och
att resultaten analyseras i relation till
uppstéllda mal och utifran dessa plane-
ras och utvecklas sedan arbetet (Social-
styrelsen 2011). Ni maste hitta egna for-
mer och rutiner for arbetet, men detta
arbete underldttas om det finns en finns
en tydlig ansvarsfordelning i organisa-
tionen.

Ni maste ocksa definiera vad ett ung-
domsperspektiv innebédr i er organisa-
tion. Detta kan gdoras med utgéngspunkt
i det nationella malet for ungdoms-
politiken eller med inspiration frén
maélformuleringar inom olika nationella
politikomraden. Ungdomspolitiken ut-
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Frégorna &r inspire-
rade av en check-
lista, MUMS, som ar
framtagen for arbetet
med jamstalldhets-
inategrering (SOU
2007:15). MUMS stér
for M8l och annan
styrning, Utbildning,
Metoder och arbets-
satt samt Stdéd och
samordning.

Ungdoms-
perspektivet ska
finnas med som
en rod trad nar

verksamheter:

e planeras

e genomfors

e f6ljs upp.

gér fran de minskliga rittigheterna och
grundlagen samt fran flera av de lagar
som styr olika verksamheter i kommu-
ner, landsting och regioner.

Innan ni gar vidare kan

det vara bra att i en arbetsgrupp
besvara féljande fragor:

e Ar vi redo att starta?

* Finns det ett uppdrag?

¢ Finns det mandat?

* Finns det resurser?

Sa hdr anvander ni
checklistan

Fragorna i checklistan besvaras med for-
del i en arbetsgrupp. Alla fragor behdver
inte besvaras, hoppa over fragor som
inte dr relevanta, det kan dock vara bra
att forklara varfor. Fragorna kan ocksa
besvaras olika ingéende. Det viktiga ar
att ni tillsammans gar igenom check-
listan sa att ni kan identifiera era styrkor
och utvecklingsomraden. Syftet &r att ni
ska fa en gemensam bild av var er orga-
nisation befinner sig i relation till upp-
draget att integrera ett ungdomsperspek-
tiv. Svaren pa frdgorna kan fungera som
ett underlag for en handlingsplan eller
en strategi, de kan ocksé fungera som ett
diskussionsunderlag i en arbetsgrupp.

Checklistan hjalper till att:

* indentifiera styrkor och ut-
vecklingsomraden.

» skapa en gemensam bild av
var organisationen befinner sig.



/CHECKLISTA
Integrera ett ungdomsperspektiv

M3l och annan styrning

I det forsta steget undersoker ni hur direktiven
fran ledningen ser ut, hur utvardering och uppfolj-
ning sker, vilka resurser som avsétts samt hur ert ar-
bete dr forankrat och kommunicerat i verksamheten.

EXEMPEL PR FRAGOR:

« Finns ett politiskt uppdrag att integrera ett ung-
domsperspektiv/arbeta med ett ungdomsperspek-
tiv? Ar arbetet kopplat till detta uppdrag?

¢ Har organisationen definierat vad ett ungdoms-
perspektiv innebar?

* Har ledningen ett aktivt dgarskap foér utvecklings-
arbetet genom att folja arbetet i alla steg, fraga
efter resultat och ta hand om resultatet?

* Finns en organisation med mandat och kompetens
att arbeta med fragan?

o Ar arbetets syfte och mal tydligt formulerade och
kdnda av dem som berérs?

Finns det tillrackliga ekonomiska resurser och
rimliga tidsramar?

Utbildning

I det andra steget undersoker ni om det
finns en plan for vilken kompetens som krévs hos
medarbetarna och hur verksamheten ser till att

de far den utbildning som behovs, och hjélp att
tillimpa den. Det handlar om att inventera om det
till exempel finns kunskap om metoder for dialog
med unga och om er organisation har rutiner for
insamling av statistik.

2

EXEMPEL PA FRAGOR:

e Finns en plan for hur organisationen sakerstaller
att ledning och medarbetare har ratt kunskap for
att utfora sitt uppdrag?

« Finns mojlighet till terkommande traffar for er-
farenhetsutbyte och larande for personer som tar
fram beslutsunderlag?

Stéd och samverkan

I det tredje steget undersoker ni hur arbetet
med ungas levnadsvillkor kan samordnas i er orga-
nisation, ni underséker behovet av eventuella stod-
resurser och forum for erfarenhetsutbyten mellan
verksamheter och forvaltningar. Fragorna kan ock-
sé hjdlpa er att identifiera stuprdr i organisationen
och hitta former for samverkan.

EXEMPEL PA FRAGOR:
* Finns en politisk samverkansstruktur for arbetet
med ett ungdomsperspektiv inom organisationen?

* Finns en samverkansstruktur for arbetet med
ungdomsfragor inom organisationen pa chefs- och
tjanstepersonsniva?

« Ar berorda personer pa olika nivaer i organisatio-
nen och frén olika malgrupper delaktiga? Det kan
galla strategiskt viktiga personer inom organisatio-
nen.

* Organiseras erfarenhetsutbyte och larande om
ungdomsperspektivet mellan olika férvaltningar
och verksamheter?

* Finns ett kontinuerligt arbete med att utveckla
organisationens strategi for arbetet med ett ung-
domsperspektiv?

/ANTECKNINGAR
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Hur blir arbetet
hallbart?
Att integrera ett ungdomsperspektiv
handlar ofta om att implementera ett nytt
arbetssitt i en organisation, vilket kan ut-
mana invanda rutiner. Forskning visar att
det kan ta mellan tva och fyra ar innan
nya rutiner har implementerats och att det
r vanligt att nya arbetsmetoder sa sméa-
ningom dor ut utan rétt organisatoriska
forutsattningar (Sundell & Soydan 2008).
Om arbetet ska fa rdtt forutsittningar
och vara héllbart maste det vara bade
politiskt forankrat och forankrat i chefs-
leden. Forankringen behdver inte vara
pa plats fran allra forsta borjan, men
det dr daremot avgoérande for arbetet
pa sikt (Myndigheten for ungdoms-
och civilsamhillesfragor 2016a). Om
den politiska ledningen och tjanste-
personsledningen tar en aktiv roll genom
att frdga efter resultat och prioritera
arbetet far medarbetarna ocksa i regel
forutsattningar for att genomfora arbetet
och na resultat. Forankringen majliggdr
ockséd for beslutsfattare och chefer att i
tid kunna borja planera och skapa rétt
organisatoriska forutsittningar samt av-
sdtta resurser.

Lopande aterkoppling och forankring
med beslutsfattare och chefer ar viktigt,
sdrskilt om beslutsfattare, chefer eller
andra nyckelpersoner byts ut. Det hand-
lar om att sékerstélla att arbetet inte ar
beroende av en ensam eldsjdl utan vare
sig resurser eller ett tydligt uppdrag och
mandat 1 organisationen. Checklistan
hjdlper er att identifiera en tydlig orga-
nisatorisk struktur for ert arbete. Forsk-
ning visar att det har betydelse for hur
héllbart arbetet blir (Lindholm 2011). m
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/TIPS!
www.politiker-
checklistan.se/
checklistan.html
Sveriges Kommu-
ner och Landstings
uppdrag Psykisk
Hélsa har tagit fram
en checklista for
politiker s& att de
ska kunna folja upp
politiska beslut.

Formulera mal

En av grunderna for all verk-
samhet ar att formulera ett tyd-
ligt m&l och hur det ska uppnas.
Manga ganger finns det redan
ett fardigt karnuppdrag eller ett
6vergripande méal och da racker
det att utgd frén detta och
anlagga ett ungdomsperspektiv.
Ibland kan aven ett tydligt upp-
drag behova formuleras.

Karnuppdraget kan till
exempel formuleras enligt
foljande:

"Kommunen ska leverera likvérdig
service och likvardiga tjanster

till kommunens inv8nare oavsett
Slder.”

e Vad innebéar det i relation till
att unga har olika forutsatt-
ningar?

e Hur kan ni arbeta for att alla
unga ska kunna utvecklas till
sjalvstandiga och oberoende
individer i relation till ert karn-
uppdrag?

Eller det 6vergripande malet:
“"Skapa en socialt, ekologiskt och
ekonomiskt h8libar samhélls-
utveckling fér inv8narna”.

» Vad betyder det utifran ett
ungdomsperspektiv?

* Vad betyder det till exempel
for stadsbyggnadsférvaltningen
eller for socialférvaltningen?

Overgripande mal

Lednings- Stod-
processer

processer

L I
|

Kérnuppdrag

r

Kunskap om ungas
levnadsvillkor, 13-25 &r.

/STRUKTUR

v
/KULTUR



CASE/
Jonkoping

I Jonk6ping ar samverkan och
lyhérdhet framgangsfaktorer

En foregdngare sedan 1980-talet

I Jonkopings kommun har arbetet med unga lénge
varit en politiskt prioriterad friga och kommunen
forsoker samarbeta mellan forvaltningar och ndmn-
der, en framgangsfaktor dr det starka politiska stodet.
En ny handlingsplan ska antas i kommunen. Dar ska
ett dnnu storre fokus laggas pa att ta tillvara syn-
punkter fran barn och unga. Den ska &ven innehalla
fler frimjande och forebyggande atgérder.

Jonkopings forsta ungdomspolitiska handlings-
program antogs redan 1985. Kommunen utsags
1997 till Arets ungdomskommun av Ungdomssty-
relsen och har varit en av Sveriges Kommuner och
Landstings modellkommuner.

— Det finns en politisk vilja hér, oavsett vilket
styre vi har haft har politikerna insett att de har fra-
gorna ar viktiga, sdger Lena Liick, samordnare for
barn- och ungdomssamverkan.

— Vér styrka har varit att vi fortsatt att utveckla
arbetet, medan andra kanske gjort ett projekt pa ett
eller tva ar.

Lena Liick fortsatter att lista ytterligare arbetsme-
toder som gjort Jonkopings ungdomsarbete lyckat.

— Vi har jobbat pa bredden med de ungdomspo-
litiska fragorna. Alla ndmnder och forvaltningar ar
med. Vi samverkar, frén politisk niva till bostads-
omradena. Det gor att nar nagot héander kan vi agera
snabbt.

— En annan framgéngsfaktor &r att vi lyssnar
pa vad barn och unga sjdlva tycker. Bade genom
direkta dialogtréffar med kommunfullméktige och
genom forskningen. Pa dialogtréffarna moéter un-
gefédr 130 barn och unga politikerna. Traffarna har

forberetts av samhillskunskapslirare och fritids-
ledare.

Enkdt om ungas levnadsvillkor

Sedan 1994 ar Jonkoping en av tiotalet kommuner
som deltar i fritidsforskaren Ulf Blomdahls enkét
Ung livsstil. Dar besvarar elever — fran arskurs fem,
sju och nio samt andra aret pa gymnasiet — fragor om
sina levnadsvillkor. Sedan 2000 deltar &ven sérskolan.

— Enkéten genomf6rs under skoltid. Personal frén
kultur- och fritidsforvaltningen finns pa plats for att
forklara varfor den genomfors. Ar 2015 hade vi en
svarsfrekvens pa 87 procent, vilket gor att det ar en
studie att rdkna med, sdger Lena Liick.

— Dialogerna och enkédten ger viktiga underlag
till politikerna nér de ska prioritera vad som beho-
ver utvecklas. Resultaten blir en del av det arliga
barnbokslut som 2015 gjordes for fjairde gangen.
Barnboksluten ger systematik i arbetet. Vad tyckte
barnen, vad sdger forskningen, vilka erfarenheter
tar vi med oss? fortsétter Lena Liick.

Bland planerna finns en satsning pa dldre ung-
domar och ungas mojligheter att organisera sig ska
utvecklas.

— Under 2016 till 2019 arbetar vi for att se till att
uppdragen i den nya handlingsplanen genomfors,
sdger Lena Liick.

— Det barn- och ungdomspolitiska arbetet pagar
hela tiden. Vi fyller p4 med kunskap om barnkon-
ventionen, all personal i kommunen erbjuds utbild-
ningar. Vi bevakar omvérlden, provar nya metoder
och hdmtar idéer dven fran andra kommuner. Allt
gar att forbéttra, avslutar hon.
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/KAPITEL 4

Sa har kan ni gora

Detta kapitel innehaller fyra fragor som hjalper er att skaffa kunskap
om ungas levnadsvillkor. Ni far hjalp att analysera hur unga med olika
levnadsvillkor och férutsattningar paverkas av beslut och initiativ, att
satta mal for arbetet och att félja upp era resultat. Anvdnd med fordel
svaren pa frdgorna i det férra kapitlet som underlag for arbetet.
Kapitlet innehaller ocksd exempel pa lokalt arbete.

/INNEHALL

o Kvalitetsarbete i praktiken ¢ Tre systematiska steg for jamlikhet i Huddinge
e Skodvde tar forskningen till hjalp
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Kvalitetsarbete i
praktiken
Ett fungerande kvalitetsarbete handlar
om att synliggdra det ni gor och folja
upp vad det leder till. Genom att planera,
folja upp, analysera, dokumentera och
utveckla arbetet kan ni skapa och dela
kunskap om vad som fungerar bra och
mindre bra. En viktig del i kvalitetsarbe-
te ar dialog mellan de aktdrer som berdrs
av arbetet, det kan vara mellan kollegor,
mellan olika verksambheter eller mellan
huvudman och verksamheter.

Vi utgér fran en process som kallas
kvalitetshjulet (Skolverket 2012). Det ar
en systematisk process som kan anvén-

?

Kvalitetshjulet
e Var ar vi?
Vart ska vi?
Hur gor vi?
Hur blev det?

>
C>x
<4/

das som ett verktyg nér ni ska genomfora
ert uppdrag att integrera ett ungdoms-
perspektiv. Verktyget bestar av fyra fragor:
Var ér vi? Vart ska vi? Hur gor vi? Hur
blev det?

Till viss del kan checklistan i det
forgdende kapitlet hjdlpa er att kart-
ligga den kunskap ni har om ungas
levnadsvillkor, har ni redan ett pagéende
arbete kan fradgorna hjélpa er att hitta nya
utvecklingsomrédden. Kvalitetsarbete ar
ett stindigt pagdende arbete och dirfor
blir svaret pa den sista fragan en ny nu-
lagesbeskrivning. Den kan sedan ligga
till grund for ert fortsatta arbete.
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Var ar vi?

Forst undersoker ni hur unga har
det i er kommun, ert landsting eller er
region. Utga fran befintlig kunskap om
ungas villkor. Fundera dven kring vilka
metoder och arbetssétt som ni har for att
samla in kunskap.

NI KAN BLAND ANNAT TA REDA PA:
e om unga upplever att deras fritid ar
meningsfull

o vilka resultat unga ndr i skolan

o hur m&nga unga det finns som varken
arbetar eller studerar

o
e hur unga mar.

For att kunna svara pa dessa fragor be-
hover ni ta fram statistik pa lokal och re-
gional niva. Det dr ocksa viktigt att iden-
tifiera skillnader mellan olika omraden
och kommundelar. Som en hjilp i detta
arbete finns det en rad olika underlag.
Det finns manga verktyg for att samla
kunskap om barns och ungas livsvillkor.

For att undersdka hur manga unga som
upplever att de har en meningsfull fritid
kan ni titta pa nyckeltal som beskriver hur
manga unga det dr som deltar i en musik-
eller kulturskola och hur ménga deltagar-
tillfallen det finns i idrottsféreningarna.
Forskning visar att det finns skillnader 1
hur mycket fritid unga upplever sig ha och
vad de gor pa sin fritid. Samtidigt vérderar
manga unga fritiden hogt (Myndigheten
for ungdoms- och civilsamhéllesfragor
2014). Det finns ocksa skillnader i hur
mycket fritid olika grupper av unga har
och vad de gor pa sin fritid.

For att underséka vad unga i er kom-
mun gor péd sin fritid kan ni granska
den Oppna fritidsverksamheten. Vilka
grupper av unga ar det som besoker de
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TIPS!
www.barnom-
budsmannen.se/
unga-direkt

Unga Direkt &r en
metod for att lyssna
till barn och ungdo-
mar. Handledning,
instruktioner och
tips finns pa Barn-
ombudsmannens
webbplats.

www.mucf.se/lupp
Fokusgruppsamtal.
Guide for fokus-
gruppsamtal med
unga. (Myndigheten
for ungdoms- och
civilsamhallesfragor,
in print). Skriften ar
en forenklad variant

av Unga Direkt.

/LASTIPS!

Las mer om ungas
fritid i rapporten
Fokus 14 - om ungas
fritid och organise-
ring (Myndigheten
for ungdoms- och
civilsamhaéllesfragor
2014) och i rappor-
ten Kartldggning av
dppen fritidsverk-
samhet - en nationell
bild och faktorer som
p8verkar ungas del-
tagande (Myndighe-
ten fér ungdoms- och
civilsamhaéllesfr@gor
2016b).

offentligt finansierade fritidsverksam-
heterna? Identifiera eventuella skillna-
der mellan olika kommundelar utifran
ungas villkor.

For att kunna svara pa detta behdvs
det kunskap pé olika nivaer. Det krdvs
bade konsuppdelad och éldersindelad
statistik. En lokal kartldggning eller en
brukarundersokning kan ocksd genom-
foras. Ibland kan de lite bredare enkit-
undersokningarna behdva kompletteras
med andra metoder for att fanga in ung-
as roster. Det finns flera olika metoder
for att 1ata barn och unga komma till tals.

EXEMPEL PA FRAGOR:

e Vilken kunskap om unga far ni i
beslutsunderlagen inom ert ansvars-
omréde?

« Finns det ndgon fraga dar ni skulle
behdva mer kunskap om ungas situa-
tion inom ert ansvarsomrade?

¢ Anvands till exempel Lupp (lokal
uppféljning av ungdomspolitiken) eller
andra lokala brukarenkater for att
samla in kunskap om ungas situation?

e Finns rutiner for att ta fram underlag
om ungas situation?

e Anvands kons- och aldersuppdelad
statistik?

e Finns metoder som inkluderar ungas
roster i processerna?

ANALYSERA ERA RESULTAT
Nér ni skaffat en gemensam bild av nu-
laget genom till exempel en kartlaggning
av ungas levnadsvillkor behdver resul-
taten analyseras. Ledningen bor delta
aktivt i analysen och berdrda aktdrer bor
bjudas in att medverka. I analysarbetet
bor ni fokusera pa det som ar paverkbart,
det vill séga den egna verksamheten och
vad ni kan gora annorlunda i forhéllande
till era resultat.

Sok efter mojliga forklaringar till de
eventuella monster som gar att urskilja



och jamfor om mojligt med andra verksamheter i den
egna organisationen eller med liknande kommuner,
landsting eller regioner. Undersdk om det finns natio-
nella data som kan forklara eventuella monster.

EXEMPEL PA FRAGOR:

e Hur ser eventuella monster ut? Gar det att forsta
de ménster som finns utifrén kanda lokala och
regionala forhallanden, tidigare erfarenheter eller
forskning? Det kan till exempel handla om hur
ménga elever som avslutar gymnasieskolan med
fullstandiga betyg. Eller om hur m&nga unga som
varken arbetar eller studerar i kommunen eller
regionen.

« Vilka konsekvenser far ert arbetssatt och verk-
samhetens utformning for olika grupper av unga?
Finns det aktuell forskning som kan vara till hjélp i
analysen av unga hbtqg-personers villkor?

e Finns det brister i verksamheten i férhallande till
styrdokument, lagar och konventioner? Hur ser i
sa fall dessa brister ut?

/ANTECKNINGAR

mn
+

/TIPS!

www.ungidag.se

Ung idag &r Myndigheten for ungdoms-
och civilsamhallesfragors webbaserade
verktyg som bidrar till att sprida
kunskap om, och félja utvecklingen
av, ungas livsvillkor och levnadsvanor
i Sverige. Uppgifterna kan till stor del
brytas ned pa regional och lokal niva
samt sorteras efter kon, aldersgrupp,
utrikes- och inrikes fodda samt ut-
landsk bakgrund.

www.mucf.se/lupp

Lupp (lokal uppféljning av ungdoms-
politiken) ar Myndigheten fér ungdoms-
och civilsamhallesfrdgors verktyg for att
ta reda pa hur ungas levnadsvillkor ser
ut regionalt och lokalt.

Lupp kan anvandas for att:

» skaffa kunskap om unga

e underlatta eller starta ett samarbete
mellan férvaltningar och verksamheter

» skaffa kunskap om unga i besluts-
processer.

www.kolada.se

Kommun- och landstingsdatabasen
KOLADA har ett antal nyckeltal som kan
ge en bild av ungas uppvaxtvillkor.

www.max18.barnombudsmannen.se
Max18 ar Barnombudsmannens webb-
plats med statistik och information om
barns och ungas levnadsforhallanden i
relation till barnkonventionen.
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Vart ska vi?

For att veta vart ni ska behdver ni formulera
mal for ert arbete. Bra mal dr konkreta och mojliga
att utviardera. De &r ocksa rimligt ménga och mgj-
liga att na. Ofta &r det battre med ett fatal konkreta
mal dn for manga otydliga. Utga gérna fran doku-
ment som barnkonventionen och den nationella
ungdomspolitiken och knyt samman dessa med era
befintliga dokument, policyer, budgetar, strategier,
handlingsplaner med mera. Om planer, program
eller mal ska fungera som styrdokument maste de
kunna utvérderas och f6ljas upp.

Malformuleringens utgangspunkt bor vara den
analys som gjorts i det forsta steget. Lat oss séga
att er kartlaggning visade att unga killar, unga tjejer
och hbtg-personer har olika tillgang till den 6ppna
fritidsverksamheten i er kommun. Er brukarunder-
s6kning visar att det i ett omrade &r en majoritet
dldre killar som besoker fritidsverksamheten, i ett
annat omrade dr besdkarna yngre och mer jamt
fordelade mellan killar och tjejer. Déremot upp-

I samband med malformuleringen bor
ni dven bestimma vilka matt som ska
anvindas for uppfoljning. For att inte
lata tillgdngen pa data och statistik styra
malformuleringen &r det viktigt att forst
formulera malet och att dérefter iden-
tifiera indikatorer (Ungdomsstyrelsen
2007). Indikatorer kan definieras som
métbara variabler som ger forenklad
information om en komplex foreteelse
(Socialstyrelsen 2014).

Indikatorerna kan anvindas som matt
pa kvalitet och maluppfyllelse i stort,
men de kan ocksd anvidndas for att
méta arbetsprocesser och resultat dver
tid. Ni kan ocksa anvénda dem i jam-
forelse med andra kommuner, landsting
och regioner (Sveriges Kommuner och
Landsting 2014).

/TIPS!
Det finns olika
typer av mal:

ger hbtg-personer att de upplever att de inte har
tillgang till ndgon fritidsverksamhet alls i er kom- B A I -

1 " 8 . o Strukturi r
mun. En mélformulering bor da konkretisera hur om vad du HAR (til ruktur \>

alla grupper av unga kan f3 en likvirdig tillgang till exempel resurser) | process P'
e Processmé| talar

fritidsverksamhe?ter. Ofta innehdller dock ménga om vad du GOR /7
styr- och planeringsdokument alltfér vaga malfor- * Resultatm8l/-métt Resultat

. . ° . talar om vilka
muleringar och det blir svart att leva upp till dem EFFEKTER du

och att folja upp arbetet. uppnar.
Lat oss ta ett exempel:

/ANTECKNINGAR
%

Fritidsverksamheten ska aktivt verka fér
goda miljéer och villkor for alla unga.

o Hur kan mélet formuleras om? Diskutera hur ett upp-
foljningsbart mal kan formuleras utifrén kunskapen om
att unga har olika tillgang till fritidsverksamheter utifrén
kon, dlder och sexuell ldggning. I det arbetet kan det
vara ett stéd att ta del av andras arbete for att se vilka
resultat som uppnatts.
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CASE/
Huddinge kommun

Tre systematiska steg for jamlikhet i Huddinge

Ett kompendium (Huddinge kommun 2016) ar
det senaste resultatet av ett arbete som inleddes
2010. D& introducerades jamlik styrning.

— Tidigare arbetade vi med jamlikhet i projekt-
form, det blev insatser lite har och var. Men ska det
bli ndgot gjort i lingden maste man fa in det i styr-
ningen och mita och folja upp. Ar 2010 beslutades
darfor att det skulle finnas ett kons- och omréades-
perspektiv i all var statistik, berattar Marcel Moritz,
utvecklingsledare i Huddinge kommun.

— Efter nagra ar borjade vi dven prata om barn-
perspektivet, och politikerna bestdmde att statisti-
ken dven skulle delas upp pa barn. D kunde vi till
exempel se att unga kvinnor i vissa omraden hade
samre psykisk hélsa, och forsoka gora nagot at det.

I ar har arbetet utvecklats ytterligare. Kompen-
diet, Huddinge kommuns handbok for jamlikhets-
analys (Huddinge kommun 2016), har presenterats
pa utbildningar och totalt ska cirka 300 chefer och
nyckelpersoner i verksamheten involveras.

Handboken &r upplagd i tre metodiska steg:

1. Identifiera en skillnad: G& igenom ett statis-
tiskt material, leta efter olikheter. Skillnaderna
bedoms sedan pa en tregradig skala efter storlek,
mal (hur prioriterad fragan &r) och paverkan.

2. Gor en orsaksanalys: Finns det forskning
som kan forklara skillnaden? Péverkar normer
eller forestdllningar den aktuella gruppen? Analy-
sen gors pa bade samhélls- och verksamhetsniva.
Handbokens andra steg avslutas sedan med fragan:
bor du ga vidare med en atgard? Ga i sa fall vidare
till steg 3.

3. Ta fram atgérder: Vad kan kommunen gdra?
Vilken effekt skulle atgarden ge? Vad skulle beho-

vas for att genomfora atgirden? Hur skulle atgér-
den paverka normerna?

— Sedan véljer man ut dtgérder och for in dem i vért
ordinarie styrningssystem. Vi ska inte langre gora
det har i nagot sidoprojekt, utan genomfora forbatt-
ringarna sakta men sdkert. Vi far borja med dem dér
vi med sma resurser kan uppna stora effekter. Efter
hand far vi arbeta oss uppét, sdger Marcel Moritz.

— Styrkan med att styra jamlikt &r att vi ser hur
saker hénger ihop. Varby gard &r ett av vara socio-
ekonomiskt svagare omraden, dér det ndstan bara
finns smé hyresritter, vilket gor att barnfamiljer
som blir storre, eller far mer pengar, flyttar darifran.
Och nir elever kommer och gar paverkas skolans
forutséttningar. Tidigare har skolan statt for sig
sjalv och slitit sitt har. Nu ser vi att samhéllsbygg-
naden dr minst lika viktig som skolan, om vi ska ge
alla barn samma chans.

“Innan har det funnits éar av kun-
skap, nu kan vi bli systematiska.”

Marcel Moritz, utvecklingsledare i Huddinge
kommun.

Hittills har de nya arbetsmetoderna mottagits vil,
enligt Marcel Moritz.

— Jag upplever att det finns en efterfrigan pa
kunskap, att det kénns positivt att fa hjdlp med
analyserna. Innan har det funnits 6ar av kunskap,
nu kan vi bli systematiska.

— Aven kommuner runt omkring har varit intres-
serade. Alla jobbar ju med barnperspektivet, men
jag tror att vi dr forst med att vdva ihop det med
kon och omrade. Framdver hoppas jag att fler far in
barnperspektivet i styrningen, s att vi kan ldra oss
tillsammans, sdger Marcel Moritz.
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Hur gor vi?

Det enkla svaret pa frdgan ar, gér som ni
brukar och integrera ett ungdomsperspektiv i det ni
vanligtvis gor. Detta dr dock inte alltid sa enkelt.
I stéllet handlar detta steg om att genomfora de in-
satser som ni har identifierat for att nd de mal som
ni formulerat.

* For er som precis har startat ett arbete kan det
handla om fordndringar av organisationen. Det kan
handla om att gora en konsekvensanalys av verk-
sambheter, ta fram ett stod for att analysera besluts-
underlag och forslag ur ett ungdomsperspektiv.

* For er som redan arbetar med ett integrerat
ungdomsperspektiv kan det handla om att ni har
identifierat nya verksamheter som nar ut till unga
som ni borjar arbeta tillsammans med.

* For er som inte arbetat med ett integrerat ung-
domsperspektiv kan det dven handla om att en
handlingsplan tas fram.

* For er som vill utveckla ert arbete kan det vara
ett nytt arbetssitt eller att olika former av med-
borgardialog kommer till stdnd. Lat oss sdga att
ni vill utveckla arbetet med métesplatser for alla
unga i er kommun. Era insatser kanske handlar om
att satsa pa okad kunskap om unga hbtg-personer
for anstillda inom fritidsomradet och om sérskilda
motesplatser for just den gruppen. Arbetet kan till
exempel ske tillsammans med unga sjélva och till-
sammans med civilsamhéllesorganisationer.

ARBETA SEKTORSOVERGRIPANDE

For att sdkerstélla att olika atgérder inte motarbe-
tar varandra och for att se till att fa storsta mojliga
effekt behdver ni arbeta over olika verksamhets-
omraden. Sannolikt finns det redan en uppsjo av
olika samverkansformer, badde inom er organisa-
tion och mellan olika huvudmin i er region. For att
samverkan mellan olika huvudmén och verksam-
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/LASTIPS!
Nordiska ministerradet
har tagit fram en hand-
ledning for att integrera
ett ungdomsperspektiv.
Har du rétt glaségon

p8 dig? Ett stéd att
integrera ett barnréatts-
och ungdomsperspektiv
i Nordiska minister-
r8dets arbete (Nordiska
ministerradet 2016).

/TIPS!

Fastna inte i att pla-
nera, utan gor och
gd vidare och stude-
ra vad som hant.



heter ska bli framgangsrik ar det viktigt att upp-
draget ar tydligt och att olika anvarsomraden ar
definierade. Inventera vilka samverkansforum som
finns bade for politiker och for tjanstepersoner.
Undersok vem som ansvarar for dagordningen.

KAN ER FRAGA RYMMAS:

« inom de frdgor som &r viktiga inom ditt
ansvarsomrade - vilka behéver ni samarbeta
med for att uppnd resultat?

« inom de samverkansstrukturer som redan
finns?

CIVILSAMHALLET SOM RESURS

Inom det civila samhillet finns stor kunskap, stort
engagemang och manga ganger vilja att vara med
och bidra. Den expertis som organisationerna byg-
ger upp genom sina verksamheter kan dessutom
bidra till béttre beslutsunderlag och dérigenom till
forbattringar av era egna insatser. Ta vara pa civil-
samhillet som resurs och mot unga pa deras egna
arenor och i deras egna foreningar. Se ocksa till att
unga bjuds in till de redan etablerade arenorna som
fullmédktige eller samradsforum. Civila sambhéllet
ser olika ut och bestir av smé och stora mer eller
mindre etablerade organisationer. Hitta ett bra sam-
arbete med olika typer av organisationer.

KOD FOR SAMVERKAN MED CIVILSAMHALLET

Det kan vara svart att hitta fungerande former for
samverkan, den europeiska koden for idéburna orga-
nisationers medverkan i beslutsprocessen kan hjél-
pa er att ta ett helhetsgrepp om samverkan. Koden
beskriver att samverkan kan gynna bada parter och
ger forslag pa hur samverkan kan utformas vid olika
tillfallen. Den é&r inte tvingande utan ger forslag pa
hur parterna kan forhélla sig till varandra. Genom
att anvénda er av koden kan ni synliggdra graden av
Omsesidighet i relationen mellan er och den organi-
sation ni samverkar med. Ni hittar ett gemensamt
sprak och kan beskriva er samverkan. Det dr grun-
den for att alla inblandade ska f& en samsyn i arbetet.

Koden har arbetats fram genom en omfattande
process som involverade civilsamhillet runt om i
hela Europa och den har antagits av Europaradets
ministerkommitté (Europarddet 2009). Det finns
liknande modeller for samverkan som arbetats fram
av den offentliga sektorn. Den mest kidnda ar den sa
kallade delaktighetstrappan som Sveriges Kommu-
ner och Landsting har tagit fram (Myndigheten for
ungdoms- och civilsamhéllesfragor 2016d).

EXEMPEL PA FRAGOR:

e Hur I3ter ni civilsamhallet bidra med kunskap?
Exemplifiera.

o P& vilket satt bjuds civilsamhillet in for att
bidra med ett ungdomsperspektiv?

¢ Vilka olika typer av organisationer bjuds in?

e Nar bjuds de in?

e Utgd fran koden - nar &r det relevant med
information och samrad? Né&r &r det relevant
med dialog och partnerskap? Hur identifierar
ni de olika nivderna?

/ANTECKNINGAR
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Hur blev det?

Det sista steget i kvalitetshjulet
handlar om att f6lja upp verksamheten.
Utgé fran det ni méter och foljer upp i
dag och fundera 6ver vad som fungerar
bra och vad ni behover vidareutveckla.

Att enbart folja siffror gor ingen
skillnad, analysera i stéllet vad olika
resultat kan bero p4, aterkoppla till verk-
samheten och bjud in dem att arbeta
med stindiga forbattringar. Anvind de
indikatorer som faststéllts under mal-
formuleringen som stdd for den samlade
bedomningen av resultatet i forhallande
till uppsatta mal. Virdera pa vilket sétt
insatser genomfors och vérdera pa vilket
sitt insatserna har haft effekter for bru-
kare och invénare? Det &dr ocksé viktigt
att fundera &ver pa vilket sétt andra fak-
torer i omvirlden kan ha haft inverkan
pa resultatet. Det kan vara bra att iden-
tifiera nagra nyckelfragor for att fa ett
annu bittre resultat i framtiden.

Den samlade bedomningen av era
resultat utgér grunden for en ny nuléges-
beskrivning med forslag pé prioriteringar
infor det fortsatta arbetet som bor ingé
som en integrerad del i den arliga uppfolj-
ningen. Det dr en fordel om den samlade
beddmningen gors tillsammans med be-
rorda samverkansaktdrer inom den egna
organisationen. Ledningen har en aktiv
roll i att ta hand om resultatet och se till
att det sprids till hela organisationen.

EXEMPEL PR FRAGOR:
« Vilka hinder och framg&ngsfaktorer
har ni identifierat utifran resultatet?

* Vilka forum finns i er organisation

for 8terkoppling och gemensamt
ldrande?
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/TIPS!

Eskilstuna kommun
har infért en check-
lista for uppféljning
av verksamhets-
malen: Hur pdverkar
beslut och planering
manskliga rattigheter
med sarskilt fokus
pd barns rattigheter?
I checklistan stalls
frégor om delaktig-
het och inflytande,
om de manskliga
rattigheterna saker-
stélls och om barns
och ungas basta
satts i forsta rummet
samt hur beslut pa-
verkar férhdllandet
mellan man/pojkar
och kvinnor/flickor
(Sveriges Kommuner

och Landsting 2011).

e P& vilket satt finns ungdomsper-
spektivet med i dterkopplingen?

REVISORN AR EN NYCKELAKTOR
Revisorerna har en viktig roll i arbetet
genom att granska kommunens, lands-
tingets eller regionens system for att
forebygga, uppticka och atgérda brister
i verksamheterna utifran ett barnritts-
och ungdomsperspektiv. Detta dr av-
gorande for att kunna bedéma om verk-
samheterna dr dndamaélsenliga for barn
och unga. En del kommuner, landsting
och regioner har handlingsplaner och
strategier for barn- och ungdomsfragor
som revisionen kan utgd fran. Andra
saknar en samlad strategi.

De mal som specifikt ber6ér barn och
unga kan vara utspridda pé olika ndmn-
der, eller ocksd kan barn och unga
saknas 1 malformuleringarna dven om
verksamhet och service vinder sig till
dem. Revisorn kan dock sjélv utforma
granskningen och bestimma inriktning,
sd det finns stora mojligheter att lyfta
fram barnrétts- och ungdomsperspektivet
(Barnombudsmannen & Myndigheten for
ungdoms- och civilsamhéllesfragor, in
print).

FOLJ UPP VERKSAMHETERNA

Ni behdver ocksd kontinuerligt kom-
municera med olika verksamheter och
undersdka hur vil de uppfyller malen
for arbetet. PA samma vis behdver an-
svariga politiker och tjdnstepersoner
folja hur vil verksamheterna lyckas med
sitt uppdrag.



TRE FRAGOR SOM KAN STALLAS

I ARBETET AR:

e Vad ar ert uppdrag?

e Hur har ni gjort for att nd era mal
och vad blev resultatet?

e Hur blev det fér malgruppen?

De fyra fragorna i kvalitetshjulet syf-
tar till att vara ett systematiskt stdd i ert
arbete. Kvalitetsarbete handlar om att
sdkerstélla att arbetet haller hog kvali-
tet och f6ljer lagar och foreskrifter samt
okar nyttan for de unga som verksam-
heten ér till for. Det dr enkelt uttryckt ett
stod for att systematiskt och fortlopande
utveckla och fdlja upp verksamheten.
Det &r ocksa ett stod for ha ordning och
reda i en verksamhet sa att ritt sak gors
vid rédtt tidpunkt och pa rétt satt. Malsétt-
ningen dr att vara ett stod for ett lang-
siktigt, malmedvetet och systematiskt
arbetssétt med siktet instdllt pa stdndiga
forbattringar 1 verksamheten (Social-
styrelsen 2011). m

Diskutera i arbetsgruppen:

e Granskar revisionen er verksam-
het ur ett barn- och ungdoms-
perspektiv?

/TIPS!
Svérigheter att omsatta kom-
/\\4 plexa mal som att alla unga

ska ha goda levnadsvillkor i var

kommun, till konkreta, matbara
indikatorer riskerar att leda till att endast
det som ar méjligt att matas féljs upp, med-
an kvalitativa aspekter gldms bort. Darfor
kravs kritisk reflektion kring vad som mats,
och kring matning av férandring pa 18ng
och kort sikt. Vissa delar kanske inte gar att
mata utan ar béttre att folja upp kvalitativt.

/ANTECKNINGAR
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CASE/
Skovde tar forskningen till hjalp

Skdvde tar forskningen till hjalp

I ungdomshuset Nyeport ér Skdvdes ungdoms-
forum samlat for att utvardera Rddda liv, ett stort
event till formén for flyktingarna. Ibland kan de
vara upp mot 30 deltagare, nu ar de atta.

Ungdomarna delar upp sig i smagrupper for att
analysera arbetet.

— Foreldsarna var bra!

— Artisterna ocksa.

— Men det kom for lite folk ...

Susanne Sandgren sitter med och lyssnar intresse-
rat. Hon dr kommunens barn- och ungdomsstrateg,
och hon berittar att bade Nyeport och ungdoms-
forum é&r resultatet av medvetet arbete.

Fristdende ungdomsforum
Ar 2011 antog kommunen sitt forsta ungdoms-
politiska program. Under arbetet samlade Su-
sanne Sandgrens foretridare ett ging ungdomar.
Men de ndjde sig inte med ett enda input-méte,
de ville fortsitta paverka. Ur det foddes Skovdes
ungdomsforum som i dag ar fristiende och bland
annat fungerar som remissinstans.

— Viktigast &r att deltagarna far driva sina fragor,
sdger Susanne Sandgren. Deras paroll dr “prata
med oss, inte om 0ss”.

“"Deras paroll &r ‘prata med oss,

Yav/4

inte om oss’.

Susanne Sandgren, barn- och ungdomsstrateg
pé Skoévde kommun.

ANNNNNNNNNNNY
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En gang testades “ungdomsfullmiktige”, en
slags minivariant av kommunditon.

— Det foll platt eftersom det var pé de vuxnas vill-
kor, séger Erik Andersson.

Han ar lektor i pedagogik vid hogskolan i Skdvde,
och arbetar sedan tva ar tillsammans med kommu-
nen. Han analyserar deras ungdomsarbete samt ut-
vérderar praktiska exempel.

Under arbetet med projektet Nya portar 1 stude-
rade Erik Andersson bevekelsegrunderna bakom det
ungdomspolitiska arbetet.

— Det dominerande motivet var att uppné saker
som lag i de vuxnas intresse. Kommunal tillvixt,
att gora kommunen mer attraktiv och marknads-
foring. Vi identifierade ocksé politisk fostran som
ett motiv — det skulle ge nya politiker, sdger Erik
Andersson.

— Motivet som var minst forekommande var
att delaktighet hade ett varde i sig. Att det var en
demokratisk och politisk réttighet. S& det kvarstar
en ganska stor utmaning.

Annu ir den langt ifrin 16st. En vig dit dr dia-
log mellan unga och vuxna. Darfor viacker Ung
mentorprojektet forhoppningar. Foretagsledare och
kommunchefer far ta hjilp av ungdomarna, fa deras
input i verksamheten.

Ny modell for ungas inflytande
I Skovde finns fler idéer. En ung ungdomsutvecklare
har anstéllts som bland annat har satsat pa film, infor-



“Motivet som var minst
férekommande var att delaktig-
het hade ett vérde i sig. Att det
var en demokratisk och politisk
rattighet.”

Erik Andersson, lektor i pedagogik.

At

mation och tolkhjdlp for att fa upp svarsfrekvensen
for enkédten Lupp (Lokal uppféljning av ungdoms-
politiken).

I augusti 2015 startade arbetet med Nya portar 2.
Bidrag fran MUCF mojliggjorde anstéillningen av
en projektledare och kommunen skt genom Folk-
halsoradet till pengar sa att Erik Andersson kunde
vara med dven nu.

— Jag och projektledare Annica Lof ska arbeta
fram en modell for hur man kan jobba med ungas
inflytande pa lokal niva — i skolan och pa fritids-
gérden, séger han.

Susanne Sandgren papekar att den storsta fram-
gangsfaktorn i arbetet med ungas inflytande ar att
manga gor detta tillsammans.

— Utifran ungas perspektiv samverkar kommu-
nens olika verksamheter och hogskolan for att ut-
veckla Skovde till att bli en bra plats att leva och
verka i for unga.
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/KAPITEL 5

Har finns mer att lasa

For och med unga ir en handbok och ett stod for
dig som har i uppdrag att utveckla arbetet med ett
ungdomsperspektiv i din kommun, ditt landsting
eller din region. Handboken lyfter nagra centrala
fragor, men ska inte betraktas som ndgot fardigt
koncept eller facit for arbetet. Vi riktar fokus pa
den 6vergripande styrningen och ledningen i en or-
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ganisation eftersom all verksamhet och service tar
sin utgangspunkt fran denna. Varje verksamhets-
omrade har dock en egen begreppsvérld och ett
eget system. Malsdttningen &r att ni tillsammans
ska kunna utveckla ett helhetsperspektiv i arbetet
for och med unga. Hér hittar ni mer kunskap om
unga och ungas levnadsvillkor. m



/LANKAR

www.mucf.se
Om ungdomspolitiken och
ungdomsperspektivet

Myndigheten fér ungdoms- och
civilsamhéllesfrdgor skriver om
ungdomspolitiken. P& myndig-
hetens webbplats kan du hitta
kunskap om ungas levnads-
villkor, om ungdomsenkaten
Lupp samt om den nationella
ungdomspolitiken.

www.bo.se

Om barnkonventionen,
barnréttspolitiken och barn-
radttsperspektivet

Barnombudsmannen har infor-
mation om barnkonventionen
och barnréttsperspektivet pa sin
webbplats. Dar kan du ocksa
ladda ned regeringens Strategi
for att starka barnets rattigheter
samt hitta Max18 och informa-
tion om metoden Unga Direkt
och ldsa om barnbokslut och
barnkonsekvensanalyser.

www.ungidag.se
Om nyckeltal och uppféljning

I databasen finns nyckeltal och
indikatorer om ungas levnads-
villkor som ett stod i att ta fram
underlag och kunskap om ungas
levnadsvillkor.

www.kolada.se
Om jémférande nyckeltal

I kommun- och landstings-
databasen KOLADA finns det
nyckeltal som kan ge en bild av
ungas levnadsvillkor. Sveriges
Kommuner och Landsting pub-
licerar 6ppna jamforelser inom
olika omréden som rér ungas
levnadsvillkor. Dar gér det att
jadmfoéra information om kvalitet,
resultat och kostnader inom vissa
verksamhetsomraden som kom-
muner, landsting och regioner
ansvarar for.

RN R RN

Databasen Ung idag
med information om
ungas levnadsvillkor.

www.bo.se och www.
mucf.se
Om revision

Barnombudsmannen samt
Myndigheten for ungdoms- och
civilsamhéllesfrggor har
tillsammans tagit fram skriften
Revision ur ett barnratts- och
ungdomsperspektiv (in print).
Den ska underlatta revisorernas
arbete med att granska och stdd-
ja de offentliga verksamheter
som ska leva upp till kraven i
FN:s konvention om barnets
rattigheter (barnkonventionen)
samt till barnratts- och ungdoms-
politiken. Revisorerna ska enligt
kommunallagen granska och
prova enligt god revisionssed.

www.skl.se
Om revisorns uppdrag

Det ar Revisionsdelegationen
inom Sveriges Kommuner och
Landsting som beslutar om den
goda seden. Det g&r att bestilla
eller ladda ned ett flertal skrifter
som riktar sig till revisorer och
som handlar om revisorns upp-
drag p& deras webbplats.

www.lsu.se
Om det civila samhéllet

LSU ar en paraplyorganisation
som samlar Sveriges ung-
domsorganisationer for att
gemensamt forbattra ungas
organisering i Sverige och i
varlden.

www.svung.se
Om inflytandeforum

Sveriges ungdomsrad samlar
ungdomsrad och andra
inflytandeforum fér ungdomar
fran hela landet.

www.demokrati-
akademin.se

Om demokrati och ménskliga
réttigheter

Demokratiakademin ar ett nét-
verk som samverkar kring demo-
krati och méanskliga rattigheter
samt tillhandahaller aktuellt och
relevant stéd till bland annat
kommuner, landsting och regio-
ner som vill utveckla sitt arbete

med demokrati och manskliga
rattigheter.
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For och med unga
Handbok om att integrera ett
ungdomsperspektiv i verksamheten

Myndigheten fér ungdoms- och civilsamhallesfragor, MUCF,
tar fram kunskap om ungas levnadsvillkor och om det civila
samhallets férutsattningar. Vi ger stéd till féoreningsliv,
kommuner och internationellt samarbete.

mucf | Myndigheten fér ungdoms-
och civilsamhallesfragor



