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Unga som varken arbetar eller studerar

Vi tar fram statistik och ny kunskap om unga som varken arbetar
eller studerar pa nationell, regional och kommunal niva.

2013 ars uppfoéljning av antalet unga
som varken arbetar eller studerar

Den senaste uppfdljningen av malgruppen med statistik fran 2011. Statistik pa kommun-,
l&ns- och nationell niva.

2013 ars uppfoljning

av antalet unga som
varken arbetar
eller studerar

Hur mar din kommun?

Pa www.temaunga.se/uvas kan du hitta statistik for din kommun.



| praktiken sanker vi trosklarna s sen s cnesic

Rapporten beskriver hur en praktikperiod kan genomféras, arbetsgivares syn pa praktik,
vilka egenskaper de anser ar viktiga hos unga och vilken roll praktiken spelar fér den en-
skilda ungas vdag mot arbete eller utbildning.
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— en skrift om menlngsfu" praktik

Skrifter fr3n Temagruppen Unga i arbetslivet 2011:3

Nagra slutsatser

* Praktikplatser &r avgérande for att etablera ungdomar pa
arbetsmarknaden.

+ Ungdomsprojekten maste aktivt se till att vara dér arbetsgivarna finns.
« Individuellt stdd dkar sjalvfortroendet.

* Dokumentation av metoder forenklar arbetet.

O rka jO b ba finns dven pa engelska

Flertalet ungdomsprojekt varnar fér att ohdlsa kommer att utgéra ett hinder fér manga
unga i framtiden. Bland annat for att kunna komma ut i jobb, och fér att klara en atta tim-
mars arbetsdag. Darfér &r friskvard avgérande for ett lyckat arbete med malgruppen och
bér inga som en obligatorisk del i all verksamhet.

Nagra framgangsfaktorer e

« Friskvard finns schemalagt f6r deltagarna.

« Genomfor kartlaggning av levnadsvanor tillsammans med
ungdomarna.

* Locka till fysisk aktivitet genom att s&tta individuella mal
for enskilda deltagare.




Effektiva metoder och arbetssatt

Vi samlar och sprider metoder och arbetssatt fran ungdomsprojekt inom
Europeiska Socialfonden.

Framgangsfaktorer
» Unga ges inflytande Over sin egen utveckling.

» Multikompetent personalgrupp med en gemensam vardegrund som ar genuint intresse-
rade av att arbeta med malgruppen.

+ Langsiktighet och uppféljning.
* Helhetsperspektiv fér att ge ratt insatser.

« Tydligt syfte med varje insats.

Ba kom Siffrorna finns dven pa engelska

En fordjupningsstudie av unga som varken arbetar eller studerar éver tid. Visar pa bak-
grundsfaktorer och framtidsutsikter fér dessa unga. Producerad tillsammans med institutet
for Social forskning, Stockholms Universitet. Forfattad av forskarna Susan Niknami och Lena
Schréder.

=] 4% =]
=

- unga som varken arbetade eller studerade 2000-2010
Susan Miknami och Lena Schroder

Tips! Du kan ladda ner alla vara rapporter och skrifter
gratis pa www.temaunga.se



Tio Orsaker ti" thopp finns dven pa engelska

379 unga som inte fullféljt sina gymnasiestudier har delat med sig av sina erfarenheter.
Vi har fragat om orsakerna till avhopp, vad som kunde ha gjorts for att férhindra avhopp
och deras vision om den perfekta gymnasieskolan.

ORSAKER
TILL

AVHOPP

Skaifter frén Temagruppen Unga | arbetsivet 20132

Framsta orsakerna till avhopp
* Mobbing, ofta redan i grundskolan. Svart att komma tillbaks efter Idngvarig franvaro.

« Bristande pedagogiskt stdd - leder till oro, stress och 1g tilltro till egna férmagan.
| férlangningen hog franvaro och till slut avhopp.

Tva tomma hander

Entreprendrskap dr en av de metoder som férekommer i arbetet med
arbetslésa unga. Ta del av en bredd av perspektiv pa hur du kan ndrma
dig entreprendrskap i ditt eget arbete.

Slutsatser och lardomar

Hinder Framgangsfaktorer

« Intresse och motivation « Samverkan med andra projekt och
- Déligt sjalvfortroende hos deltagarna intresseorganisationer

- Attityder hos aktorer i stodsystemet * Socialt foretagande

* Regelsystemet * Projektet har legitimitet

« Studiebesdk och forebilder




TEMAGRUPPEN UNGA |
ARBETSLIVET

Kreativa projekt

En beskrivning av projektens former, inriktningar och deltagare base-
rad pd en enkét till samtliga ESF-finansierade ungdomsprojekt.

KREATIVA
PROJEKT

Projekten praglas av samverkan mellan olika aktérer men den i
sarklass vanligaste dgarorganisationen ar en kommun.

Samverkan sker mellan alla typer av organisationer, saval offentliga som privata och
ideella. Projekten inriktar sig mot en bred malgrupp dar manga olika hinder for etablering
pa arbetsmarknaden finns.

For att mota malgruppen har man valt att arbeta med flera olika professioner samtidigt
och utbudet av arbetssatt for att méta ungdomarna ar mycket omfattande. Vagledning,
motivation och praktik &r de vanligast férekommande verktygen. Mer an halften av
projekten har fler an tio olika arbetssatt att arbeta med.

De har inslagen och projektens organisationskaraktar gor att de flesta projekt i grunden
liknar varandra. Over 90 procent av projekten har ambitionen att implementera projektet i
ordinarie verksamhet.

k

Tid for coachning

Rapporten handlar om hur coacher och deltagare upplever denna !
coachning vid en handfull projekt spridda dver Sverige.

éEi
#11 TID FOR
1] COACHNIN

Att tdnka pa ndr man ska coacha unga som star langt
fran arbetsmarknaden

+ Kartlagg deltagarens hela livssituation, helst fére anvisning

* Se till att syftet med anvisning stammer med det syfte projektet har

* Motivering tar tid - frivillighet ar att féredra

- Syftet maste vara tydligt for alla inblandade

* Klargor vad coachning och vdgledning innebar fér dem som inte vet vad de vill

* Eget ansvar kan bli "ditt eget fel" om inte annat stdd ges an coachning

- Planera langsiktigt och ge mdjlighet att aterkomma efter avslutat deltagande

+ Tillganglighet ar viktigt (tid och plats)

- Etiska riktlinjer &r viktigt da malgruppen ofta har en komplex problematik

* Professionella natverk och regelbundet stéd &ar viktigt fér att coacherna ska orka med

+ Coachning ar inte tillrackligt fér unga som saknar utbildning eller arbetslivserfar-
enhet
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Det [6nar sig [+l

En analys av arbetsmarknadsprojekts samhallsekono-
miska Idnsamhet. Rapporten sammanfattar Idnsamheten
av ett antal projekt utifran faktiska verksamheter. Rap-
porterna ar forfattade av Payoff.

Huvuddelen av de projekt som utvarderats har visat sig vara ekonomiskt Id6nsamma men
med en stor spridning pa hur stor Idnsamheten varit. Pa ett ars sikt &r [6nsamheten mycket
god och samma I6nsamhet bestar dven efter tva ar med en ytterligare liten forbattring.
Att |dget &r ungefar detsamma efter tva ar som efter ett ar &r positivt eftersom den goda
individuella utvecklingen inte férandrats till en tillbakagang.

Den goda utvecklingen har inte fortsatt med samma hastighet som under det forsta aret.
Stagnationen tyder pa att det finns stodbehov hos deltagarna dven efter att de har [dmnat
projektet, dven om projekttiden har varit mycket bra.

En annan observation i analysen tva ar efter deltagande i projektet &r att det trots en
genomsnittlig forbattring &r manga som har 6kat sin konsumtion av reala resurser, det vill
s&ga vard och annat stod.

Unga som ar utanfor
arbetsmarknaden

Invar Nilssons rapport &r en diskussion med exempel pa vad ungas margi-
nalisering fran arbetsmarknaden kostar och vilka vinster som kan komma
av att investera i att bryta ungas utanférskap. Konkreta exempel baseras
pa ESF-projekt.

Lardomar fran arbetsmark-
nadsprOjekt far Unga finns dven pa engelska

Rapporten handlar om utvarderingsmetoder som anvands inom ung-
domsprojekt.




Sommarjobb

En uppféljning av saval regeringens satsning pa sommarjobb och de
kommunalt finansierade sommarjobben 2010.

Slutsatser och framgangsfaktorer kring feriearbete
* Feriearbete far 1angsiktigt positiva konsekvenser fér ungas etablering
pa arbetsmarknaden.

« For manga unga &r inte mojligheten att fa ett sommarjobb beroende av konjunktur
utan pa att de far stéd och hjalp.

* Arbetsformedlingens uppdrag att ha kontakt med vissa unga med funktionshinder redan
under skoltiden skulle ocksa kunna kopplas till en sddan satsning sa att kontakten etable
ras pa ett bra satt.

Ungdomsprojekt med trans-
nationella inslag

Erfarenheter frdn ungdomsprojekt som arbetar med transnationella in-
slag. Texten ger konkreta rad fér dem som arbetar i projekt.

Slutsatser

« Se till att férankra arbetet hos alla aktdrer och se till att arbetet ar forenligt
med regler och praxis.

« Se till att unga ar delaktiga i besluts- och planeringsprocessen.

« Deltagarna behoéver sa val foreberedande som uppfdljande insatser.

* Se till att dokumentera ldrandet i mobilitetsfasen.




Nya mojligheter i programmet
2014-2020

| den programperiod som nu startar kan unga delta fran 15 ars alder. Det gér att det
finns férutsattningar att arbeta férebyggande redan i grundskolans senare ar fér att
stérka arbetet mot skolavhopp. Det &r ocksa prioriterat i programmet och kommer att
synas i utlysningarna.

Under programmet 2007-2013 genomfdérdes projekt inom en sarskild satsning som kallades
Dropouts. dar jobbades det bade férebyggande inom skolan och med unga som redan

hoppat av skolan. | vara magasin Dropouts och i var tv-dokument&dr med samma namn kan
du se och lasa om projekten, deras arbetsmetoder och deras erfarenheter och se och héra

vad forskare och experter sdger. .
www.temaunga.se/magasinet-dropouts
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Viktigt att tdnka pa infér projektstart

Nu férbereds en ny programperiod fér den Europeiska socialfonden och manga nya
projekt och verksamheter kommer att starta i Sverige. Har sammanfattar vi vad som ar
viktigt att tdnka pa infér projektstart, och framgangsfaktorer vi har sett i projekt som
har unga som malgrupp.

Vi berér bade det strukturpaverkande arbetet och kunskap om unga som varken arbetar el-
ler studerar. Det finns alltid ett behov av att underlatta intrddet pa arbetsmarknaden for en
stor grupp unga och férbattra de verksamheter som ska stddja deras etablering.

Vilka landsspecifika mal finns fér ungas évergang mellan skola och arbete?

| Europa 2020-strategin finns det fem &vergripande mal fér EU samt fem landspecifika mal
som berér denna fraga. De som tydligast géller ungas etablering &r malen fér andelen ung-
domar som avbryter gymnasiet och andelen 30-34-aringar med minst tvaarig eftergymna-
sial utbildning:

+ Andelen 18- till 24-aringar som inte avslutat gymnasiestudier och som inte studerar ska
vara under 10 procent per ar.

+ Andelen personer som studerar minst en tvaarig eftergymnasial utbildning ska vara mel-
lan 40 till 45 procent. Under perioden 2007-2013 har unga deltagare i ESF-projekt haft en
l&gre utbildningsniva jamfért med dvriga ungdomar. | aldrarna 20-24 ar hade 12 procent i
landet grundskolenivan som hégsta avslutade utbildning i jamférelse med 26 procent bland
projektdeltagarna.

Hur kan vi prioritera arbetet med strukturférandring genom hela projekttiden?

Fokusera redan fran bérjan pa utveckling av arbetssatt som kan leva vidare efter projekt-
slutet. Samtliga arbetsmarknadsprojekt for unga vi har kommit i kontakt med syftar till att
skapa battre samverkan och att utveckla de metoder olika aktdrer anvander i sitt arbete.

Vi vet dock bade fran méten med dessa projekt och utvérderingar att det finns risk for att
arbetet med enskilda deltagare tar éverhanden pa bekostnad av det strukturpaverkande
arbetet. L&s mer om bristande strukturpaverkan i rapporterna Lardomar fran arbetsmark-
nadsprojekt fér unga och Temporara organisationer fér permanenta problem.



Temporara organisationer for
permanenta problem

| den har studien granskas sju ESF-projekt, vilka samtliga riktades mot
malgruppen "unga langt fran arbetsmarknaden”. Huvudsyftet &r att be-
skriva och analysera hur erfarenheter fran projekten tillvaratagits och
implementerats i ordinarie verksamheter. Rapportern ar forfattad av
forskarna Christian Jensen och Bjérn Tréadgardh vid Handelshdgskolan,
Goteborgs Universitet.

UNGA |
ARBETSLIVET

Nagra framgangsfaktorer

* Implementeringen har specificerats pa foérhand.

* Ordinarie verksamhet vill och kan implementera framgangsrika arbetssatt.

* Det &r tydligt dokumenterat vad som varit framgangsrikt.

* Projekten anpassar sig till rddande omstdndigheter i ordinarie verksamheter.

* Resurser avsatts i form av pengar, tid, uppmarksamhet och kompetens.

Hur uppréttar vi en plan fér implementering redan fran bérjan?

Skapa en sa tydlig bild som mdjligt av vad som ska hdnda med det arbete som utvecklas
inom projektet efter att det &r avslutat. De som initierar projektet har ocksa ansvar for att
ta tillvara arbetet. Det kan darfér vara en foérdel att en styrgrupp ar sammansatt av aktérer
som har mandat att fatta beslut om vilken eller vilka delar som ska leva vidare efter pro-
jekttidens slut.

Syftet med arbetet inom Europeiska socialfonden &r att dstadkomma strukturféréandringar.
Projektets organisering paverkar ocksad mojligheterna till implementering. Det finns manga
exempel pa stora ungdomsprojekt som organiseras helt utanfér ordinarie verksamheter,
med separat personal, logik, arbetssatt och budget. Det kan innebéra att det blir svarare
for ordinarie verksamheter att ta till sig projektens arbete under och efter projekttiden. |
praktiken finns det olika s&tt att hantera implementeringsfragan. Det viktiga &r att ni sjdlva
har en medveten plan for detta sa tidigt som méjligt i arbetet, helst redan nar projektet
planeras. Vi har sett manga exempel pa att projektledare ldmnas med uppgiften att arbeta
for implementering, nar det i sjdlva verket bor vara en uppgift fér de som dger projektet
och dess styrgrupp.

- Implementeringsstrategi Att paverka ordinarie arbete ligger i fokus. Det kan handla om
att préva metoder och arbetssatt som det faktiskt finns mojlighet att fortsatta med framo-
ver och att projektet inte sarkopplas fran ordinarie verksamhet. Det kan dock &nda finnas
svarigheter att fa gehor for att arbetet ska integreras i ordinarie verksamheter.

» Parlbandsstrategi Projekt foljs av ett nytt projekt. Det kan handla om att problem som
inte gar att 16sa i ordinarie verksamhet hanteras genom projektverksamhet. Fokus kan da i
stor utstrackning l1dggas pa projektmal kopplade till deltagarna. Detta &r en vanlig strategi
bland projekt, men ger séllan ndgon storre paverkan pa ordinarie verksamheter.
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+ Huvudmannastrategi En huvudman far ansvar och befogenhet for att 16sa ett problem.
Arbetet kopplas tydligare till permanenta strukturer. Detta dock med risk for att samarbe-
tet mellan aktorer far en undanskymd roll.

« Samordningsstrategi Aktorers budget och ibland dven organisationer samordnas. Ett
exempel pa detta &r samordningsforbunden dar Arbetsformedling, Forsakringskassa,
landsting och kommuner samverkar inom rehabiliteringsomradet. Har kan dock en egen ny
sektorisering uppsta som minskar férmagan att méta mer mangfacetterade problem i or-
dinarie strukturer. Las hela rapporten Temporadra organisationer for permanenta problem
eller se filmen under relaterade ldnkar pa www.temaunga.se

Hur far vi en utvérdering som bidrar till implementering och kunskapsutveckling?

Fraga er vilken typ av utvardering som behévs for att kunna fatta beslut om att implemen-
tera hela eller delar av projektets arbete efter projektslut. Vilket underlag behdver de som
beslutar? Utvarderingen kan bli en viktig kélla for bade er sjalva och andra om vad som har
fungerat bra och mindre bra i arbetet. Det &r ocksa en férdel om utvarderingen dven kan
bli ett bidrag till kunskapsutvecklingen inom arbetsmarknadspolitiken nationellt och i andra
delar av landet. Vilken typ av utvardering kravs for att uppna det? Ett satt kan vara att
satta in projektarbetet i ett stérre sammanhang av annan forskning och studier av liknande
projekt.

En frdga som séllan behandlas &r i vilken man projektet har paverkat omgivningen och de
deltagande verksamheterna. Ténk pd att utvérderingen ofta ar den bestdende kunskaps-

kdlla som finns kvar efter det att ett projekt har avslutats och personalen har gatt vidare

till andra arbetsuppgifter. Om ndgon utomstaende behéver forstd vad som har gjorts och
skulle vilja kopiera delar av ert arbete, vad behdver de da veta?

L&s mer om erfarenheter fran tidigare utvarderingar av ungdomsprojekt i Lirdomar fran
arbetsmarknadsprojekt for unga och pd Svenska ESF-radets webplats fér utvérdering.
http://www.esf.se/sv/vara-program/Socialfonden/Utvardering/

Vilka ar de vanligaste hindren fér ungas etablering?

| en enkat till ESF-projekt har vi fatt foljande hinder identifierade av projektpersonal nar det
galler ungas forutsattningar;

1. Oavslutad gymnasieutbildning

2. Problem i hemmet

3. Psykisk funktionsnedsattning

4. ADHD eller annan neuropsykiatrisk funktionsnedsattning
5. Oavslutad grundskoleutbildning

6. L&s- och skrivsvarigheter

7. Depression

8. Missbruk av alkohol eller andra droger

Dessa hinder forekommer sdllan enskilt utan deltagarna har haft en multipel problematik.
Skalen till att misslyckas i skolan kan bero pa bakomliggande faktorer som problem i hem-
met eller ohdlsa likval som att misslyckas i skolan kan leda till ohdlsa. Lds mer i rapporten
Kreativa projekt.
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KREATIVA

PROJEKT
En beskrivning av projektens former, inriktningar och deltagare base-
rad pa en enkét till samtliga ESF-finansierade ungdomsprojekt.

Vilka orsaker finns till skolavhopp?
Vi har fragat unga deltagare varfor de inte fullféljt sin gymnasieutbildning. De svarade;

1. Bristande pedagogiskt stdd i skolan. Det vill sdga daligt anpassad utbildning utifran deras
behov. De har inte sett utbildningen som meningsfull. De har inte fatt det stéd de behdvt
efter sjukdomsfranvaro.

2. Mobbning eller social exkludering. Allt ifran att de inte ként sig sedda eller lyssnade pa
till krankande behandling och vald/hot om vald.

3. Skél utanfoér skolan som problem i hemmet, missbruk eller annat. Orsakerna stdmmer
val dverens med slutsatserna i aktuell forskning. Du kan ldsa hela rapporten 10 orsaker till
avhopp. Du kan ldra med om vad forskningen sdger pa www.pluginnovation.se och www.
kunskapsbanken.org

Vilka befintliga verksamheter i kommunen/regionen arbetar med malgruppen?

Har ni en samlad och uppdaterad information om relevanta verksamheter i kommunen/
regionen som arbetar med unga? Tidigare programperiod har manga projekt riktat sig till
en och samma malgrupp i samma kommun eller region. Det kan leda till konkurrens mellan
projekt, framférallt galler detta projekt som har anvdnt deltagarnas ersattning som med-
finansiering. D& har mycket tid gatt at for att rekrytera deltagare och kvaliteten i arbetet
med deltagarna blivit lidande.

Att anvanda deltagarnas ersattning som enda medfinansiering &r nadgot som vi avrader
ifran da unga har en mycket 1&g ersattning. Féregaende programperiod har projekt tving-
ats avsluta i fortid pa grund av finansiella problem. Darfor ar det viktigt att det finns ett
tydligt uttalat behov hos agarorganisationerna kring projektet och att ni har en strategi
for rekrytering av deltagare. Las mer om erfarenheter av olika medfinansieringsldésningar
i promemorian Medfinansiering av ungdomsprojekt inom Europeiska socialfonden under
programperioden 2007-2013. Finns att ladda ner pa www.temaunga.se

GIédm inte att du kan ladda ner eller bestélla vara
rapporter och skrifter gratis pa www.temaunga.se




Hur kan vi samverka pa bésta sitt mellan myndigheter, kommunférvaltningar, ideella
aktorer och naringsliv?

Manga projekt uppger att det &r svart att samarbeta mellan olika organisationer - dven
mellan olika férvaltningar inom en kommun till exempel. Det ar viktigt att redan tidigt
komma 6verens om hur organisationen ska se ut, vilka mandat som beh&vs inom respek-
tive organisation och att detta dokumenteras. Redan i det inledande skedet bér organisa-
tion, mandat och struktur diskuteras. Studiebesdk mellan partnerna och att involvera fler
av personalen i ordinarie organisation an de som deltar i projektet i olika aktiviteter som
studiebesdk och kompetensutveckling.

Om inte samarbete efterfragas och férvantas fran hdgsta ledningen kommer den inte att
prioriteras. | rapporten Temporara projekt fér permanenta problem kan du Iasa mer om
detta och vilka forutsattningar samarbete mellan olika organisationer behdver. Under férra
programperioden framkom det att sekretesslagstiftningen sdgs som ett hinder. En hearing
arrangerad av temagruppen visade att det inte finns nagot hinder i lagstiftningen. Ddremot
skiljer sig den lokala tolkningen &t. Vi rekommenderar darfér mycket tydliga diskussioner
om vad som galler kring samtycke i projektets arbete och i det lokala samarbetet. Du kan
[dsa mer i PM Hearing kring sekretess som hinder fér samverkan kring unga som varken
arbetar eller studerar. Finns att ladda ner pd www.temaunga.se

Hur kan projektet implementeras efter projekttidens slut?

Ett viktigt mal med socialfonden &r att den requljéra verksamheten till malgruppen ska
utvecklas och férbattras. Darfor ar det viktigt att det finns ett tydligt uttalat behov av
utveckling och att detta ar dokumenterat och dverenskommet. | styrgruppen behdvs sedan
medlemmar som har mandat att fatta beslut om requljar verksamhet.

Implementering ska vara ett mal fran dag ett. | de fall d@ manga olika projekt har identifie-
rat en och samma individ som viktig fér styrgruppen kan ni fundera pa om styrgruppsklus-
ter kan l6sa detta (en styrgrupp till flera projekt). Bland annat pa Gotland och i Skelleftea
har detta provats under féregdende programperiod.

Hur ndr vi arbetsgivare?

Majoriteten av projekten i féregdende period arbetade néra arbetsgivare. Ofta for att de
unga skulle fa en praktikperiod med god kvalitet. Lér gdrna mer i rapporten | praktiken
sanker vi trésklarna. | var enkét till arbetsledare framkom att det ofta var det sociala an-
svarstagandet som 1&g bakom deras tillhandahallande av praktikplatser - inte rekryterings-
behov dven om det ocksa &r en faktor som spelar in.

Ett ndra och strukturerat samarbete gav projekten bra betyg fran arbetsgivarna. Men de
efterfrdgade utbildning i handledarskap. Detta &r s&rskilt relevant utifran malgruppens be-
hov. Darfor &r det viktigt att ténka pa vad arbetsgivare vinner pa samarbetet och vilka som
ska arbeta mot arbetsgivarna.

Behover ni anstélla personer som utvecklar arbetsgivarkontakter? Kan ni vara med pa olika
natverkstraffar dar arbetsgivare méts? Kan ni ge dem kompetensutveckling? Ar ni organi-
sationer som arbetar i projektet sjalva arbetsgivare med behov av att nyanstalla eller har
férmaga att ta emot praktikanter?
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Har vi gjort en malgruppsanalys?

Manga som arbetar i ESF-projekt har den erfarenheten att unga som kommer till verksam-
heten ofta har en mer problematisk bakgrund an férvantat. Darfor ar det viktigt att under
férstudien eller liknande ha en dialog med den ténkta malgruppen.

Viktiga fragor att fundera pa &r; vilka behov har de unga? Vill de befinna sig i en grupp el-
ler behdvs det inledningsvis ett individuellt arbetssatt fér att sedan kunna arbeta i grupp?
Vilka aktorer behdver samarbeta kring deltagarna? Hur ser arbetsmiljén ut?

Kan vi arbeta 1&ngsiktigt kring enskilda deltagare?

Manga unga kraver langre insatser fér att komma in i utbildning eller arbete. Darfor &r det
viktigt att veta vilka forutsattningar ni har for att arbeta langsiktigt. Ju langre tid den unga
personen varit utanfér arbete och studier, desto langre tid tar det att komma tillbaka.

Hur kan vi bemota individernas behov?

Malgruppsanalysen bér besvara eller bekréafta att personalen har ratt kompetens for att
arbeta med gruppen. For att detta ska ske pa basta satt bor personalen finnas under hela
projektets levnad och garna, for att kompetensen ska kunna implementeras, dven vara
forankrad i ordinarie verksamhet.

Bemotandet &r en framgangsfaktor. Att utga fran styrkor inte svagheter. Att beméta varje
individ som unik. Att Iata det ta tid och ha talamod.

Hur ska vi arbeta med friskvard?

En tydlig framgangsfaktor i projekten har varit arbetet med friskvard. Vi har i rapporten
Orka jobba konstaterat att fokus ofta ligger pa psykisk hélsa. Men vi ser ocksa att fysisk
halsa &r minst lika viktig. Sa vi rekommenderar att ni dven arbetar med att forbattra delta-
garnas fysiska hélsa. Schemalagd fysisk aktivitet och gemensamma maltider &r tva enkla
satt att arbeta.

Hur nar vi malgruppen?

Det &r en sak att veta vilken malgruppen &r. Det &r en annan att nd malgruppen. Ett antal
projekt har under programperioden 2007-2013 arbetat uppsékande. En framgangsfaktor
har varit att personal som arbetar uppstkande har legitimitet hos malgruppen genom god
lokalkdnnedom eller egenupplevda erfarenheter. Ibland beh&ver personalen som arbetar
uppstkande ha sarskilda kvalifikationer som behdver identifieras och tillféras gruppen.

For att nd unga som inte sjalvmant séker sig till myndigheter eller har 13g tillit till dessa &r
en I8sning att finnas dar unga mots. Under féregaende programperiod har detta fungerat
framgangsrikt fér manga projekt bland annat ComUng i Lund och Unga in i Stockholm,
Go6teborg och pa andra orter. ComUng verkar utifran en ungdomsgard. Unga in finns pa
Fryshuset bland annat. Att samarbeta med annan kommunal eller ideell verksamhet som
har fortroende hos malgruppen &r en vég att na dem.

MOt mig dar jag ar

En rapport om bemétande som framgangsfaktor i arbetsmarknads-
projekt for unga. Forfattad av Jesper Thiborg.

MOT MIG

Ladda ner pa temaunga.se/rapporter_och_publikationer




Hur ska insatserna féljas upp?

Hur dialogen och larprocessen organiseras tillsammans med utvarderaren har stor bety-
delse for projektet och larandet mellan detta och requljar verksamhet. Projektet behdver
dokumenteras och féljas upp och utvérderingen maste svara pa de fragor &garorganisatio-
nerna har for att fatta beslut om framtiden. Det &r viktigt att kunna jamféra saval kost-
nader som resultat mellan ordinarie verksamhet som projekt. Det ar viktigt att folja indi-
vidernas utveckling och gérna en period efter avslut. L&s mer i rapporten Ldrdomar fran
arbetsmarknadsprojekt fér unga pa www.temaunga.se

Vilka metoder ska anvandas och till vilket syfte?

Givet vilken malgrupp projektet har och deras behov varierar vilka metoder som behvs i
verktygsladan. En heterogen malgrupp behover ofta en stdrre verktygslada och fler sam-
verkande parter eller professioner. Det ar viktigt att valet av metoder dokumenteras och att
metoderna utvérderas. Det &r ocksa viktigt att folja upp vad som skiljer projektets arbets-
metoder och arbetssétt fran de i requljar verksamhet sa det blir tydligt vad som ska imple-
menteras.

Da majoriteten av projekten under féregdende programperiod anvéant olika metoder utifran
individens behov kan vi inte pa rak arm séga vilka metoder som &r effektivast. Men pa
pluginnovation.se och IFAU.se samt kunskapsguiden.se finns det kunskapsoversikter kring
metoder. De generella framgangsfaktorer vi identifierat for att arbetet ska bli sa bra som
mojligt for de unga deltagarna ar:

« Individuellt anpassade insatser

+ Utga fran individens styrkor (salutogent arbetssétt)
» Motivationshdjande insatser

» Helhetsperspektiv

« Tillgdnglighet (daglig verksamhet och god miljo)

* Multikompetenta team

« Frivillighet (da gar det snabbare)

» Bemodtandet och engagemanget

+ En flexibel verktygslada

« Samarbete med arbetsgivare for en ldrande praktik
+ Langsiktighet - det far ta tid

* Tydligt syfte med varje insats

Temagruppen har sett ndrmare pa; coachning, praktik, friskvard, mobilitet, bemdtande och
entreprendrskap. Vi har ocksa analyser kring malgruppen - unga som varken arbetar eller
studerar, och kring de stédstrukturer som behdvs - foljeforskning, ekonomiska konsekvens-
analyser och samverkan. Allt detta finns beskrivet i var rapportserie.

Ladda ner alla vara rapporter och skrifter
gratis pa www.temaunga.se
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Tips fér en framgangsrik projektorganisation
1. Verksamheten ar inte beroende av ungas ersattning for sin medfinansiering

Manga unga har 1ag eller ingen ersattning. Om projektet behdver deltagarens ersattning
for att klara sin medfinansiering &r den ekonomiska situationen véldigt sarbar. Vi rekom-
menderar darfér att ni undviker att lita alltfér mycket pa deltagarerséttning som medfinan-
siering.

2. Verksamheter som har éppet fem dagar i veckan

Unga far vara en del i ett sammanhang och har tillgang till kontinuerligt stéd.

3. Ungas eget inflytande

Individen behdver ha inflytande och kdnna delaktighet i insatser som berdr hen. Ofta har
deltagarna lag motivation och ett l1agt intresse av att delta i olika aktiviteter. Det &r d&arfor
viktigt med motivationshdjande insatser, och att de unga far ett inflytande 6ver mal och
medel fér medverkan. Har kommer det salutogena arbetsséattet in, och saval coachning
som vagledning.

4. Multikompetent personal med en gemensam vardegrund som &r genuint intresserade
av att arbeta med malgruppen

Projekt som har en personalgrupp med manga olika kompetenser har stérre mojligheter att
bemdta individernas behov.

5. Tillgdng och kunskap om manga metoder, s& att det gar att ge det bésta stddet till
varje individ

Over hélften av de ungdomsprojekt vi har studerat anvander tio eller fler olika metoder och
arbetssatt. Detta ser vi som ett uttryck fér de manga olika behov som finns bland dessa
unga.

6. Ett professionellt bemétande och engagemang

Detta &r den framgangsfaktor som lyfts som den viktigaste av bade unga och personal i
projekten.

7. Langsiktighet och uppféljning

Hur foljer vi upp individen efter avslutad projektperiod? Finns det behov av kontakt och
stod dven efter formellt avslut som projektdeltagare? Ibland kan det behdvas visst stod for
att personen ska lyckas etablera sig i utbildning eller arbete.

8. Helhetsperspektiv

Hur ser levnadsvillkoren ut for individen? Bostad, familjeférhallanden, kultur- och fritid,
tidigare utbildning- och arbetslivserfarenheter, hadlsa och ekonomi.

9. Tydligt syfte med varje insats

Infér praktik eller en utbildningsinsats &r det viktigt med tydlighet kring mal och syften sa
att forvantningarna blir realistiska, bade bland deltagare och de som anordnar praktiken



10. Samverkan och samlokalisering

Samverkan ar en forutsattning for goda resultat pa bade individ-, organisation- och struk-
turniva for att unga inte ska falla mellan stolarna. Séktrycket har varit hdgt for att starta
arbetsmarknadsprojekt med fokus pa unga 2007-2013. Det i sig kan ses som ett tydligt ut-
tryck for att samarbetet inte har varit tillrackligt utvecklat.

11. Sekretess behéver inte vara ett problem

Erfarenhet fran nuvarande programperiod &r att unga deltagare ger sitt medgivande till att
samverkansparterna far dela sekretessbelagd information med varandra.

12. Det maste fa ta tid

Mdjlighet till 1dngsikthet &r en férutsattning for goda och varaktiga resultat fér unga som
har statt utanfér studier och arbete under en l&ngre tid.

13. Goda kontakter med arbetsgivare

Aven i arbetet med arbetsgivaren &r det viktigt att det finns samsyn kring syftet med insat-
ser som praktik. Unga deltagare i socialfondsprojekt har ofta ett mycket daligt natverk till
arbetsmarknaden. Att Iata grupperna motas, studiebesok, arbetsplatsundersdkningar och
mycket annat - framst praktik - ger mojlighet att prova pa och fa kontakter. Omvéant &r det
ocksa ett satt for arbetsgivare att 6ka sina kontakter med potentiella arbetstagare.

14. Att fa ett kontaktnét

Manga unga har bristande kontakter och erfarenheter av arbetslivet. Exempel pa metoder
for att pa kort och 1ang sikt arbeta mer strategiskt med detta &r:

* Prao

* Praktik

« Sommarjobb

« Sommarentreprendrer
» Ung foretagsamhet

* Mentorer

+ Vagledning och yrkes-/branschinformation
» Fadderklasser

* Ungdomsanstallningar
« Studiebesdk

+ Arbetsgivarbesdk

15. Projektet blir implementerat

Verksamheter som har blivit implementerade har tackt ett behov i reqguljar verksamhet. Ta
tillfallet i akt att utveckla ert arbete strategiskt med hjdlp av Europeiska socialfonden.
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GI6ém inte bes6ka www.temaunga.se
och var engelska sida www.eng.temaunga.se



ABC

FOR UNGA TILL ARBETE

Du haller i din hand en publikation fran Temagruppen Unga i arbetslivet.
Vi samlar in och sprider erfarenheter fran de arbetsmarknadsprojekt som
riktar sig till unga och medfinansieras av Europeiska socialfonden under
perioden 2007-2013.

Denna skrift sammanfattar manga av de fragor vi fatt kring vad man
bér tdnka pa innan man startar, eller anséker om, projekt och vad man bér
tdnka pa i arbetet med unga, eller kring implementering.

Vi hoppas att skriften ska hjdlpa er att hjalpa unga och att utveckla

reguljara verksamheter.

* ok

EUROPEISKA UNIONEN
Europeiska socialfonden

www.temaunga.se



