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Forord

Ett huvudsyfte med Europeiska socialfonden (ESF) &r att hitta béttre metoder for att fa dem som befinner sig utan-
for arbetsmarknaden att komma in och dédrmed minska fattigdomen och utéka arbetskraften inom EU. Europeiska
socialfonden administreras i Sverige av Svenska ESF-radet, vilket innebér att fondens medel férdelas som projekt-
pengar till olika projekt som arbetar direkt med malgruppen arbetsiésa. Nér Temagruppen Unga i arbetslivet tittat pa
vilka metoder som anvénds inom olika projekt har bland annat entreprendrskap identifierats. Metoden é&r dock inte sa
vanlig i ungdomsprojekt.

Temagruppen Unga i arbetslivet gav i uppdrag &t en konsult, Lars-Ake Séderquist fran Sodla Konsult, att titta p&
den kunskap som Temagruppen Entreprendrskap och foretagande producerat, for att ge en dvergripande bild av hur
det ser ut inom Europeiska socialfonden.

Interviuer med ungdomsprojekt som dr genomfdrda av Temagruppen Unga i arbetslivet kompletterar bilden. Det
ar projekt som alla arbetar med entreprendrskap, men pa olika sétt.

Tack till Peter Pedersén fran Temagruppen Unga i arbetslivet, som har varit projektledare och forfattare.

Inger Ashing

Temagruppen Unga i arbetslivet, Styrgruppens ordférande
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Sammanfattning

Den héar rapporten handlar om entreprendrskap. An-
ledningen till att Temagruppen Unga i arbetslivet valt att
beskriva entreprendrskap ar att det a&r en metod som
férekommer i arbetet med arbetslésa ungdomar inom
projekt med stdd fran Europeiska socialfonden. Rappor-
ten bygger bland annat p& kunskap som tidigare tagits
fram av Temagruppen Entreprendrskap och féretagande.
Deras definition av entreprendrskap handlar om proces-
ser som omvandlar idéer. Det skiljer sig fran andra som
till exempel European Network on Youth Employment,
ENVYE, (europeiskt natverk med koppling till socialfonden)
som erbjuder en definition av entreprenorskap som pa
ett tydligare satt syftar till att starta nya foretag.
Temagruppen Entreprendrskap och féretagande
visar att bristande intresse, lag motivation samt daligt
sjalvfortroende hos deltagarna i kombination med brister
i stddsystem och regelverk ar faktorer som kan inne-
bara hinder i arbetet med entreprendrskap i projekten.
Det som déremot upplevs som framgangsfaktorer &r
samverkan med andra projekt och organisationer, att

projektpersonalen har kunskap i socialt foretagande, att
projektet har legitimitet i lokalsamhéallet samt anvandan-
det av studiebestk och forebilder for att motivera och
starka deltagarna.

Communicare och forskaren Bert-Ola Bergstrand er-
bjuder tva vitt skilda perspektiv pa vad entreprendrskap
kan innebara. Dessa perspektiv kompletteras aven av
projektbeskrivningar av projekten Filmarbetare pé vag,
Inkubatorn, Link och De Plannenmakers. Det ar projekt
som arbetat med entreprendrskap och dér det fungerat
bra. | sin tolkning av entreprendrskap spanner projekten
mellan de tidigare ndmnda perspektiven. Trots att projek-
ten i grunden fungerar bra, har det i de flesta fall funnits
utmaningar att ta sig an eller hinder att ta sig 6ver.

Ambitionen har inte varit att ge nagra exakta svar,
utan att visa pé ett antal projektexempel och ge plats
at ett par roster som hjélper till att ringa in omradet. Vi
hoppas att du som jobbar med projektverksamhet eller
ordinarie verksamhet som riktar sig till arbetsldsa unga

kan finna inspiration och stdd i denna rapport.



Inledning

Entreprendrskap ar inte en av de vanligaste metoder
som anvands i arbetet med unga arbetsldsa inom
ESF-projekt. Nar fragan stéllts till utvarderare av sédana
projekt har de till och med uttryckt att det varit en del
problem férknippade med entreprendrskap och den

har typen av projektverksamhet. Daremot blir det allt
vanligare ute i samhéllet med personer som har F-skatt-
sedel istallet for A-skattsedel, kanske framst inom vissa
hantverksyrken och i den hushallsnara tjanstesektorn.
Aven inom skolan &kar inslaget av entreprendrskap i
undervisning och pedagogik, samtidigt som det fran
politiskt hall ses som ett omrade som det stélls stora
forvantningar pa i bekampandet av speciellt ungdomsar-
betslosheten. Infor EU:s nya programperiod laggs éven
stdrre vikt vid entreprendrskap och entreprendrskapets
viktigare roll i det moderna samhaéllet som ett sétt att
motverka arbetsldshet och utanférskap. Med anledning
av detta har Temagruppen Unga i arbetslivet valt att goéra
ett nerslag i befintlig kunskap om entreprendrskap inom
verksamhet som bedrivs med medel fran Europeiska so-
cialfonden samt att lyfta fram ungdomsverksamheter dar
entreprendrskap fungerar bra, och visa pa den bredd
som finns ndr man valjer att ndrma sig detta fenomen.
Temagruppen Unga i arbetslivet har under &ren 2009 —
2012 deltagit i natverket ENYE (European Network on
Youth Employment) déar man tittat pa entreprentrskap.
Rapporten berdr ocksa mobilitet och studie- och yrkes-
vagledning.

Den hér rapporten ger inte nagra direkta svar pa om
entreprendrskap som metod i arbetet med arbetslosa
ungdomar é&r bra eller dalig. Daremot belyser rapporten
entreprendrskapets vida innebord i det arbete som pa-
gér inom projekt med stod fran Europeiska socialfonden.
Néagra projekt lyfts fram, d& de har varit lyckosamma i

sitt arbete. Men i de fall da det aven funnits svarigheter
lyfts &ven detta fram. Temagruppens férhoppning &r att
denna text kan vara ett stdd for framtida projektledare
och tjansteman i reguljar arbetsmarknadsverksamhet
som vill nérma sig entreprendrskap i sitt arbete med att
bekédmpa ungdomsarbetsldsheten.




Entreprendrskap och
foretagande i Sverige

Begrepp och definitioner

Inom entreprendrskapsforskningen finns det idag ingen
entydig definition av vad som egentligen ska avses med
entreprendrskap. Det kan handla om mer snava defini-
tioner som start och drift av nya och unga féretag eller
mer breda perspektiv som att entreprendrskap kan f6-
rekomma i alla typer av organisationer, i alla stadier och
handla om enskilda individer eller grupper av individer
(Lundstréom 2009). Tillvaxtverket anvander en bredare
definition av entreprendrskap:

"Entreprendrskap &r en dynamisk och social process dar
individer, enskilt eller i samarbete, identifierar mdjligheter
och gor ndgot med dem for att omforma idéer till prak-
tiska och malinriktade aktiviteter i sociala, kulturella eller
ekonomiska sammanhang”. (Temagruppen Entreprendr-
skap och féretagande, 2011a).

Entreprentrskap kan éven definieras som "férmagan att
identifiera majligheter och skapa resurser for att ta tillvara
dessa majligheter. Entreprendrskapet far nagonting att
andra riktning. Nya infallsvinklar hittas och utvecklas.
Vanliga drag hos en entreprendr ar nyfikenhet, kreativi-
tet, en positiv syn péa arbete, sjalvstandighet, envishet,
hangivenhet, optimism och visionart tdnkande. Det skall
dock ndmnas att det finns en etablerad kritik mot det
individbaserade perspektivet pa entreprendrskap, dar
omstandigheter som néatverk, kultur och teamarbete
istallet framhalls som centrala forklaringsfaktorer bakom
framgéangsrikt entreprendrskap” (Johannisson, 2005).

Den kanske vanligaste uppfattningen ar att entrepre-
ndrskap innebér traditionellt nyféretagande.

Intraprendr och intraprendrskap ar ocksa begrepp som
férekommer i dessa sammanhang.

Intraprendr ar en person som verkar som férnyare av
affarsverksamheten inom ett storre foretag eller av en of-
fentlig férvaltning. En del intraprendrer stannar inom den
stora organisationen som ledare for affarsutvecklings-
projekt, andra startar egna féretag, ofta med den tidigare
arbetsgivaren som kund (www.ne.se).

Det finns dock manniskor som véljer entreprendrska-
pets vag i brist pa alternativ och dessa kan benamnas
nddvandighetsentreprendrer (Johansson, 2009). For
manga arbetslosa ar orsaken till valet av entreprenor-
skap inte en bra idé eller en 6nskan om att bli egenfore-
tagare, utan ofta en ohallbar eller odnskad livssituation
(Johansson 2009).

Kunskapen om entreprendrskap har utvecklats under
senare decennier. Utvecklingen inleddes pé 1970-talet
i USA och under 1980-talet aktualiserades fragan om
entreprendrskap aven i Sverige och Europa. Under
1990-talet bdrjade forskningen om entreprendrskap
alltmer ses som ett eget forskningsfalt. Numera forskar
béade national- och foretagsekonomer, sociologer, psy-
kologer, kulturgeografer och psykologer om entreprentr-
skap. Under senaste aret har det skett en specialisering
inom faltet, till exempel med fokus pa teknikintensivt
entreprendrskap, akademiskt entreprendrskap och kom-
mersialisering, entreprendrskap och innovation, socialt
entreprendrskap/samhallsentreprendrskap, entrepre-
norskap i vard och omsorg eller entreprendrskap som
forhaliningssétt inom undervisning/pedagogik (Tema-
gruppen Entreprendrskap och féretagande 2011b).



Empowerment, bemaétande och tid
Nar Temagrupp Entreprendrskap och féretagande i sina
studier analyserat olika projekt med stdd fran Europeiska
socialfonden har de funnit tre aspekter som férekom-
mer i de flesta projekt inom bade programomrade 1
(PO1), som syftar till att framja kompetensutveckling och
inom programomrade 2 (PO2), som fokuserar pa okat
arbetskraftsutbud. Det ror sig om empowerment, att det
ar viktigt med ett individuellt bemd&tande och dessutom
att det maste fa ta tid.

Ett sétt att definiera empowerment &r att margina-
liserade grupper genom engagemang tar makten dver
sina liv och arbetar for att férandra strukturella orattvisor
(Svensson & Tideman 2007).

Manga projekt arbetar utifrdn en bred definition av
entreprendrskap, dar det snarast kan betraktas som en
form av empowerment och inte nédvandigtvis som na-
got begrepp som ar direkt knutet till att driva eller starta
féretag.

Inslaget av empowerment &r viktigt for deltagarna
i ESF-projekt inom bade PO1 och PO2. Deltagarna
beskriver att de sjélva far utforma sin sysselsattning
och bidra till verksamhetens utveckling samt att de far
majlighet till Okat ansvar och makt dver sin situation.
| PO2-projekt bidrar ofta denna majlighet till en daglig
sysselsattning, till att bryta en kénsla av isolering, vilket
starker sjalvfortroendet. Det innebdar att deltagarna har
majligheter att paverka den I6pande verksamheten,
men att personal i projekten satter ramarna (Temagrupp
Entreprendrskap och féretagande, 2011d, s. 49).

| alla de projekt som studerats av Temagruppen
Entreprendrskap och féretagande, som arbetar med
malgrupper som har det svart pa arbetsmarknaden,
framhalls vikten av bemotande. Ett positivt bekraftande
bemdtande, som férmedlar att alla far vara med utifran
sina férutsattningar och att inget ar omgjligt, lyfts fram

som véasentligt och till och med avgdrande. Det krévs
respekt for individers integritet kombinerat med gemen-
skap. Av betydelse ar ocksé att det finns tid och insatser
anpassade till den enskilda individen.

Kraven pé den anstéllda personalen som driver
projekten &r hoga. Det kravs kompetens och lamplig-
het i arbetet med att utveckla manniskor, kunskaper om
féretagande och inte minst ledarskap och projektadmi-

nistration.

Sociala foretag

Ett satt att arbeta med entreprendrskap som en vag Hill
etablering i arbetslivet &r genom sociala féretag. Sociala
féretag ar en dvergripande term som innefattar alla fére-

tag som driver néaringsverksamhet som:

e har som &ndamal att integrera manniskor i samhélle
och arbetsliv

e terinvesterar sina vinster

e skapar delaktighet for medarbetarna

o ar fristdende fran offentlig verksamhet (www.foreta-

gande.se)

Sociala féretag binder samman entreprendrskap med
individens behov av arbete och samhaéllets behov av
tjanster. De driver affarsverksamhet dar medarbetarna
och deras forutsattningar star i centrum.

Sociala foretag kan vara organiserade pa olika sétt.
Den vanligaste formen ar som sociala arbetskooperativ
som drivs enligt de kooperativa principerna (medlem-
sdgda och medlemsstyrda). De sociala arbetskoope-
rativen ar ofta organiserade i form av ekonomiska eller
ideella féreningar eller som aktiebolag, men dven andra
organisationsformer kan forekomma.

For att vara ett socialt féretag kravs att man skapar
arbete for manniskor som stéar utanfor arbetsmarknaden,



har ett starkt deltagarinflytande och empowerment-
perspektiv i arbetet. Sociala féretag har en dubbel
affarsidé; att utveckla méanniskan samtidigt som man
producerar och séljer varor eller tjanster pa en marknad.
Detta brukar kallas arbetsintegrerande sociala féretag
(Naringsdepartementet 2010). Méalet med sociala foretag
kan vara att manniskor som har svérigheter att f& jobb
pé arbetsmarknaden ska integreras som arbetstagare
och féretagare. Det & mestadels personer som pa
grund av langtidsarbetsléshet, langtidssjukskrivning, en
funktionsnedsattning eller andra skal inte fatt méjlighet
att etablera sig pa arbetsmarknaden. De sociala foreta-
gen bygger oftast pd en vardegrund som utgér frdn den
organisation som driver féretaget.

Idag finns cirka 300 arbetsintegrerande sociala
féretag i Sverige som bedriver verksamhet inom ett
flertal olika omraden, framst inom tjénstesektorn (www.
sofisam.se). Det &r inte ovanligt att de ocksa anordnar
arbetstraningsplatser for socialtjdnsten och Férsakrings-
kassans kunder. Flertalet av de anstéllda inom de sociala
féretagen har anstéllning med I6nebidrag/trygghetsan-

stéllning (www.foretagande.se).

Finansiering och radgivning

For att utveckla entreprendrskap och féretagande finns
det idag ett antal former av stdd. Det finns ett antal insti-
tutioner som erbjuder bade radgivning och finansiering
som Almi, Nyféretagarcentrum, Coompanion, Vinnova
och Innovationsbron.

Entreprendrskap enligt ENYE
European Network on Youth Employment (ENYE) har
tagit fram ett Common Reference Framework (referens-
ram) som har haft till syfte att titta pa entreprendrskap,
utbildning samt vagledning for yrkesutbildning. Man

konstaterar att entreprendrskap blivit accepterat som ett

alternativt redskap for att generera en inkomst at unga
manniskor. Eftersom livslanga anstélliningar blir allt mer
séllsynta har ungdomsentreprendrskap blivit ytterligare
en vag till att fa faste pa arbetsmarknaden. Nétverket
anvander en definition av entreprendrskap som lyder

enligt féljande:

"Entreprendrskap innebéar en individs kreativa férmaga,
oberoende eller inom en organisation, att hitta mdj-
ligheter och driva dessa till produktion av vérde eller
ekonomisk utkomst. Innovation och risktagande anses
ofta vara viktiga bestandsdelar i entreprendrskapet, men
det &r inte nédvéndigt for att definiera entreprendrskap.”
(European Network on Youth Employment 2012, s. 14)

Det &r en definition som pa ett tydligare satt fokuserar
pé formagan att skapa matbara ekonomiska varden an
Tillvaxtverkets betydligt bredare definition.

Ungdomsentreprendrskap finns redan hogt pa
agendan hos de flesta EU-stater och har funnits dar i
manga &r. Om entreprendrskap ska bli en kraft att rdkna
med vad géller tillvéxt och anstéliningar sa kravs det att
man inom EU lyckas stimulera till ett mer entreprendr-
orienterat forhaliningssétt hos unga méanniskor, att man
uppmuntrar till innovativt nyféretagande samt att man
fostrar en kultur som &r mer positivt installd till entrepre-
ndrskap och tillvéxt inom sma och medelstora foretag.
Men det handlar &ven om sociala aspekter, att utveckla
egenskaper hos manniskor som handlar om attityder
och instéliningar i vardagen.

Inom EU finns idag ingen gemensam strategi eller
gemensamt program fér hur utbildning i entreprenor-
skap ska genomféras. Mycket sker ad hoc och de bra
exempel som finns att lyfta fram beror oftast pa enskilda
individers/larares entusiasm.
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| arbetet med rapporten har EYNE definierat nyckelfakto-
rer som gor olika program for ungdomsentreprendrskap
framgangsrika. Dessa nyckelfaktorer kan delas in i fem
olika omréden:

Medvetenhet: Det finns ett behov av att férandra at-
tityder till ett kreativt entreprendrskap.

Engagemang: Det finns ett behov av att lyfta fram
vardet av entreprendrskap for att skapa mdjligheter och
unga manniskors utveckling.

Empowering: Det finns ett behov av att forse unga
manniskor med mgjligheter till utbildning inom entrepre-

norskap.

Utrusta: Det finns ett behov av att utveckla stéd till unga
personer vad géller att skapa och utveckla affarsmojlig-
heter.

Natverk: Det finns ett behov av att utbyta erfarenheter,
integrera output och stimulera till olika samarbeten (Eu-

ropean Network on Youth Employment, 2012).




Exempel pa entreprenorskaps-

projekt

Temagruppen Entreprendrskap och féretagande har i ett
antal rapporter gjort uppféliningar av ett drygt hundratal
projekt finansierade av Europeiska socialfonden (2011a,
b, ¢, d, e). Temat har varit hur entreprentrskap och fore-
tagande kan férhindra utslagning och underlatta intrade i
arbetslivet. Bade programomrade 1 (PO1) och program-
omrade 2 (PO2) har studerats.
For att komplettera bilden har Temagruppen Unga
i arbetslivet besokt fyra projekt, tre i Sverige och ett i
Holland, och genomfoért intervjuer med projektpersonal.
Projekten som beskrivs har ungdomar som malgrupp.
Projektet i Holland, "De Plannenmakers” ar ett exem-
pel pa ett framgangsrikt arbete med entreprendrskap
i ett annat EU-land. Projektet saknar finansiering frén
Europeiska socialfonden. Dock arbetar de med en mal-
grupp som ofta berors i svenska ESF-projekt, langtidsar-
betsldsa med forsérjningsstod.

Filmarbetare pa vag

Bergsjons Kultur- och Mediaverkstad har under tva ar
drivit ESF — projektet Filmarbetare pa vag, riktat till unga
personer mellan 16 — 29 &r. Projektet har ett larlingsupp-
l&dgg, med manga inslag som handlar om entreprentr-
skap.

Mediaverkstan ar kand i Bergsjon, men &ven inom
hela regionen, och de har vunnit ett flertal priser for sitt
arbete med unga. De har hela tiden sett det som viktigt
att ha fokus pa att olika projekt ska leda fram till en
slutprodukt (film).

En filmproduktion handlar om att g& fran idé till slutgil-
tig produkt med administrativa, finansiella och mark-
nadsféringsmassiga dimensioner. Deltagarna forbereds

for att klara av en framtid inom en bransch som &ar upp-
byggd kring projekt, dar det &r vanligt att de som utfoér
arbetet ar egenforetagare och dar natverk och referenser
ar av avgdrande betydelse.

Ungdomar och professionella etablerade filmarbetare
har métts i en filmproduktions alla faser. Genom att ge
ungdomarna erfarenhet av att medverka i ett profes-
sionellt filmprojekt har projektet skapat battre férutsatt-
ningar for de unga filmarbetarna att fa fortsatt arbete i
branschen. De unga filmarbetarna har fatt meningsfulla
och ansvarsfyllda arbetsuppgifter dar de har haft en
sjalvklar plats i en professionell filmproduktion. Resultatet
av projektet har blivit langfilmen Javia Pojkar.

Att ge deltagarna meriter, referenser, natverk och
kompetensutveckling har utgjort grundstommen i Filmar-
betare pé vag.

Bergsjons Kultur- och Mediaverkstad

Bergsjons Kultur- och Medieverkstad startade sin verk-
samhet &r 2000, och var en del i storstadssatsningen.
Under de tre forsta aren var verksamheten i kommunal
regi, men den ar nu en ideell férening.

Den storsta delen av verksamheten ar de projekt
som man bedriver. Utdver projektmedel har man &ven
ett mindre verksamhetsstdd som tacker den I6pande
driften. Det ar verksamhetsstddet som gor det majligt for
Film- och Mediaverkstan att fungera som stéd at unga
filmare i regionen.

Film- och Mediaverkstan &r tillganglig f6r unga filmare
i regionen. Det & manga sma fimprojekt som kommer
till mediaverkstan, dar far de stdd i sitt arbete. De unga
filmarna bokar in en tid hos mediaverkstan. De tréffas
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vid ett forsta mote och gér igenom planen med projektet
och vilka mal de har. Utifran detta identifieras vad fil-
marna behdver stdd och hjdlp med. Manusbearbetning,
att gora story boards, hjéalp med teknik samt att satta
ihop team &r exempel pé aktiviteter dar filmarna kan fa
stodd. Mediaverkstan har ocksa ett stort kontaktnat med
unga filmare som gér det maojligt att satta samman olika
team. Filmarna &r ofta med i varandras projekt, eftersom
det ror sig om en kollektiv insats dar ménga personer
behover hjélpa till. Verkstan ger tillgang till teknik for
produktion och efterarbete. Den har stddverksamheten
ar medieverkstans grundverksamhet.

Projektets upplagg

Filmarbetare pa vag hade i genomsnitt atta deltagare i
manaden. Projektet varade i tva &r och deltagarna var

i projektet i genomsnitt fem manader. En del deltagare
aterkom i olika perioder i projektet. Forst var de kanske
involverade i castingprocessen under 5 méanader for
att senare aterkomma och bli involverade i exempelvis
musikproduktionen.

Rekryteringen av deltagare till projektet gjordes
genom intervjuer. Det var en ganska stor spridning vad
gallde deltagarnas bakgrund. Vissa av deltagarna hade
gétt nagon filmutbildning medan andra aldrig hade hallit
pa med film. Projektet har anpassats efter personernas
erfarenhet och férméga i den méan det har varit mojligt.
Det viktigaste vid beddémningen av vilka som skulle antas
till projektet var att de unga visade att de hade intresse
av att arbeta med film och media i framtiden.

Nar projektet rekryterade handledare var det viktigt

att dessa hade férmagan att kdnna av den nivéd som
deltagaren var p&. Att handledaren har kunnat anpassa
kompetensutvecklingen utifrn deltagarens niva var helt
avgorande. Det var ocksa viktigt att uppfoliningen skulle

ske kontinuerligt.

| projektets borjan identifierades 12 yrkesinriktningar,

till exempel producent, skripta och B-foto, men det
utvecklades och blev s& smaningom 15. D& deltagare
tillkom efter att projektet hade borjat var det en dynamisk
process, dar plats kunde skapas i projektet for dem som
var intresserade av nagon narliggande yrkesinriktning.
Det varierade hur manga deltagare det var inom varje yr-
kesinriktning, och om det var sé att en viss deltagare var
intresserad av tva yrkesinriktningar fanns det mojlighet
att alternera. Generellt var dock grupperna ganska sma,
tvéa till tre personer i varje grupp.

Att arbeta med film praglas av stort teamarbete, det
ar en kollektiv process och da ar det viktigt att ha en
helhetsforstaelse. Det var ndgot som projektet uppma-
nade till. Alla deltagare erbjods tillfélle att ta del av viss
utbildning inom respektive yrkeskategori for att bredda
sina kunskaper och sin forstaelse av helheten. Detta
bidrog till att det blev dppna diskussioner kring kreativa
och praktiska processer.

Genom hela projektet arbetade de med olika
handledningsplaner. | dessa planer sattes mal upp for
deltagarna som tydligt angav vad projektet skulle ge
och vad som skulle handa nér projekttiden var slut.
Férhoppningen med projektet var att deltagarna efter
sin projektperiod skulle vara s& starka att de kunde gé

vidare till nasta steg, helst jobb.

Lardomar fran projektet

En positiv effekt av att arbeta med handledare och larling
har varit den relation som uppstatt mellan handledare
och deltagare. Det har &ven gjort att deltagarna fatt
tillgang till handledarnas natverk. Det var 4 — 5 perso-
ner som startade foretag efter projektets slut. Totalt var
det 38 ungdomar som deltog i projektet. En del har fatt
uppdrag aven fast de inte har startat féretag, och da har
dessa personer kunnat fakturera via Bergsjons Kultur-
och Mediaverkstad.



Att Bergsjons Kultur- och Mediaverkstad ar en ideell
forening och inte en kommunal verksamhet gér ocksa
att de kan vara mycket mer flexibla nar det géller saval
tilganglighet, engagemang som forhallningssatt, enligt
dem sjalva.

Pa Bergsjons Kultur- och Mediaverkstad tror man
pé sjalva larlingsupplagget och en praktik som ligger sa
nara verkligheten som majligt. Det har varit viktigt att
skapa ndgot som ar konkret och som deltagarna kan
véxa med, att man far ett vaxande ansvar som delta-

gare.

Inkubatorn

Det finns en god féretagaranda i Malmé och antalet
sméaforetag har 6kat de senaste femton aren. Det har
vuxit fram en samarbetsanda som innebar att man
hjélper varandra. | denna milj¢ finns det ESF-finansierade
projektet Inkubatorn. Syftet med projektet ar att unga
arbetslosa personer ska f& maojlighet att prova pé hur
det &r att starta eget féretag. Coompanion som &ger
projektet har &ven till uppgift att vara ett stod for att
starta fler kooperativa féretag och att de som existerar
ska utvecklas.

Coompanion har tidigare varit lokaliserade pa MINC,
Malmé Inkubator. Malmé Inkubator riktar sig inte spe-
cifikt till unga, utan till personer mellan 20 — 40 &r med
hagskoleutbildning som vill utveckla sin idé. Dar kan del-
tagarna stanna i upp till tva ar. Det mesta av verksamhe-
ten handlar om design och [T, dér innovationsgraden ar
hog. D& borjade Coompanion fundera kring hur de skulle
kunna finansiera en inkubator for andra branscher. Med
stod fran ESF startades inkubatorprojektet som riktar sig
till ungdomar mellan 20 — 29 ér. | januari 2012 flyttade
projektet in i lokalerna vid Mollevangstorget i Malmo
och bdérjade da ta emot deltagare. Den nuvarande

placeringen gor att projektet &r tillgangligt oavsett vilkken

stadsdel ungdomarna bor i. Det var viktigt att de skulle
ha moderna och attraktiva lokaler. Tanken &r att det ska
bli en sa arbetsplatsliknande miljo som mdjligt.

Personalen fran Coompanion finns mitt i projektet.
Tanken &r att det ska vara latt for deltagarna att bara
komma in p& kontoret och diskutera utmaningar. Man
kan f& fortsatt radgivning av Companion trots att man
gjort klart sin projektperiod.

Projektets upplagg

Coompanion Skéne finansieras av projektpengar, kon-
sultuppdrag samt ett stod fran Tillvaxtverket. Projektet
Inkubatorn &gs av Coompanion Skéne och finansieras
av ESF, Malm¢ stad och deltagarfinansiering fran Arbets-
formedlingen.

Alla som kommer till projektet kommer aviserade fran
Arbetsformedlingen, dar de &r inskrivna som arbetsso-
kande. De har intag med nya personer till projektet varje
méandag. Inkubatorn &r en av flera aktiviter man kan vélja
som arbetssdkande.

Forst sker en introduktion och sedan &r det en
gemensam frukost med syfte att deltagarna ska umgas
och lara k&nna varandra for att lattare komma in i
projektet. Pa tisdagen har de sedan en genomgang av
affarsplan, vilken &r ett centralt dokument. De gér dé ige-
nom hur en affarsplan fungerar och prototyper for olika
affarsmodeller. Innan deltagarna ska bdérja arbeta med
sina egna affarsplaner maste de lara sig hur det fungerar
och hur ekonomin bakom de olika affirsmodellerna ser
ut. Deltagarna far aven lite praktisk information under
tisdagen. Under forsta veckan pabdrjar deltagarna en
utbildning. Det &r behovet hos deltagarna som styr vad
det blir for typ av kurser. De har 40 personer inskrivna i
projektet och har delat in dem i mindre grupper. Har ger
man rédgivning och stéller upp som bollplank.
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Inkubatorn har dppet under kontorstid varje dag. Per-
sonalen har schemalagd tid da de finns pa kontoret och
finns tillg&ngliga f6r deltagarna. Deltagarna kan anvanda
Coompanions lokaler som om det vore deras egna
kontor. De fér lana datorer och telefoner pa Coompanion
och kan aven boka motesrum for att ta emot kunder,
leverantdrer och blivande affarspartners.

Det ar tva veckors obligatorisk narvaro for nya delta-
gare. En inkubator bygger pa att man lar kdnna varandra
valdigt val. Det ar da tilliten uppstar och man bérjar dela
med sig av natverk, erfarenheter och kunskaper. Vad
géller sjalva resultaten s ar det viktigaste att det blir ett
resultat. Om en deltagare startar foretag och far det att
fungera &r det valdigt bra, men det ses dven som ett
vardefullt resultat om en deltagare kommer underfund
med att eget foretagande inte k&nns ratt. Deltagarna &r
inskrivna i projektet 12 veckor at gangen. De som verk-
ligen vill starta foretag behdver ofta ytterligare en period.
Det &r ganska vanligt att deltagarna stannar i ett halvar.
Behovet av stdd kan vara som stdrst nar man kommit en
bit i sin affarsplan. Hur l&ng tid det tar beror aven pa hur
langt deltagarna kommit med sina idéer innan de kom till
projektet och hur lang tid det tar innan de ar igang med
foretaget. Det har funnits ett par deltagare som har slutat
efter en ménad och da varit igdng med sin verksamhet.

C-foretaget

Coompanion har &ven ett egenanstaliningsforetag som
de kallar for C-foretaget som deltagarna i projektet kan
utnyttja. Som exempel kan man ta en person som vill
starta ett foretag och putsa fonster. FOnsterputsaren vet
inte riktigt vilka kunder som &r intresserade av tjansten,
hur lang tid det tar att putsa fonster och vad potentiella
kunder ar beredda att betala for tjansten. Fonsterputsa-
ren kan ga ut och skaffa sig kunder, putsa fonster och
sedan ga tilloaka till kontoret och logga in pa C-foreta-
get. Fran C-foretaget skickas en faktura till den kund

som kopt fonsterputsning. Det innebér att man som del-
tagare ar timanstalld hos C-foretaget, dar ocksa forsék-
ringar och skatter skdts. Som projektdeltagare kan man
prova sig fram hur det &r att vara egen féretagare utan
att behova ta nagra risker eller behover lara sig foretags-
administration. Det den som &r anstélld i C-féretaget kan
fokusera pa &r att bygga upp en kundstock och utfora
sjalva jobbet. Nar man sedan fatt igdng sin verksamhet
och det borjar ge en viss |6nsamhet &r steget kortare till
att starta eget féretag. Deltagaren redovisar dven som
vanlig timanstalining till Arbetsférmedlingen. C-féretaget
ar Oppet for alla, inte bara dem som ar i Inkubatorn.

Det finns heller ingen tidsgrans for hur I&nge man kan
utnyttja C-foretaget.

Lardomar fran projektet
De utmaningar man stott pa har skiftat mellan att del-
tagare inte har nagon initiativformaga alls till att deras
affarsidéer &r for hogtflygande och ogenomtankta.
Exempelvis att de vill borja anstélla och skriva kontrakt
innan de fatt in nagra intakter i foretaget. Ett problem
som manga har &r i regel ekonomin. Ingen har start-
kapital och ersattningarna &r laga. Nagra har sokt lan
hos Aimi men inte blivit beviljiade och nagra andra har
blivit beviljiade banklan. Aimi gér en bedémning utifran
en strikt Ibnsamhetskalkyl. Ofta ar det svart att bedoma
Idnsamheten i de idéer som projektdeltagarna tar fram.
Det &r inte alltid kapitalet som &ar det viktigaste. Det
kan vara bra att utga fran det lage man befinner sig i just
nu. Om deltagaren har stdd for start av naringsverksam-
het fran Arbetsformedlingen s& har den personen det
under sex manader. Under den tiden blir det inga pro-
blem med erséttningen. Har man skulder hos Kronofog-
den far man inget stod. En bra I6sning skulle kunna vara
mikrolan till arbetslésa som vill starta foretag, resonerar

personalen pa Inkubatorn.



Projektet LINK
Metodutvecklingsprojektet LINK &r ett ESF-projekt som

ags av Trelleborgs kommun och drivs inom ramen for
deras Navigatorcentrum. Trelleborg & en gammal arbe-
tarstad déar det &ven finns en lang tradition av sméafore-
tagande. | Trelleborg har entreprendrskap framst handlat
om att starta eget foretag.

Inom LINK har man forsokt bredda synen pé vad en-
treprendrskap ar och vad ett ungt entreprendrskap kan
vara. Det kanske inte primért ska handla om att bygga
upp foretag.

Ungdomarna som i huvudsak kommer till Navigator-
centrum och projektet LINK befinner sig ganska langt
fran arbetsmarknaden. De kénner manga ganger inte till
hur de kan komma in och péverka. Ungdomarna har inte
natverken och inte heller kunskapen.

P& LINK vill man garna att ungdomarna ska identi-
fiera sig med att vara entreprendr i sin egen stad. Det
ar viktigt for Trelleborgs kommun att ha kvar drivna
ungdomar pé orten. Da &r det viktigt att ungdomarna
kan kanna att de har mojlighet att forandra saker pa
hemorten och vill stanna kvar. Tanken &r ocksa att de
ungdomar som engageras i detta entreprendrskap ska
fungera som inspiration fér andra ungdomar som da ser
att det &r mgjligt att driva sina egna projekt.

Navigatorcentrum

Navigatorcentrum, som ar organiserat under arbets-
marknadsforvaltningen i Trelleborgs kommun, riktar sig
till ungdomar mellan 16 och 24 &r med forsorjningsstod,
vilket ror sig om 150-170 ungdomar . Ungdomar med
forsorjningsstdd hanvisas till Navigatorcentrum. Nar man
kommer till Navigatorcentrum kan man valja olika spar
beroende péa vad man har for behov. De olika sparen ar
LINK (ESF-projekt), Ung Framtid (ESF-projekt), praktik-
sparet/jobbjakt samt ytterligare ett par spar. LINK &r ett

spar for ungdomar som kénner att de behdver prova
andra vagar for att utdka sitt kontaktnat.

Rent generellt p& Navigatorcentrum handlar det om att
f& ungdomarna att testa, fa inspiration utifran och att

de ska anvénda sig av erfarenheterna efterat. Projektet
LINK handlar mycket om att synliggéra ungdomar som
en resurs. Aven att uppmuntra ungdomarna i projektet
till att de kan, och att de ska utveckla sina idéer. LINK
ska vara mer férankrat ute i arbetslivet och féreningslivet

an vad 6vriga Navigatorverksamheten &r.

Projektets upplagg

Malet for LINK-projektet ar att deltagarna nar de ge-
nomgatt projektet ska f& jobb eller borja studera och

att deltagaren ska fa med sig kanslan av att ha fatt ett
stérre kontaktnét. Fran borjan var tanken att projektdel-
tagare skulle starta foretag men det malet har tagits bort.
De stotte pa en hel del regler som gjorde det svart for
personer upp till 24 &r att starta foretag. Det handlade
exempelvis om problem med finansiering i kombination
med forsdrjningsstod.

Syftet har mer forflyttats fran entreprendrskap till
intraprendrskap. Det man 1&r sig i LINK &r hur man
utvecklar och férvaltar sina idéer och vetskapen om hur
man driver nagonting framat.

LINK jobbar mycket med utvérdering. Deltagarna far
sétta ord pé vad det &r de har gjort och vad de har lart
sig av det. LINK &r ett metodutvecklingsprojekt.

Projektet har en processledare pa heltid och ytterli-
gare en person har hand om féretagskontakter. Projektet
borjade i januari 2012 med deltagare efter ett halvars
mobiliseringsfas. Att det &r Arbetsmarknadsférvaltningen
som &r projektagare gor att det alltid finns en néra kon-
takt med resten av verksamheten. Det ar en fordel da
metoderna ska implementeras i ordinarie verksamhet.

Under hdsten 2012 andrades arbetssattet inom
LINK-projektet och blev d& mer uppdragsinriktat. Aven
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langden som deltagarna stannar i projektet justerades.
Idag jobbar de i tvamanadersperioder med deltagarna.
Tanken var att LINK- projektet skulle vara en intensiv
period. Darfoér valde man att styra om till att jobba i tta-
veckorsperioder och med skarpa uppdrag fran naringsliv
och féreningsliv. Det fanns ocksé en efterfragan fran
deltagarna om att fa traffa arbetsgivare.

Det som ér i fokus i LINK &r att bygga natverk och
skapa kontakter med folk i arbetslivet. Det handlar bade
om att ge férebilder och att ge inspiration och kontakter
som leder till jobb.

Nar deltagarna kommer nya till projektet borjar man
med att gora olika samarbetsévningar for att f& igang
gruppen och se vad det finns for resurser, vad de olika
deltagarna ar bra pa. Det ar aven viktigt att inventera
formagor och kompetens for att veta vilken typ av upp-
drag man ska kunna ta sig an. Efter det gar man i princip
direkt in i uppdragen. Det &r viktigt att det blir valdigt
konkreta uppgifter. De har dven tittat p& olika vagar att
paverka i samhallet. D& handlar det om att faktiskt gora
saker, till exempel att l&mna in ett medborgarforslag.

Skulle en projektdeltagare inte ha fatt jobb eller borjat
studera efter sina atta veckor i projektet s& hamnar
personen ater i Navigatorcentrum. Deltagaren far da ta
en annan atgard, vilket ska ses som ett nasta steg pa
vag mot arbete eller studier. Malet &r att de ska ha en
grupp pa minst 15 deltagare som &r intagna i projektet

at gangen.

Entreprendrskap i LINK

Entreprendrskap inom LINK handlar om att driva en
process. Har blir det ett slags kund — leverantorforhal-
lande som handlar om att lara sig arbeta mot deadlines
och hur man jobbar mot kunden, vilka som &r mélen, att
identifiera processen och leverera. Det innebar alltsa ett

entreprendriellt forhaliningssatt till det man gor.

Instéliningen hos dem som arbetar inom LINK &r att en-
treprendrskap ar nagot som man kan lyfta fram hos alla
manniskor. De anser att entreprendrskap fyller en funk-
tion fér dem som har hamnat utanfér arbetsmarknaden,
som kanske har hoppat av gymnasiet. Att f& komma
igang och jobba med sina idéer och pa sa sétt fa sjalv-
kansla och sjalvfortroende och skapa stdrre natverk.

Projektpersonalen sétter tydliga ramar for ungdo-
marna och inom ramarna &r det ungdomarna som ager
projektet/uppdraget. Projektpersonalen krattar gangen
och sedan uppmanas ungdomarna att ta 6ver ansvaret.
En tydlighet i strukturen ar viktigt d& ungdomarna inte
ar vana att arbeta i projektform, men de maste kénna
delaktighet i arbetet.

Personalen péa LINK aterkommer hela tiden till att det
ska resultera i ganska mjuka resultat, som sjalvfortro-
ende och insikt om att man kan géra och péverka saker
och ting. Det ar dock viktigt att det blir en riktig produkt/
tjanst i slutdnden.

De Plannenmakers i Holland

| Temagruppen Unga i arbetslivets uppdrag ingar det att
aven titta pa vad andra lander inom EU gor pé arbets-
marknadsomradet vad géller metoder och arbetssatt. |
slutet av november 2011 genomfdrdes en studieresa till
Holland. | norra Holland ligger Leeuwarden, en stad med
ungefar 90 000 invanare. Dér driver Ritske Jan Merkus
projektet De Plannenmakers. Projektet gar ut pa att
personer som saknar arbete och ofta har varit arbetsldsa
lange ska bli sjalviérsériande genom att de blir entrepre-
nérer och startar sina egna foretag.

Fran langvarigt socialbidrag till eget féretagande
De Plannenmakers ar en verksamhet som arbetar for
att stimulera entreprendrskap och eget féretagande for

unga som har svart att ta sig in pa arbetsmarknaden.



Verksamheten drivs av erfarna entreprenérer som delar
med sig av sina erfarenheter. Det ar en verksamhet som
har pagatt under flera &r och som har finansiering fran
kommunen. Direktdren Ritske Jan Merkus fick idén till
projektet nar personaluthyrning blev allt vanligare. Han
sag att villkoren ofta var daliga och att dessa personer
skulle kunna bli féretagare och pa sé sétt arbeta under
battre villkor.

Det &r arbeten sdsom stadning, hushéllsarbete och
enklare IT-tjanster som personaluthyrare inriktat sig mot.
Det &ar aven inom de branscherna som de flesta av de
unga féretagarna profilerar sig. Innan det ar mojligt att
starta ett féretag maste de ha en kortare utbildning som
de far i liten grupp, max nio personer, i de lokaler dar
De Plannenmakers huserar. De lar sig administration,
ekonomi, lagar, skatter och datorhantering. De tranar
kommunikation, férhandling och kundbemétande. | den
personliga utvecklingen ligger det att bli battre pa rutiner
och att férbéttra sjalvdrtroendet och sjélvkénslan. Aven
viljan att ta risker &r viktig liksom att lara sig att pris-
sétta tillrackligt bra for att f& verksamheten att ga runt.
Coachen Hilly Bijl menar att den har grunden &r mycket
viktig. Grupprocessen ar betydande for att deltagarna
ska utvecklas. Manga tycker att det &r jobbigt med
grupper och behdver dvertygas om vikten att delta i en
grupp. Tanken &r att gruppen ska géra den enskilda
deltagaren béttre. N&r deltagarna har starkts &r de redo
att ta sina afférsidéer narmare marknaden.

Det finns ett stort engagemang pa De Plannenma-
kers. Viljan att forbattra situationen for de arbetsldsa ar
helt avgdrande for att f& bra kvalitet och Ritske Jan Mer-
kus vittnar om att de som har ett langvarigt utanférskap
och god erfarenhet av sociala insatser direkt kédnner av
falsk omsorg.

De lokala kommunpolitikerna har ett nara samarbete

och en tat dialog med De Plannenmakers eftersom det

ar kommunen som finansierar verksamheten. Deltagarna
har dessutom forsdrjningsstod fran kommunen. Man har
skapat en finansiell [6sning dér deltagarna har majlighet
att helt eller delvis behalla sitt socialbidrag under den for-
sta tiden med det egna foretaget. Det finns liknande stod
for dem som startar eget i Sverige men skillnaden ar att
de i Leeuwarden far behélla bidraget i hela tre r.

Ungefar 70 procent av de féretag som startats med
stdd av De Plannenmakers finns kvar manga ar senare
vilket innebar att deltagarna har lamnat sitt socialbi-
dragsberoende. En del deltagare har d& varit beroende
av socialbidrag i mer an tio ar. En tidigare deltagare,
Soenita Toelsie, driver nu en stadfirma. Efterfragan pa
hennes tjénster ar nu sé stor att hon kommer att behtva
anstalla ndgon. Hon planerar dessutom att starta ett
foraldrakooperativ for att driva en forskola.

Politikerna i Leeuwarden é&r stolta dver vad de har
astadkommit och nivan av egenforetagande ar hog.
Verksamheten har varit mycket framgangsrik men man
tror &nda inte péa att den skulle kunna spridas i nagon
betydande omfattning. Allt bygger pa lokala I6sningar
och de har succesivt utvecklat féretagandet i ndrmare 30
ar. De har nu en hdg niva av egenféretagande.

Man anser att individen maste utvecklas och det
maste fa ta den tid som kravs for att lyckas med den héar
typen av verksamhet.

Det mest intressanta med De Plannenmakers &r den
I6sning de lyckats hitta med forsorjningsstodd, vilket ar
forutsattningen for att de nya entreprendrerna ska kunna
f& en langre tidshorisont att jobba mot for att f& igang
sina féretag, och att det ska leda till en inkomst. Det ar
nagot som man skulle kunna lara av har i Sverige, for
att 6ka majligheterna for arbetsldsa personer att lyckas
med att ga fran arbetsloshet till att bli entreprendrer och
egenforetagare.
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Andra roster

om entreprendrskap

| detta kapitel kompletteras de tidigare projektbeskriv-
ningarna med ytterligare perspektiv pa entreprendrskap.
Det &r Bert-Ola Bergstrand, doktorand vid Handelshog-
skolan i Géteborg som har ett mer traditionellt satt att
se pa entreprendrskap. Sen ar det Communicare som
tolkar entreprendrskap som ett personligt forhalinings-
satt i livet.

Intervju med

Bert-Ola Bergstrand

Bert-Ola Bergstrand &r doktorand vid Handelshdgskolan
i Géteborg. Han ar uppvuxen i en féretagarfamilj som
varit verksam inom skogsnéringen. Som samhallsentre-
prendr har han ett stort engagemang fér den stadsdel
dér han bor. Dessutom ingar han i ett flertal natverk och
forum pa béde lokal, regional och internationell niva. Vi
har valt att intervjua Bert Ola eftersom han bade har det
akademiska perspektivet och praktisk erfarenhet av att
verka som entreprendr.

Entreprentrskap bestér enligt Bert-Ola framst av tre
olika kvaliteter. Den forsta &r att det ar en person som
har férmagan att se maéjligheter i kaos. Den andra &r for-
magan att ta tillvara pa dessa maojligheter och géra dem
tillampbara. Det racker inte att komma med en massa
idéer, utan idéerna maste tas vidare. Det maste finna ett
anvandarvérde i slutanden. Den tredje ar att man maste
vara uthallig, d& processen fran idé till att skapa ett varde
for mottagaren &r valdigt lang.

Bert-Ola har en bred uppfattning om vad det innebér
att vara entreprendr. Nedan beskrivs olika typer av entre-
prendrer som Bert-Ola identifierar, en kunskap han byggt
upp under sina ar som forskare.

Sambhallsentreprendren

Den sociala entreprendren, eller samhallsentreprendren,
ar en aspekt av entreprendrskap som skiljer sig fran den
traditionella entreprendren. Skillnaden &r oftast tydligast i
starten, varfér man véljer att agera. Samhallsentreprend-
rens utgangspunkt &r att I6sa ett samhéllsproblem, vilket
ar sjalva drivkraften. Det finns inte priméart ett ekonomiskt
motiv till att borja agera. De som tidigare var aktivis-

ter har idag istéllet startat féretag. Forst ar det sjalva
problemet som ska losas och sedan ska det goras pa
ett ekonomiskt hallbart s&tt. Det méaste dven finnas en
ekonomisk bérighet anser Bert-Ola.

Foretagare kontra entreprenér

Foretaget ar en juridisk och organisatorisk enhet medan
entreprendren skapar ett varde for mottagaren. Detta
kan entreprendren gdra i rollen som foretagare. Foreta-
gare och entreprendr &r i stort sett synonyma dven om
man inte behdver vara foretagare for att kalla sig entre-
prendr. Féretaget daremot ar en strikt juridisk enhet.

Alla ar inte entreprendrer

Bert-Ola anser att den miljé man vistas i har valdigt stor
betydelse. Har man funnits i en uppmuntrande miljo
under uppvéaxten har man nog stérre majlighet att ut-
vecklas till entreprendr. Ekonomisk avkastning ar det nog
valdigt f& som klarar av. Att se en affarsidé, och kunna
ta den hela vagen till att det faktiskt &r ndgon som kan
ténka sig att betala for en produkt. Att lyckas som sam-
héllsentreprendr och skapa ett varde f6r exempelvis sin
egen bygd innebar en lagre troskel att ta sig dver, menar
Bert-Ola. Vad géller just unga som stér langt ifran arbets-



marknaden ar det kanske lite lattare att komma in och se
sig som samhallsentreprendr, att man gor nagonting for
samhallet.

Entreprenérskap som metod for

arbetslésa ungdomar

Bert-Ola resonerar kring fenomenet att entreprenérskap
ibland anvands som en form av personlig utveckling.
Han anser att det &r tveksamt om man kan kalla det foér
entreprendrskap, att det finns dimensioner man missar.
Det som sérskiljer entreprentrskap fran nagon allméan
personlig utveckling, eller att ma allméant béttre, &r den
innovativa aspekten. Det handlar om att koppla ihop
resurser pa nagot intressant sétt. Idéerna ska gérna vara
nyskapande och utvecklingsbara och i slutdndan skapa
ett varde som ska tas till en mottagare. Att utnyttja en
mojlighet som &r tidsbegrénsad och jobba med att pa-
verka mottagare, argumentera for vardet.

Det finns en Gverdriven tro pa entreprendrskap som
en allmangiltig 16sning, menar han. Det ar ndgra fa pro-
cent som gor det har i praktiken. Det &r helt fel att tro att
vi ska ha exempelvis 50 procent entreprendrer i Sverige,
menar Bert Ola. De flesta vill ha sysselsattning, och det
ar en mindre grupp som &gnar sig at entreprendrskap.
Det innebar ett risktagande och till viss del manipulation.
Fran att se mojligheten till att paverka mottagaren.

Att entreprendrskap finns som amne i skolan staller
sig Bert Ola mycket kritisk till. Det handlar om ett forhall-
ningssatt och en tilltro till méanniskor och deras skapar-
forméaga, som det inte riktigt finns ndgon tradition kring
i Sverige, enligt honom. Han anser att skolan och synen
p& manniskor behover forandras.

Entreprendrskapet ar oftast tydligast i bérjan nar det
géller verksamheter. Om idén &r bérande sé kanske
det vaxer till ett stort foretag. | den fasen &r det da mer
frdgan om en forvaltande organisation som i sig kan ha

intraprendrer och till viss grad entreprendrer inom sig.

Communicares syn pé entrepre-
norskap

Communicare &r en férening och de jobbar uteslutande
med ungdomar som &r arbetsldsa i olika typer av projekt
for att deras situation ska férandras. Communicare &r
med i styrgruppen for Temagruppen Unga i arbetslivet
och de har stor erfarenhet av att driva projekt riktade
mot unga arbetsldsa personer, ofta med Europeiska
socialfonden som finansiér. Hela deras arbetssatt

utgér ifrén det personliga entreprentrskapet. Forutom
projektverksamheten &r de &ven kompletterande aktor
at Arbetsformedlingen i deras ordinarie arbete, dar alla
arbetslésa ungdomar ska ha tillgang till en coach.

Sa hér beskriver Communicare sin syn pa entreprentr-

skap:

Kan entreprendrskap vara nagot annat &n att starta f6-
retag? - Kan det vara ett férhaliningssétt till livet och hur

man hanterar det som kommer i ens vdg?

Det personliga entreprentrskapet ar s& mycket vidare an
att enbart fokusera pa F-skattsedel och momsredovis-
ning. Det ar en attityd, en instalining, ett forhaliningssétt.
Communicare menar att alla manniskor har kraften och
forméagan att se maojligheter och géra nagot av dem. Alla
manniskor har eller kan skaffa sig de resurser de behd-
ver for att ta sig dit de vill, bara man hittar en tillrackligt
motiverande malsattning. Communicare tar inte Gver
ansvaret for nagon annan ménniska. Det handlar om att
f& majligheten att ta ansvar och att kunna féréandra och
paverka sin egen situation.

Enligt Communicare &r uppfélining och feedback
viktig att tdnka pa nar man stottar en person i dennes
stravan att forverkliga en drom. Ett satt att hantera mot-
gangar kan till exempel vara att istéllet for att uppfatta
det som en motgang se det som ett tillfalle att dra

lardom och andra det som inte fungerat.
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Att alla kan bli entreprendrer i sitt eget liv och lyckas med
sina mal, ar nagot Communicare tror fullt ut pa. Daremot
behdver vi alla, d& och da, hjalp och stéttning pa vagen.

Oavsett om du ska starta ett foretag eller om du har helt
andra mél, har Communicare identifierat nagra viktiga

punkter for att lyckas, oavsett vad du féretar dig:

Attityd! - Vdga prova — Réadslan for misslyckande tar
ibland Gverhanden och blir darfor ett hinder pa véagen.
Communicares utgangspunkt ar att det inte finns nagra

misslyckanden, det finns bara feedback.

Resultat! - Tydliga resultat — Meningen, och darigenom
motivationen, av att uppna ett mal ar stark. Precisera
darfor malen och skapa darigenom delmal, for att gang
pé gang stérka den egna motivationen.

Ansvar - Integritet — For att de uppnadda malen ska
kannas bra i kroppen, och darmed vara langsiktigt hall-
bara, rekommenderar Communicare att de uppstallda
malen och vagen dit skall vara dverensstammande med
personens egna varderingar.

Handling - Mod och flexibilitet — Nar feedbacken givits
till deltagaren, géller det att vaga prova nagot nytt. Varje
géng personen provar nagot nytt, forbereder hon/han
sig for att uppna malet. Alltsa, mod att prova och flexibi-
litet i att ta emot feedback.

Ha roligt — De basta resultaten kommer nar man har
roligt. S8, ha roligt under tiden jobbet mot méalen sker.

Det ar tydligt att entreprendrskap i Communicares fall
inte handlar om att starta foretag. Istéllet fokuserar de
pa den del av entreprendrskap som handlar om idéer
och handlingskraft. Arbetssattet genomsyrar alla projekt
som Communicare driver och som goda exempel pa hur
Communicaremetoden omsatts i praktiken kan ndmnas
projekten Ag din framtid och Stargate (communicare.nu).



Generellla slutsatser

och lardomar

Vid genomgangen av ett antal rapporter fran Temagrup-
pen Entreprendrskap och féretagande framkommer att
det &r svart att dra nagra entydiga slutsatser kring moj-
ligheterna att anvanda féretagande och entreprendrskap
som ett verktyg for att férhindra utslagning och under-
|atta dtergéng i arbetslivet (2011 a, b, ¢, d, ). Fokus i
projekten har legat pa andra fragor, sdsom att matcha
deltagarna med en sysselsattning, kompetensutveck-
ling och sjalvstarkande insatser i form av coachning.
Resultaten visar att det &r f& projekt som har resulterat i
egenfdretagande.

De olika projekten ar heterogena med avseende pa
geografi, storlek, metod, inriktning och malgrupper. Det
gor att jamforelser projekten emellan &r svéra att gora.
Dock kan konstateras att det framkommit en rad intres-
santa lardomar fran de olika projekten.

Hinder
¢ Intresse och motivation

For att uppna malet okat entreprendrskap och foreta-
gande hos malgrupperna ar det viktigt att de individer
som ar foremal for de olika projektens aktiviteter ar
intresserade av att utveckla dessa sidor hos sig sjélva.
Samtidigt stéller utveckling av individens entreprendriella
férmaga stora krav pé individens fardigheter. Utan nagon
tidigare kunskap om, eller erfarenhet av, féretagande
maste projektet tillféra den kunskap som kravs for att
individen ska kunna utveckla en sddan formaga. Saknas
béade intresse och férmaga fran borjan och projektet
inte heller tillfér dessa verktyg, innebar det uppenbara
negativa konsekvenser for resultatet av entreprendrskap
och féretagande hos deltagarna.

| studierna framkommer exempel pa deltagare som
upplever sig ha kunnat vélja att delta i projekt inriktade
péa entreprendrskap, men det finns ocksa deltagare
som inte upplever att de har ndgon valmgjlighet i positiv
bemarkelse, utan deltagandet ar kopplat till brist pa
alternativa insatser eller till ekonomiska bidrag. Deltaga-
rens egna val utgdr en forutsattning for att insatsen ska
ge ett lyckat resultat.

¢ Daligt sjalvfértroende hos deltagarna

Flera projektledare pekar pa att daligt sjalvfortroende ge-
nerellt &r en faktor som péverkar deltagarna negativt och
héller dem tillbaka. Det kan handla om allt fran ovana

att uttrycka sig skriftligt till en generell dalig sjalvkansla

orsakad av en langre tids franvaro fran arbetslivet.

e Attityder hos aktorer i stédsystemet
Stddaktérerna kan ibland ge uttryck for att entrepre-
ndrskap och féretagande riktat mot personer utanfor
arbetsmarknaden, dar en stor grupp unga befinner sig,
inte betraktas som lampliga eller att de inte innehar de
resurser som entreprendrskap kraver (Temagruppen
Entreprendrskap och féretagande 2011d, s. 40). Istallet
for att uppmuntra individer att stérka sin entreprendriella
forméaga lyfts istéllet riskerna med foretagande fram,
vilket kan upplevas som avskréackande av deltagarna.
Det finns ibland en negativ instélining hos malgruppen till
entreprendrskap. Som innebéar en misstro och radsla for

att ga fran att vilja vara anstélld till att bli egen foretagare.
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Regelsystemet

En stor andel av individerna inom projekt som syftar till
Okat arbetskraftsutbud (programomrade 2) ar beviljade
férsdriningsstod eller arbetsléshetserséattning. Regelsys-
temet i sig utgdr ofta ett hinder for deltagarna att starta
eget foretag. Generellt sett beviljas inte arbetsldshets-
ersattning for personer som redan har ett féretag, utan
foretaget méste i sa fall avregistreras. Liknande hinder
finns nér det géller att starta ett nytt foretag. Lagger man
ner mycket tid pa ett nystartat foretag anses man inte
sté till arbetsmarknadens férfogande, vilket ofta innebar
att stodet dras in. Eftersom aktivitetsstddet ar tidsbe-
grénsat och det oftast tar 1&ng tid innan féretagaren kan
bli sjalvforsorjande sa minskar detta benagenheten att
starta foretag. Regelsystemet utgér darfor en betydande
svarighet for entreprendrskap och féretagande.

Framgangsfaktorer

e Samverkan med andra projekt/intresseorganisa-
tioner

De projekt som har haft en tydlig kommunal férankring
samt néra samarbete med lokalt naringsliv har varit mer
framgéngsrika &n de projekt som saknat detta. | flera
fall har kommunal férankring underlattat politiska beslut
som varit nédvandiga for att stdtta enskildas utveckling
mot foretagande. | programomrade 2 ar samverkan med
andra projekt och aktodrer sarskilt viktiga och innebar en
positiv kraft for att deltagarna ska lyckas. Samarbete

med andra projekt ger ofta synergieffekter.

e Socialt foretagande

For de projekt som har arbetat med socialt féretagande
ar en viktig framgangsfaktor att projektledningen och
inblandade aktdrer har en kunskap om de maojligheter
som entreprendrskap och féretagande kan innebéra for
malgruppen. Saknas kunskapen om socialt foretagande

hos aktorer i stddsystemet, kan detta istéllet utgdra en
betydande motkraft for projektets framgang.

¢ Projektets legitimitet

| de fall dar projektledning och projektupplagg har haft
en stark legitimitet pa den ort de agerat har de natt
framgang béde i forhallande till mélgruppen, men ocksé i
forhallande till Gvriga intressenter.

¢ Studiebesdk och férebilder

Deltagarna i projekten befinner sig manga ganger i en
utsatt position bade ekonomiskt och psykologiskt, vilket
innebar att de har ett stort behov av stdd for att komma
vidare. Att gora studiebesok, fa inspiration fran engage-
rade féretagare eller andra férebilder eller ta del av andra
deltagares framgangar for att bryta sitt utanforskap ar
aktiviteter som bidar till fortsatt utveckling.

Vikten av att rekrytera ratt delta-
gare och projektpersonal

| studierna framkommer att utanférskapets karaktar
paverkar forutsattningarna att utveckla projektdeltagare
entreprendriellt. Graden av utanférskap kan beskri-

vas utifrn att personer har en tidsbaserad relation il
arbetsmarknaden. For vissa har manga ar forflutit sedan
de hade en egen forsorjning, medan andra befinner

sig néra arbetsmarknaden. | likhet med att erfarenheter
skiljer sig at, ligger aven traditionellt foretagande olika
néra till hands fér deltagarna. Flera projekt har upplevt
att rekryteringen av deltagare har resulterat i deltagare
som stér langre ifran arbetsmarknaden &n vantat, att
deltagarna varit arbetsldsa under en langre tid &n man
vantat sig samt har fler och svérare problem an vantat.
Detta riskerar att gora projektets metod mindre effektiv,
att det krévs mer arbete per individ samt att projektet
har svérare att na sina mal. Detta innebér att rekryte-



ringen av deltagare till projekten maste ske omsorgsfullt,
kopplat till projektets malsattningar och forvantningar pa
resultat. Nar det géller rekrytering/anvisning av deltagare
krévs séledes samarbete mellan inblandade aktérer och
myndigheter. Rekryteringsfragan ar ven viktig vid val av
ledning for projektet.

Projektledarens roll

Projektledningen ar central, da den utgor ett granssnitt
mellan de individer som befinner sig utanfor arbets-
kraften och de aktérer som har till uppgift att motverka
detta. For att projektledningen ska bli framgangsrik
behdvs foljande:

e Projektledaren maéste brinna for projektet (eldsjal)
och vara en handlingskraftig "allkonstnar”.

¢ Projektledaren maste vara férankrad i ndgon av,
och ha stod frdn omgivande aktorer och intressenter,
sérskilt frdn verksamhetens huvudman (Arbetsfor
medlingen, Foérsakringskassan och respektive kom-
mun)

* Projektledaren méste ha integritet, erfarenhet, frihet,
makt och befogenheter att agera i sin roll.

* Projektledaren méaste ha ett team av medarbetare
som drar &t samma hall.

e Projektledaren behdver en bra projektplan som
héller dver tid.

Nar projektledningen och den 6vriga personalen i teamet
ar anstéllda, ar det viktigt att lagga tid péa att diskutera
teamets gemensamma véardegrund.

Dessutom ar det ytterligare en framgangsfaktor om
projektledaren &r inférstadd/delaktig i utformandet av
och arbetet med projektplanen. Vidare ar det av storsta
vikt att projektledaren har ett anstallningskontrakt som

|6per dver hela projekttiden.

Metoder och arbetssatt i projekten
Projektens olika metoder fér entreprendrskap och foreta-
gande bestar genomgaende av olika former av utbild-
ning, férelasningar och personlig coachning samt arbets-
praktik. Gemensamt for alla metoder &r att deltagaren
sjélv méste astadkomma forandring for att utvecklas mot
egenforsorning. Bade nar utbildningen antar kollektiv
karaktar och nér det géller individuell coachning papekas
att individanpassning ar en absolut nddvandighet for att

deltagarna ska na framgéang.
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Temagruppen Unga i arbetslivet

reflekterar

Ambitionen med rapporten har varit att lyfta olika per-
spektiv pa vad entreprendrskap &r och vilken skepnad
det antar i olika projektverksamheter som arbetar med
arbetslosa individer, framst d& unga. Att entreprendrskap
inte &r nagot legitimationsyrke utan mer rér sig om ett
antal 16st sammansatta formagor och fardigheter bidrar
till att vi landat i en ganska brokig bild. Kanske kan det
vara ndgot som hér samman med att entreprendrskap
som redskap att I6sa arbetsldsheten &r en ganska ny fo-
reteelse. En foreteelse som fortfarande haller pa att hitta
sin ratta form inom arbetsmarknadspolitiken.

Inom EU sker ett storre fokus péa entreprendrskap
som handlar om att géra entreprendrskap till en del av
var kultur, men ocksé handlar om att stimulera till att det
startas och drivs fler nya féretag. | denna kontext, nar
det sker ett arbete for att hela samhallet ska 6ka sin en-
treprendriella orientering, faller det sig naturligt att detta
aven ska na fram till malgrupper som befinner sig utanfor
arbetsmarknaden.

Entreprendrskap kommer aven att ta en storre plats
inom skolan. Detta innebér att kommande generationer
kommer f& en annan fostran &n tidigare generationer
fatt. N&r dessa ar klara att tréada in pa arbetsmarknaden
kommer det kanske att te sig lika naturligt att bli féreta-
gare och entreprendr som att séka anstalining.

Nér det galler de projekt som varit féremal for den har
rapporten kan man konstatera att en hel del av fram-
géngfaktorerna, eller de positiva effekterna kanns igen
fran andra ESF-projekt som jobbar med andra metoder
an entreprentrskap. Det verkar onekligen s& att resultat
som starkt sjalvfortroende, starkt sjalvkénsla, fa inspira-

tion och motivation att séka sig mot arbete eller studier

kan vara resultat som uppnas oavsett metod. Detta gor
att entreprendrskap som personlig utveckling mer blir att
se som ett alternativ till exempelvis praktik. Det handlar
mer om att individer ska slussas vidare mot en befintlig
arbetsmarknad. Det paradoxala ar att man aven inom
projekt som inriktar sig mot att starta féretag uppnar
dessa mer generellt positiva effekter.

En viktig aspekt som néstan alla intervjuade inom
projekten har namnt ar nar det borjar handa saker inom
grupperna. Det uppstar ett larande mellan projektdelta-
gare, man lar av varandra. Det innebér ett larande som
bryter det traditionella moénstret med att kunskap sipprar
ner fran en larare till en elev. Det innebér aven ett larande
dér det &r lattare att se en mening eller ett mal med den
nya kunskapen man tagit till sig.

N&r man har en méalgrupp i fokus som inte befunnit
sig pa arbetsmarknaden pa ett bra tag ar det kanske
inte att forvanta att de verksamheter som dessa startar
kommer att vaxa till globala jattar som sysselsatter
tusentals manniskor. Utan dessa féretag kanske snarare
kommer att fortleva som ett enmansforetag eller ett
famansforetag (SME). Det man fran EU-hall mer vill &t &r
att skapa arbetstillféllen genom att entreprendrer startar
foretag. Pa sa sétt har de individerna tagit sig ur ett
bidragsberoende och skapar sin egenforsérining. Har
man sedan tur s& vaxer dessa foretag och kan i sin tur
anstélla arbetsldsa personer.

For att en s&dan strategi ska fungera och bli hallbar
pa lang sikt behovs éven en utveckling av de strukturer
som omger dessa projekt och de framtida entreprent-

rerna.



Temagruppen har tidigare poangterat att det méste fa ta
tid nar man arbetar med den grupp ungdomar som star
l&ngt ifrdn arbetsmarknaden. Detta géller givetvis &ven
nar det géller entreprendrskap. Det handlar om att fa

en méanniska som har varit inaktiv under en lang period
att genomga en forflyttning narmare arbetsmarknaden
eller att ta sig in p& arbetsmarknaden. Tidsaspekten ar
annu viktigare da det handlar om att starta foretag. Dar
finns det brister i bidragssystemet och regelverket kring
arbetsloshetsersattningen som sétter hinder for hur
l&nge deltagarna kan hélla pa och utveckla sin affarsidé
och samtidigt kunna ha nagon form av bidragsforsorj-
ning. Det ska inte vara formen pa projektdeltagares
bidrag som avgdr om de kan starta foretag eller inte.
Inkubatorverksamhet som riktar sig till mer priviligierade
unga erbjuder ofta langre tid for att man ska kunna
utveckla sina affarsidéer. Har bjuder det hollandska pro-
jektexemplet Plannenmakers pa en intressant 16sning.
Dér finns en 6verenskommelse med kommunen om att
deltagarna kan behalla sitt forsorjningsstdd samtidigt
som de arbetar med sitt foretag. Vartefter verksamheten
borjar ga med vinst fasas bidragsdelen ut och ersétts av
denna vinst istéllet.

Det &r inte helt ovanligt att deltagare i ESF-projekt har
betalningsanmérkning hos Kronofogden. Om sa ar fallet
finns det inga maojligheter att f& finansiering till sin affars-
idé fran finansidrer som exempelvis Almi. Detta ar ndgot
som borde ses 6ver och en l6sning hittas med nagon
form av finansiering for denna typ av entreprendrer. Det
ar oftast heller inte fraga om nagra stdrre summor som
behdvs. | bland annat Tyskland har socialfondsmedel
anvants till mikrokrediter, Sverige kan ta del av deras
erfarenheter och gdéra detsamma.

Genom att dppna samhallet mer och mer foér
entreprendrer innebér det &ven att man underlattar for

arbetsgivare att kopa produkter/tjanster fran foretagare

istallet for att anstalla personer i foretaget/organisatio-
nen. Ju mer entreprendrskapet far faste kommer det
aven att paverka arbetsmarknadens struktur. Precis som
olika typer av projektanstéliningar éppnat upp for en mer
temporar situation som arbetstagare s& kommer &ven
en Okning av personer med F-skattsedel att spada pa
denna utveckling. Det blir pa sa sétt lattare att anstélla
och avskeda arbetskraft. En foérdel &r att personer som
inte tidigare haft mojlighet att ta sig in pé arbetsmark-
naden lar sig en strategi som kanske funkar battre pa

en modern arbetsmarknad. Genom mdjligheten for
arbetsgivare att kunna erbjuda kortare uppdrag kan det
kanske innebéra att man vagar ge dessa uppdrag till
individer som man tidigare inte hade erbjudit anstalining.
Detta da relationen kund — leverantér anses vara mindre
riskfylld an relationen arbetsgivare — anstalld (da det i det
tidigare fallet &r lattare fran arbetsgivarens sida att sdga
upp kontraktet).

D& entreprendrskap kommer att bli en allt viktigare
dimension av det nya Socialfondsprogrammet bor man
aven fundera 6ver sddana saker som att projektdelta-
gare maste kunna fa delta i projektet under en langre tid,
kanske anda upp till tva - tre &r.

Med en medfinansieringsmodell pa nationell niva
skulle man kunna undvika att de enskilda deltagarna
hamnar i situationer dar de maste sluta i projektet for
att regelverk kring exempelvis a-kassa kraver det. Det
skulle &ven innebara en storre sékerhet for den som &r
projektagare. P& s& satt blir det enklare med en mer
langsiktig och héllbar plan for projektdeltagarna. Stabil
tillvaxt kraver langsiktighet.

Kanske &r det sa att entreprendrskap passar béttre
for personer som inte lyckats i skolan med de teoretiska
amnena, som dominerar de flesta grundskole- och
gymnasieutbildningar. Det géller kanske bara att de ska
f& chansen och ratt forutsattningar for att lyckas? Det
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skulle kunna innebéra en majlighet att for forsta gangen
hamna i en situation dar en mer sbkande och kanske lite
grumligare period kopplas samman med en period dar
det handlar om att mer konkret géra nadgonting. Att man
kan se resultat av sitt eget arbete som far en positiv ef-
fekt f6r den enskilda individen och dess livskvalitet.

Viktigt att tAnka pa nér man ska jobba med entreprentr-
skap i projekt:
o Se till att projektfinansieringen &r sékrad, sa att
likviditetsproblem eller liknande inte uppstar, vilket
kan fa till foljd att projektet maste laggas ner.
e Vilka aktorer ska vara med i projektet? Individer/or-
ganisationer som har erfarenhet av att driva fore-
tag och utbilda i entreprendrskap bor inga i projektets
struktur.
e Vilket ska vara syftet med entreprendrskapet? Ska
det syfta till att ungdomarna startar féretag? Eller
ar syftet att de ska hitta sin egen motivation och fa ett
stérkt sjalvfortroende pa vag mot arbete eller studier?
e Hur l&nge ska ungdomarna kunna ta del av pro-
jektet? Ska det syfta till arbete eller studier kanske en
kortare tid &r efterstravansvart. Ska det daremot leda

till att de startar féretag kan det vara av stérsta vikt
att de kan stanna en langre tid i projektet.

o Ar entreprendrskapet till for deltagarna eller for
projektpersonalen? Ar det en metod som projektper-
sonalen kan samlas kring i sitt arbete och f& en ge-
mensam utgangspunkt/arbetsmetodik?

e \/ad finns det for traditioner pa orten dar projektet
drivs och hur fungerar samhallslivet, féretagandet och
tillgangen till olika natverk?

e Har den personal som ska arbeta i projektet sjalva
erfarenhet frdn entreprendrskap och féretagande eller
har de sin bakgrund i socialt arbete?

e Jobba aktivt med att skapa, bibehélla och utveckla
natverk (och kundstock) &t de ungdomar som ingar i
projektet.

e Stimulera motivation genom mentorskap, studiebe-
sOk och inspirerande férelasningar.

e Om entreprendrskapet ska handla om att starta
foretag kan det vara lampligt att det sker ett intag till
projektet som sker via intervjuer. Detta for att man
ska kunna identifiera personer som har en viss moti-

vation.
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tva tomma hander

Den hér rapporten handlar om entreprenérskap, som ar en avde metoder som
forekommer i arbetet med arbetslosa unga inom projekt med st6d fran Europei-
ska socialfonden. Metoden ar inte den mest utbredda av metoder, och det har
visat sig att det funnits en del utmaningar nar man forlitat sig pa entreprendr-
skap som metod. | rapporten finns en bred tolkning av entreprenérskap som
bygger pa tidigare kunskap och som ar viktig, da skillnaden ar stor mellan hur
olika projekt viljer att se pa och anvanda begreppet.

Ambitionen har inte varit att ge nagra exakta svar, utan att visa pa nagra in-
tressant projektexempel och ge plats at ytterligare ett par réster som hjalper till
att ringa in omradet. Vi hoppas att du som jobbar med projektverksamhet eller
ordinarie verksamhet som riktar sig till arbetslésa ungdomar kan finna inspira-
tion och stod i denna rapport.

* , ok
EUROPEISKA UNIONEN
Europeiska socialfonden

For mer information Temagruppen Unga i arbetslivet
och vara andra publikationer se www.temaunga.se



