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Forord

Den hér rapporten utgér fran empiriska data som samlats in inom ramen for det
rattssociologiska forskningsprojektet Krdnkningar i en digital kontext som finansieras av
Brottsofferfonden. Bearbetningen har genomforts av Méns Svensson (projektansvarig) och
Karl Dahlstrand, bada verksamma vid Réttssociologiska institutionen vid Lunds universitet.
Rapporten har sammanstéllts pa uppdrag av Ungdomsstyrelsen och ér ett kunskapsunderlag till
myndighetens regeringsuppdrag (U2013/4492/UC) Uppdrag att genomfora insatser mot
krdnkningar, trakasserier och hot via internet och andra interaktiva medier. Inom ramen for
uppdraget ska Ungdomsstyrelsen genomfora insatser for att forebygga kriankningar,
trakasserier och hot som riktas mot flickor och pojkar samt unga kvinnor och unga mén via
internet och andra interaktiva medier. Uppdraget ska genomforas utifrén ett
jamstilldhetsperspektiv, vilket bland annat innebér att flickors och unga kvinnors situation och
behov sdrskilt ska uppmérksammas. Myndigheten ska ocksa beakta internets betydelse for
yttrandefriheten och den demokratiska debatten.

Alice Bah Kuhnke, generaldirektor
Myndigheten for ungdoms- och civilsamhéllesfragor



Inledning

Trots att sociala medier &r ungt som samhéllsfenomen sa dr forskningen pa omridet langt
ifrén obefintlig. Vid sidan om sociala medier och marknadsforing sa ar ungdomars
anvdndning av sociala medier och de risker som foljer av anvindandet formodligen det sociala
medieomrade som det forskats mest kring.

En central utgangspunkt for den hér studien ar betydelsen av att analysera och forstéd sociala
normer i forhéllande till krénkningar, trakasserier och hot pa nitet. Inte minst &r det viktigt om
man vill ndrma sig fragan om hur rétten och réttsvisendet kan bidra till en positiv
utveckling pd omrddet. Det star klart att ratten och de sociala normerna verkar parallellt 1 det
att de paverkar beteenden i1 samhéllet. Man vet ocksé att de sociala normerna och rétten
paverkar varandra. Dels har de sociala normerna en stark inverkan pé réttens utformning da
ritten typiskt sett dr utformad for att spegla moral och virden i samhillet. Dels kan omvénd
paverkan ocksa spela en viktig roll i samhéllet — nér rétten gar fore och banar védg for
fordndrade beteenden kan det med tiden leda till fordndringar av sociala normer i samhallet.
Mainniskor tenderar, om fOrutsittningarna ér de rétta, att omvirdera sin syn pé vad som &r
rétt och fel pa ett sddant sétt att viarderingarna foréndras i riktning mot det réttsligt forordade
beteendet. Médnniskor tenderar ocksa att stilla krav pd sin omgivning pé ett sitt som
overensstimmer med réttsligt forankrade varderingar.

Genom tydliga réttsliga signaler startar man processer som har potential att med tiden leda
till fordndrade sociala normer. Manniskor har da inte bara att forhalla sig till den via ritten
skapade risken att ertappas, fallas och straffas, utan man har ocksa att forhélla sig till risken
att fordomas av sina medmaénniskor. De sanktioner som kan knytas till den sociala kontrollen
kan vara mycket kénnbara. Det sista steget i réittens potential att fordndra beteenden ligger 1 det
faktum att sociala normer med tiden paverkar méinniskors attityder. Attityderna utgor
emotionella kognitiva tumregler, vilka guidar médnniskor i deras handlingar pa liknande sétt
som normer. Skillnaden &r att attityderna kommer inifran och att de utgér en individuell
emotionell instillning till det egna beteendet.

I regel tar det lang tid att forma ménniskors attityder och den huvudsakliga
“programmeringen” sker 1 barndomen. Olika normstrukturer spelar en avgdérande roll for
formandet av individernas attityder. Barn anvdnder sin omgivning och vuxenvarldens
handlingsinstruktioner nér de formar sin personliga instéllning till hur de bor forhélla sig till
olika valsituationer i det dagliga livet.



Nér en social norm motsvaras av en attityd (en emotionell kognitiv tumregel) talar man
om att normen dr internaliserad. Om man handlar i strid med den egna attityden upplever
man en inifrdn kommande “sanktion” i form av déligt samvete eller skuldkdnsla. I och med
att en réttslig bestimmelse via de sociala normerna har internaliserats och motsvaras av
attityder knutna till de handlande individerna sjélva har man att goéra med en trefaldig
beteendepaverkan: rittsliga och sociala sanktioner samt en intern emotionell signal. Réttens
mojligheter att paverka ménniskors attityder direkt dr sma. I stéllet paverkar ritten initialt
genom att addera en faktisk risk att rdka ut for réttsliga sanktioner och sekundért genom att
addera en risk att rdka ut for sociala sanktioner. Forst pa ldngre sikt och med stod 1 de sociala
normerna kan rétten ocksa paverka manniskors attityder. Ofta tar det en eller flera generationer
for att man ska uppna genomgripande attitydfordndringar.

Det ér 1 forsta hand réttens potential att padverka de sociala normerna i samhéllet som avgor
om en lag kommer att leva upp till vad som avsetts med den. Det dr darfor av stor vikt att man
forstar hur de sociala normstrukturerna ser ut pd de specifika omraden som man dvervéger att
reglera. Utan stdd 1 de sociala normerna har lagen sma mgjligheter att paverka beteenden. Det
empiriska underlag som presenteras i den hér rapporten har samlats in 1 syfte att kunna utgora
ett underlag for 6verviganden om hur samhéllets insatser bast utformas for att komma tillrétta
med det samhéllsproblem som nétkrankningar har kommit att bli.

Det handlar om att forstd komplexa strukturer av réttsliga och sociala normer som ligger till
grund for 14ngsiktiga attitydforandringar. Kunskap om sociala normer kring krénkningar,
trakasserier och hot pa nétet dr ocksé av vikt for att forsta rattens begriansningar for att kunna
paverka beteenden i en Oonskvérd riktning. Réttsliga signaler maste d&ven kompletteras med
(eller i vissa fall ersittas av) andra samhaélleliga insatser. Det kan i det hér fallet exempelvis
rora sig om informationsinsatser, utbildning och olika sitt att involvera leverantorer och foretag
som levererar tjdnster pa nitet. Kunskap om de sociala normerna pa omradet blir relevanta
ocksé for dessa insatser.



Internationell forskning pa omradet

Det finns en médngd studier inom olika discipliner kring hur sociala medier paverkar
ungas uppvéaxtvillkor. Huvudsakligen har olika risker och andra negativa effekter
uppmirksammats. Ofta har skillnader och likheter mellan krinkningar som sker online
och offline studerats samt hur olika problem kan forstds och motverkas (Barak 2005,
Dowdell & Bradley 2010, Franks 2012, Kennedy & Taylor 2010, Melander 2010,
Mitchell, Ybarra & Finkelhor 2007, Reed 2010, Sivashanker 2013, Tynes & Giang 2009,
Ybarra, Alexander & Mitchell 2005, Ybarra & Mitchell 2004). De tidigaste
publikationerna pa omradet rorde huvudsakligen juridiska aspekter pd nétet och dirmed
dven forekomsten av olika krankningar online och annan cyberbrottslighet, ofta i en
alarmistisk anda (Brenner 2007, Finkelhor, Mitchell, Wolak & National Ctr for Missing
& Exploited Children 2000, Furger 1996, Livingstone 2003).

Efterhand har en rad mer beteende- och samhéllsvetenskapliga studier tillkommit
kring hur den digitala tekniken paverkar de unga anvindarnas levnadsvillkor, olika
riskbeteenden, skolresultat, eventuella psykiska skador med mera (Livingstone 2006a,
Mitchell et al. 2007, Patchin & Hinduja 2008, Ybarra et al. 2005, Ybarra & Mitchell
2004). Olika longitudinella studier visar att andelen unga som sjédlva anger att de har
erfarenhet av trakasserier online har 6kat (Hueston & Andersen 2012, Jones, Mitchell &
Finkelhor 2013). Den mest avgorande faktorn i detta avseende torde vara att andelen
som anvinder sociala medier samtidigt har 6kat (O’Dea & Campbell 2012, Ritter 2014)
men ocksa att anvindarna spenderar allt mer tid online (Lindsay & Krysik 2012). Det
finns samtidigt studier som visar att nivan av nétkrdnkningar och trakasserier ar stabil
over tid (Ybarra, Mitchell & Korchmaros 2011), vilket innebér att problembilden inte dr
enhetlig.

Parallellt med 6kad anvdndning 6kar &ven medie- och informationskunnigheten,
liksom sdkerhetsmedvetenheten hos de unga ndtanvindarna (Christofides, Muise &
Desmarais 2012, Livingstone & Haddon 2009), vilket kan minska riskerna och de
upplevda problemen. Att pa detta sitt relatera olika risker och negativa erfarenheter med
den anvindargenererade kunskapen och kompentensen kring hur dessa risker kan
begrinsas och hur olika negativa erfarenheters effekter kan forstés ér en viktig del av
problembilden (Clark, Werth & Ahten 2012).

Det faktum att sociala medier dr anvindargenererade till sin natur har
uppmirksammats i relation till krinkande beteenden. Sadana studier handlar bland
annat om hur mobbning och trakasserier kan uppkomma i samband med onlinespel
(Burgess, Sellitto, Cox & Buultjens 2011, Teng, Tseng, Chen, Wu 2012). En annan
studie pavisar att spela valdsamma dataspel korrelerar till bade att bli utsatt for
ndtmobbning och att sjdlv utdva ndtmobbning (Lam, Cheng & Liu 2013). Studier har
dven visat att personer med l14g sjidlvkontroll oftare 4n personer med hog sjdlvkontroll
rdkar ut for att bli hackade och/eller utsatta for ndtmobbning och andra trakasserier pé
nétet. Den l4ga sjélvkontrollen utgor en riskfaktor i sig (van Wilsem 2013).



Allmin riskbild och konsekvenser av nitkrinkningar ur ett
ungdomsperspektiv

Av olika sociala forum dr Facebook den ndtverkstjdnst som intresserat forskare mest
och Facebook dr darmed ocksd mest studerad (Byron, Albury & Evers 2013,
Christofides et al. 2012, Freis & Gurung 2013, Heath 2012, Hur & Gupta 2013, Kwan
& Skoric 2013, Mainiero & Jones 2013, Pedersen 2013, Visser, Huiskes & Korevaar
2012). Facebook é&r ocksd en av de mest populdra sociala nitverkstjdnsterna bland
internetanvindare, oavsett alder, och forskningen om nétverkstjdnstens sociala och
kulturella paverkan dr omfattande (Heath 2012, Mainiero & Jones 2013). Forskningen
inkluderar bland annat frdgor om hur fordldrar och barn paverkas av det gemensamma
Facebookanvédndandet (Dowdell 2013), liksom anvidndandets relation till skolmiljon
(Kwan & Skoric 2013, Reigle 2007, Valentine 2013) och till andra sociala arenor.

Eftersom sociala medier ofta anvinds som pedagogiskt hjalpmedel i skolan har dess
paverkan pd de ungas fostran, deras utsatthet for risker och andra negativa
erfarenheter undersokts (Clark et al. 2012) 1 en pedagogisk kontext. Studier har ddrmed
ocksa uppmaérksammat och undersokt hur skolpersonal och andra som méter unga kan
hjilpa till och forhalla sig till de risker som unga utsétts for (Dowdell & Bradley 2010).

Det faktum att sévél ungdomar som vuxna anvénder sig av de olika sociala
nétverkstjansterna aktualiserar &ven problematiken kring sexuella dvergrepp som kan
folja pa anviandandet (Bossler, Holt & May 2012, Dowdell 2013, Dowdell & Bradley
2010, Priebe & Svedin 2012). P4 grund av att exponeringen och ddrmed dven den
potentiella risken for sexuella ofredanden och sa kallad grooming &r omfattande for
unga ndtanvindare sa har en rad faktorer som &r forknippade med okad risk och
ddrmed Okad sarbarhet identifierats. Bland dessa faktorer ingér sirskilt bristande
kontakt med vuxenvérlden (Valentine 2013, Whittle, Hamilton-Giachritsis, Beech &
Collings 2013).

Ett flertal studier har forsokt att ge en bild av hur frimst unga paverkas av det faktum
att de spenderar en stor del av sin vakna tid online och dé frimst genom att anvénda sig
av sociala medier (Akbulut, Sahin & Eristi 2010, Bossler et al. 2012, Ybarra &
Mitchell 2004). Det dr viktigt att paminna sig om att de ungas anvidndande av sociala
medier bade innebér negativa erfarenheter och olika risker men ocksid ménga
mojligheter och positiva erfarenheter (Hur & Gupta 2013, Sengupta & Chaudhuri
2011). Exempelvis kan nétet vara en viktig social arena for blyga personer och for de
som annars kan ha svért att finna personer som exempelvis delar liknande intressen eller
livsstil (Sokal 2010). De unga nétanvéndarna beskrivs dock framst utifran ett
hogriskbeteende, vilket leder till ett fokus pa behovet av olika preventiva atgérder
(Lwin, Li & Ang 2012). Amnet aktualiseras sérskilt utifrn det faktum att unga personer
spenderar mycket tid pa att anvidnda sociala medier och manga bdorjar relativt tidigt i
livet. Idag har ndstan hélften av alla tvaaringar (45 procent) anvént internet nagon
gang, och 1 aldersgruppen 16—74 ar har Sverige en av topplaceringarna for
internetanvindning i vérlden. Bara Island och Norge har hogre enligt rapporten
Svenskarna och internet 2013 (Nilsson 2013).



Idag har @ven internetanvéndandet flyttat ndrmare anvéndaren och blivit mera mobilt,
sévil socialt som praktiskt, genom anvindningen av smartphones och surfplattor. Detta
behover inte betyda att riskerna eller de negativa erfarenheterna har 6kat for de unga
anvindarna. En utgangspunkt kan dirfor vara att det inte dr anvéndningen av sociala
medier 1 sig som dr en riskfaktor utan sjdlva anvdndarbeteendet i relation till olika
faktorer hos anvindarpersonen (Sengupta & Chaudhuri 2011). Kunskapen om denna
relation har lett till riktade insatser i syfte att hdja ungas mediekunnighet, till
exempel vikten av killkritik pd ndtet (Snyder, Jevons, Henderson, Gabbott & Beale
2011). Nérvaro pa nédtet dr en fraga som kréaver ytterligare problematisering och studier
eftersom forskningen visar att det rader ett kausalt samband mellan en hog nérvaro inom
sociala medier och risker online samtidigt som att ett 6kat anvandande leder till en 6kad
digital kompetens som i sin tur gor att anvindaren kan undvika risker knutna till
anvindningen av sociala medier (Bossler et al. 2012, Staksrud, Olafsson & Livingstone
2013).

En central utgdngspunkt, ndr man studerar nétkrédnkningar i en svensk kontext, &r att
Sverige, 1 ett internationellt sammanhang, har en befolkning som i ovanligt hog grad ar
uppkopplad mot nétet. Sverige anses dock vara ett sa kallat medelriskland nar det géller
ungas ndtanviandning (Livingstone & Haddon 2009) eftersom de unga nétanvindarna i
Sverige upplever en begrinsad riskbild 1 relation till andra ldnder, exempelvis Norge och
Storbritannien, som i likhet med Sverige har en hog andel unga internetanvindare.
Sammantaget har det europeiska forskningsprojektet EU Kids Online visat att runt 15—
20 procent av de unga nédtanvdndarna i Europa anger att de upplevt oro, obehag eller hot
online (Livingstone & Haddon 2009).

Eftersom Sverige har sa hog onlineaktivitet &r det sérskilt intressant att undersoka de
unga svenskarnas informationskunnighet och riskhantering samt vilka normer som
utvecklats i synen pd krdnkningar och andra brottsliga gérningar online. En studie dér
ungdomar fran sex olika europeiska lander fick ta stillning till olika scenarier som rorde
mobbning, savil online som offline, visade att de svenska respondenternas svarsmonster
inte avvek pa ndgot avgorande sitt fran de europeiska ldnder som ingick i studien
(Menesini et al. 2012). Ett problem vid olika komparativa studier av detta slag, liksom
vid andra jimforelser mellan olika studier i &mnet, ar samtidigt att begreppet
cyberbulling inte definieras pa liknande sétt och Gverlag ar ett relativt brett begrepp
(Berne et al. 2013).

Om man Overgar till att titta nagot mer konkret pa vad som préiglar krankningarna
online och pé sociala medier sa forefaller det som om nétets mgjlighet till
anonymitet och osynlighet gor att nditmobbningen ofta upplevs som mer aggressiv dn
mobbning offline av den drabbade, 4ven om de badda formerna i praktiken ofta ar
samverkande (Law, Shapka, Domene & Gagné 2012, Menesini et al. 2012, Palladino,
Nocentini, & Menesini 2012). Samtidigt dr det viktigt att betona att forstaelsen av
begrepp som anonym, liksom grinsen mellan det privata och det offentliga livet,
fordndras och ser olika ut i olika &ldersgrupper, vilket bor beaktas nédr vuxna forséker
forsta de ungas livsvillkor online (Livingstone 2006b).

Det ér heller inte sdkert att de unga sjdlva, trots ett aggressivt nitbeteende inklusive



ndtmobbning, ser sina garningar som ett uttryck for mobbning eller andra trakasserier,
dven om det har visat sig bero pa vilken typ av ndtmobbning som den unga
girningspersonen dgnar sig at (Law et al. 2012). Exempelvis visade en engelsk studie
att de unga inte betraktar ’’facerape’ som ndtmobbning utan mer som ett dmsesidigt
beteende (Pedersen 2013). Det dr dock ett allmént kiant fenomen att den som konstruerar
ett meddelande ofta har en annan forstielse av dess innehall och mening 4n mottagaren,
dven om forskningen om vad det betyder for hur digital kommunikation fungerar ur ett
ungdomsperspektiv delvis varit outvecklad (Livingstone 2007).

Ur ett savil preventivt som pedagogiskt perspektiv dr det darfor avgorande hur olika
ingrepp eller restriktioner i de ungas nitanvindande motiveras, exempelvis hur en
moderator pd en social nédtverkstjdnst motiverar sina ingripanden och tillrdttavisanden.
En studie har visat att det ar viktigt att motivera ingripandet utifrdn en beréttelse diar den
berdrde kan se sin egen roll och kénna igen sig och sitt beteende och ddarmed forsta
den reaktion som agerandet har fororsakat (Laer 2013).

Nér vuxna, exempelvis 1 skolmiljon, ska paverka eller forsta de ungas nétbeteende sa
har det darfor argumenterats for att dessa personer bor stréva efter att inta det perspektiv
som personer som vuxit upp med nétet har och férsoka utga frén de levda erfarenheterna.
Det finns annars en risk for att de vuxna framstér som “immigranter” som inte forstar
eller kan lisa av situationen, utan endast dr pa besok utifrdn den vuxnes egna premisser
(Sokal 2012).

Sérskilda riskbilder och utsatta grupper

Det finns dven betydande skillnader mellan konen for hur nétets mojligheter tas
tillvara. Overlag ldgger flickor i betydligt storre utstrickning dn pojkar tid pa sociala
medier medan forhallandet &r det omvinda for spelande (Forsman 2014) och fildelning
som &r betydligt vanligare bland pojkar 4n bland flickor. Oberoende av nétet finns det
stora skillnader avseende etnicitet, klass och kon nér det kommer till de ungas
uppvéxtvillkor och tidigare undersdkningar har visat att sarbarhet pa och utanfor nétet
ofta gar hand 1 hand (Mitchell et al. 2007). Flickor tycks i hogre grad utséttas for olika
sexuella risker pa nétet som odnskat sexuellt innehall (pornografi) och sexting (sexting
innebdr att skicka texter, bilder eller filmer med sexuellt innehall via mobilen). Flickor
kdnner sig dven 1 storre utstrackning krinkta dn pojkar och dé dven mer intensivt
(d’Haenens, Vandoninck & Donoso 2013).

Studier har visat att flickor dr overrepresenterade bdde som offer och som forévare
vid ndtmobbning. Det finns samtidigt studier som visar att pojkar istillet tar hdgre risker
online och i storre utstrickning 4n flickor &r drabbade av ndtmobbning. Det skulle kunna
relateras till att majoriteten av de olika informationskampanjerna och annan
uppmaérksamhet har fokuserat pa flickornas situation (Pedersen 2013).

En finsk studie har visat att risken att rdka ut for brottsliga krinkningar online &r
hogre ju yngre ndtanviandarna dr och bland flickorna verkar det sociala stodet och
nétverket offline ha en tydligare preventiv verkan &n bland pojkarna (Oksanen &
Keipi 2013).



En svensk studie har visat att mobbade flickor 1 hdgre grad anses vara mobbade utifrdn
det egna beteendet dn vad som géller for mobbade pojkar. Detta giller oavsett om
det &r flickor eller pojkar som gor bedomningen av orsaken till mobbningen.
Samtidigt paverkas flickornas kroppsuppfattning i storre utstrdckning negativt av
mobbningen én vad pojkarnas gér dven om det finns ett samband mellan negativ
kroppsuppfattning och mobbning for bada grupperna (Frisén, Berne & Lunde 2013).
Studien visade dven att ndtmobbningen dr mer utbredd bland 10-&ringarna (arskurs
fyra) 1 jamforelse med bland 15-aringarna (arskurs nio), vilket visar att barnperspektivet
ar minst lika viktigt som det ungdomsperspektiv som brukar vara utgdngspunkten nér
natmobbning och nédtutsatthet behandlas (Frisén et al. 2013).

En annan svensk studie rapporterade att unga personer som tillhdrde ndgon sexuell
minoritetsgrupp 1 hogre grad hade erfarenheter av olika krankningar online och sdmre
psykisk hélsa, men dven att de 1 hdgre grad var villiga att soka hjélp och stod &n
heterosexuella ungdomar (Priebe & Svedin 2012).

Det finns ett flertal generella studier som visar pé olika grad av negativa effekter hos
unga som utsitts for ndtmobbning. Ndtmobbning kan leda till olika psykiska
konsekvenser som depressiva symtom, angest, forsdmrad sjdlvkénsla och en 6kad
ensamhetskénsla (Tokunaga 2010) liksom sjdlvmordstankar (Patchin & Hinduja
2008). Aven den unges relationer till exempelvis forildrar och skolpersonal kan skadas,
med till exempel forsimrade skolresultat (Beran & Li 2005). Ofta upplevs oonskade
bilder och kommentarer kring den unges utseende som besvdrande, 4ven om beteendet
kanske inte ses som uttryck for mobbning av den som utfor handlingarna (Slonje &
Smith 2008). Fragan varfor det dr relativt fa, som varit eller &r drabbade av natmobbning,
som faktiskt anméler eller informerar nagon vuxen om héndelsen har
uppmaérksammats.

Enligt en kanadensisk studie skulle endast en av tio informera en vuxen om de
drabbades av ndtmobbning (Li 2010). Vilka faktorer som framjar att andra anvéndare, av
exempelvis Facebook, gar in och forsoker motverka pdgédende mobbning har ocksa
undersokts. I en kvalitativ deltagande observationsstudie visade det sig att personer som
1 psykologiska tester visade sig ha hog empati och en tolerant attityd till minoriteter av
olika slag ar mer villiga att ingripa &n andra (Freis & Gurung 2013). Eftersom
uppskattningen av olika skador, relaterade till ungas anvindning av sociala medier, &r
bristfillig och inte foljer en gemensam mattstock blir dven risk- och
sarbarhetsbedomningar bristfélliga (Livingstone 2013, Livingstone & Helsper 2013).

Sammanfattningsvis kan relationen mellan ungas riskbeteende offline och online
beskrivas som att “mobile & online risks are increasingly intertwined with pre-existing
(offline) risks in children's lives” (Livingstone & Smith 2014). Att utsatthet online och
offline ofta dr sammanlénkade talar for att olika proaktiva atgarder for att hindra att
unga drabbas av mobbning, trakasserier eller krinkningar online bor ses i ett vidare
samhilleligt, réttsligt och socialt ssmmanhang.
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Riittssociologisk forskning pa omradet

Att rittsvdsendet och lagstiftningen har haft svarigheter att erbjuda nitets brottsoffer
skydd och upprittelse for krdnkningar har uppméarksammats (Vamialis 2013). I grunden
ar problemet ett réttstrygghetsproblem, men eftersom det ror ungas mojlighet att fa
stod och hjdlp genom rittsvisendet sa kan réttens brister pa omradet resultera i att en
uppviaxande generation féar en bristande tilltro till rittsvdasendets mojlighet att rdda bot pa
olika krankningar online. P4 sikt skulle detta kunna leda till att réttsstatens legitimitet
minskar. Denna risk kan relateras till det faktum att réattsvisendet har prioriterat att
beivra exempelvis upphovsrittsbrott, som ockséd dr starkt knutna till den digitala
tekniken, men ddr de sociala normerna tydligt visar att det saknas stod for att betrakta
nedladdning som ett allvarligt brott (Svensson & Larsson 2012).

Det har hdvdats att skérpta lagregler om vad som tillitet pd nétet skulle innebéra en
inskridnkning av friheten, och da sérskilt yttrandefriheten, som é&r nétets kiarnvarde
(Karniel 2009). Det har ocksa hédvdats att riattslaget ar oklart och behover utvecklas
(Citron 2009, Guichard 2009) samt att nétet inte lampar sig for traditionell rattslig
reglering (Lessig 1999). Ett flertal uppmérksammade rattsfall har under senare tid
behandlat ansvarsfragor kopplade till vad som skrivs och gérs inom sociala medier.
Samtidigt rdder det en stor osdkerhet kring vad som faktiskt géller réttsligt for
krankningar pa nétet, vilket riskerar att skada fortroendet for rittsvdsendet och da
sarskilt bland unga. Utifran krinkningsproblematiken pa nitet har frigan om
mdjligheterna for drabbade att fa uppréttelse genom att fi sina erfarenheter réttsligt
provade sarskilt uppmirksammats (Schultz, Wiklander & Bardon 2013). Det har dven
framhallits att det behdvs mer utbildning och information om nitanvéndares fri- och
rattigheter for att pa sikt stdrka en form av digitalt medborgarskap med kritiska och
ansvarskédnnande nitanvindare som mél (Citron & Norton 2011).

Den 6vergripande bilden dr att ndtkrankningar, nitmobbning och annan
nétbrottslighet allt mer har kommit att uppmérksammas, bade kring 6kade rattsliga
ambitioner och kring ett 6kat kunskapsintresse av problematikens karaktar, saval i
Sverige som internationellt (Flowers, Zeadally & Murray 2013, Laftman, Modin &
Ostberg 2013, Mohamed 2013, Negre & Go 111 2013, Perry & Olsson 2009, Soudijn &
Zegers 2012). Den svenska lagstiftaren har sérskilt betonat att ndthatarna och
krankningarna pa nétet dr ett demokratiproblem och ett prioriterat omradde som kréver
politiska och réttsliga krafttag for att motverkas. Som ett led 1 denna satsning har
regeringen beslutat om en proposition som bland annat innehéller forslag pa att ge
enskilda personer en starkare processuell stéllning i drekrdnkningsmal (jfr prop.
2013/14:47). Brottsforebyggande radet (Bra) har av regeringen fétt i uppdrag
(Ju2013/7101/KRIM) att kartldgga hur de polisanmaélda hot och krankningar som sker
via internet ser ut och vilka som blir utsatta for dessa brott. I uppdraget ingéar dven att
beskriva vilka problem som finns i rittsvdsendets arbete med att utreda och lagfora
internetrelaterade hot och krankningar samt att ge forslag pé atgiarder och forbéttringar.

Samhéllets ambitioner att motverka olika former av krédnkningar i form av brottsliga
girningar, diskriminering eller mobbning inom arbetslivet, skolans vérld och det
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ovriga samhéllet har saledes successivt 0kat under de senaste decennierna (Castillo,
Dressier, Foglia & Faber 1979, Hayashi 1995, van Dam 2011). Det finns flera olika
forklaringar till detta, exempelvis har brottsofferperspektivet vuxit fram som en
drivande faktor inom kriminalpolitiken (Lernestedt & Tham 2011), liksom arbetet med
att motverka diskriminering och andra girningar som strider mot demokratiska vérden
och de miénskliga fri- och réttigheterna (Unger 1983). De politiska ambitionerna att
motverka dessa gidrningar och dess effekter pa samhillet har 6kat, vilket har resulterat
1 en lang rad utredningar och réttsliga atgérder (SOU 2005:41, SOU 2006:30, prop.
2007/08:95), liksom forskning om problematiken kring diskriminering och
krankningar av de ménskliga fri- och réttigheterna (Diesen 2005). Statens ambitioner att
genom allménprevention forstarka olika sociala normer och ddrmed uppna en
handlingsdirigerande funktion kan dven ségas utmérka de senaste decenniernas
kriminalpolitik (Andersson & Nilsson 2009, Hydén & Hydén 2011). For att lyckas med
denna ambition fOrutsétter det att malgruppen for lagstiftningen har god normkunskap,
och didrmed kan forhélla sig till det nskvérda handlingsutrymmet, att
sanktionssannolikheten upplevs reell samt att malgruppen upplever en viss
sanktionsstranghet som fungerar avskriackande (Andersson & Nilsson 2009, Baier &
Svensson 2009).

Vad som ockséd uppmirksammats dr hur olika diskriminerande maktordningar och
exkluderande praktiker motverkar olika individers och gruppers mojligheter att delta i
det offentliga samtalet, vilket kan underminera det demokratiska samhéllet pa sikt.
Genom ett sadant intersektionellt synsdtt framtridder att flera diskrimineringsgrunder,
“andrafierande” eller exkluderingsmekanismer ofta kan samverka och ddrmed
forstdrka varandra i praktiken (Browne & Misra 2003, De los Reyes & Mulinari 2005,
Knocke, De los Reyes, Molina & Mulinari 2002).

Kopplat till debatten och uppmérksamheten kring krankningar pa nétet betyder detta
att grupper och individer kan riskera att diskrimineras och utsittas for begrénsningar i
sin yttrandefrihet utifrén att de tillhor flera olika grupper och dirmed kan drabbas av
exempelvis bade sexualiserade och rasistiska kommentarer (Halder & Jaishankar
2011). Det kan dé innebira att exempelvis unga kvinnor 1 storre utstrickning én andra
begrénsas i1 sin mojlighet att anvinda sig av ndtet och sociala medier. Problematiken
kring nétkrankningar blir da en demokratifraga och en fraga om tillganglighet till olika
arenor som kan vara av virde for personens sociala liv.

Enligt Utbildningsdepartementets uppdrag (U2013/4492/UC) till Ungdomsstyrelsen
att genomfora insatser mot krankningar, trakasserier och hot via internet och andra
interaktiva medier ingér dven att analysera och identifiera problemomraden,
kunskapsluckor och utvecklingsbehov i det forebyggande arbetet. Det har under senare
tid allt mer uppmérksammats att hot, trakasserier och krankningar 1 till exempel
kommentarsfalt, forum, bloggar och pé hemsidor kan innebéra ett demokratiskt problem
om det medfor att den som yttrar sin mening moéts av hot, trakasserier och krankningar
pa internet. Regeringens uppdrag till Ungdomsstyrelsen utgar frén ett
jamstilldhetsperspektiv och ett ungdomsperspektiv, vilket bland annat innebér att
flickors och unga kvinnors situation och behov sérskilt ska uppmérksammas.
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Rattsliga forutsattningar

Det som bendmns som kriankningar, trakasserier och hot via internet och andra interaktiva
medier kan bestda av en rad olika brottstyper. Det finns som bekant inget brott som heter
ndthat eller krinkning pa ndtet utan man far tillimpa de allminna lagrum som brottsbalken
innehaller. Har beskriver och kommenterar vi en rad av de mest relevanta brottstyperna
kortfattat.

Fran ett ungdomsperspektiv ar det viktigt att framhalla att enligt svensk straffrétt kan dven
barn och ungdomar bega brott (det saknas ett generellt krav pé tillrdknelighet for straffansvar
enligt svensk rétt). Istillet gors beddmning vid pafoljdsledet dir BrB 1 kap. 6 § (brottsbalken)
faststiller att ingen fir domas till pafoljd for brott som hen har begétt fore 15 érs alder. I
praktiken innebar detta att barn inte ska atalas, men barn kan i1 undantagsfall bli foremal f6r sa
kallad bevistalan enligt 38 § LUL, lag (1964:167) med sérskilda bestimmelser om unga
lagdvertradare.

Om den unge ar mellan 15 och 21 &r ska rétten gora en sdrbehandling pa grund av ungdom
vid savél straffmdtning som pafoljdsbestimningen. Man talar ibland om sé kallad
ungdomsrabatt enligt BrB 29 kap. 7 §. Regeln anger att levnadsalder ska beaktas vid
straffmétningen och i praktiken kan en 15-aring i en upp till 85-procentig straffnedsattning i
jdmforelse med vuxna. For garningspersoner som dr under 18 ar finns det en presumtion mot
fangelse enligt BrB 30 kap. 5 §. Det dominerande pafoljdsvalet for unga garningspersoner ar
ungdomstjdnst och sluten ungdomstjdnst men i praktiken spelar dven pafoljdsvalen villkorlig
dom och skyddstillsyn stor roll, sdrskilt for de ndgot dldre ungdomarna. For unga
girningspersoner och unga brottsoffer intar dven socialtjédnstlagens regler om medling vid
ungdomsbrottslighet en speciell roll, 4&ven om tillimpningen ser olika ut i olika kommuner.

Ur réttssdkerhetssynpunkt speglar dven aldern pé brottsoffret roll vid drekrédnkningsreglerna
eftersom det faktum att brottet riktats mot ndgon som &ar under 18 ar kan foranleda att aklagare
fér vicka allmént atal trots att enskilt atal d&r huvudregeln for brotten fortal och foroldmpning
(BrB 5 kap. 5 §). Denna regel tillimpades exempelvis vid det uppmirksammade
Instagrammalet 1 Goteborg.

Det finns dven sérskilda bestimmelser for sexualbrotten dd brotten riktas mot barn och
ungdomar som i praktiken spelar en viktig roll vid sdvél internetrelaterad brottslighet som
vid kontaktforsok och sexuell posering. Vid skadestdndsansvar finns sdrskilda regler for
ungas skadestandsansvar som begrinsar skadestdndsansvarets omfattning och vid skador 1
samband med brott har dven barnets vardnadshavare viss erséttningsskyldighet.
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Fortal och forolampning

Arekrinkningsbrotten (BrB 5 kap.) fortal och forolimpning ir troligen de brottstyper som #r
de mest relevanta vid merparten av alla krdnkningar pa nitet och inom sociala medier. Fortal
ar ett brott som bestér i att drekrédnkande uppgifter ldmnas till ndgon annan &n den beskyllde,
alltsa att kraftigt besvdrande uppgifter sprids till ndgon utomstaende, vilket riskerar att denne
far en negativ bild av den utpekade och drabbade personen. Att pé ett sadant sétt utpeka en
annan person som brottslig eller klandervird i sitt levnadssétt eller pa annat sétt “/dmnar
uppgift som dr dgnad att utsdtta denne for andras missaktning” kan alltsa vara brottsligt. Det
ar inte avgorande om beskyllningen gors online, muntligt eller pa annat sétt och det ar inte
heller avgorande om beskyllningen ar sann eller inte. Om den drekrdankande beskyllningen gors
online och pa sa sitt far storre spridning kan detta vara en forsvarande omsténdighet.

Enligt BrB 5 kap. 3 § innebér foroldmpning, som ockséd &r ett drekrankningsbrott vid
sidan av fortal, att ndgon “smddar annan genom krdinkande tillmdle eller beskyllning eller
genom annat skymfligt beteende mot honom”. Kriminaliseringen tar sikte pd att skydda mot
saddana kriankande uttalanden som uteslutande dr dgnade att sara en annan persons sjdlvkénsla
(det som ofta bendmns som den subjektiva dran medan fortalsbestimmelsen skyddar den
objektiva dran). Att smédda en person kan liknas vid att hana eller utféra nagot annat skymfligt
beteende mot denne, till exempel genom att ett kraftuttryck riktas mot denne samt att detta
uppfattas av den drabbade. Det finns ett flertal réttsfall som tar fasta pa att uttalandena har
innehallit anspelningar pa ras, hudfirg, etnicitet, kon eller sexuella preferenser. Huvudregeln ar
att arekrankningsbrotten ligger under sé kallat enskilt atal, vilket betyder att polis och
aklagare inte kommer att utreda ett anmalt drekrdnkningsbrott om det inte faller under de
speciella undantagsreglerna och dessutom &r av allmént intresse (att atal anses pakallat fran
allmén synpunkt).

Olaga hot

Enligt BrB 4 kap. 5 § innebér olaga hot, som ir ett brott mot frihet och frid, att nagon hotar att
skada dig eller din egendom. Hotet som riktas mot dig kan omfatta andra personer, djur
eller foremal som har stor betydelse for dig. For att hotet ska vara brottsligt maste du uppfatta
hotet som allvarligt, hotet ska vara dgnat att framkalla allvarlig fruktan och den bedémningen
ska goras utifran den hotades perspektiv. Att skriva pa Twitter att du vill sla, mdrda och véldta
en person kan saledes riknas som olaga hot. Aven om du egentligen inte menar det och inte
har nagra planer p4 att verkligen gora alla de hir sakerna, sa kan den som utsitts bli ridd. Ar
2013 domdes en person for olaga hot efter att gérningspersonen twittrat att denne “'ville
tortera” en politiker. Personen domdes till skadestdnd och fick betala 5 000 kronor till
politikern trots att denne forsvarade sig med att hen inte menade s& mycket med texten.

Stort avseende brukar féstas vid hur situationen har uppfattats av den hotade. Om
giarningsmannen verkligen hade for avsikt att fullfélja hotet inverkar inte pd beddmningen av
girningens straftbarhet. Detta framgar av en hovrittsdom dér en Facebookdiskussion
beddomdes som olaga hot trots att hotet inte hade uttalats direkt till den hotade, utan
ansvar kan enligt ritten, komma ifrdga dven da hotet har kommit till den hotades kdnnedom
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genom formedling av en tredje person (B 5724-13). Det krivs inte att hotet direkt riktas mot
ndgon utan det kan ricka att hotet indirekt kommer till den hotades kinnedom.

Ofredande

Enligt BrB 4 kap. 7 § innebir ofredande, som ocksé ar ett brott mot frihet och frid, att “ndgon
handgripligen antastar eller medelst skottlossning, stenkastning, oljud eller annat héinsynslost
beteende eljest ofredar annan”. 1 praktiken har upprepade kontaktforsok 1 form av exempelvis
telefon- och brevterror inneburit att gédrningspersonen domts for ofredande. Mobbning har
ocksa bedomts innebira straffrittsligt ansvar for brottet ofredande. “Cyberstalkning” har dven
bedomts utgéra ofredande, och det &r hdnsynslosheten 1 beteendet som utgor det kriminella,
liksom att man genom “facerape” olovligen gér in nagon annans Facebooksida och till
exempel dndrar profilbilden till en nakenbild (jfr B 81-12). Enligt en tingsrittsdom (B 1051-
13) démdes tva kvinnor, som hade @ndrat en 17-arings inloggningsuppgifter till Facebook och
lagt ut en nakenbild av henne, till ofredande och dataintring.

Sexuellt ofredande

Enligt BrB 6 kap. 10 § géller att "’(d)en som, i annat fall éin som avses forut i detta kapitel,
sexuellt beror ett barn under femton ar eller formdr barnet att foreta eller medverka i nagon
handling med sexuell innebord, doms for sexuellt ofredande till béter eller fingelse i hogst tvd
ar. Detsamma gdller den som blottar sig for ndgon annan pd ett sdtt som dr dgnat att
vdcka obehag eller annars genom ord eller handlande ofredar en person pd ett sdtt som dr
dgnat att krinka personens sexuella integritet.”

I praxis har grinsen for det straffrattsliga ansvaret konkretiserats &ven om griansdragningen
delvis kan sidgas kénnetecknas av oklarhet. Enligt en hovrittsdom (B 3007-12) blev en man,
som i en Facebookchat skrev till en tonérstjej att hon var sexig och hade snygg kropp, friad
frdn anklagelsen om sexuellt ofredande. Mannen anses inte ha upptritt sedlighetssarande enligt
domstolen. I ett annat fall domdes en 35-4rig kvinna frdn Nykopings kommun for sexuellt
ofredande sedan hon sexchattat med sin sons 12-driga fotbollskompis pa Facebook. Kvinnan
nekade till brott och menade istillet att det var hennes 10-ariga dotter som chattat med pojken.
Pa nétet kan sexuellt ofredande innebéra att ndgon genom ord eller handlande ofredar en annan
pa ett sétt som &r dgnat att typiskt sett krdnka den andres sexuella integritet, ndgon krankning i
subjektiv mening maste didrmed inte foreligga i det enskilda fallet.

Hets mot folkgrupp och hatbrott

Brottet hets mot folkgrupp (BrB 16 kap. 8 §) innebér att ”’(d)en som i uttalande eller i annat
meddelande som sprids hotar eller uttrycker missaktning for folkgrupp eller annan sddan
grupp av personer med anspelning pa ras, hudfdrg, nationellt eller etniskt ursprung,
trosbekdnnelse eller sexuell ldggning” doms for hets mot folkgrupp.

Enligt en hovrittsdom (B 1487-12) domdes en fore detta lokalpolitiker for hets mot

folkgrupp efter att ha skrivit nedsittande om tva folkgrupper pa sin blogg. Hatbrott (BrB 29
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kap. 2 §) dr en samlande beteckning pa brott dir det i motivet funnits ett tydligt hat mot det
som offret i gdrningsmannens dgon representerade, rent lagtekniskt ér det en
straffskérpningsregel som kan tillimpas vid straffmétningen. Brottet innebér att ndgon angriper
en person eller en grupp av ménniskor pa grund av deras uppfattade etniska bakgrund, religion,
sexuella liggning eller konsoverskridande identitet. Aven om viss oenighet rider om exakt vad
som bor inkluderas i begreppet hatbrott rdder internationell enighet om att héndelsen ar ett
resultat av bristande respekt for ménskliga rattigheter och ménniskors lika virde. Olaga hot
och ofredande &r de vanligaste brottstyperna, foljt av véldsbrott och drekrinkning, men dven
brottet hets mot folkgrupp utfors ofta med hatbrott som motiv enligt Brottsforebyggande radet.

Rittsliga begransningar

For trakasserier och kridnkningar pa nétet géller genomgéende att dessa dr tvungna att na upp till
en relativt hog troskel for att kunna beddmas som 4talsbara. Didrmed inte sagt att det inte sker
ett stort tal antal krdnkningar pa nétet som &r atalsbara garningar. Vi har séledes med stor
sannolikhet att gora med ett betydande morkertal av antalet anmélningar i relation till det
verkliga antalet brottsliga krankningar. Detta giller i huvudsak garningar som faller under
straffstadgandena for brotten olaga hot, olika ofredanden och adrekrénkningsbrotten (fortal och
foroldampning). Dessa brottstyper brukar betecknas som frihets- och fridsbrott, vilket ganska
vél beskriver att det ror sig om brottslighet som pé ett mer symboliskt plan krinker den
drabbades integritet och privatliv &n exempelvis de mer fysiska brotten misshandel och
stold.

Problemet med att tillimpa exempelvis brottet olaga hot, nér brottet utférs inom sociala
medier, dr att girningen ska vara allvarligt menat och ddrmed “vara dgnat att framkalla
allvarlig fruktan” utifran den hotades perspektiv. Detta medfor att mer allménna” hot och ett
allmént hart och tufft sprékbruk, d&ven om det semantiskt innehaller hot, inte dr ett brott sa
lange inte mottagaren verkligen kdnner en allvarlig fruktan.

I Marten Schultz bok Ndthat — Rdttigheter och mojligheter (Schultz et al. 2013) beskrivs atta
rittsfall dér olika domstolar domt personer till ansvar for brottet olaga hot och dér girningen
utfors pé nétet. Utifrdn en polisanmélan, &ven om anmdlan inte leder till atal eller fdllande
dom, kan ett brottsoffer dven fa brottsskadeersittning for vissa typer av brottsliga angrepp
som medfort en krinkning. Hér ingar brottet olaga hot och i1 Brottsoffermyndighetens
referatsamling kan man dérfor ta del av ett antal beslut om utbetalad brottsskadeersittning som
grundas pa olaga hot som utforts genom sms och internet. Det finns ett flertal rattsfall dar
giarningsmannen domts till ofredande eller sexuellt ofredande.

I praktiken anvénds ofta bdde nagon form av sociala medier, till exempel Facebook, i
kombination med mejl, telefonkontakt genom sms eller telefonsamtal. Ofta utgdrs brottet av att
girningspersonen under en avgransad tid gjort ett mycket stort antal kontaktforsok dér sjdlva
ofredandet kan besta 1 sdvil sjidlva innehallet som frekvensen pa meddelandena eller andra
kontaktforsok. For dessa upprepade krankningar av en persons integritet sd kan dven det
relativt nya brottet olaga forfoljelse (BrB 4 kap. 4 §) aktualiseras.
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Vid sexuellt ofredande ricker det ofta med endast nagot fatal meddelanden eller andra
kontaktforsok for att det ska vara en brottslig gdrning om karaktiren &r sddan att det ror sig om
sexuella krinkningar. Aven for denna typ av brottskategori redovisar Schultz ett tiotal domar i
sin bok och likasa redovisar Brottsoffermyndigheten ett flertal fall dir brottsskadeersittningen
utgatt vid ofredanden som utforts med hjélp av nitet. Som ett exempel pa hur
Brottsoffermyndigheten arbetar beskriver han ett fall av sexuellt ofredande som resulterade 1 att
den drabbade flickan, brottsoffret, fick 10 000 kronor i brottskadeersittning. Har foljer ett
utdrag ur referatsamlingen for 2012:

"En 14-arig flicka och hennes kamrat kom i kontakt med en man via Internet.
Mannen formddde flickorna att mot betalning medverka i en film av pornografisk
natur via deras webbkamera. Tingsrdtten domde mannen for sexuellt ofredande

och forpliktade honom att betala skadestdand till flickan med 10 000 kr for
krdnkning. Domen faststdlldes av hovrdtten. Brottsskadeersdttning utgick med
samma belopp.”

Men Brottsoffermyndighetens referatsamling innehaller 4ven avgoranden som inte ansetts
ge ritt till brottsskadeerséttning och dirmed ger den ocksa vigledning for vilka girningar som
inte ansetts vara krdnkningar. Nedan beskriver vi ett sddant fall:

”En mans fotografier och personuppgifter anvindes av en okdnd person som pd
Internet utgav sig for att vara mannen. Personen chattade med andra i mannens
namn och uttryckte sig bade krdinkande och otrevligt mot de andra. Ingen har
kunnat bindas till gdrningen. Brottsoffermyndigheten fann inte att det brott som
mannen utsatts for utgjorde en sddan allvarlig krdnkning att ersdttning enligt
brottsskadelagen kunde ldmnas.”

Utdver de ovan ndmnda lagrummen kan dven nagra andra relevanta brott ndmnas som
aktualiseras genom ungas anvdndande av sociala medier. Det géller bland annat brottet
dataintrang (BrB 4 kap. 9¢ §). Den som olovligen bereder sig tillgang till, &ndrar, utplénar eller
blockerar uppgifter som &r avsedda for elektronisk behandling (vilket 1 praktiken innebar att
gora en facerape, det vill sdga att gi in pa en annans Facebookkonto och exempelvis gora en
uppdatering eller lagga ut bilder) gor sig skyldig till detta brott. Det finns tingsrittsdomar dar
ungdomar har domts for dataintrang, ofta tillsammans med andra brott som ocksa utforts pa
nétet och genom sociala medier, till exempel olaga hot eller ofredande (jfr mal B 1051-13, B
1218-12).

Inom sexualbrotten bor brotten kontakt med barn i sexuellt syfte (BrB 6 kap. 10a §),
utnyttjande av barn for sexuell posering och grovt utnyttjande av barn for sexuell posering
(BrB 6 kap. 8 §) och sexuellt utnyttiande av barn (BrB 6 kap. 5 §) ndmnas eftersom dessa kan
utforas genom sociala medier och tillsammans med tekniska hjdlpmedel som exempelvis
webbkameror. Vid sidan av sexualbrotten bor det dven ndmnas att flera av de brott som begés
pa nitet och som ror olaga hot eller ofredande begis med framlingsfientliga/rasistiska motiv,
vilket betyder att girningsmannen samtidigt kan ha begétt ett hatbrott (BrB 29 kap. 2 §) eller
brottet hets mot folkgrupp (16 kap. 8 §).
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De straffrittsliga bestimmelser som ofta anses spela den viktigaste rollen inom
“nathatsjuridiken” &r fortalsbrottet (Collins 2010, Schultz et al. 2013). Fortalsansvaret regleras
i BrB kap. 5 som heter Om drekrdinkning och dven innehéller brottet foroldmpning. I den
praktiska réttstillaimpningen har fortalsansvaret anvints for att skydda den personliga
integriteten pa ett sdtt som har kommit att kritiseras bland jurister. Det centrala rekvisitet for
fortalsansvar dr att nagon utpekar ndgon annan som brottslig eller klandervard 1 sitt
levnadssitt eller pa annat sétt 1dmnar en uppgift som riskerar att utsatta personen for andras
missaktning. Att straffstadgandet uppstiller ett krav pa att “uppgift” ska ha lamnats betyder
att blotta virdeomdomen i likhet med att ndgon ar ful eller jobbig i regel inte utgér en
tillrackligt konkret uppgift for att kunna vara ansvarsgrundande.

Ett annat centralt rekvisit for fortalsansvaret utgors av ordet missaktning. For straffansvar
kravs inte att garningsmannens handlande orsakat att offret utsatts for andra manniskors
missaktning eller att en konkret fara uppstatt, utan det racker med att gdrningsmannen ldmnat
vidare de aktuella uppgifterna till andra personer. Darfor brukar fortalsbrottet beskrivas som ett
rent handlingsbrott eftersom det dr konstruerat utifrdn ett abstrakt farekrav (Leijonhufvud &
Wennberg 2009).

Fortalsbrottet dr dven samhills- och beteendevetenskapligt intressant eftersom det for
straffréttsligt ansvar krdvs att ndgon av andra riskerar att betraktas som en simre ménniska
("andras missaktning ”) pa grund av spridandet av uppgifterna. Ett annat sétt att uttrycka det ar
att uppgiften ska vara av nedsittande beskaffenhet. Dartill ska bedomningen goras utifran de
sociala vérderingar och normer som rader inom den drabbades samhillsgrupp eller
“personkrets”’, vilket betyder att réttstillimparen fir gora en subjektiv vérdering utifrdn
omstdndigheterna i det enskilda fallet. For att rekvisiten “ldmnar uppgifi” ska vara
uppfyllda fordras exempelvis endast att man retweetar den fortalande uppgiften, vilket
medfOr att ett storre antal personer atminstone i teorin kan hallas straffrittsligt ansvariga om ett
fortal sprids genom Twitter (Schultz et al. 2013).

Det finns ett antal réttsfall ddr domstolen tillimpat fortalsbrottet i samband med att olika
uppgifter spridits genom sociala medier och nétet. Ett av de mer uppmérksammade &r troligen
det sé kallade Instagramfallet i Goteborg som resulterade i att tva tonarsflickor domdes till
grovt fortal for att ha krinkt 38 ungdomar (mél B 705-13). Skadestdndet uppgick till 570 000
kronor fordelat pa de olika mélsdgandena som drabbats och var ersdttning for den kriankning
de drabbats av. Ett annat uppmérksammat rittsfall kom fran Go6ta hovrétt dar en pojke domdes
for grovt fortal sedan han spridit en samlagsfilm dér den fore detta flickvinnen riskerade att
bli igenkdnd, men skadestidndet sdnktes kraftigt eftersom hovritten anser “att det inom inte
alltfor snéiva kretsar av befolkningen med tiden har blivit alltmer socialt accepterat att vara
mycket oppen och utatriktad avseende sina sexuella vanor” (mal T 107-13).

Tillampningen i det senare fallet utgar fran ett dldre rattsfall dir HD forst konstaterade att
det inte &r dgnat att utsitta nagon for annans missaktning att ha sex, ddremot kan en film fa det
att framsta som att den som ar med pa filmen faktiskt ville vara med i1 en sexfilm och det ar
dgnat att dra omgivningens klandrande blickar mot personen pa ett sétt sd att fortalsansvaret
aktualiseras. HD skriver i domen (NJA 1992 s. 594) att:
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”(d)en som ser filmen far emellertid ldtt det felaktiga intrycket att J. kdnde till
att samlaget filmades. Slutsatsen ligger dd ocksa ndra till hands att hon inte
hade ndgot emot att filmen visades for andra. Den bild av J. som filmen salunda
formedlar maste anses nedsdttande for henne, vilket bekrdftas av de reaktioner
och attityder som hon mott i sin omgivning sedan filmen vid olika tillfillen visats
for andra. De uppgifter som genom visningen av filmen ldmnats om J. har alltsd

varit dgnade att utsdtta henne for andras missaktning. F. har ddrfor gjort sig
skyldig till fortal.”

Ett annat drekrdankande brott &r foroldmpning (BrB 5 kap. 3 §). Till skillnad fran fortalsansvaret,
som syftar till att skydda personers sociala anseende och diarmed personers objektiva éra,
syftar fortalsbestimmelsen till att skydda individens subjektiva &ra, vilket hér betyder
personens egna skyddsvirda sjdlvkénsla. Enligt straffstadgandet ska en person som “smddar
annan genom krdnkande tillmdle eller beskyllning eller genom annat skymfligt beteende” anses
ha begétt brottet foroldmpning. Att “smdda’ kan jamforas med att hdna och enligt
straffstadgandet ska detta kraftuttryck varit riktat mot den drabbade personen. Skillnaden mot
ansvar enligt fortalsbestimmelsen dr sdledes att det hir inte ror sig om att sprida nagon
uppgift som riskerar att skada personens sociala anseende utan istéllet situationen att ndgon far
ett meddelande som &r direkt riktat till den utpekade personen.

Arekrénkningsbrotten (fortal och forolimpning) ir speciella darfor att de i regel kriver att
den drabbade sjdlv driver atalet mot den misstdnkte gidrningspersonen. Brotten ligger under
sa kallat enskilt atal till skillnad frén Gvriga brott 1 brottsbalken. Den drabbade kan alltsa inte
fa statlig brottsskadeerséttning vid dessa brott eftersom det saknas ett beslutsunderlag for
Brottsoffermyndigheten da dessa brott i regeln inte foranleder ndgon vidare atgérd nir de
kommer till réttsvardande myndigheter. Darfor finns det inga fall i Brottsoffermyndighetens
referatsamling som beskriver fall dér brottsoffer fatt brottsskadeerséttning for drekrédnkande
brott pé niitet. Okningen av riskerna att bli kriinkt genom nitet har dock inneburit att frigan
om atalsreglerna ska éndras och utvidgas har uppkommit samtidigt som mgjligheten att erhélla
brottsskadeersdttningen ddrmed ocksé har okat (prop. 2013/14:47, SOU 2012:26).

I regeringens proposition 2013/14:47, dir man foreslar en utvidgning av adklagarnas atalsrétt
vid drekrdankningsbrotten, ges en ganska mork bild av nétets framfart som kan vara intressant
att aterge:

“Internet har méjliggjort en mycket stor och snabb spridning av information.
Informationen dr litt sékbar och blir ofta kvar pd internet en ldng tid. Detta dr
givetvis i allmdnhet positivt ur ett yttrandefrihets- och demokratiperspektiv, men
inte ndr det rér sig om brottsliga meddelanden, till exempel fortal. Det kan antas

att den stora och snabba spridningen, tillsammans med det forhadllandet att
uppgifterna finns kvar pd internet och dr sékbara under lang tid, medfor andra

och svdrare konsekvenser for den som anser sig fortalad dn andra mer
traditionella publiceringar. Det har ocksa pa senare tid uppmdrksammats att
klimatet i olika diskussionsfora dr hdrt och att manga, inte minst unga personer,
'héings ut’ pd ndtet pa ett sdtt som kan drabba dem avsevdrt”.
(prop. 2013/14:47 s. 25)
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Idag har sdledes de som drabbas av krankningar pé nétet, ndr dessa utgors av
arekrankningsbrotten fortal eller foroldmpning, ett relativt svagt skydd att med réttsvasendets
hjélp f& saken rattsligt provad och dessutom saknas mdjligheten till brottsskadeersittning.
Utover de ovan beskrivna bestimmelserna i Brottsbalken finns det en rad bestimmelser i andra
lagar som har relevans for att bedoma det réttsliga skyddet mot kridnkningar av den personliga
integriteten. Har framtriader sérskilt reglerna enligt PuL, personuppgiftslagen (SFS 1998:204),
som viktiga da dessa syftar till att reglera hur kinsliga personuppgifter behandlas vid
exempelvis publicering pé nitet. Det finns ett antal réttsfall som rér PuL-brott pa nétet. Ofta
uppkommer ansvarsutkravande 1 samma rattsfall bdde for brott mot bestimmelser i PuL och
exempelvis olaga hot eller fortal.

Datainspektionen, som dr den myndighet som utdver tillsyn dver att lagen f6ljs, har ocksa
publicerat ett antal tillsynsdrenden dir brott mot PuL har konstaterats. Exempelvis rorde ett
sddant tillsynsdrende ett fall ddr en privatperson publicerade en vardnadsdom samt
utredningsmaterial pa sin blogg. Innehavaren av en blogg eller Facebooksida ansvarar for alla
personuppgifter (sa kallade personuppgifter 1 ostrukturerat material) som publiceras pa sidan,
dven sddana som kommer 1 kommentarer.

Vid sidan om PuL finns dven lag (1998:112) om ansvar for elektroniska anslagstavlor,
dven kallad BBS-lagen (bulletin board system), som specifikt reglerar olika tjdnster som
elektroniskt formedlar meddelanden. Syftet med lagen &r att faststélla ett ansvar for den som
tillhandahéller tjdnsten att hélla uppsikt 6ver den elektroniska anslagstavlan samt att ta bort
meddelanden som uppenbart utgér uppvigling, hets mot folkgrupp, barnpornografi, olaga
valdsskildring eller meddelanden dir den postande anvindaren uppenbart gjort intrang 1
upphovsritten.

Med elektroniska anslagstavlor avses alla webbplatser och forum som har kommentars- eller
chattfunktion dér inldggen inte forhandsgranskas, till exempel Facebook eller bloggar dér
lasare kan publicera kommentarer utan férhandsgranskning. Ansvaret att folja lagen laggs pa
den som tillhandahéller den specifika tjdnsten och inte pd den som tillhandahaller tekniken
som sadan, till exempel ett webbhotell eller liknande. Detta innebér att en person, oavsett
serverns placering, kan hallas ansvarig om denne dr svensk medborgare eller vistas i
Sverige som utldnning. Enligt BBS-lagen &r innehavaren av den elektroniska anslagstavlan
skyldig att ha en sddan uppsikt over tjénsten som “skdligen kan krdvas med hénsyn till
omfattningen och inriktningen av verksamheten”. 1 praktiken innebir det att innehavaren
fortlopande ska ga igenom och ta bort olimpliga meddelanden. Den som uppsatligen eller av
grov oaktsamhet bryter mot lagens skyldighet att ta bort vissa meddelanden riskerar att domas
till boter eller fangelse.

Av stor praktisk betydelse for unga natanvindare dr dven det ansvar som skollagen &ldgger
skolvédsendets huvudman att motverka krinkande behandling av barn och elever. Skollagen har
ett helt kapitel (kap. 6) som tar upp atgdrder mot kriankande behandling, det vill séga ett
upptrddande som utan att vara diskriminering enligt diskrimineringslagen (2008:567) krianker
ett barns eller en elevs vardighet. Eftersom det racker med att krdnkningen kommit
skolpersonalen till kinnedom i samband med verksamheten” for att aktivera skyldigheten att
anmadla, utreda och vidta atgarder mot den krankande behandlingen, dligger det skolan ett
betydande ansvar i relation till de krankningar som anvéndandet av sociala medier och nétet
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mdjliggor. Skolinspektionen och barn- och elevombudet (BEO) publicerar l1dpande beslut som
ror anmédlningar och beslut om nitkrdnkningar dar BEO beddmt att krinkningarna har varit
kopplade till verksamheten i skolan och att skolan darfor maste utreda héndelserna enligt
skollagen. P& Skolinspektionens webbplats (www.skolinspektionen.se) finns foljande exempel:

"Enligt en fordlder har en elev utsatts for krdnkande behandling av andra elever.
Kréinkningarna har bland annat skett pa internet. Skolan berdttar att de har kdint
till att eleven har kdint sig utsatt for krdnkningar av andra elever, men att de
inte kdnner ndagot ansvar for hindelser utanfor skolans omrade. Skolan sdger
samtidigt att det hade varit befogat att be om att fa se den kommunikation som
fordes over ndtet for att kunna dtgdrda eventuella oegentligheter. (...) BEO ger
huvudmannen en anmdrkning ndr det gdller skyldigheten att motverka
krdnkande behandling i form av elevkrinkningar (6 kap. 10 § skollagen).”

Utifrén ett réttsligt perspektiv har inte informationstekniken inneburit nagon storre
fordndring om man betraktar lagstiftningen som specifikt ror frdgor som utgar frin teknikens
samhillspdverkan. Ett undantag &r BBS-lagen, men denna lag dr nu dver 15 ar gammal. Det
finns dérfor inget specifikt brott som reglerar det uppméarksammade fenomen som brukar
bendmnas ndthatet. Istillet far de traditionella brotten som vuxit fram i en mer analog mil;jo
tillampas. Hit rdknas séledes exempelvis ofredandebrotten, drekrankningsbrotten, olaga hot
och ansvar enligt PuL. Dessa olika bestimmelser har dven upprepade ganger och med
framgang tillimpats inom savél sociala medier som nétet 6verlag. Samtidigt finns det en uttalad
kritik mot rattsvésendets bristande mdjligheter och kapacitet att faststélla det rittsliga ansvaret
for de ansvarsgrundande girningar som utférs pa nitet. Pa senare tid har 4ven problemet
uppmaérksammats av lagstiftaren och de begransade dtalsreglerna som giller for
arekrankningsbrotten dr under utredning.

Bildandet av Institutet for juridik och internet vid Juridiska institutionen pad Stockholms
universitet pa initiativ av professor Marten Schultz kan ses som ett forsok att motsvara de
verkliga behoven av enskildas réttsskydd som vuxit fram 1 kolvattnet av
informationsteknologin. Som samhéllsproblem fick krankningar pa nitet en bred
uppmaérksamhet i medierna och i den politiska debatten efter SVT:s program Uppdrag
granskning och reportaget Mdn som ndthatar kvinnor som séndes den 6 februari 2013. I
programmet tridde en rad mer eller mindre offentliga kvinnor fram och berdttade om de hot
och kriankningar som de utsatts for pa internet som foljd av att de varit synliga i
samhillsdebatten eller har ett arbete som exempelvis nyhetsupplésare pa teve. Efter
programmet har savél statsministern och justitieministern som jamstilldhetsministern och
demokratiministern betonat att ndthatarna och krankningarna pa nétet ar ett
demokratiproblem och ett prioriterat omrdde som krédver politiska och rittsliga krafttag for att
motverkas.
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Av tradition har Sverige som réttsstat snarare betonat informations- och yttrandefriheten dn
den enskildes ritt till privatliv och integritetsskydd. Men genom det 6kade anvindandet av
sociala medier, inte minst bland unga, sd har balansen mellan de bada skyddsintressena
kommit att ifrdgaséttas och mdjligen forskjutits till forman for rétten till privatliv och
integritetsskydd. Det faktum att riksdagen 2013 kriminaliserade krinkande fotografering (BrB
4 kap. 6a §) efter ménga ars utredande kan ses som ett tecken pa en sddan forskjutning
tillsammans med Overviganden om att utvidga atalsmojligheten vid drekrédnkningsbrotten.

For att forsta den bredare bilden och det historiska utgangsldget bor det dock samtidigt sédgas
att Sverige samma ar, men for ett fall som prévades innan den nya lagstiftningen fanns,
domdes av Europadomstolens hogsta instans (sé kallade Grand Chamber dir domstolens alla
domare deltar i beslutet) for att ha brutit mot de méanskliga fri- och rittigheterna genom att som
stat inte levt upp till forpliktelserna enligt artikel 8 (rdtt till respekt for privatliv). Bakgrunden
var att klaganden, fodd 1987, vid ett tillfille i september 2002 upptickte en paslagen
videokamera som var riktad mot det stille i badrummet dir hon klitt av sig for att duscha.
Hennes styvfar domdes av Falu tingsrétt for sexuellt ofredande for bland annat denna
héndelse. Vidare forpliktades styvfadern att betala skadestand till klaganden. Efter
overklagande dndrade Svea hovritt tingsréittens dom bland annat pa det sétt att atalet mot
styvfadern ogillades. Darmed ldmnades dven klagandens skadestandstalan, som enbart
grundade sig pa atalet, utan bifall da hovritten konstaterade att det inte 1 sig var brottsligt att
filma en person utan dennes vetskap. Klaganden védnde sig da till Europadomstolen och
gjorde gillande att den svenska staten inte gjort tillrdckligt for att skydda hennes privatliv i
och med att hon inte kunnat fa skadestdnd for den krdnkning som hon fororsakats genom
styvfaderns forsok att smygfilma henne i sexuellt syfte.

En analysmodell for normer och beteenden

Figur 1 beskriver den grundldggande komplexitet man har att géra med sa snart man vill
forsta sociala (eller samhaélleliga) normer i forhédllande till lagstiftning och réttstillampning.
Normer, sévil réttsliga som sociala, har tre centrala egenskaper. Den forsta egenskapen ér
knuten till det faktum att normer forstas och tolkas av ménniskor, vilket medfor att normer i
ndgon mening alltid dr individers uppfattning av omgivningens forvéntningar bade pé det egna
beteendet och péd andras beteende (Baier & Svensson 2009, Hyden & Svensson 2008,
Svensson 2008, 2013).

Utover detta har normer tva egenskaper som inte alltid harmoniserar med varandra, & ena
sidan dr de imperativ som kan hénforas till ”borat” och & andra sidan praktiseras de och ingar i
olika orsakssamband i det verkliga livet — varat”. Det uppstir pa grund av denna dubbelhet
spanningar mellan normers bora-sida och deras vara-sida. Inom réttens doméner har det hér
uttryckts som en spanning mellan “Law in Books” och “Law in Action” och i samhillet 1
ovrigt ser vi skillnader mellan det sitt pé vilket virderingar formuleras och det sitt pa vilket
de praktiseras. Det foreligger med andra ord potentiella spanningar mellan réttsliga normer
och sociala normer, men ocksa mellan det sitt pa vilket normerna formuleras och det sitt pa
vilket de praktiseras.
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BORAT VARAT

Rattsliga normer Law in books Law in action

Sociala normer Varderingar Beteenden

Figur 1. Rattsliga och sociala normers tva dimensioner: borat och varat.

Det faktum att den juridik som géller for krankningar i princip helt har tillkommit fére det att
internet och sociala medier 6verhuvudtaget existerade medfor problem. De sociala normer
som nu véxer fram for beteenden pa nétet dr 1 hogsta grad paverkade av de specifika
egenskaper som foljer av nitets logik och struktur. Savél den skrivna ritten som rittsvisendets
praktik riskerar att distanseras fran samhélleliga virderingar och méanniskors beteenden.

I den hér studien kommer vi att analysera och problematisera de empiriska resultaten i
forhallande till den 1 figur 1 beskrivna modellen. Inte minst dr det intressant att forhélla
rattsliga normer till de normer och beteenden som vixer fram bland unga méanniskor. Dels pa
grund av att vi vet att unga ménniskor dr mycket aktiva pd ndtet och i sociala medier. Dels pa
grund av att det sitt pa vilket unga ménniskor uppfattar rittens forutséttningar att tolka fragor 1
forhallande till ndtet sannolikt paverkar hur de ser pé réttssamhéllet i stort.
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Metod

I den hir studien har vi anvént tvd metoder for datainsamling: webbenkét och fokusgrupper.
Webbenkiten syftar till att ge en bred bild av nitkrdnkningar bland unga i Sverige. Genom
fokusgrupperna med ungdomar i arskurs 9 vill vi skapa en djupare forstaelse for hur unga
diskuterar och tanker kring den hér typen av problem.

Webbenkiaten

Webbenkit som ligger till grund for empirin som presenteras i den hér rapporten sédndes ut via
mejl till 1 102 personer i1 aldern 1640 &r den 19 mars 2013. Undersdkningen stingdes den 7
april 2013 och di hade 1 035 personer svarat. Det ger en svarsfrekvens pa 94 procent. Det
totala antalet svarande hade da overstigit 1 000 personer vilket var malet. Vi styrde urvalet
mot en jimn fordelning av kon och alder. Konsfordelningen bland respondenterna var 50,7
procent (525) mén och 49,3 procent (510) kvinnor. De som svarade var mellan 16 ar och 40
ar. Vi valde att fokusera pa 1 huvudsak de yngre eftersom vi ar intresserade av aktiva
anvéandare av sociala medier och de som &r paverkade av de normer som finns pa omradet.
Aldersfdrdelningen ser ut som foljer: 16-20 ar, 18,5 procent (191 personer); 21-25 ar, 20,3
procent (210 personer); 2630 ar, 20 procent (207 personer); 31-35 ar, 20,2 procent (209
personer); 3640 ér, 21,1 procent (218 personer). I enkéten hade vi &ven med en frdga om var
de bodde: Storstad (mer dn 100 000 invénare) 41,7 procent (432 personer); mellanstor stad
(50-100 000 invanare) 24 procent (248 personer); mindre stad/landsort (mindre dn 50 000
invénare) 34,3 procent (355 personer).

Urvalet drogs, med undantag av de ovan preciserade urvalskriterierna kon och alder,
slumpmassigt fran CINT CPX (Cint Panel eXchange) som bestir av omkring

400 000 individer i Sverige och representerar ett riksgenomsnitt av befolkningen. Att
respondenterna ingdr i CINT CPX innebér att de pa forhand har accepterat att delta i
enkédtundersokningar via internet och att de far en mindre erséttning dé de deltar i en
undersokning. Forfarandet att hdmta respondenterna ur en paneldatabas borgar for en hog
svarsfrekvens. Respondenterna besvarade enkédten anonymt. Nar enkétfragorna rér &mnen som
kan upplevas som kénsliga av respondenten dr anonyma webbenkéter lampliga (Larsson,
Svensson & Kaminski 2012).

Sjélvrekryterande webbpaneler, som CINT, har vid jamforelse av den demografiska
traffsdkerheten 1 forhallande till SCB:s befolkningsregister visat sta sig mycket vél 1 konkurrens
med andra undersdknings- och urvalsmetoder.! Att anvidnda sig av metoden med webbenkiter
och rekrytera sina respondenter ur en webbpanel, exempelvis CINT, har framgangsrikt
tillimpats i en rad doktorsavhandlingar och internationellt publicerade artiklar (Dahlstrand
2012, Larsson et al. 2012, Svensson 2008, Svensson & Larsson 2012).
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Fokusgruppintervjuer med niondeklassare i Landskrona

Fokusgruppintervjuer med unga nédtanviandare och rekrytering av intervjupersoner har gjorts 1
ndra samarbete med Landskrona stad. Fokusgrupper ér sérskilt lampliga om man vill
undersdka attityder, uppfattningar och kanslor i relation till ett avgridnsat &mnesomrade som
deltagarna har erfarenhet eller liknande kdinnedom om (Denscombe 2009). Fokusgrupperna leds
av en moderator som anger amnet och sedan haller i ramarna. De resonemang och reaktioner
som uppstar mellan deltagarna ger en fordjupad forstéelse av den fragestillning som stér i
fokus. Metoden synes vél ldmpad for att undersoka hur unga upplever sin och andras dra,
anseende eller rykte inom sociala medier i relation till drekrdnkningsbrottets konstruktion.
Studien dr godkénd av Regionala etikprovningsndmnden i Lund. Totalt har 45 personer
rekryterats till nio fokusgruppsintervjuer vid tre hogstadieskolor i Landskrona kommun. De
inspelade fokusgruppsintervjuerna har sedan transkriberats och en innehéllsanalys av
samtalen har direfter genomforts. For den hér rapporten har fyra av de nio fokusgrupperna
analyserats.

1 Den jamforande studien av sju undersokningar med likadana frdgor men olika metoder
for datainsamling och urval genomf6rdes av Opinionslaboratoriet vid Goteborgs universitet
(Laboratory of Opinion Research, LORe) 2012.
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Redovisning av empiri

Enkiitundersokningen

Respondenterna ér indelade i tre alderskategorier, yngre (16-25 ar), dldre (3140 ar) och hela
respondentgruppen (16—40 ér). I enkiten har de fatt ange vilket eller vilka sociala forum som de
anvander. Som véntat dr Facebook den dominerande tjdnsten, 6ver 80 procent av
respondenterna dr aktiva anvdndare. Det finns négra tydliga konsskillnader, bland annat har
Twitter betydligt stérre andel manliga anviandare (30.9 procent) dn kvinnliga (18,6 procent)
liksom Flashback med 28,8 procent manliga anvidndare mot 9,8 procent kvinnliga.
Diremot dr det vanligare att blogga bland kvinnor (25,1 procent mot 17 procent bland mén)
liksom att anvinda bildtjansten Instagram (38 procent kvinnliga anvéndare mot 31 procent
manliga). Det dr endast 8,4 procent som angett att de inte aktivt anvdnder sociala medier
overhuvudtaget.

Jamfors dldersgrupperna med varandra framkommer att de yngre respondenterna ér flitigare
anvéindare @n de dldre. Detta géller sdrskilt for de yngre kvinnorna som i markant hogre grad én
de dldre mdnnen anvénder olika typer av sociala medier pd nétet. Att anvinda Twitter och
Flashback dr vanligare bland savél yngre som dldre mdn medan bloggandet, Facebook och
Instagram é&r tydligt vanligare bland savél de yngre som de dldre kvinnorna. Bloggandet ar
dock vanligare bland de dldre ménnen 4n bland de yngre ménnen medan det omvénda
forhallandet géller for kvinnorna.

Tabell 1. Andel som &r aktiva pa olika sociala forum efter kon, 16-25 &r och 31-
40 ar, 2013. Procent

Alder 1625 ar Totalt Man Kvinna
Facebook 88,5 86,9 90,1
Twitter 29,4 35,4 23,6
Blogg 21,2 11,1 31,0
Instagram 45,1 40,4 49,8
Flashback 20,2 28,3 12,3
Annan 9,7 11,6 7,9
Inget 4,2 5,1 34
Vet ej 0,2 0,0 0,5
Antal svarande 401 198 203
Alder 31-40 &r Totalt Man Kvinna
Facebook 76,6 74,7 78,7
Twitter 20,4 253 14,9
Blogg 20,8 21,3 20,3
Instagram 24,8 22,7 27,2
Flashback 15,5 24,9 5,0
Annan 4,7 53 4,0
Inget 13,1 15,6 10,4
Vet ej 0,9 0,9 1,0
Antal svarande 427 225 202
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Bland respondenterna framtrader att de yngre kvinnorna i storst utstrackning spenderar tid
pa sociala medier medan de dldre mannen 1 minst utstrickning ar aktiva pa sociala medier.
Skillnaden ar betydande, 11 procent av de yngre kvinnorna spenderar mer dn 5 timmar per
dag pa olika sociala forum till skillnad fran de dldre ménnen dér endast 3 procent anger att
de spenderar mer én 5 timmar per dygn.

Tabell 2. Antal timmar per dygn som respondenterna &r aktiva (laser, skriver etcetera) pa
sociala medier som Facebook, Instagram, Twitter, bloggar etcetera efter kén, 16-40 ar,
16-25 a&r och 31-40 ar, 2013. Procent

Alder 16-40 ar Totalt Man Kvinna
0 timmar 8,4 10,1 6,7
Upp till 1 timme 29,9 33,7 26,0
1-2 timmar 31,1 29,8 32,5
3-4 timmar 18,5 17,2 19,9
4-5 timmar 6,3 4,6 8,1
Mer dn 5 timmar 5,7 4,6 6,9
Antal svarande 1031 523 508
Alder 16-25 &r Total Man Kvinna
0 timmar 4,5 6,1 3,0
Upp till 1 timme 21,8 24,5 19,2
1-2 timmar 30,1 29,6 30,5
3-4 timmar 253 27,6 23,2
4-5 timmar 9,3 5,6 12,8
Mer 4n 5 timmar 9,0 6,6 11,3
Antal svarande 399 196 203
Alder 31-40 4r Totalt Man Kvinna
0 timmar 13,2 14,7 11,5
Upp till 1 timme 35,8 40,9 30,0
1-2 timmar 31,8 30,7 33,0
3-4 timmar 12,9 9,3 17,0
4-5 timmar 2,8 1,8 4,0
Mer 4n 5 timmar 3,5 2,7 4,5

Antal svarande 425 225 200
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Omfattning av krankningar via sociala
medier bland unga och unga vuxna

Drygt hélften, 55 procent, av respondenterna anger att de aldrig ként sig krdnkta av sddant som
andra skriver om dem. Storsta skillnaden &r den mellan de yngre kvinnorna och de dldre
mannen. Av kvinnorna i hela respondentgruppen anger 43 procent att de vid nagot enstaka
tillfalle ként sig krdnkta av vad andra skriver, for méinnen é&r siffran 34 procent. Mindre &n 1
procent av hela respondentgruppen anger att de ofta ként sig krankta av sddant som andra
skriver om dem.

Tabell 3. Hur ofta respondenterna har kédnt sig krankta av sddant som andra
skriver om dem pa nitet, 16-40 &r, 16-25 &r och 31-40 &r, 2013. Procent

Alder 16-40 ar | Totalt | Man | Kvinna
Aldrig 55,2 59,3 51,0
Vid nagot enstaka tillfélle 38,1 33,7 42,7
Flera ganger 5,9 6,5 53
Ofta 0,8 0,6 1,0
Antal svarande 1031 523 508
Alder 16-25 ar | Totalt Man Kvinna
Aldrig 43,1 50 36,5
Vid nagot enstaka tillfalle 48,6 41,3 55,7
Flera ganger 7,5 7,7 7,4
Ofta 0,8 1,0 0,5
Antal svarande 399 196 203
Alder 31-40 ar | Total Man Kvinna
Aldrig 65,4 67,1 63,5
Vid nagot enstaka tillfélle 30,4 28,9 32,0
Flera ganger 3,3 3,6 3,0
Ofta 0,9 0,4 1,5
Antal svarande 425 225 200

Tva tredjedelar, 66 procent, av hela respondentgruppen uppger att de aldrig har ként sig
krénkta av bilder pd dem sjélva som andra publicerat pd nitet medan mindre &n 1 procent anger
att de ofta upplever det. Knappt var tredje, 30 procent, anger att det har hiint vid nagot enstaka
tillfille. Kvinnorna anger i storre utstrickning 4n ménnen att de upplever sig ha blivit krénkta.
Knappt hidlften, 45 procent, av de yngre kvinnorna anger att de vid ndgot enstaka tillfdlle
kint sig krénkta av bilder, vilket &r dubbelt s manga 1 jamforelse med av de dldre ménnen. Det
ar relativt ovanligt att upprepade ganger rdka ut for denna typ av krinkning, bland de yngre
kvinnorna dr det 6 procent som angett att de antingen offa eller flera ganger kint sig kriankta
av de bilder som andra publicerat online pa dem.
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Tabell 4. Hur ofta respondenterna har kadnt sig krankta av bilder pd dem som andra
publicerar pad natet, 16-40 ar, 16-25 ar och 31-40 ar, 2013. Procent

Alder 16-40 ar Totalt Man Kvinna
Aldrig 66,1 69,8 62,2
Vid nagot enstaka tillfélle 30,3 27 33,7
Flera génger 3,1 2,7 3,5
Ofta 0,6 0,6 0,6
Antal svarande 1031 523 508
Alder 16-25 ar Totalt Man Kvinna
Aldrig 56,9 65,3 48,8
Vid nagot enstaka tillfalle 38,8 32,7 44,8
Flera ganger 3,8 1,5 59
Ofta 0,5 0,5 0,5
Antal svarande 399 196 203
Alder 31-40 ar Total Man Kvinna
Aldrig 76,7 75,6 78,0
Vid nagot enstaka tillfalle 21,2 22,2 20,0
Flera ganger 1,6 2,2 1,0
Ofta 0,5 0,0 1,0
Antal svarande 425 225 200

I hela respondentgruppen uppger 75 procent att de inte har skrivit eller publicerat bilder pé
nétet som de kdnner har varit krinkande for ndgon annan. Ungefdr 15 procent av hela
respondentgruppen anger vet ¢j, vilket visar att det finns en osédkerhet kring hur det som
skrivs och publiceras kan uppfattas av andra. Mannen ar i hogre grad osédkra pd hur
kommunikationen uppfattas dn kvinnorna. De yngre madnnen upplever dven att de i storre
utstrackning krinker andra dn vad kvinnorna gor (88 procent av de dldre kvinnorna uppger att
de inte kdnner att det de har skrivit eller de bilder de publicerat pa nétet ar krinkande for
ndgon annan i jdmforelse med 62 procent bland de yngre ménnen). De yngre ménnen anger i
storst utstrackning (17 procent) att de ndgon ging gjort sddant som de kdnner har varit
kréankande for ndgon annan, inom samma respondentgrupp finns dven de som i storst
utstrackning dr osékra (21 procent som svarat vet ej).
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Tabell 5. I vilken utstrdackning respondenterna anger att de ndgon gang har skrivit
ndgot eller publicerat bilder p4 nitet som de kdnner har varit krdankande for ndgon
annan, 16-40 &r, 16-25 &r och 31-40 &r, 2013. Procent

Alder 16—40 &r | Totalt | Man Kvinna
Ja 10,8 12,8 8,6
Nej 74,6 69,7 79,6
Vet ej 14,7 17,4 11,8
Antal svarande 1023 522 501
Alder 1625 ar Totalt Man Kvinna
Ja 15,1 17,4 12,8
Nej 66,6 61,5 71,4
Vet ej 18,3 21,0 15,8
Antal svarande 398 195 203
Alder 3140 &r Total Man Kvinna
Ja 6,9 8,9 4,7
Nej 81,6 76,0 88,1
Vet ¢j 11,5 15,1 7,3
Antal svarande 418 225 193
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Hur unga och unga vuxna upplever krankningar pa nitet

Det dr en minoritet (42 procent) inom hela respondentgruppen som anger att de inte alls ar
oroliga dver att andra kan fa en negativ bild av dem utifrdn vad som finns pa nétet. Kvinnorna ar
1 hogre grad &n minnen oroliga dven om det &r en storre andel médn @n kvinnor som angett
svarsalternativet mycket. De dldre kvinnorna anger 1 hogst grad att de inte &r oroliga for en
eventuell negativ bild om dem utifrdn uppgifter pa nitet medan denna oro &r storst bland de
yngre kvinnorna. Méannen ar mer kategoriska 1 sitt sitt att besvara fragestéllningen medan
kvinnorna dr osékrare och 1 storre utstrickning angett svarsalternativet /ite.

Tabell 6. I vilken utstrdckning respondenterna &r oroliga for att personer kan fa en
negativ bild av dem utifrdn vad som finns pd natet, 16-40 &r, 16-25 &r och 31-40 &r,
2013. Procent

Alder 16-40 ar | Total | Man | Kvinna |
Inte alls 41,7 452 38,1
Lite 40,7 37,4 44,1
Ganska 12,1 10,7 13,6
Mycket 4,1 5,4 2,8
Vildigt mycket 1,4 1,3 1,4
Antal svarande 1023 522 501
Alder 16-25 ar Total Man Kvinna
Inte alls 36,2 42,6 30,0
Lite 41,7 37,9 45,3
Ganska 15,3 11,8 18,7
Mycket 5,5 6,7 4.4
Ailleti 3t s Pckret Total Man Kvinna
Inte alls 38 404 203
Lite 38,8 38,2 39,4
Ganska 9,6 8,9 10,4
Mycket 2.4 3,6 1,0
Vildigt mycket 0,7 0,9 0,5
Antal svarande 418 225 193
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Tabell 7. Hur krankande respondenterna upplever olika nedsattande
beskrivningar av dem skulle vara, samt hur starka de tror att deras
kanslomadssiga reaktioner skulle bli om de drabbades av dem. Andel av de
svarande som har angett det hogsta vardet (7 pa skalan 1-7), 16-40 &r, 16-25 &r
och 31-40 a&r, 2013. Procent

Totalt Man Kvinna
Alder 16-40 ar Krinkning| Reaktion |[Kridnkning| Reaktion Krinkning| Reaktion
Skriftligt Kriminalitet 36,9 27,8 24,1 16,4 50,4 39,8
Skriftligt Sexualitet 30,1 25,7 18,1 13,6 42,7 38,4
Skriftligt Hatbrott 36,5 30,0 20,2 14,6 53,6 46,2
Skriftligt Intelligens 20,9 21,6 11,7 10,5 30,6 33,3
Skriftligt Utseende 27,4 29,3 13,5 13,3 42,0 46,2
Bilder Naket/sexuellt 63,2 57,2 42,1 35,7 85,4 79,6
Bilder Fylla 14,2 13,6 8,5 7,1 20,2 20,4
Bilder Forfulande 9,3 10,4 6,2 6,0 12,5 15,2
Bilder Forlojligande 14,0 14,8 8,1 7,7 20,3 22,1
Annat Identitetsstold 66,2 61,0 54,0 46,4 79,1 76,4
Annat Hot om vald 72,0 71,0 59,5 58,1 85,2 85,4
Alder 16-25 ar Totalt Man Kvinna
Kréankning| Reaktion |Kréankning| Reaktion |Krinkning| Reaktion
Skriftligt Kriminalitet 29,2 18,5 19,3 12,5 38,9 24,2
Skriftligt Sexualitet 24,9 22,6 12,5 11,5 36,9 33,3
Skriftligt Hatbrott 30,0 24,6 14,1 10,4 45,5 38.4
Skriftligt Intelligens 15,4 16,7 6,2 6,8 24,2 26,3
Skriftligt Utseende 25,9 29,0 11,5 10,9 39,9 46,5
Bilder Naket/sexuellt 61,4 57,1 36,6 34,6 85,4 78,8
Bilder Fylla 11,6 10,3 5,8 4,2 17,2 16,2
Bilder Forfulande 7,2 9,0 4,2 4,2 10,1 13,6
Bilder Forlojligande 13,4 14,1 5,8 6,8 20,7 21,2
Annat Identitetsstold 59,1 52,7 46,6 38,7 71,2 66,2
Annat Hot om vald 66,6 66,1 52,9 52,4 79,8 79,3
Alder 31-40 &r Totalt Man Kvinna
Krankning| Reaktion |Kréankning| Reaktion |Krédnkning| Reaktion
Skriftligt Kriminalitet 46,9 38.8 30,9 21,2 65,9 59.9
Skriftligt Sexualitet 37,3 31,1 23,0 15,2 54,4 50,0
Skriftligt Hatbrott 42,9 37,3 25,3 20,3 63,7 57,7
Skriftligt Intelligens 24,6 24,8 14,7 12,0 36,3 40,1
Skriftligt Utseende 28,1 30,6 13,8 14,7 45,1 49,5
Bilder Naket/sexuellt 64,4 59,1 442 37,8 88,5 84,6
Bilder Fylla 17,6 18,3 8,3 9,2 28,7 29,3
Bilder Forfulande 11,6 12,6 5,5 6,0 18,9 20,6
Bilder Forlojligande 15,9 16,6 8,8 8,3 24,4 26,7
Annat Identitetsstold 73,6 71,5 59,4 54,8 90,6 91,7
Annat Hot om vald 79,8 80,4 68,2 68,2 93,9 95,0
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Nér man betraktar resultatet i tabell 7 kan man tolka respondenternas svar som att
vérderingen av krankningen stdr for respondentens vardering av girningens sociala och
juridiska innebord medan den egna reaktionen, det vill siga om man sjédlv var den som rékade
ut for gidrningen, star for den egna kénsloméssiga varderingen av giarningens betydelse. Det ar
intressant att uppméarksamma att vissa av de listade kridnkningarna slar igenom 1 hela
gruppen dven ndr materialet delas upp pa kon och éldersgrupper. De tre krdnkningar som ligger
hogst, bdde med avseende pa kriankning och reaktion, ar naket/sexuellt (bilder), identitetsstold
(annat) och hot om vald (annat). I hela gruppen ses hot om vald som bade den allvarligaste
krankningen och den som skulle ge den starkaste kidnsloméssiga reaktionen.

Vid en ndrmare granskning visar det sig dock att det finns klara skillnader savél mellan
kénen som mellan de olika &ldersgrupperna. Overlag ligger de yngre respondenterna nagot
lagre 1 sina uppskattningar av olika nedsittande beskrivningar medan bilder med
naket/sexuellt innehall bedoms ungefar lika krdnkande och kdnslomaéssigt besvirliga for bada
aldersgrupperna. Det &r tydligt att kvinnorna i hogre grad 4n ménnen bedémer de olika
nedséttande beskrivningarna som kriankande. Forfulande, forlgjligande samt fylla beddms som
de minst allvarliga krankningarna enligt resultatet. Respondenterna har i ndgra avseenden
angett att reaktionen &r allvarligare &n sjdlva krdankningen, svarsmonstret skulle kunna tolkas
som att respondenten vet att den aktuella nedséttande beskrivningen ur ett allmént socialt eller
juridiskt perspektiv inte ar att betrakta som en sa allvarlig krdnkning, men att den &nda skulle
séra och resultera i en stark kdnslomassig reaktion. Denna aspekt framtrader exempelvis vid
nedsattande beskrivningar av mer personlig och subjektiv natur som rdr personens utseende.

Ungas och unga vuxnas tilltro till riattsvisendets
mojligheter att hindra krinkningar pa nétet

Svarsfordelningen ér relativ jaimn f{or tilltron till rittsvésendets forméga att ta tillvara
respondenternas intressen som brottsoffer vid hindelse av att de rékar ut for en brottslig
krinkning pa nitet. Over 80 procent av respondenterna ur hela respondentgruppen har angett
att rittsviasendet antingen inte alls eller i begrdinsad grad skulle tillvarata deras intressen som
brottsoffer. De yngre respondenterna har en ndgot hogre tilltro till rattsvasendet dn de &ldre.
De yngre har ocksa 1 storst utstrdckning angett svarsalternativet vet ¢j. Yngre mén verkar i
ndgot hogre grad vara negativa till rattsviasendets forméga och beredskap att tillvarata deras
intressen som brottsoffer &n yngre kvinnor.
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Tabell 8. I vilken utstrackning respondenterna tror att rdttsviasendet skulle
tillvarata deras intressen som brottsoffer om de rdkade ut for en brottslig
krankning p& natet, 16-40 &r, 16-25 &r och 31-40 ar, 2013. Procent

Alder 16-40 ar Totalt Man Kvinna
Inte alls 28,9 29,2 28,5
I begransad grad 54,9 55,2 54,5
Ganska vil 5,9 6,5 5,3
Mycket vil 1,9 1,5 2,2
Vet ej 8,5 7,5 9,5
Antal svarande 1015 520 495
Alder 16-25 &r Totalt Man Kvinna
Inte alls 27,8 30,1 25,7
I begransad grad 52,4 52,3 52,5
Ganska val 5,8 5,2 6,4
Mycket vil 2,3 2,6 2,0
Vet ¢j 11,6 9,8 13,4
Antal svarande 395 193 2z
Alder 31-40 &r Totalt Man Kvinna
Inte alls 27,1 26,7 27,5
I begrinsad grad 57,7 57,8 57,7
Ganska val 5,8 7,6 3,7
Mycket vil 1,4 0,4 2,6
Vet ¢j 8,0 7,6 8,5
414 225 189

Antal svarande

Ett liknande svarsmdnster, som det ovan pa rittsvisendets forméga att tillvarata nétets
brottsoffer, framtrdder nér respondenterna far besvara fragan hur de bedémer réttsviasendets
mojligheter att kunna hantera brottsliga krankningar pa nitet. Narmare 75 procent av hela
respondentgruppen anger att de bedomer rittsviasendets mojligheter att kunna hantera
brottsliga krinkningar pé nitet som obetydliga eller begrinsade. Ménnen é&r 1 hogre grad
negativa in kvinnorna och ménnen ar ocksd i mindre utstrickning osdkra dn vad kvinnorna ir.
I stort uppvisar respondenterna ett liknande svarsmonster oberoende av alder &ven om de yngre i
hogre grad dr osdkra. Det dr genomgéende en mycket liten andel som bedomer rattsvisendets
mojligheter att kunna hantera brottsliga krankningar pé nitet som mycket goda.
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Tabell 9. Hur respondenterna bedomer rattsviasendets mojligheter att kunna hantera
brottsliga krankningar pa natet, 16-40 ar, 16-25 &r och 31-40 ar, 2013, Procent

Alder 1640 &r | Totalt | Man | Kvinna |
Obetydliga 25,5 29,6 21,2
Begrénsade 49,4 49,0 49,7
Goda 9,2 8.8 9,5
Mycket goda 2,7 2,7 2,6
Vet ¢j 13,3 9,8 17,0
1015 520 495

Antal svarande

Alder 16-25 &r Totalt Man Kvinna
Obetydliga 23,0 27,5 18,8
Begrénsade 45,6 45,1 46,0
Goda 11,4 11,4 11,4
Mycket goda 2,3 2,1 2,5
Vet ¢j 17,7 14,0 21,3
395 193 202

Antal svarande

Alder 31-40 &r Totalt Man Kvinna
Obetydliga 28,5 31,6 24,9
Begrinsade 51,2 51,6 50,8
Goda 7,7 8,4 6,9
Mycket goda 2.4 1,8 3,2
Vet ¢j 10,1 6,7 14,3

Antal svarande 414 225 189

35



Ungas och unga vuxnas syn pa mojliga l6sningar

Fragan om samhillets och réttsvdsendets ansvar for att motverka néthat och andra krankningar
pa nétet har diskuterats flitigt. Resultatet visar pa en samstdmmig syn i hela &ldersgruppen,
cirka 70 procent av de tillfragade anser att mer resurser borde ldggas pa denna fraga.
Resultatet visar dock att det finns tydliga kons- och aldersskillnader. Sérskilt géller detta for
de yngre médnnen som i storst utstrickning dr avvisande infor tanken pé 6kade krafttag mot
krankningar pa nétet. Skillnaderna mellan édldre och yngre kvinnor dr sma, de yngre kvinnorna
ar 1 ndgot hogre grad negativa én de éldre.

Denna negativa héllning kan bero pé att de yngre respondenterna i storre utstrackning &r
medvetna om de svérigheter som finns att pa ett effektivt sétt motverka krinkningarna pa nétet.
Det ar dock en klar majoritet av respondenterna som anser att samhallet i form av réttsvisende
och myndigheter ska ldgga resurser pa att komma tillrdtta med problemen. Att det finns en
konsskillnad 1 svarsmonstren som visar att kvinnorna i stérre utstrickning &n minnen anser att
samhdllet och rattsvasendet behover ta tag 1 problematiken kan tolkas mot bakgrund av att
kvinnorna ocksa 1 hogre grad ser allvarligt pa natkrankningarna. Ungeféar 30 procent av alla
respondenter har antingen angett nej eller vet ¢j.
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Tabell 10. I vilken utstriackning respondenterna anser att samhallet i form av
rattsviasende och myndigheter ska ligga resurser pad att komma tillrdtta med problem
pa grund av natkriankningar, 16-40 3r, 16-25 3r och 31-40 ar, 2013. Procent

Alder 16-40 ar Totalt Man Kvinna
Ja 70,2 62,5 78,4
Nej 15,0 23,1 6,5
Vet ¢j 14,8 14,4 15,2
Antal svarande 1015 520 495
Alder 16-25 ar Totalt Man Kvinna
Ja 65,6 55,4 75,2
Nej 17,5 29,0 6,4
Vet ¢j 17,0 15,5 18,3
Antal svarande 395 193 202
Alder 31-40 ar Totalt Man Kvinna
Ja 76,3 70,2 83,6
Nej 11,8 16,9 5,8
Vet ¢j 11,8 12,9 10,6
Antal svarande 414 225 189

Som vi sett finns ett tydligt stod for att samhillet och réttsvésendet borde ta krafttag
mot néthat och kridnkningar online, det kan dérfor vara intressant att se hur respondenterna ser
pa foretagens ansvar. Det visar sig att en tydlig majoritet av respondenterna anser att
foretagen har ett stort och viktigt ansvar, sirskilt géiller detta for kvinnorna. Méannen verkar
vara mer avvaktande, det kan tolkas som att mdnnen har en tendens att ta nagot léttare pa
problematiken dn kvinnorna. I likhet med fridgan om samhéllets och rittsvisendets eventuellt
okade resurser inom omréadet s& dr de yngre respondenterna i ndgot hogre grad restriktiva till
idén att foretagen borde 14gga mer resurser pa problemen med kriankningar pa nitet.
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Tabell 11. I vilken utstrdackning respondenterna anser att foretag som driver
tjanster p& natet som Facebook, Twitter och Instagram ska ldgga resurser pa att
komma tillrdtta med problem pa grund av natkrankningar, 16-40 &r, 16-25 &r och
31-40 &r, 2013. Procent

Alder 16-40 ar Totalt Man Kvinna
Ja 84,0 79,6 88,7
Nej 7,3 11,3 3,0
Vet ¢j 8,7 9,0 8,3
Antal svarande 1015 520 495
Alder 16-25 ar Totalt Man Kvinna
Ja 82,0 77,2 86,6
Nej 8,1 12,4 4,0
Vet ¢j 9,9 10,4 9,4
Antal svarande 395 193 202
Alder 31-40 ar Totalt Man Kvinna
Ja 87,4 84,9 90,5
Nej 5,6 8,4 2,1
Vet ¢j 7,0 6,7 7,4
Antal svarande 414 225 189

En majoritet av de tillfrdgade anser att de som drabbats av nitkrankningar bor fa ersittning
av Brottsofferfonden. Knappt 24 procent av hela respondentgruppen har angett vet ej som
svarsalternativ. En tydlig konsskillnad framtrader nér det géller Brottsoffermyndighetens roll
att kompensera de drabbade medan aldersskillnaderna dr sma. Kvinnorna ar 1 hogre grad
positiva till denna mojlighet &n médnnen, 72 procent kvinnor jamfort med 53 procent mén.
Minnen anger i storre utstrickning att ersittning inte bor utgd, 24 procent man jaimfort med 5
procent kvinnor. Skillnaderna mellan méan och kvinnor kvarstar dven nir vi aldersindelar.

Tabell 12. I vilken utstriackning respondenterna anser att Brottsoffermyndigheten bor
ersitta de som drabbats av natkrankningar (som fortal och forolampning) pad néatet,
16-40 &r, 16-25 ar och 31-40 &r, 2013. Procent

Alder 1640 &r Totalt Man Kvinna
Ja 62,1 53,1 71,5
Nej 14,4 23,7 4.6
Vet ej 23,5 233 23,8
1015 520 495

Antal svarande

Alder 16-25 ar Total Man Kvinna
Ja 61,8 51,3 71,8
Nej 14,4 23,8 5.4
Vet ej 23,8 24,9 22,8
395 193 202

Antal svarande

Alder 31-40 ar

Totalt Man Kvinna
Ja 63,0 55,1 72,5
Nej 14,0 22,2 4,2
Vet ¢j 22,9 22,7 23,3
Antal svarande 414 225 189
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Ungas och unga vuxnas syn pa
natkrankningar av hatbrottskaraktar

I fragestéllningen nedan riktas fokus mot krankningar som innehaller hatbrott. Krankningar pa
nétet av hatbrottskaraktér innebar att de exempelvis innehéller nedséttande uttryck om
personens etniska bakgrund, sexuella ldggning eller trosuppfattning. Ur juridisk synvinkel &r
detta en kraftigt forsvarande omstédndighet och mot denna bakgrund &r det intressant att veta 1
vilken utstrickning som respondenterna har erfarenhet av denna typ av krankning. Det dr en
storre andel kvinnor d&n mén som angett svarsalternativet vid ndgot enstaka tillfdille men det ar
en storre andel mén &n kvinnor som angett svarsalternativen flera ganger och ofta. En
forklaring till resultatet kan vara att mén och kvinnor definierar krdnkningarna pa olika sitt.

Ett tydligt resultat dr att erfarenheterna av krinkningar med hatbrottskaraktar &r storre 1 den
yngre aldersgruppen. Av de dldre ménnen uppger 14 procent och av kvinnorna i samma alder
uppger knappt 15 procent att de har den hir formen av erfarenheter, vilket kan jamforas med
erfarenheterna for de yngre dir ndrmare var tredje person har upplevt detta vid ndgot enstaka
tillfalle, flera génger eller ofta. Det dr de yngre ménnen som 1 storst utstrackning (flera gdnger
eller ofta) anger att de har erfarenhet av krankningar med hatbrottskaraktir pa nitet.

Tabell 13. Hur ofta respondenterna ndgon gdng har blivit utsatta for krankningar pa
nitet som innehdller nedsittande uttryck om personens ras, hudfirg, nationella eller
etniska ursprung, trosbekdnnelse, sexuella laggning eller annan liknande
omstandighet, 16-40 &r, 16-25 ar och 31-40 &r, 2013. Procent

Alder 16-40 ar | Totalt | Man | Kvinna
Aldrig 77,2 77,2 77,2
Vid nagot enstaka tillfélle 17,7 15,7 19,9
Flera ganger 3,8 4.8 2,6
Ofta 1,3 2,3 0,2
Antal svarande 1009 517 492
Alder 16-25 ér | Totalt Man Kvinna
Aldrig 67,9 68,4 67,5
Vid nagot enstaka tillfélle 24,7 20,7 28,5
Flera ganger 5,3 6,7 4,0
Ofta 2,0 4,1 0,0
Antal svarande 393 193 200
Alder 31-40 ar | Totalt Man Kvinna
Aldrig 85,9 86,5 85,1
Vid nagot enstaka tillfélle 10,9 9,4 12,8
Flera ganger 2,4 3,1 1,6
Ofta 0,7 0,9 0,5
Antal svarande 411 223 188
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Att det finns konsskillnader kring hur respondenterna bedomer krankningar och ser pa
sin erfarenhet av hatbrott framgick av resultatet ovan. Nedan framkommer att kvinnor i storre
utstrackning ser allvarligt pd krankningar pa nétet som uttrycker hatbrott. Det dr dubbelt sa
stor andel kvinnor &n mén i hela respondentgruppen som angett att det ar vdldigt allvarligt med
krankningar pa nétet som uttrycker hat mot en person pa grund av dennes ras, hudfirg,
nationella eller etniska ursprung, trosbekinnelse, sexuella ldggning eller annan liknande
omstandighet. Det bor dock uppmérksammas att en majoritet av de svarande, 68 procent, anser
att den hir formen av krankningar pé nétet ar allvarliga eller vdildigt allvarliga och att det
endast dr knappt 5 procent som angett svarsalternativet inte alls allvarligt.

De ildre kvinnorna ser i hogst grad allvarligt pa denna typ av krdnkning (58 procent har
angett svarsalternativet vaildigt allvarligt) medan de yngre ménnen 1 storst utstrackning har
overseende med denna typ av krinkning (18 procent av de yngre ménnen har angett
svarsalternativet vdaldigt allvarligt). Konsskillnaderna i den yngre aldersgruppen (16-25 ar) ér
markant. Endast 1,5 procent av de yngre kvinnorna har angett svarsalternativet inte alls
allvarligt till skillnad frdn de yngre ménnens drygt 10 procent.
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Tabell 14. Hur allvarligt respondenterna ser pa krankningar pd natet som uttrycker hat
mot en person pd grund av dennes ras, hudfirg, nationella eller etniska ursprung,
trosbekidnnelse, sexuella laggning eller annan liknande omstandighet, 16-40 &r, 16-25
ar och 31-40 &r, 2013. Procent

Alder 1640 &r Totalt Man Kvinna
Inte alls allvarligt 4,7 8,1 1,0
Lite allvarligt 10,5 15,0 53
Ganska allvarligt 17,2 21,3 13,0
Allvarligt 30,5 30,2 30,9
Vildigt allvarligt 37,0 25,0 49,8
1009 517 492

Antal svarande

Alder 16-25 ar Totalt Man Kvinna
Inte alls allvarligt 59 10,4 1,5
Lite allvarligt 10,9 15,5 6,5
Ganska allvarligt 19,8 249 15,0
Allvarligt 31,6 31,1 32,0
Vildigt allvarligt 31,8 18,1 45,0

393 193 200

Antal svarande

Alder 31-40 ar Totalt Man Kvinna
Inte alls allvarligt 2,9 5,4 0,0
Lite allvarligt 9,7 15,2 32
Ganska allvarligt 14,6 18,8 9,6
Allvarligt 29.4 29,6 29,3
Vildigt allvarligt 433 30,9 58,0

Antal svarande 411 223 188

I en jamforelse mellan krankningar pa ndtet som innehéller hatbrott och krénkningar utan
denna faktor, framkommer inga skillnader. Det gér inte att utifran respondenternas svar utldsa
en gradering mellan dessa olika former av krinkningar. Konsskillnaderna aterkommer dock
aven har. Kvinnorna ser 1 hogre grad allvarligt pa krikningar 4n vad ménnen gor.

Sammanfattningsvis visar svaren kring hur respondenterna ser pa krankningar pa nétet,
med eller utan hatbrottskaraktér, 6verlag ett liknande resultat. Att nistan en fjardedel av
ménnen angett antingen svarsalternativen inte alls allvarligt eller lite allvarligt ér intressant.
Mainnen verkar i hogre grad ha 6verseende med kriankningar pa nitet dn kvinnorna. De yngre
respondenterna verkar i hdgre grad ha dverseende med krankningar 4n de dldre.

41



Tabell 15. Hur respondenterna ser pd krankningar pd natet som uttrycker hat mot
en person pad grund av mer personliga egenskaper eller beteenden, men som inte har
att gora med ras, hudfarg, nationellt eller etniskt ursprung, trosbekidnnelse, sexuell
laggning etcetera, 16-40 &r, 16-25 &r och 31-40 3r, 2013. Procent

Alder 16-40 ar Totalt Man Kvinna
Inte alls allvarligt 4,7 8,0 1,2
Lite allvarligt 11,0 15,9 5,9
Ganska allvarligt 24,5 31,7 16,9
Allvarligt 29,7 25,6 339
Vildigt allvarligt 30,1 18,8 42,0

1005 515 490

Antal svarande

Alder 16-25 ar Totalt Man Kvinna
Inte alls allvarligt 6,1 11,4 1,0
Lite allvarligt 10,7 14,5 7,0
Ganska allvarligt 27,7 36,3 19,5
Allvarligt 28,2 21,2 35,0
Vildigt allvarligt 27,2 16,6 37,5
393 193 200

Antal svarande

Alder 31-40 &r Totalt Man Kvinna
Inte alls allvarligt 2,9 4,5 1,1
Lite allvarligt 10,3 15,8 3,8
Ganska allvarligt 19,9 25,7 12,9
Allvarligt 32,4 31,5 33,3
Vildigt allvarligt 34,6 22,5 48,9
408 222 186

Antal svarande

En majoritet av hela respondentgruppen har angett att de inte kéinner nagon som blivit utsatt
for krankningar av hatbrottskaraktir pa nitet. A andra sidan #r det 47 procent som kiinner nagra
stycken, flera stycken eller manga som utsatts for denna form av kréankningar pa nitet.
Kvinnorna har i nagot hégre grad kunskap om att personer de kdnner har upplevt den beskrivna
typen av krankning i jimforelse med méinnen.

Eftersom de yngre respondenterna i storre utstrickning dn de dldre tillbringar sin tid pé nitet
och dr aktiva med sociala medier s dr det inte dverraskande att de ocksa i storre utstrickning
kénner ndgon som blivit krankt pa nitet pd grund av ras, hudfarg, nationellt eller etniskt
ursprung, trosbekénnelse, sexuell 1dggning eller annan liknande omstiandighet. Skillnader
aterfinns dven pé konsniva hos de yngre och dven den skillnaden skulle kunna forklaras av att
kvinnorna i hdgre grad dr aktiva inom sociala medier. Av de yngre

kvinnliga respondenterna anger 64 procent att de i varierande grad kdnner ndgon som med
hatbrottskaraktir blivit krankt pa nitet, vilket far ses som en relativt hog andel.
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Tabell 16. I vilken utstriackning respondenterna kdanner ndgon som blivit krankt pa
natet pd grund av ras, hudfidrg, nationellt eller etniskt ursprung, trosbekénnelse,
sexuell l1aggning eller annan liknande omstiandighet, 16-40 ar, 16-25 3r och 31-40 &r,
2013. Procent

Alder 16-40 ar | Totalt | Man | Kvinna |
Ingen 52,6 55,3 49,8
Néagra enstaka 36,1 33,6 38,8
Flera stycken 8,9 8,5 9,2
Manga 2.4 2,5 2,2
Antal svarande 1005 515 490
Alder 16-25 ar Totalt Man Kvinna
Ingen 39,4 43,0 36,0
Négra enstaka 453 42,0 48,5
Flera stycken 12,5 11,9 13,0
Ménga 2,8 3,1 2,5
Antal svarande 393 193 200
Alder 31-40 ar Totalt Man Kvinna
Ingen 65,9 68,9 62,4
Néagra enstaka 26,5 23,9 29,6
Flera stycken 5,6 5,4 5,9
Manga 2,0 1,8 2,2
Antal svarande 408 222 186
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Kartlaggning av sociala normer avseende
krankningar, trakasserier och hot pa natet

Att miita sociala normers styrka och forméga att paverka beteenden

Den modell som anvénts i det hir projektet for att mita sociala normers styrka har tagits fram
vid réttssociologiska institutionen i Lund och bygger pé den socialpsykologiska teorin Theory of
Planned Behaviour. Modellen har testats 1 ett antal olika projekt och forankrats genom
internationella publikationer. Den utgar fran att normer éar:

(a) imperativa
(b) socialt reproducerade
(c) individens uppfattning av omgivningens forvantningar pa det egna beteendet.

Kortfattat kan man sidga att modellen bygger pa att respondenterna svarar pa tva typer av fragor:
- I vilken utstrickning anser f6ljande personer att du ska (...)?

- I vilken utstrackning anser du att féljande personers asikter om

ditt beteende avseende (...) dr viktiga?

De béda fragetyperna dr utformade sa att de ska ge tva perspektiv. Den forsta fragetypen genererar
data om hur respondenterna uppfattar att olika omgivningsrepresentanter forvéntar sig att
respondenterna ska handla i givna situationer. Det kan exempelvis handla om i vilken utstrickning
respondenten tror att hens grannar forvéntar sig att hen ska 14ta bli att krinka ménniskor pa nitet. Den
andra fragetypen genererar data om hur respondenterna virderar de olika
omgivningsrepresentanternas handlingsdirektiv. Det kan exempelvis handla om 1 vilken utstrackning
respondenten vérderar grannarnas asikter som visentliga da hen avgor om hen ska lata bli att krinka
manniskor pa nitet. En matematisk sammanvégning av de bada perspektiven ger en vérdering av i
vilken utstridckning normer ar delaktiga i det beslutsunderlag som individer har att forhalla sig till da de
fattar beslut om hur de ska agera i olika situationer. De personer eller grupper i omgivningen som
respondenterna i den hér studien har haft att reflektera ver dr:

(a2) mamma
(b) pappa
(c) andra néra slaktingar
(d) partner
(e) vanner
(f) bekanta pa nitet
(g) larare/chefer
(h) grannar
(1) ytligt bekanta
44



Respondenterna har vérderat respektive omgivningsrepresentant
pa en skala mellan 1 och 7 bade for:

(a) 1 vilken utstrdckning respondenterna tror att dessa personer eller grupper skulle fordoma
dem (bli irriterade eller arga) om det framkom att respondenterna har krinkt ndgon annan
person pa nétet.

(b) 1 vilken utstrackning respondenterna anser att dessa personers eller gruppers asikter om
deras beteende pa nitet dr viktiga.

Svaren har bearbetats matematiskt och véigts samman till ett virde for normens formaga (pa
skalan 1-7) att pdverka individers beteende mot att inte krinka pa nétet. Resultatet redovisas
1 10 datablad (ett for varje urvalsgrupp) som innehéller fyra element: Den forsta tabellen i
respektive datablad visar en sammanstéllning 6ver hur respondenterna tillsammans beddmer
respektive omgivningsrepresentants reaktion pa nétkrankningar (normstyrka), samt hur
respondenterna virderar respektive omgivningsrepresentants asikter (mottaglighet), och
slutligen en sammanvégning av dessa bada for respektive omgivningsrepresentant
(péverkansstyrka). De tva déarpa foljande tabellerna i respektive datablad visar i detalj hur
ménga respondenter som angett respektive vdrde pa skalan 1-7 for varje
omgivningsrepresentant. Slutligen redovisar vi normens forméga (pa skalan 1-7) att paverka
individers beteende mot att inte kridnka pé nitet for den urvalsgrupp som ingar i databladet.
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Sociala normer — urval: alla

Tabell 17. Respondenternas uppfattning om omgivningsrepresentanterna,
redovisat som normstyrka och mottaglighet samt en sammanvagning
i form av normens pdverkansstyrka, 2013. P& en skala frdn 1-7

Omgivningsrepresentanter Normstyrka Mottaglighet Paverkansstyrka
(a) Mamma 5.62 4.77 3.83
(b) Pappa 5.34 4.58 3.50
(c) Andra néra slaktingar 5.04 4.09 2.94
(d) Partner 5.61 5.31 4.26
(e) Vénner 5.23 4.96 3.70
(f) Bekanta pa nétet 4.68 4.10 2.74
(g) Larare/chefer 5.03 4.10 2.95
(h) Grannar 3.80 3.00 1.63
(1) Ytligt bekanta 3.90 3.00 1.67
Medelvirde 4.92 4.21

Tabell 18. Respondenternas uppfattning om omgivningsrepresentanternas
syn pa frdgan om natkrankningar, 2013. P3 en skala frén 1-7

Koef.  (a) (b) (c) (d) (e) () (€9) (b @ @

1 32 38 37 28 34 53 40 155 117 32
2 21 32 41 22 51 45 55 101 109 21
3 50 53 82 38 55 90 69 92 131 50
4 97 118 155 84 141 165 125 164 193 97
5 122 133 183 100 181 146 157 90 122 122
6 181 149 162 148 188 115 172 76 71 181
7 373 302 232 320 281 164 222 119 116 373

Tabell 19. Respondenternas vardering av omgivningsrepresentanternas
uppfattning, 2013. P4 en skala frdn 1-7

Koef.  (a) (®) (©) (d (e) ® (€3] () () @

1 101 109 136 64 75 113 149 291 275 101
2 59 58 102 25 43 72 81 126 151 59

3 69 74 88 33 72 99 88 101 118 69

4 123 131 189 104 149 185 156 134 148 123
5 135 116 142 89 159 130 121 64 64 135
6 136 118 90 145 177 100 110 48 51 136
7 254 215 152 297 252 112 146 76 67 254

Normens forméga (pé en skala fran 1-7) att paverka individers beteende mot att inte krinka pé nitet: 3.18.
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Sociala normer — urval: kvinnor

Tabell 20. Respondenternas uppfattning om omgivningsrepresentanterna,
redovisat som normstyrka och mottaglighet samt en sammanvagning
i form av normens pdverkansstyrka, 2013. P& en skala frdn 1-7

Omgivningsrepresentanter Normstyrka Mottaglighet Paverkansstyrka
(a) Mamma 5.98 5.32 4.55
(b) Pappa 5.77 5.09 4.19
(c) Andra néra sldktingar 5.47 4.46 3.49
(d) Partner 5.92 5.74 4.85
(e) Vénner 5.78 5.50 4.54
(f) Bekanta pa nétet 5.10 4.49 3.28
(g) Larare/chefer 5.43 4.60 3.57
(h) Grannar 4.06 3.30 1.92
(1) Ytligt bekanta 4.17 3.31 1.97
Medelvirde 5.30 4.65

Tabell 21. Respondenternas uppfattning om omgivningsrepresentanternas
syn pa frdgan om natkrankningar, 2013. P3 en skala frén 1-7

Koef.  (a) (b) © (d) (©) ® () (h) (i)

1 8 10 8 7 9 16 15 69 46
2 4 9 11 7 10 18 19 41 48
3 14 13 30 13 13 24 22 32 53
4 37 48 64 37 46 69 45 81 94
5 58 62 79 43 74 68 66 43 68
6 85 72 97 73 110 67 90 40 38
7 221 189 149 188 192 103 143 74 71

Tabell 22. Respondenternas viardering av omgivningsrepresentanternas
uppfattning, 2013. P3 en skala frén 1-7
Koef.  (a) (b) (© (d) (e () (g) (h) (1)

1 19 27 47 15 16 37 46 114 106
2 24 25 40 10 14 27 27 51 70
3 23 25 37 10 18 33 35 51 59
4 56 58 90 46 61 87 72 71 79
5 70 61 77 37 78 71 66 31 36
6 75 65 53 77 101 50 64 25 28
7 156 130 92 176 163 71 92 47 44

Normens férmaga (pé en skala fran 1-7) att paverka individers beteende mot att inte krdnka pé nétet: 3.78.
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Sociala normer —urval: man

Tabell 23. Respondenternas uppfattning om omgivningsrepresentanterna,
redovisat som normstyrka och mottaglighet samt en sammanvagning
i form av normens pdverkansstyrka, 2013. P3 en skala frdn 1-7

Omgivningsrepresentanter Normstyrka Mottaglighet Paverkansstyrka
(a) Mamma 5.27 4.26 3.21
(b) Pappa 4.93 4.13 2.91
(c) Andra néra slaktingar 4.63 3.73 2.47
(d) Partner 5.30 491 3.72
(e) Vénner 4.69 4.44 2.98
(f) Bekanta pa nétet 4.31 3.77 2.32
(g) Larare/chefer 4.68 3.36 2.43
(h) Grannar 3.56 2.74 1.40
(1) Ytligt bekanta 3.64 2.71 1.41
Medelvirde 4.56 3.81

Tabell 24. Respondenternas uppfattning om omgivningsrepresentanternas
syn pa frdgan om natkrankningar, 2013. P& en skala frén 1-7

Koef.  (a) (b) © (d) (e) ® () (h) (i)

1 24 28 29 21 25 37 25 86 71
2 17 23 30 15 41 27 36 60 61
3 36 40 52 25 42 66 47 60 78
4 60 70 91 47 95 96 80 83 99
5 64 71 104 57 107 78 91 47 54
6 96 71 65 75 78 48 82 36 33
7 152 113 83 132 89 61 79 45 45

Tabell 25. Respondenternas vardering av omgivningsrepresentanternas
uppfattning, 2013. P3 en skala frén 1-7

Koef.  (a) (®) (©) (d) (e) ()] (€3] () @

1 82 82 89 49 59 76 103 177 169
2 35 33 62 15 29 45 54 75 81
3 46 49 51 23 54 66 53 50 59
4 67 73 99 58 88 98 84 63 69
5 65 55 65 52 81 59 55 33 28
6 61 53 37 68 76 50 46 23 23
7 98 &5 60 121 89 41 54 29 23

Normens férmaga (pé en skala fran 1-7) att paverka individers beteende mot att inte krdnka pé nétet: 2.67.
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Sociala normer — urval: 16-20 ar

Tabell 26. Respondenternas uppfattning om omgivningsrepresentanterna,
redovisat som normstyrka och mottaglighet samt en sammanvagning
i form av normens paverkansstyrka, 2013. P& en skala fran 1-7

Omgivningsrepresentanter Normstyrka Mottaglighet Paverkansstyrka
(a) Mamma 5.85 4.78 3.97
(b) Pappa 5.53 4.50 3.56
(c) Andra néra sldktingar 4.96 3.78 2.68
(d) Partner 5.39 5.00 3.85
(e) Vénner 4.83 4.79 3.31
(f) Bekanta pé nétet 2.72 3.92 1.52
(g) Larare/chefer 4.96 3.56 2.53
(h) Grannar 3.38 2.46 1.19
(1) Ytligt bekanta 3.53 2.72 1.37
Medelvérde 4.57 3.95

Tabell 27. Respondenternas uppfattning om omgivningsrepresentanternas
syn pa frdgan om natkrankningar, 2013. P& en skala frdn 1-7

Koef.  (a) (b) © (d) (e ® (2 (h) (i)

1 6 7 9 6 12 17 10 37 31
2 4 6 10 7 17 15 12 27 27
3 2 6 14 8 11 19 10 23 27
4 19 22 26 8 26 27 24 22 28
5 22 29 41 21 36 0 34 17 21
6 35 30 32 21 26 0 30 12 11
7 86 70 40 47 46 0 43 17 18

Tabell 28. Respondenternas viardering av omgivningsrepresentanternas
uppfattning, 2013. P3 en skala frén 1-7
Koef.  (a) (b) (©) (d (© () (g) (h) (1)

1 15 20 30 10 11 17 38 67 61
2 14 13 23 9 12 20 20 29 27
3 17 20 18 9 16 25 20 18 24
4 26 24 35 12 27 28 31 23 29
5 29 29 26 18 39 22 20 10 9
6 24 23 13 31 29 17 16 5 8
7 49 38 22 33 37 16 17 5 8

Normens férmaga (pé en skala fran 1-7) att paverka individers beteende mot att inte krdnka pé nétet: 2.87.
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Sociala normer — urval: 21-25 ar

Tabell 29. Respondenternas uppfattning om omgivningsrepresentanterna,
redovisat som normstyrka och mottaglighet samt en sammanvagning
i form av normens pdverkansstyrka, 2013. P3 en skala frdn 1-7

Omgivningsrepresentanter Normstyrka Mottaglighet Paverkansstyrka
(a) Mamma 5.77 4.78 3.95
(b) Pappa 5.30 4.62 3.50
(c) Andra néra slaktingar 4.90 4.09 2.87
(d) Partner 5.45 5.09 3.96
(e) Vénner 5.14 4.83 3.55
(f) Bekanta pa nétet 4.34 3.81 2.36
(g) Larare/chefer 4.72 3.99 2.69
(h) Grannar 3.44 2.96 1.46
(1) Ytligt bekanta 3.73 3.11 1.65
Medelvirde 4.67 4.14

Tabell 30. Respondenternas uppfattning om omgivningsrepresentanternas
syn pa frdgan om natkrankningar, 2013. P& en skala frén 1-7

Koef.  (a) (b) © (d) (e) ® () (h) (i)

1 4 10 8 7 9 16 8 42 29
2 3 6 8 6 11 6 19 22 21
3 12 9 21 7 9 22 13 17 30
4 21 31 34 19 30 44 31 28 36
5 24 32 41 20 44 32 34 13 24
6 30 32 26 20 35 15 40 15 8

7 92 65 45 61 54 25 29 19 24

Tabell 31. Respondenternas viardering av omgivningsrepresentanternas
uppfattning, 2013. P3 en skala frén 1-7

Koef.  (a) (®) (©) (d (e) ()] (€9) () (0]

1 23 24 26 17 18 29 30 58 47
2 12 14 20 5 9 14 19 25 37
3 10 14 22 5 13 23 18 22 24
4 31 29 44 27 33 43 37 31 32
5 28 25 23 18 38 28 26 9 13
6 25 24 14 27 36 12 20 6 8

7 57 51 35 53 45 18 26 17 17

Normens férmaga (pa en skala fran 1-7) att paverka individers beteende mot att inte krinka pé nétet: 3.04.
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Sociala normer — urval: 26-30 ar

Tabell 32. Respondenternas uppfattning om omgivningsrepresentanterna,
redovisat som normstyrka och mottaglighet samt en sammanvagning
i form av normens paverkansstyrka, 2013. P3 en skala frén 1-7

Omgivningsrepresentanter Normstyrka Mottaglighet Paverkansstyrka
(a) Mamma 5.46 4.76 3.70
(b) Pappa 5.15 4.56 3.54
(c) Andra néra sldktingar 4.94 3.98 2.68
(d) Partner 5.57 5.32 3.85
(e) Vénner 5.16 4.96 3.31
(f) Bekanta pa nétet 4.63 3.89 1.52
(g) Larare/chefer 3.95 4.14 2.53
(h) Grannar 3.69 2.94 1.19
(1) Ytligt bekanta 3.92 2.85 1.37
Medelvirde 4.83 4.16

Tabell 33. Respondenternas uppfattning om omgivningsrepresentanternas
syn pa frdgan om néatkriankningar, 2013. P& en skala frén 1-7

Koef.  (a) (b) (©) (d (e) ()] (€9) ) @

1 6 9 10 4 5 10 9 30 24
2 4 8 6 3 7 8 11 18 17
3 13 15 15 7 13 17 15 13 24
4 18 19 37 22 35 33 27 46 41
5 36 33 31 25 36 28 29 20 32
6 41 30 37 37 40 21 29 13 13
7 60 52 39 56 46 28 44 15 19

Tabell 34. Respondenternas vardering av omgivningsrepresentanternas
uppfattning, 2013. P3 en skala frén 1-7

Koef.  (a) (b) (©) d (e) ) (€9) Q) (0]

1 19 23 28 12 15 25 30 60 54
2 15 15 23 6 9 18 17 24 38
3 15 11 15 7 12 17 13 22 26
4 24 31 44 28 35 42 33 29 27
5 24 15 30 15 26 26 31 10 11
6 37 30 20 27 40 14 14 7 9

7 47 43 24 66 49 19 34 16 11

Normens forméga (pé en skala fran 1-7) att paverka individers beteende mot att inte krdnka pa nitet: 3.10.
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Sociala normer — urval: 31-35 ar

Tabell 35. Respondenternas uppfattning om omgivningsrepresentanterna,
redovisat som normstyrka och mottaglighet samt en sammanvagning
i form av normens paverkansstyrka, 2013. P3 en skala frdn 1-7

Omgivningsrepresentanter Normstyrka Mottaglighet Paverkansstyrka
(a) Mamma 5.35 4.79 3.65
(b) Pappa 5.23 4.65 3.47
(c) Andra néra slaktingar 5.11 4.31 3.15
(d) Partner 5.72 5.51 4.50
(e) Vénner 5.42 5.15 3.99
(f) Bekanta pa nétet 5.08 4.26 3.21
(g) Larare/chefer 5.16 4.40 3.25
(h) Grannar 4.13 3.25 1.92
(1) Ytligt bekanta 4.19 3.26 1.95
Medelvirde 5.08 4.42

Tabell 36. Respondenternas uppfattning om omgivningsrepresentanternas
syn pa frdgan om natkrankningar, 2013. P& en skala frén 1-7

Koef.  (a) (b) © (d) (e) ® () (h) (i)

1 11 7 5 5 5 6 10 26 14
2 5 6 9 2 4 5 5 11 17
3 11 11 16 7 15 17 13 21 25
4 20 28 30 24 26 31 24 32 52
5 22 21 40 16 34 33 28 18 20
6 39 31 29 33 36 29 33 15 15
7 60 50 50 73 65 44 49 31 28

Tabell 37. Respondenternas viardering av omgivningsrepresentanternas
uppfattning, 2013. P3 en skala frén 1-7
Koef.  (a) (b) (©) (d) (e () (g) (h) (1)

1 21 20 25 13 13 17 25 54 48
2 8 6 12 2 5 12 10 17 25
3 12 14 19 5 16 20 16 24 29
4 23 26 36 19 28 34 30 23 24
5 33 31 31 20 25 27 28 14 16
6 23 18 25 32 41 32 29 16 11
7 48 40 31 68 57 25 31 17 19

Normens formaga (pé en skala fran 1-7) att paverka individers beteende mot att inte krdnka pé nitet: 3.36.
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Sociala normer — urval: 3640 ar

Tabell 38. Respondenternas uppfattning om omgivningsrepresentanterna,
redovisat som normstyrka och mottaglighet samt en sammanvagning
i form av normens paverkansstyrka, 2013. P3 en skala frén 1-7

Omgivningsrepresentanter Normstyrka Mottaglighet Paverkansstyrka
(a) Mamma 5.64 4.77 3.84
(b) Pappa 5.51 4.60 3.62
(c) Andra néra sldktingar 5.27 4.24 3.20
(d) Partner 5.82 5.57 4.63
(e) Vénner 5.53 5.04 3.98
(f) Bekanta pa nétet 5.09 4.43 3.22
(g) Larare/chefer 5.36 4.37 3.34
(h) Grannar 4.29 3.36 2.04
(1) Ytligt bekanta 4.10 3.03 1.77
Medelvirde 5.18 3.29

Tabell 39. Respondenternas uppfattning om omgivningsrepresentanternas
syn pa frdgan om natkrankningar, 2013. P& en skala frén 1-7

Koef.  (a) (b) © (d) (e) ® () (h) (i)

1 5 5 5 6 3 4 3 20 19
2 5 6 8 4 12 11 8 23 27
3 12 12 16 9 7 15 18 18 25
4 19 18 28 11 24 30 19 36 36
5 18 18 30 18 31 26 32 22 25
6 36 26 38 37 51 33 40 21 24
7 75 65 58 &3 70 45 57 37 27

Tabell 40. Respondenternas viardering av omgivningsrepresentanternas
uppfattning, 2013. P3 en skala frén 1-7

Koef.  (a) (b) (©) (d (e) ()] (€9) Q) (0]

1 23 22 27 12 18 25 26 52 65
2 10 10 24 3 8 8 15 31 24
3 15 15 14 7 15 14 21 15 15
4 19 21 30 18 26 38 25 28 36
5 21 16 32 18 31 27 16 21 15
6 27 23 18 28 31 25 31 14 15
7 53 43 40 77 64 34 38 21 12

Normens formaga (pé en skala fran 1-7) att paverka individers beteende mot att inte krdnka pé nétet: 3.44.
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Sociala normer —urval: aktiva pa sociala medier mer in 5 timmar per dygn

Tabell 41. Respondenternas uppfattning om omgivningsrepresentanterna,
redovisat som normstyrka och mottaglighet samt en sammanvagning
i form av normens paverkansstyrka, 2013. P3 en skala frdn 1-7

Omgivningsrepresentanter Normstyrka Mottaglighet Paverkansstyrka
(a) Mamma 5.29 4.42 3.34
(b) Pappa 4.81 4.21 2.89
(c) Andra néra slaktingar 4.78 3.41 2.34
(d) Partner 5.03 4.83 3.47
(e) Vénner 4.98 4.76 3.39
(f) Bekanta pa nétet 4.35 4.25 2.64
(g) Larare/chefer 4.89 3.89 2.72
(h) Grannar 3.07 2.98 1.31
(1) Ytligt bekanta 3.33 2.91 1.39
Medelvirde 4.50 3.96

Tabell 42. Respondenternas uppfattning om omgivningsrepresentanternas
syn pa frdgan om natkrankningar, 2013. P& en skala frén 1-7

Koef.  (a) (b) © (d) (e) ® () (h) (i)

1 3 5 2 1 4 5 3 8 9
2 1 2 4 5 5 5 4 12 10
3 3 6 8 3 4 6 2 8 7
4 10 8 7 6 5 6 8 7 11
5 5 4 9 3 6 10 7 2 1
6 7 9 6 6 9 5 11 0 2
7 19 14 13 13 17 9 10 5 6

Tabell 43. Respondenternas viardering av omgivningsrepresentanternas
uppfattning, 2013. P3 en skala frén 1-7

Koef.  (a) (®) (©) (d (e) ()] (€9) () (0]

1 9 7 11 5 4 6 9 15 15
2 5 4 10 4 4 3 6 8 10
3 0 7 4 2 2 7 2 4 5
4 10 10 11 3 11 9 11 7 7
5 8 5 8 5 9 10 7 4 5
6 4 4 1 10 11 6 4 2 1
7 14 11 6 11 10 7 7 4 4

Normens formaga (pé en skala fran 1-7) att paverka individers beteende mot att inte krdnka pé nétet: 2.73.
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Sociala normer — urval: aktiva pa sociala medier mer an 0 timmar per dygn

Tabell 44. Respondenternas uppfattning om omgivningsrepresentanterna,
redovisat som normstyrka och mottaglighet samt en sammanvagning
i form av normens paverkansstyrka, 2013. P3 en skala frén 1-7

Omgivningsrepresentanter Normstyrka Mottaglighet Paverkansstyrka
(a) Mamma 5.36 4.28 3.28
(b) Pappa 5.15 4.39 3.22
(c) Andra néra sldktingar 4.80 3.73 2.56
(d) Partner 5.17 4.78 3.53
(e) Vénner 4.90 4.18 2.93
(f) Bekanta pa nétet 4.76 3.72 2.53
(g) Larare/chefer 4.89 3.96 2.76
(h) Grannar 3.88 3.08 1.70
(1) Ytligt bekanta 3.68 2.98 1.57
Medelvirde 4.73 3.90

Tabell 45. Respondenternas uppfattning om omgivningsrepresentanternas
syn pa frdgan om natkrankningar, 2013. P& en skala frén 1-7

Koef.  (a) (b) © (d) (e) ® () (h) (i)

1 3 6 5 6 4 4 8 14 12
2 2 1 3 2 7 1 5 7 14
3 8 3 11 3 11 5 7 9 8
4 10 8 11 5 7 10 6 8 9
5 5 8 9 7 5 5 9 8 6
6 10 9 12 8 15 5 13 5 6
7 29 20 18 21 22 12 23 13 11

Tabell 46. Respondenternas viardering av omgivningsrepresentanternas
uppfattning, 2013. P3 en skala frén 1-7

Koef.  (a) (b) (c) (d (e) () (€9) ) ()

1 11 10 14 9 10 12 14 26 24
2 7 4 16 2 9 9 7 9 12
3 8 5 7 4 10 4 13 6 4
4 8 8 7 8 12 10 7 7 9
5 9 8 5 4 5 4 5 4 2
6 10 9 9 10 12 6 8 5 6
7 15 13 13 18 14 9 15 9 7

Normens formaga (pé en skala fran 1-7) att paverka individers beteende mot att inte krdnka pé nétet: 2.77.
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Sociala normer — kommentarer

Studien avser att ta reda pa 1 vilken utstrickning det existerar sociala normer i samhéllet
som fordomer krankningar pa nitet, hur starka de dr och vem/vilka det i sé fall dr som utdvar
den informella sociala kontrollen. Den modell som anvénts for undersokningen bygger pa en
ambition att forstd i1 vilken utstrickning olika omgivningsrepresentanter utovar patryckningar
samt hur ménniskor vérderar betydelsen av dessa patryckningar. Det hér uttrycks i termer av
normstyrka (sénd), mottaglighet samt en sammanviagning (paverkansstyrka) for respektive
omgivningsrepresentant — samtliga virden redovisade pa en skala fran 1-7.

Det ar alltsd samtliga respondenters (omkring 1 000 personer) samlade syn pa de olika
omgivningsrepresentanterna som redovisas. Om man vill fa en snabb 6verblick 6ver normens
formaga att paverka beteenden tittar man pa det slutgiltiga vardet. Normens formaga (pa en
skala frdan 1-7) att paverka individers beteende mot att inte krdnka pd ndtet, vilket ar ett
sammanvégt virde dar samtliga respondenters (inom ett visst urval) viarden for de olika
omgivningsrepresentanterna vigs samman till ett enda virde mellan 1 och 7.

Om man vill fa en bild av vilka omgivningsrepresentanter som utdvar mest inflytande pa
beteenden s& ska man ldsa av den hogra stapeln med vérden i tabell 17 (urval alla). Det
framkommer dé att omgivningsrepresentanten partner har den hogsta paverkansstyrkan med
ett viarde pa 4,26 (pa skalan 1-7) medan den ldgsta paverkansstyrkan utgors av
omgivningsrepresentanten grannar med en paverkansstyrka pa 1,63. Detta betyder att
respondenterna har uppgivit att deras partner har storst betydelse for deras agerande rorande
krankningar pa nitet medan deras grannar spelar en betydligt mindre roll i detta hdnseende.

Tittar vi sedan pa normstyrka och mottaglighet sa framtréder det att normstyrkan &r hogst
(5,62) for omgivningsrepresentanten mamma, men eftersom mottagligheten for
omgivningsrepresentanten mamma endast dr 4,77 1 jaimforelse med 5,31 for
omgivningsrepresentanten partner sa har inte omgivningsrepresentanten mamma sé stor
paverkansstyrka som partner har.

Langst ned pa sidan finns som sagt var ett virde som beskriver normens generella formaga
(pa skalan 1-7) att pdverka individers beteende mot att inte krdnka pa nétet. For
urvalsgrupp alla sa giller att normens beteendepdverkan ar 3,18 for krdnkningar pa nétet (en
norm som fordomer kridnkningar pa nitet). For att man ska fi en bild av vad detta innebar sa
kan man jamfora med framriknad beteendepaverkan for andra normer i samhéllet. Ett exempel
som de flesta kan relatera till ar olika beteenden i trafiken. Vi vet exempelvis att de sociala
normerna for rattfylleri dr strdnga och de allra flesta viljer ockséd att folja
nykterhetsbestimmelserna niar de koér bil. Om man bryter mot dessa regler sa blir det sociala
fordomandet kraftigt. Tidigare studier visar att normens beteendepéverkan avseende
nykterhetsbestimmelserna har ett virde pa 4,80. Om man tar ett annat aktuellt exempel,
ndmligen fildelning av upphovsrittsskyddat material dver internet, sd visar studier att
normens beteendepaverkan édr 1 (egentligen mindre 4n 1) och att det ddrmed inte existerar
nagra sociala normer till stod for upphovsrittsreglerna pa det har omradet, och snart sagt alla
unga i Sverige dgnar sig at att dela musik och filmer Gver nétet.
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Normens beteendepédverkan avseende krankningar pa nitet kan ndrmast jimforas med
hastighetsovertriadelser i trafiken som 1 studier har visat sig ligga pa 3,76 (att jamfora med
nétkrénkningsnormens vérde pa 3,18). Det hér dr en niva dér det visserligen finns en tydlig
social norm — men den ir inte tillrackligt stark for att alla (eller néstan alla) ska rétta sig efter
den. Det hér &r ocksa en niva dér det foreligger tillrdcklig konsensus 1 samhéllet om vad som dr
rétt och fel for att ge legitimitet at tydligare signaler fran rattssamhéllet. Med tiden kan tydligare
rattsliga signaler ge upphov till stirkta sociala normer (och pa lingre sikt attitydférandringar).
Om de sociala normerna skulle vara vésentligt svagare (som for fildelning) s blir skirpta lagar
problematiska och det uppstar legitimitetsdebatter.

Viljer vi att titta pad om det finns nagra konsskillnader mellan hur ménnen och kvinnorna har
bedomt de sociala normernas styrka i relation till krdnkningar péd nétet framtrader att de
kvinnliga respondenterna indikerar en hogre styrka for den sociala normens beteendepédverkan
(3,78) én vad som ér fallet for ménnen (2,67). Denna kdnsskillnad brukar aterkomma vid
liknande undersokningar och aterfinns exempelvis vid den ovan nimnda undersdkningen om
sociala normer och regelefterlevnad inom trafiksdkerhetsomradet. Samtidigt s& har bade de
kvinnliga och de manliga respondenterna uppgett att deras partner har storst paverkansstyrka,
dven om nivaerna skiljer sig at (4,85 for de kvinnliga respondenterna och 3,72 for de manliga).

Respondenternas édlder verkar spegla en viktig betydelse for hur de anger sina
omgivningsrepresentanters normstyrka, deras mottaglighet och den sammanlagda
paverkansstyrkan. For de yngsta respondenterna, de mellan 16 och 20 ar, visar det sig att

mamma dr den viktigaste normkéllan (paverkansstyrkan ér for mamma 3,97) och alltsd inte

partner som vi sdg gillde for alla respondenter och nér respondenternas svar ar uppdelat pa
kon. For de yngsta respondenterna géller ocksa att normens formaga att paverka individers
beteende mot att inte kranka pa nitet &r relativt 1&g, endast 2,87. Om vi jamfor med de 6vriga
alderskategorierna s& ser det ut sa hédr for normens allmidnna formaga att pdverka beteendet:
1 gruppen 21-25 ar dr den 3,04; i gruppen 26-30 ar dr den 3,10; i gruppen 31-35 &r dr den
3,36; 1 gruppen 3640 ar ir den 3,44.

Normens betydelse for respondenternas beteende i relation till krdnkningar pa nétet 6kar
alltsd i takt med respondentens alder. Man kan ocksa se att omgivningsrepresentanten partner
spelar en védxande roll frdn en paverkansstyrka pd 3,85 for de yngsta respondenterna (1620
ar), 3,96 for de ndst yngsta (21-25 ar) till 4,50 och 4,63 for de tva dldsta respondentgrupperna
(31-35 ar respektive 36—40 ar). Resultatet kan tolkas som att med vixande alder blir
individens partner allt viktigare som normkélla medan respondentens mamma spelar storst roll
for de yngsta. Det finns dven en intressant skillnad om man jamfor de yngsta respondenterna
(1620 ar) med de dldsta (36—40 ar) och hur de har uppskattat normstyrkan och sin mottaglighet
for normerna utifrdn de medelviarden som anges. Det visar sig att med 6kad alder uppger
respondenterna ett svarsmonster som innebir att de uppger en hdgre normstyrka medan
medelvérdet for mottagligheten dr ldgre &n for de yngsta. Sé samtidigt som de yngsta
respondenterna har ett lagre medelvirde for normstyrkan sa dr de mer mottagliga for
omgivningsrepresentanterna, vilket dr positivt om man vill paverka dem genom deras
omgivning, och den hdgsta mottagligheten fran omgivningsrepresentanterna hittar vi hos de
ungas egna vanner och deras mamma.
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Exempel pa reflektioner fran respondenter 16-25 ar

Nedanstdende citat &r himtade frdn en avslutande 6ppen fraga dér respondenterna i
enkétstudien gavs mojlighet att fritt beskriva situationer déar de upplevt krankningar pa nétet.

"Tror det dr mycket vanligare att bli kréinkt pa ndtet och i samhdillet
overhuvudtaget ndr man dr yngre. Det finns ett helt annat behov att passa in och
vara som alla andra da, vilket bland annat kan skapa en osdkerhet och ett behov
av bekrdftelse. Kan dock inte komma pa ndgon speciell situation som jag sjdlv
ként mig krdnkt av ndagon annan skrivit eller lagt ut pa ndtet. Skulle dd kanske
vara pa ndgon chattsida nagon gdng, da ndr man var yngre och det ddir med att
chatta med helt okdnda kindes bade nytt och spdnnande. Krédnkningar pa ndtet,
dr med stor sdikerhet mycket vanligare idag dn for ndgra dr sedan. Men jag tror
som sagt att det forekommer oftare bland de yngre, som dr mer impulshandlande
och har behov av att snabbt kunna uttrycka sina dsikter. Och att krdnka och
trycka ner ndgon, kan vara ett sdtt att forséka hoja sin egen stdllning och
popularitet.”

”Som kvinna stoter man ofta pd krdinkande saker pd de sociala medierna. Otaliga
ganger har jag fatt meddelanden som beror sexuella hotelser. 'Du dr en smutsig
liten hora om du inte ligger med mig och jag kommer sdga till alla att du dr det.
Gor som jag sdger.’, "Hade du inte haft sa stora brost sa hade ingen kille ens tyckt
att du var snygg’, 'Du forstar vdl att det bara dr din kropp jag vill dat’ och liknande
meddelanden dr inte alls sdllan forekommande i min meddelande-inkorg. Det dr
absolut inte okej, men vad ska jag — en liten 17-drig tjej gora dt saken ndr inte ens
polisen kan gora ndgot dt det?”

“Efter ett tidigare avslutat forhdllande sa skrev min ex-pojkvins syster ett 4 sidor
ldngt inldgg i sin blogg om mig. Ddr hon vred och 6verdrev sanningen, samt hittade
pd helt egna héindelser frdan mig och mitt ex's forhdllande och historia. Ddr
forsokte hon fi mig att framstd som psykiskt stord pd ndgot sctt. Aven hennes
vinner kommenterade henne och holl med, om att jag var precis som hon sa. De
hdr mdnniskorna har fortfarande inte trdffat mig utan bara hort det hon sa. Hon
har/hade en ganska populdr blogg. Vilket gjorde detta extra jobbigt.”

”Smad, omogna. Men fortfarande vildigt krdnkande kommentarer frdan okdnda
mdnniskor dr vdldigt vanligt och dr nagot jag stéter pa dagligen. Inte nodvindigtvis
riktade mot mig dock.”
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"Situationer da folk skriver sexistiska, homofobiska eller rasistiska saker pd ndtet.
Det dr krdinkande dven fast man inte nodvindigtvis hor till den gruppen som blir
utsatt sjalv.”

“Pa Facebook, ndr nagon skriver om att det dr viktigt att inte kopa dkta pdls
eller kopa kott fran utlandet och liknande etiska problem, och folk hatar pa den
personen och sdger att folk som bryr sig om djur dr virdelosa och borde dé och
att tjejer ska halla kdften och stanna i kéket — som vegetarian och tjej sd blir jag

rddd over att folk reagerar sd kraftigt och krdnker nagon bara for att den uttryckte
en asikt lugnt och krdnker den personen bara for att det rakar vara en tjej — jag
blir rddd over att folk kommer behandla mig sd ocksa om jag vagar std upp for

ndgot. Jag kinner mig krdnkt for att dessa folk vill underminera jamstdlldheten

’

mellan kvinnor och mdn.’

"Ndr jag gick pa gymnasiet var det en ldrare pd en systerskola till min skola som
skickade ett par mejl till mig sent en natt om att vi borde ga ut och ta en 6l ihop,
mm. Ju senare mejlen kom, ju mer alkoholpaverkad verkade han vara.

Vi hade triffats pd skolaktiviteter nagon gang, men absolut inte haft ndgon
speciell kontakt. Jag kommer ihdg att jag tyckte det var vildigt jobbigt och ville
absolut inte se eller prata med honom igen.”

"Ndr jag hade en blogg fick jag ibland kommentarer som jag blev krdnkt av.
Minns inte riktigt innehdllet i kommentarerna, men jag spdrade ip-adressen
och sag att de kom frdn en person jag kinde.”

"Ndr jag gick i sjuan och hade en blogg. Hade skrivit att jag hoppade pd
kryckor. Fick da en kommentar som préglat hela mitt liv: Du dr sd tjock sd hela
skolan skakar ndr du hoppar feta kossa. Det fick mig om md jdttedaligt.”

“Det har publicerats vissa sexuella bilder pa mig pa ett visst antal hemsidor.
Ndr jag fick veta detta kinde jag mig mycket krdnkt och illa berord.”

“Kdénner mig inte krdnkt. Sa gott som allt skitsnack pa internet dr som sagt
skitsnack och kommer aldrig paverka mitt verkliga liv.”

“Kommer bara ihag da jag var liten och en tjej kommenterade pd alla mina
bilder hur ful jag var. Dd var jag sd pass osdker i mig sjdlv att jag tog vdildigt
illaupp.”
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"En bekant lade ut en bild pa mig som hon hade tagit utan att jag visste om det.
Bilden var tagen underifran sd mina underkldder syntes. Jag kinde mig
vdldigt krinkt och bad henne genast ta bort den. Hon verkade inte tycka att det
var sd farligt men tog efter ett litet tag bort bilden.”

“Jag kidnde mig krdnkt ndr jag var ihop med mitt ex och fick veta att han hade
filmat mig ndr vi hade sex och lagt ut det pa ndtet och visat for sina kompisar.
Kdnde mig bdde ledsen och rddd for vad andra skulle tycka om mig.”

“Jag har vid ett flertal tillfillen fdtt anonyma meddelanden om att jag dr en
‘hora’, ful’,

'slyna’. Det dr vardagsmat for tjejer, och ibland killar, i ung dlder och behéver
goras ndgot dt

NU 2

“En fore detta klasskompis skrev pa Facebook att jag var tjock som en status sd
var det riktigt krinkande. Forstod ej syftet med det hela. Kdndes riktigt onodigt
och han ville bara ha uppmdrksamhet och sd klart sd tog jag illa upp ...”

“Jag har kdnt mig krdnkt av ndr folk har delat rasistiska eller nazistiska bilder,
asikter eller sidor pa Facebook t.ex. Eller ndr en gammal bild fran en fylla kom
upp pa Facebook, visserligen utan att jag blev taggad, dd Facebook dger
rattigheterna till bilderna som folk ldgger upp. Det var en osmickrande bild
som borde vara privat och som jag inte kan std for i dagens ldge.”

“Har vid ett tillfille blivit av med inloggningsuppgifterna till en chattklient,
varefter personen krdnkt en av mina ndra vinner bland annat genom oknamn
riktade mot dennes partner. Detta lostes sedan snabbt, men det faktum att
personen fick mig att framstd som ett sant svin var forfdrligt. Det dr nog det
enda som paverkat mig direkt via internet.”

"Fér manga situationer for att kunna bestdmma mig om vilken gdng jag ska
vdlja. Till exempel att personer har sagt att jag dr tjock, ful, dcklig och inte vird

2

att leva osv.

“Folk har kallat mig allt fran patetisk till hora. Att ldgga ut fina bilder pa sig
sjalv & att man dr den bredvid som blev ful dr vildigt storande & illa
berorande. En bra vdn ser till att man dr bekvim med bilden.”
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“Folk har "smygfotat’ och publicerat pd nditet med krdinkande, hanande,
sexuella och fornedrande kommenterar. Inte bara mig utan mina anhériga och
sedan oppet disskuterat och trott sig ha rdtt att bedoma oss, for att till
exempel kalla ndgon en ’inkompetent idiot’ utan att ha nagon bakgrund till
detta mer dn en film/bild etc. Otroligt krinkande att andra mdnniskor tar sig
tid att sitta och kommentera och doma ut en utifran ndgon ytligt och ej
kéllgranskad information frdn ndtet. Aven krinkande att till exempel framtida
arbetsgivare kan hitta den informationen.”

“En person i min klass pa hogstadiet (kring 2004) skrev en lista som hon
kallade 'veckans’, ddir veckans ddliga saker listades av henne. Jag blev
beskriven som ’veckans wannabe’ och hon hanade min utseende dppet pd
internet sa att vem som helst kunde ldsa. Det gjorde mig upprord.”

“En kille tog kort pd mig i smyg ndr jag satt i badkaret och rakade benen, han
skrev att de va sd hdrigt och att jag inte rakat mig pd ldnge mm. De var
krdnkande for mig.”

“En kille la ut en privat bild ddr jag poserade naken med hédnderna for kénet pa
min sponsors Facebook sida, ddir han dven la till en opassande text. (Jag dr
elitidrottare och har ett professionellt kontrakt)”

“Publicering av bilder utan mitt medgivande. Frdamst pga att det oftast vid
publikation pa ndtet innebdr att de alltid kommer att finnas kvar pd ndagot sdtt
och man ger upp alla rdttigheter till bilderna sa de kan dteranvindas av vem

som helst ndr som helst.”

"En gang sa lag jag ut en bild pa mig pa instagram pd Eritreas nationaldag.
Det var en bild ddir jag smila och sa sag man Eritreas flagga i bakgrunden
Under bilden hade jag skrivit ’Eritrea independence day, soo happy’ dd var
det ett anonymt konto som kommentarade ’it was better when u were a colony
cause black people don't know how to rule a country’ jag svarade senare med
att saga 'who the fuck are you and you don't know nothing about my
country’ personen svarade senare ’i'm a white, proud guy nigger whore’ och dd
blocker jag honom.”
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“Jag har kint mig krdnkt ndr mdnniskor har lagt ut fula/pinsamma bilder som
jag velat att de tar bort men att de inte gor det. Da har jag dven anmdlt
bilderna (Facebook) men det har inte héint ndt. Jag har dven blivit utsatt for
rasistiska pahopp och det dr inte sa trevligt eftersom pd néitet kan alla se det.
Det dr som att standigt bli pamind och oroad éver det.”

"En annan person lade ut bilder pa mig som var redigerade till att fa mig
att framstd som ointelligent och med vissa sexuella anspelningar och lade till

i3

krdnkande kommentarer om detta.

"Det lades ut ett fatal bilder pa mig naken med kommentarer om min kropp.
Dessa togs bort relativt snabbt dock.”
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Fokusgrupper med niondeklassare i Landskrona

Att arbeta med fokusgrupp ér en kvalitativ forskningsmetod vid vilken en grupp ménniskor
berittar om sina uppfattningar och asikter, sin tro och sina attityder etcetera gentemot ndgot
fenomen. Ofta viljer man deltagare till fokusgruppen utifrén det &mne och det kunskapsintresse
som dr aktuellt. Sedan anger intervjuaren, eller moderatorn, temat och frdgorna stélls till hela
gruppen som uppmuntras till diskussion. Vid transkriberingen, om intervjun spelas in, vilket dr
det vanligaste, och vid den efterfoljande innehéllsanalysen granskas den interna diskursen
inom gruppen, hur teman och olika berittelser eller pastienden bemots och kommenteras
internt 1 gruppen (Bryman & Nilsson 2002). Utmaningen i att 6verfora formen pa
informationen fran inspelning till utskriven text utan att géra nagra storre eller avgorande
ingrepp 1 den mening som formedlas, dr en central del av att redovisa intervjuerna (Kvale,
Brinkman & Torhell 2009).

Pé s vis fir man till stdnd ett levande och rikt material som kan tdcka in flera relevanta
aspekter kring det tema som star 1 fokus for undersokningen och dess kunskapsintresse.
Kvalitativa metoder &r sdrskilt 1dmpliga vid forstaelsen av meningsskapande processer i en
social kontext dar forskarens egna tolkningar pa ont och gott ingér som en naturlig del av
forskningsprocessen (Roxell & Tiby 2006).

Redovisningen av de inspelade och transkriberade fokusgruppsintervjuerna gors utifran de
olika relevanta teman som uppkom under samtalen och dessa beskrivs genom citat himtade
fran transkriberingsmaterialet. Det finns teman som ar dterkommande i de olika
fokusgruppsintervjuerna dar ungdomarna som alla gér i1 nionde klass pd hogstadiet far prata
kring sina erfarenheter om sociala medier och de olika krdnkningar och trakasserier som déar
kan forekomma. Ett sddan aterkommande tema dr att nétet och i synnerhet nitverkstjansten
Facebook har “spdrat ur” och respondenterna mélar ddrmed upp en relativt mork bild av sina
intryck fran att anvdnda sociala medier.
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Utdrag ur transkriberingen av intervju nummer 3
(Nummer tre av fyra transkriberade intervjuer)

Intervjuaren: Ni kan ju bodrja att kanske beratta.

Rost: Om Facebook?
Intervjuaren: Ja, vad ni gor.

Flicka: Alltsd Facebook det k&nner ju jag att jag borjar dé ut. Men innan sa anvande ju alla det s& har
jattemycket. /ohdrbart/ man visste typ allt om alla.

Flicka: Det var kul.

Flicka: Nu ar det typ bara fjantiga saker.
Intervjuaren: Jasd?

Flicka: Ja men typ sa har eh ...

Flicka: Om jag far en miljon likes ... *skratt*

Flicka: Det har gatt 6ver gransen.
0:01:51.5 Flicka: Det finns liksom inget normalt pa Facebook langre.

0:01:53.9 Flicka: Det anvands aldrig till ndgot vettigt typ. *skratt*

Samtidigt visar det sig ndgot ldngre in i intervjun att respondenterna upplever att Instagram
(en populédr gratis mobilapplikation for bilddelning och ett socialt ndtverk) blivit allt for
’seridst”, vilket uppenbarligen dven kan beskrivas som négot negativt ur de unga anvéndarnas
perspektiv:

Flicka: Men jag gillade Instagram innan fér dd var det s& har man kunde ldgga upp vad som helst man
brydde inte sig om/ohdrbart/.

Flicka: Man behdvde inte vara seriés man kunde vara vad som helst.

Flicka: Man brydde sig inte om hur mycket likes man fick och sddant.

Flicka: Men nu &r det s3 serist.

Flicka: Det ar s& har "Ar denna bilden tillréckligt bra fér att lagga ut, typ” s8, ok ...

Flicka: Alla har blivit jatte utseendefixerade pa grund av det.

Tva teman som ofta aterkommer 4r den ovan nimnda utseendefixeringen och olika
ungdomars vilja att f4 uppmaérksamhet pa nétet och da sérskilt genom att anvinda sociala
medier. Nedan foljer ett utdrag ur intervju nummer fyra som beskriver hur den sociala statusen
kan grundas 1 ungdomarnas ageranden pé sociala medier:
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Flicka: Det &r ju sjukt hur det har blivit alltsa alla &r ute efter att f8 s& manga likes som mojligt pa sina bilder.

Rost: och da klar de av sig sa in i bomben s& de ska fa s& manga likes /ohdrbart/ och det &r hemskt
egentligen att det &r sa.

Flicka: Men det &r ju inte bara likes utan det &r for att de vill ha komplimanger och s&dant ocks3.
Intervjuaren: Det ar lite, &r det inte samma sak nastan eller?

Flicka: Jo, typ. Likes &r mer.

Flicka: Alltsd, jag brukar inte kommentera, jag orkar inte.

Flicka: Ja men alltsd ja. Om man sager s& har, nu &r detta véldigt grovt s8 har men alltsd s& manga likes du
har, ja, s& kommer hégre upp. Det &r fler folk som ser dig, din bild delas mer, du blir mer populér. Alltsa ...

Intervjuaren: Det var det jag menade att, lite tidigare, att om man blir sa véaldigt popular sa blir man vl ocksa
ganska synlig och d& blir det liksom, som de sade, avundsjuka och man far liksom “Du &r inte s& snygg och
du &r ...” Jag menar finns det inte hela tiden sddana baksidor.

Flicka: Men sedan sa tror jag ocksa det &r att folk ... Alltsd, jag s&g ndgon bild nu nar folk stod i underklader
och ja ... Till foton och man ser ju valdigt manga killar i det sammanhanget skriver ju "&h, vad snygg du &r."
Manga tjejer tanker liksom mer typ “Ar det det ni dras till istallet fér liksom en sét tjej som ser ... "Allts8
som presenterar sig bra, s& skriver de typ "Hur kan du gora s&?” Och s& blir det s&, slampa och hora och
sddant. Det &r ju det som skapar det negativa, ju mer du liksom pressar bilderna och s ju mer negativa
kommentarer far du ju.

Att manga funderingar och upplevda konflikter ror uppmérksamhet och avundsjuka framstar
tydligt ndr man tar del av intervjumaterialet men ocksa en stindig pdgdende omformulering
och omprdvning av var de sociala grinserna gar for acceptabelt beteende bland ungdomarna. I
utdraget nedan (frdn samma fokusgruppsintervju som ovan fast senare i diskussionen) beskriver
ocksa négra respondenter vad som kan bromsa en allt for utseendefixerad och tuff nétkultur:

Flicka: Alltsa jag, ja jag tror det skapar konflikter att folk &r s& ute efter popularitet att det blir konflikter for
att andra &r avundsjuka eller for att de inte vdgar /ohdrbart/, att de inte har den kroppen eller. De har
foraldrar pd sin Facebook, alltsd ingen normal méanniska hade lagt ut en bild p& sig i bh och trosor nar man har
ens mamma pa Facebook.

Flicka: Nej. Det gor man inte.

Flicka: Men sedan, alltsa jag vet inte om bikinibilder &r battre &n underkladersbilder.
Flicka: Jag tycker ju att bikinibilder &r battre.

Flicka: Ja alltsd dar har man ett sammanhang, s& du &r pa stranden eller var du nu &r.
Flicka: Men det ar ju utmanande.

Flicka: Ja.
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Ofta ér det tjejernas klddsel och deras bilder pé sig sjdlva som resulterar i kommentarer och
beréttelser under fokusgruppsintervjuerna. Det dr ocksé ofta flickorna som &r mest engagerade
1 d&mnet dven om det ocksa engagerar pojkarna. Hir nedan kommer utdrag fran intervju
nummer ett, precis i borjan av intervjun efter det att intervjuaren och moderatorn har
startat samtalet genom att be respondenterna att berdtta om sina erfarenheter av olika
sociala medier, som exempelvis Facebook, utspelar sig nedanstdende samtal:

Pojke: Ja tror de mest anvander det men alltsd jag tror alltsd det &ven en sida som bara skapar problem for allt
och alla. Man ser ju till exempel om det d@r en person som kanske &r handikappad eller vad som helst man ser ju
manga som gar pa henne for att hon ldgger ut sina bilder eller ... S& det &r ju bara en problemskaparsida
egentligen.

Intervjuaren: Mhm.

Pojke: Samma med Instagram och sddant tycker jag, sa ... Ar helt. Det &r ju kul att kunna va social pa det
sattet men det &r ju ... Skit egentligen for att alla blir ju, de flesta blir ju nedtryckta och sa.
Intervjuaren: Hur ténker ni andra d&?

Flicka: Nar man typ lagger ut en kanske bild man kanske bara har bikini p& sig d& blir man ju nerkrénkt for
man/ohdrbart/ kallas slampa och sdnt, man /ohérbart/ bikini. Sen &r det ju samma sak ndr man ser vanliga
kldder och d& bli man kallad fér man blir, assa, har for mycket klader pa sig kanske ibland.

Intervjuaren: Jas3.
Flicka: Mm. Det gor det, ja. Det kvittar ju vad man har pa sig.

Intervjuaren: Hur tanker ni killar har liksom, har ni.

Pojke: Ehm, det finns valdigt mycket bilder pa tjejer skulle jag vilja sdga. Manga gillar dem och jag tycker det
ar valdigt ddligt, eh, tjejer bara liksom visar sddant de inte borde géra och det finns ju ocksd barn pé
Facebook. Eh, liksom borde ju inte handa da.

Att bli "nedkrinkt” tycks séledes vara en relativt frekvent upplevelse hos respondenterna.
Liknande resonemang och liknande teman kring uppmaérksamhetssokande personers beteende
aterkommer dven ldngre in 1 samma intervju:

Pojke: Det finns ju faktiskt stora risker om man typ skaffar Facebook beroende pd vad man lagger ut och
sadant. Om man lagger ut till exempel statusar dagligen och foton dagligen eller ndgot sant. S& kan ju manga
krankningar handa. Liksom d8 kommer m&nga skriva till exempel “Attention whore” liksom att man &r beroende
utav likes och sént.

Flicka: Ja men vissa provocerar ju s& himla mycket. De vet att de far kommentarer pd bilderna som inte &r s&
positiva och &ndd fortsatter de ldgga ut sddana bilder.

Intervjuaren: Varfor da, da?

Flicka: Men det &r ju bara fér att man far ndgot slags status att det gar liksom, man far ett sddant har rykte.
Amen kolla den, eh, den vi sdger Emma eller ndgot sddant har lagt ut en san bild dar hon inte har s& mycket
klader pa sig, "ah du maste titta p& den, du maste kommentera" sen och sen sa ldgger hon ut en till bild sa
maste, och s& sprider jag till exempel att Elin ska titta p& den. Sen s8 s&ger Elin till Moa och s& gar det vidare
sa. Alltsa bara att man ska titta pa bilden och s& lagger hon ut flera och flera bilder och far hon flera
kommentarer. D& blir hon ju/ohérbart/. D3 far hon ju status.

Pojke: Men man kan ju bli utsatt fér nastan vad som helst pa internet.
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Som ovan beskrivits star ofta flickorna i centrum for de olika kritiska och problematiserande
beskrivningarna och reflektionerna (jfr uttrycket attention whore ovan) kring anvindandet av
sociala medier som uppkommer i fokusgruppen. Ofta laggs skulden pa den som beskrivs ha
gatt over en osynlig grians och utmanat for att fa uppmairksamhet och gillande. Huruvida det
finns konsskillnader mellan hur pojkarna och flickorna agerar och paverkas nir de anvander
sociala medier dr ocksa ett tema som ungdomarna tar upp 1 sina diskussioner. Nedan foljer ett
utdrag fran fokusgruppsintervju nummer fyra dér ungdomarna aterigen tar upp skillnaden
mellan tjejer och killar samtidigt som de beskriver den sociala statusen kopplat till /ikes och
uppméirksammade bilder:

Intervjuaren: Du som &r kille ocksd hér, vad tanker du, tjejer och killar, vad finns det for, spelar det in
liksom?

Pojke: Nej alltsd, ja alltsd, tjejer, nej jag vet faktiskt inte alltsa.

Flicka: Jag tror tjejer f&r ta mer skit &n killar. Jag tror tjejer & mycket sd har, retas och tetas och statusar
och sadant har. Jag tror det ...

Flicka: Jag tror killar tar mer “face-to-face” &n vad tjejer gér, vi &r mer d& har falska och ja lite s8, smé&fula.
Intervjuaren: Hur tédnker ni andra om det?
Flicka: Jo men sedan det &r nog vanligare att tjejer typ sa ar taskiga pa internet &n vad det &r bland killar.

Intervjuaren: Men tjejer &r vl ocksd kanske populdrare, jag menar om liksom mer p8 natet om man siger s8
med bloggar och grejer och ... Eh, killar spelar val mest spel kanske.

Flicka: Ja, alltsd intressanta, intressantare bilder att 1agga upp, farre klader eller, ja alltsd det &r ju helt.

Efter diskussionen ovan sa kommer en av flickorna in pa frdgan hur en tjej som brukar
visa sig avklddd sedan ska agera om hon skulle triffa en pojkvén och vad han da skulle tycka
om det. Pojkarna beskrivs av respondenterna ha en betydligt enklare tillvaro inom sociala
medier och far storre respekt och har hogre status genom sin konstillhorighet, nedan foljer ett
utdrag ur samma intervju, fast senare:

Intervjuaren: Ja ok. Men killar dd, hur gér de om de ska vara populdra pd natet eller?
Flicka: Drar av sig tréjan och trénar som fan. *skratt*

Flicka: Snyggt hdr och méanga fester. Eh, kan plocka vilken tjej han vill alltsd typ lite s& har. Alltsa det &r typ
slampa fast kille. Hittar inte riktigt det ordet.

Flicka: Ja. Men jag tror killar f&r mer respekt fér det de gér ...
Flicka: For att de ar killar.
Flicka: Ja for att de ar killar ja, exakt.

Intervjuaren: Hur ténker du dar?
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Flicka: Ja, alltsd det &r ju typ s3, alltsd jag vet inte men alltsd. Det &r att de far sa, mera respekt och sddant
allts8. Jag vet inte. Egentligen, hade det varit typ en véltrinad kille eller ndgot sddant s& hade ju inte manga
folk vgat skriva "Ah, vad du &r ful”. och sddant allts3. D& hade han ju. Hade han blivit sur s& hade de fatt
stryk eller vad som helst, alltsd man hade ju inte vagat det.

Respondenterna har genomgaende en ganska pessimistisk syn pa mojligheterna att
motverka det hdrda och ibland kridnkande klimatet inom sociala medier. Tjejer som ror sig
inom nétets dominer, som typiskt sett brukar betraktas som pojkarnas, kan ocksa enligt
respondenterna riskera att bli trakasserade av andra nitanvéndare. Nedan foljer ett utdrag fran
fokusgruppsintervju nummer ett:

Intervjuaren: Ja, hur ténker ni infor framtiden och sa da?

Pojke: Jag tror detta har sjilv kommer fortsatta, jag tror dven folk férséker géra ndgonting 8t det s& kommer
det alltid finnas, nar ndgonting &r roligt finns dar att alla tycker &r roligt kommer det alltid ndgon som vill
forstora det for andra. S3 ar det. Det &r precis som om jag gar in pa det i spel igen att tjejspelare de &r inte sa
accepterade inom, i spelvérlden. For det ar sadana krankningar som “Ah, vad gor du hér, ga tillbaka till kéket”
eller ndgonting sddant. S&dant hér man mycket av och da gar jag ju tillbaka till det med att vara anonym. De
kommer aldrig fa tag p& en. S& man kan i princip sdga vad som helst.

Flicka: /ohorbart/ tuffare, pé internet.

Nedan foljer ett utdrag fran fokusgruppsintervju nummer tva och ater &r det de
konsskillnader som respondenterna beskriver som aterges:

Intervjuaren: Ar det ndgon skillnad mellan tjejer och killar tanker ni, ar det olika? Det &r ungefdr samma
situation?

Pojke: Det &r val s3, tjejer brakar oftare.

Pojke: Man ser alltid nér tvd tjejer som sitter och babblar eller s& har skriver massa eh.

Flicka: Ja de skriver sddana "Ah, jag hatar dig” och sedan stdr det ingenting mer och sa frégar alla "Ah, sag vem
det ar”. *skratt*

Pojke: S3dana dramatiska statusar, det &r typiskt fér tjejer, de skriver typ, ndgot, ndgra, sddana héar typ sma

ord s& man bara "Vem &r det de pratar om liksom?” Sen kommer, sddana har "attention seekers” sa kommer
jattemanga bara “Ah, vad &r det gumman, blablabla” och sedan bara .../ohdrbart/.
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Liknande beskrivningar om konsskillnaderna pa nétet aterkommer 1 ett parti fran
fokusgruppsintervju nummer ett och dér aterkommer &ven uppfattningen att de personer, vilka
ofta beskrivs som hon och personens kldder beskrivs som “bikini”” och “bara bh och trosor”
far skylla sig sjdlva ndr deras agerande vicker reaktioner hos andra nitanvéndare:

Flicka: Ja men jag tycker typ Instagram, jag tycker inte det &r riktigt sa har alltsd det &r ju mest att man lagger
ut bilder sen far man ju, alltsd, det &r ju upp till en sjilv vilka bilder man lagger ut sen far ju folk tycka och
tanka vad de vill men om man till exempel lagger ut en bild ddr man kanske inte har s& mycket klader pa sig
sa f&r man, assd sd &r det ju sd att da far man typ nastan vara beredd att man kommer fa ndn kommentar.

Pojke: Man f&r skylla sig sjélv eller liksom.

Flicka: Mm.

Flicka: Mm.

Pojke: Folk kommer inte ha daligt ... Fér dom/ohérbart/andra s om man sjélv nu &r sd korkad att man lagger
upp en bild nar man har lite klader, alltsa, bikini tycker jag &r sa for det &r ju pa sommaren liksom. Men om man
lagger ut en bild nar har bara bh och trosor eller ndgot och man har sett hur nerkrankta alla andra blev d& f&r
man ju vara beredd att ta pa smallen liksom.

Intervjuaren: Mm.

Flicka: Mm, /ohorbart/.

Pojke: Man kan ju inte tro att bara for att han lade ut den och hon &r ful till exempel s& kan jag lagga ut
den och jag far likes p& den liksom.

Intervjuaren: Varfor gor man det i s fall /ohérbart/.

Pojke: Det &r ju fér gillningar. Se hur manga som gillar, alltsd det ser man ju pa vissa sddana typ Facebook-
kandisar som dom kallar sig sjélva och sa. De, ja, som har ju 6ver 1 000 likes pa vissa bilder och sant och det &r
val darfér man, dom flesta gor det.

Flicka: Man, man ser ju vissa som skriver, "8 gilla mina, min bild” och sa. /ohérbart/
Pojke: Ja, gilla min s3 gillar jag din.

Flicka: Ja, massa sant. Ja.

Det finns saledes en negativ syn pa olika typer av beteenden som innebér att provocerande
bilder laggs ut och ungdomarna har en relativt aterkommande och samstimmig syn pa vilka
dessa personer &r och att de har ett eget ansvar for de eventuella negativa reaktioner som deras
agerande vicker. Men respondenterna beskriver dven lockelsen i att fa “6ver 1 000 likes” .
Logiken att man far skylla sig sjdlv om man gatt for langt framkommer dven tydligt fram
langre in 1 samma fokusgruppsintervju som ovan:

Intervjuaren: Hur tanker ni andra dar liksom? Om ni rékar ut for ndgonting, vad?

Flicka: Det beror vél aterigen pa om det ar kanske en bild som jag ldgger ut dar jag inte har s& mycket
klader p& mig och jag far ett, ddliga kommentarer som jag inte mar bra av och da far jag ju p& n8got satt
anda skylla mig sjalv for jag har anda tagit den risken och pa till exempel Facebook s vet man om att lagger
man ut en sddan bild s8 far man alltid 8tminstone en dalig kommentar.

Intervjuaren: Mmm
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Flicka: D& f& man ju liksom ta den risken men om vi séger att det &r i chatten om vi séger att jag och min
basta kompis har brakat och hon till exempel ldgger ut en massa bilder pd mig sa tycker jag att liksom d& ar
det bara mellan oss, allts8 d& behéver jag ju inte ta det langre, till exempel till att polisanmala det eller ndgot
sadant. DA tycker jag vi ska reda ut det.

Flickan redovisar hur hon far skylla sig sjilv, ta risken, om hon ldgger ut lattkladda
bilder pé sig sjilv. Det kan tala for att stodet for de som eventuellt drabbas av otrevliga
kommentarer eller trakasserier utifran liknande gérningar inte kan rdkna med nagot storre stod
av kompisar eller andra anvéndare pd nitet. Det framkommer dven att de olika konflikterna
snarare ar ndgot som man fér 16sa inom gruppen utifrdn informella normer dn de formella
vuxna och réttsliga normerna. Under fokusgruppsintervjuerna framkommer dven hur
ungdomarna ser pa de mer “professionella” och kénda anvéndarna av sociala medier s som
kdnda bloggerskor. Nedan foljer ett utdrag fran fokusgruppsintervju nummer tva:

Intervjuaren: Men man kan ju ocksd bli valdigt populdr om man &r duktig bloggare och /ohérbart/ men det
kan ju vara lockande/ohorbart/...

Flicka: Man kan ju tjana pengar p3 ...

Pojke: Man maste ju ha ndgot att blogga om ocksa.

Intervjuaren: Jo, i och for sig. *skratt*

Pojke: Nar man blir populdr sa far man ju sddana som heter "haters” ocksa.
Intervjuaren: Vad ar det? Hatare?

Pojke: Ja hatare. Det var ju en tjej som var bloggare, jag vet, jag tror hon hette ndgonting Bella eller ndgonting
sadant. Ja, det var en kille som hade kommit hem till henne och s& hade hon typ toppat in handen brevl ... Den
lilla breviddan som man har i ldgenheten och s& har hon stoppat in handen sa har han petat, s& har han lagt in
lappar "Jag ska mérda dig” och sddant. Och det &r ju inte direkt s& roligt. Roligt nej. S& hon har inte lagt upp
ndgot den veckan. Hon vagade inte. Han typ tryckte ned en sadan /ohérbart/ (troll face?) ocksa i breviddan.
S& han /ohérbart/. Ja det gjorde han. Det var helt sjukt. S8 man far tla det ocksa.

Det ar oklart hur man ska tolka pojkens kommentar “sd man far tdla det ocksa”, det kan
vara en ironisk kommentar utifrdn den starka historien eller ett faktiskt konstaterande att
reaktionen foljer en slags logik som &r kidnd av nitanvéndare. Citaten visar dven att det finns
mycket avundsjuka bland de unga anvidndarna av sociala medier. Vi hittar d&ven en ganska
synisk och kritisk hallning mot de kiinda anvidndarna av sociala medier i det utdrag som foljer
nedan fran fokusgruppsintervju nummer ett:

Intervjuaren: Mm. Ja, just det. Hur tanker ni med det, jag menar, sddana har kianda bloggare och s8. De
pratar ju ofta om att de f&r m8nga konstiga mejl och de tycker det &r jobbigt. De som har hég status liksom.

Pojke: Formodligen folk som vill vara roliga mot dem eller ndgonting sant och s& da kanske vill bli kdnda p3
ndgot vis till exempel den bloggaren d&, ”Jag fick detta mejlet idag av denna person”. D& kanske den
personen ville att den dér bloggaren skulle ta upp det pd sin blogg och d& har den ju fatt som den ville.

Flicka: Och sen de flesta kdnda bloggare, de har ju ocksd gjort s& sjélva. Alltsd om vi séger s8 hir, Kissie och
dem. De har ju gdtt och hackat pd manniskor i flera r bara fér att bli kanda. S8 jag vet inte, det kénns som att
méanga av dem bloggarna, liksom beter sig illa for att liksom komma upp och sen sa &r det fortfarande ménniskor
som liksom inte gillar dem. De far ju valdigt manga "Haters”.
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Flickan beskriver hur de olika kénda bloggarna har gjort sin ’karridr” och fatt uppmérksamhet i
en hird miljo dér de sjélva egentligen dr lika mycket offer som fordvare:

“De har ju gatt och hackat pa mdnniskor i flera ar bara for att bli kdnda. Sd jag vet inte, det
kdnns som att mdnga av dem, bloggarna, liksom beter sig illa for att liksom komma upp ...” 1 den
mén de kinda bloggarna rékar ut for mer hat och olika krankningar frdn andra nitanvédndare sa kan
de inte av respondenterna sdgas utgéra ndgon form av ideala brottsoffer” i den meningen att de
byggt sin roll och sin status pa att soka uppmérksamhet &ven med mindre sympatiska metoder
och genom ett medvetet risktagande. Uppfattningar som att “det har gdtt over grdnsen” och “det
finns liksom inget normalt pa Facebook lingre” som atergavs inledningsvis, samt att mangden av
utmanande bilder dr negativ kan relateras till citaten ovan kring hur respondenterna ser pa de mest
aktiva inom sociala medier. Som ett avslutande exempel pa hur respondenterna beskriver olika
ndtanvdndares mindre positiva sidor dterges ndgra pojkars beskrivning frén intervju nummer tva:

Pojke: Ja alltsd man ska forsoka ta Facebook sa att med en nypa salt. Man ska inte ta det som hander dar
seriost.

Pojke: S8 det brukar bli manga s&dana typ, “internetfighter” nar folk skriver mot varandra och sddant.
Pojke: Valdigt ofta, bara att ta fram popcornen och bdrja ldsa! *skratt*

Pojke: Ja, d& blir det ju det alla alla lagger sig i. Nar det &r mellan tvd personer s& lagger sig fler i och d& blir det
ju annu storre.

Ett annat intressant och dterkommande tema i fokusgruppsintervjuerna &r hur respondenterna
resonerar kring skillnader och kopplingen mellan det sociala livet online och offline. I utdraget
visas ett exempel pd hur det som hénder pa nitet och inom sociala medier av respondenterna kan
uppfattas som nagot som inte riktigt ar att ta pa allvar. Det ar, som respondenterna siger,
“internetfighter” och det dr “bara att ta fram popcornen”. Hos respondenterna finns en
aterkommande uppfattning om att vad som sker pa nétet inte riktigt &r verkligt och &ven
uppfattningen att personer som i verkliga livet” har problem eller 1ag status kompenserar detta pa
nétet genom att vara besvérliga eller dra till sig uppmérksamhet aterkommer.

Nedan foljer ett utdrag fran intervju nummer tva déir intervjuaren fragar om man inte behover
vara lite offensiv inom sociala medier om man ska lyckas fa uppmarksamhet och bli popular:

Intervjuaren: Men om man &r en sa har, snall som aldrig skriver s& mycket om andra eller eh,
kommenterar bilder eller gér lite tokiga saker d& kanske det &r ingen som tittar pd ens sida s& att & man
lite s& dar, har lite 8sikter om andra och kommer med de forsta ryktena och driver pa och kanske man far
mycket ocks8 likes och vanner och s8 det kan vara lite s3 att det.

Flicka: Det géller kanske inte riktiga vénner.
Pojke: Ja, alltsd det &r oftast de som inte har vénner i riktiga livet d8 alltsd de som inte &r ndgot férséker vara
ndgot pd internet.

Intervjuaren: Tanker ni, eh, ok. Mm.

Pojke: P& Facebook typ jag anvander det bara for att se vad mina vanner haller p& med. Och skriva om Chelsea.
Alltsd fotbollen.

Intervjuaren: Mm, hur ténker du?

Flicka: Ja men, det jag tankte var samma som han.
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Att de unga anvéndarna av sociala medier ibland kompenserar pé olika sétt for sitt
“verkliga” liv dr en beskrivning som aterkommer ldngre in i samma intervju:

Pojke: Med det, alltsd det, det daliga med alla dessa sociala hem, eh, medierna &r ju att eh, mobbning och
sddant férkommer oftare dar &n i verkligheten typ for att det finns jattem&nga som &r ute oftare men typ
/ohorbart/.

Pojke: Ja, alltsd s8 det finns jattemanga som &r typ helt vanliga i skolan eller &r typ mesiga kan man séiga
men sen p&, bakom skarmen s stdr, sitter de dar och skriver en massa svordomar och s3.

Pojke: Leker kaxiga.

Intervjuaren: Ar det s8 har ocksd, jag menar, eller &r det.

Pojke: Ja, alltsd det, de kan vara typ jattekaxiga mot en, s& provocerande och sadant sen ndr man ska prata
med dem dagen efter sa &r de som méss eller ndgot sadant och sedan &r det, det kan féorekomma massa brak
och sddant dar p8 det séttet, alltsd slagsmal da.

Intervjuaren: Kan det vara tvart om? Att man &r kaxig i verkligheten men p38 internet s& kanske man &r
lite.

Flicka: Fast det &r nog inte lika vanligt.

Liknande resonemang om att det dr l4tt att inta en personlighet online, bakom skérmen, som
egentligen inte fungerar i verkligheten” eller har teckning i personens dvriga liv dterkommer i
de andra intervjuerna. Aven tanken p3 att det 4r den fysiska verkligheten och inte online som
verkliga konflikter och relationer avgdrs och utvecklas dterkommer ocksé i ungdomarnas
diskussioner. Nedan foljer ett belysande utdrag fran intervju nummer tre:

Flicka: Men p& nitet s& tror jag det &r, alltsd ni vet nar man sitter framfér en datorskarm eller sin mobil sa
v8gar man skriva mycket mer &n vad man hade vagat saga till en, till s& har "face to face” och det tycker jag ar
jattefel fér det du skriver till en annan det ska man ju v@ga siga i verkligheten ocks8 och det &r det som ér fel
pa, alltsd oss ungdomar, for det &r sa alla ungdomar typ vdgar alltid skriva mer pa internet och géra, ldgga mer
utmanande bilder och ...

Flicka: Ja. Men alltsd det &r ingen, det finns ju, alltsd. Ja, jo alla har gjort det ndgon, alltsa har skrivit
ndgonting som de bara "0j, kanske inte skulle sagt.”

Flicka: Nej, nej men allts3 det &r ...

Flicka: Det kanske har hant en gdng men vissa skriver ju det dagligen.

Intervjuaren: Vad hander d8? Om man gér det da.

Flicka: Alltsa det beror ju pa lite vad man har skrivit och till vem.

Flicka: Men for att 16... Alltsd for att l6sa det pd basta satt hade jag nog gatt fram till personen i verkligheten.
Flicka: Och bara,”Jag menade inte det jag skrev”.

Flicka: Ja, alltsd for, det, det blir ju inte béattre av att skriva det pd Facebook igen eller pd Instagram igen eller
pa Kik igen, alltsd ni vet s har men.
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Flickan beskriver saledes att en uppkommen konflikt eller ett missforstdnd som har att gora
med vad som skrivits inom sociala medier far man forsoka reda ut i den fysiska verkligheten.

Eftersom mojligheterna for att 16sa de olika uppkomma situationerna “face to face” i
”verkligheten” kan vara begransade innebdr detta att en rad konflikter forblir olGsta eller
riskerar att eskalera. Det dr ddrfor en ganska negativ bild som framkommer under
diskussionerna med ungdomarna om de risker och skador som anvidndandet av sociala medier
kan fora med sig.

Det finns ett aterkommande tema att pojkarna hellre skulle ”gdra upp” med en eventuell
mobbare 1 det verkliga livet &n att anvinda informationstekniken. Det finns en underliggande
tanke om att pojkarna girna 16ser konflikten med véld eller hot face to face medan att braka pa
nétet har en mer feminin och negativ klang hos pojkarna. Nedan foljer ett exempel hur det kan
lata, hdmtat fran intervju nummer ett:

Pojke: Men alltsd &r det s8 ldgga upp sin egen status d& s& far man negativ feedback, alltsd sjalv ignorerar jag
det d@ men alltsa fortsatter de pa det da tanker jag ju da frdga “Vad &ar det?” Men i sa fall skulle jag komma i
person till det. Fér jag orkar inte argumentera pd internet. Fér det &r s& onddigt. Tycker jag.

Flicka: Allts det &r ju s& nu med mobiler och sddant ocks&. Alltsa det &r ju nastan, alltsa, alltsd, nar jag brakar,
alltsd, brukar jag aldrig liksom, person till person nédstan. Utan det &r att man brékar pa sms. Det &r liksom, ja
det kdnns som att det har gatt éver till det och man &r véldigt negativ pa, alltsd man kan vara mycket mer
negativ pa pa sms och det kdnns som att man uttrycker sig mer d&. Fér man vagar verkligen sdga vad man
kdnner.

En mojlig risk dr att det tema om drekrankningar som intervjuaren presenterar paverkar
ungdomarna att svara pa det sitt som de tror dr dnskvért utifran det redan anslagna negativa
perspektivet pd dmnet i frdga. Ett exempel pa en sdédan mojlig "intervjuareffekt” (som alltsa
dven kan relateras till det faktum att intervjuaren ar en 20 ar dldre forskare frdn Lunds
universitet som kommer péa besdk 1 ungdomarnas vardag for att lyssna pa deras beréttelser av
krankningar inom sociala medier) f6ljer nedan och ar himtad fran intervju nummer ett:

Intervjuaren: Hur ténker ni annars kring sddana har begrepp som é&ra eller status, heder och rykte och sa. Vad
liksom, ocksa lite infor framtiden och s&. Vad tror ni, kommer det bli storre och viktigare begrepp for enskilda
elever och s&? Liksom ungefar vad ger det fér associationer och s3.

Pojke: Alltsd det &r ju jattelatt att photoshoppa och sddant ju och gér man ju det och f&r gér s8 har perfekt dd
f&r man ju m&nga likes och sddant ju. Aven om man far ju géra det pd ett bra satt dd ju fér annars ser man
annars blir det ju daliga kommentarer for att dom har sett att det &r photoshoppat och allt sddant har. Men eh
jag tycker ju att man ska skaffa sig vanner dér sociala livet liksom inte bara éver Facebook och sddant for
dad ar man ju liksom inte. Men jag kan ju bdrja snacka med en kille fr&n Stockholm men vi har aldrig
tréffats men vi ar vanner dar. Liksom. Det ar battre att ut och traffa folk.

Intervjuaren: Hur tédnker ni andra? Som du. Eller du?

Flicka: Alltsd det &r ju samma sak, man ska ju inte bara ha vanner pa Facebook. Det &r ju inte I6nt, man kanner
ju sig &nd& ensam.
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Att sociala medier mdjliggor att anvéndaren kan uttrycka sig anonymt och dirmed vaga
uttrycka saker som personen inte skulle vaga annars aterkommer dven ldngre in samma
intervju som citeras ovan:

Pojke: Sjalv s ar jag inte s& mycket internetmobbning eller krankningar eller ndgonting sddant. Men det &r mest
nar jag spelar spel eller ndgot som det hander. Men det &r ju d& att folk & anonyma, de vet att man aldrig kanske
kommer fa tag pa en eller ndgonting sddant. S& de kan vara nastan vem de vill p8 internet. Eftersom det &r s& stort
med s& manga folk.

Flicka: Alltsd jag tycker det &r ganska trakigt med det har med internet ocksa att det & manniskor som lagger
upp texter om liksom, fér att det &r ju valdigt s& har, alltsd fritt att man kan ju séga vad man vill sd ldgger de upp
texter dar de sager vad de tycker och sen s& &r det manniskor som hugger direkt och skriver "&h, du &r dum i
huvudet och, du ska ga och déda dig sjalv och sddant” liksom. Det &r ju det som &r trakigt for man borde f& ha sin
3sikt, pd nagot satt.

Flicka: Ja det blir som att manniskor &r liksom sa8 modiga pa internet for dar syns de ju egentligen inte. Eh, sen
tror jag alltsd den sidan jag anvénder mest &r nog Facebook och déar tror jag inte det &r lika stor mobbning
eftersom att, alltsd alla personer, alltsa de flesta personerna &r ju rétt s& oanonyma om man séger sd. S8 de flesta
vet ju vem man &r och s8 har.

Flicka: Mm, jag tycker andd det &r mer p&, pd Facebook &n pa ndgot annat stalle.
Pojke: Jag vet inte, alltsd s3 har direkt mobbning kanske.

Flicka: Men det var ju typ som vi hade ju sddan har extraldrare for ndgra ar sedan, sa hade de gjort en sén
h&r Facebooksida, hur m@nga typ s& har "Alla vi som hatar”, eh, ja, han namn d& och vill att han ska dé och
sadant s& hade man, s& hade man, sa har typ foljt, foljt efter honom hem och sant dar. Det var ju sjukt. Men det
dar ar ju valdigt alltsd, ja, valdigt stort pa internet.

Som en f6ljd av anonymiteten dkar dven risken for missforstand enligt respondenterna.
Samtidigt innebir distansen mellan forovare och den drabbade att det blir svarare att bedoma
“uppsétet” hos den som uttrycker nagot, vilket ocksa kan tala for att vad som skrivs

inom sociala medier inte kan tillmétas samma betydelse som vad som uttrycks face to face.
Man kan darfor tala om att krinkningar inom sociala medier dr kvantitativt vanliga i de ungas
liv, medan diskussionen framst ror hur de ska bedomas kvalitativt. Ett relativt snarlikt
resonemang som det som aterges ovan aterkommer dven i fokusgruppsintervju nummer fyra:

Flicka: Det &r ju det som, som far Facebook att vara negativt, att det & mycket “Tagga en vé&n som &r ...” hit
och dit och jag menar det kan bli taskigt. Gar alla p& samma person da blir det ju mobbning.

Flicka: Det beror ju pd vem som gér pd fér om jag gar pa min basta kompis s fattar ju vi direkt att det &r skoj
men om jag gar pa ndgon som jag inte tycker direkt om alltsd det blir, p& samma bild, om jag taggar p& samma
bild, alltsd det blir ju helt tva olika saker. Jag tror det &r dar vuxna behdver komma in. Alltsa lite ibland.
Intervjuaren: Men alltsd varfor gar det s fel da, om.

Flicka: For de slipper se personen nar de goér det.

Flicka: Mm, och det &r s Iatt hant, alltsa.

Flicka: Ja det &r mycket lattare att skriva tuffa saker nar de slipper se personen nar du goér det for att du ser
inte hur mycket du s8rar och det &r ltt for den personen som blir s8rad att vara tuff tillbaka och skriva hemska
saker tillbaka och d& blir det ofta bara vérre.

Flicka: Konsekvenserna blir inte alls likadana.

Flicka: Nej.

Flicka: Ser man personen i verkligheten d& tror jag inte man sager vad som helst. Man ser att det gér
ont och det gér man inte dver en dataskarm.
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En nackdel med sociala medier &r séledes enligt respondenterna att det kan gé for latt, for
latt att skriva taskiga och dumma saker man kan ngra och for latt att sedan sprida det. Risken
for feltolkningar dterkommer dven 1 andra intervjuer och en konsekvens verkar vara en
uppfattning att man far ta vad som uttrycks inom sociala medier med “en nypa salt”, som éven
en pojke uttryckte sig som dtergavs ovan, samtidigt som de mdjliga tolkningarna gor att
riskerna for skador och bortforklaringar 6kar. Utdraget nedan &r hdmtat fran
fokusgruppsintervju nummer fyra:

Pojke: Allts3, juridiskt satt &r det ju, alltsd, &r det ju en lag att man inte far kranka folk men sedan samtidigt &r
det valdigt svart att bevisa. Alltsd for jag kan ha menat p&, "Men det var inte s& jag menade det, du har
uppfattat det fel.” Alltsd de tar jattesvart att bevisa eh, s& jag tror folk tar véaldigt |&tt pd det, alltsd passiv
mobbning, alltsd det blir valdigt mycket det. Man kan skriva en status p@ Facebook men du ndmner inga namn
men man vet &ndd vem du menar. Allts3 ...

Flicka: Fast det kan ocksa feltolkas, alltsd menar jag ndgon sa ar det valdigt latt att sdga, "Det &r jag.” men
det var Fanny.

Flicka: Ja men om det har hant ndgonting innan och sedan skriver man en kommentar, alltsd sa klart, man kan
ju ta det fel. Det har ju hant m8nga g@nger s& men eh. Det kan ju ocksd skada folk att de uppfattar det
fel och det ar ju bade den som skriver statusen och den som uppfattar den, alltsd det &r ju badas fel om man
sager sa.

Uppfattningen att face to face dr allvarligare én vad som uttrycks online blir sdrskilt tydlig i
foljande citat frin intervju nummer tre:

Flicka: Men &r det en hel sddan person som alltsa, det &r en person du aldrig har traffat, aldrig kant bara
kommer fram till dig och séger “Fy fan vad ful du &r.” D& hade man ju /ohérbart/...

Flicka: Hade ndgon sagt det till mig i verkligheten, alltsd jag hade nog matt riktigt daligt, jag hade brutit ihop.
P4 riktigt, allts3 jag.

Tanken pa att konflikter och missforstaind som uppkommer pa nétet bor 16sas 1 den fysiska
vérlden aterkommer alltsd i flera intervjuer. Att ungdomarna gor en sidan tydlig distinktion
mellan det sociala livet som de lever genom sociala medier och livet face to face kan
forvana ndgot eftersom det i praktiken ofta dr samma personer de umgds med i1 bada fallen
och en vilja att gora en tydlig distinktion mellan nitet och 6vriga livet kan forknippas med
dldre personer som anpassat sitt liv till nitet i vuxen alder och ddrmed har enklare att gora en
sddan distinktion. Dessa ungdomar som ingar i fokusgrupperna har istillet vuxit upp i en
varld dér natet standigt dr en naturligt ndrvarande del av skolan, familjen och andra sociala
praktiker. Samtidigt kan formégan att virdera olika ageranden och uttryck som framfors inom
sociala medier pd ett adekvat sétt sédgas vara den kompetens som foljer av ett frekvent
anvindande och inom denna kompetens ligger formagan att gora korrekta distinktioner och se
nyansskillnaderna beroende pa den aktuella kontexten. Nedan foljer ytterligare ett exempel pa
hur ungdomarna resonerar kring hur de ser pd mojligheten att stivja trakasserier eller
krankningar online och utdraget dr himtat fran fokusgruppsintervju nummer tva:
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Intervjuaren: eh ... Har ni ndgon erfarenhet utav det? Anmalningar eller att/ohoérbart/?

Pojke: Alltsd jag brukar inte behéva anmala egentligen.

Pojke: Han bara sager till. Haha, jag skojade.

Pojke: Om jag inte gillar ndgot som laggs upp dar sd tar jag det med den personen som lade ut det.
Intervjuaren: Hur reagerar ni om ni ser nagot annat schyst som, eller oschyst som hander? N&dgot dumt.
Pojke: Ja, allts3 mot en sjalv eller mot ndgon annan?

Intervjuaren: Ja, ndgon annan, kanske.

Pojke: Eh, jag brukar inte bry mig s& mycket faktiskt. Jag skiter ju i det. Antingen skiter jag i det eller s& typ
brukar jag /ohdrbart/. Liksom, de &r kaxigare pa internet &n vad de &r egentligen. S& man vet liksom att de
inte skulle gjort n8got sddant pa riktigt.

Genomgaende 1 diskussionerna framgar att vid hindelse av att ndgon skulle trakasseras eller
upptrdda pd ett krinkande sitt s& skulle respondenterna vélja att forsoka 16sa den uppkomma
situationen genom att prata med personen eller med kompisar och familjemedlemmar. Tanken pa
att gora en mer formell anmélan till polisen eller skolan &r ofta ngot frimmande f6r ungdomarna.
Didremot dr anmilningar till de aktuella nitverkstjénstforetagen ett &terkommande svar. Nedanfor
foljer ett utdrag ur fokusgruppsintervju nummer tre dér respondenterna resonerar kring vad de
skulle gora om de vill reagera pa en krankning eller trakasserier inom sociala medier:

Intervjuaren: Och om det hander, vad gor ni? Ar det liksom, pratar ni med, alltsd med andra kompisar eller?
Kanske larare om det &r i skolan eller kanske foraldrar eller? Kanske polisen om det &r ndgonting /ohérbart/
brottsligt.

Flicka: Jag hade sagt det till min mamma.

Pojke: Alltsd jag pratar med min mamma jattemycket om allting s& jag hade antagligen berattat for
henne och sedan hade sakert hon berattat det for de som bor veta det.

Flicka: Men alltsd beror p& hur krankande det &r, hade ndgon gatt fram och sagt s& har, "& fy fan vad ful du

ar!" s hade bara jag, "Jaha, ja ok, tack."

Pojke: Men skulle det varit typ en padgdende trakassering.

Flicka: Men det beror ju pd person fér det finns ju de som tar jatteilla upp och skdms for att ens personen
kom fram. D& kan de g3 tillbaka till sig sjalva och bara, "Nej men herregud detta vill inte jag berétta fér ndgon

for att liksom den personen tyckte jag var ful. Herregud, tanks s& tycker alla det, s sager jag det s& borjar alla
saga det till mig.”Allts8 s8. Men s& hade ju inte jag gjort men hade ndgon gatt fram och sagt s& har trakasserat
mig typ s har. Ja men typ s& har "Jag hoppas att du dor.” Typ, bara sa har alltsd helt frén inget, intet s&

hade jag ju kanske sagt det till mina foraldrar. Ar det nagot sa har krankande s& hade kanske tagit det med
polisen i varsta fall.

Pojke: Men om det skulle /ohdrbart/

Flicka: Men alltsd hade nagon gatt fram och sagt till mig, “Vad ful du &r.” Hade ju inte jag gatt till polisen och
bara, “Han kallade mig ful.” Alltsd fér de hade ju inte brytt sig.

Pojke: De hade liksom bara "Ok.”
Flicka: "Hoppas det l6ser sig.”
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Liknande resonemang dterkommer i fokusgruppsintervju nummer fyra dér respondenterna
ater lyfter fram sina fordldrars viktiga betydelse for att hantera eventuella negativa erfarenheter:

Flicka: Alltsd, jag har ganska enkelt, alltsd s& min pappa &r polis s& jag gar ju direkt till honom och liksom
d& kan ju han bedéma, nu I8ter detta jattefel men alltsd, jag tror man behéver sddana foraldrar i den
situationen. Man behdver mer &n ens kompis asikt, man beh&ver hora fran fler vad man ska gora och jag tror
man tar det darifrén.

Flicka: Ja det &r ju skont nar fler &n bara man sjélv har sett det for d& har man liksom stod for det, vad det
&r man sager. Eller p8star.

Intervjuaren: Vad sade, vad ténker ni andra? Om det skulle handa er, vad gor ni?
Flicka: Alltsd jag skulle prata med mina foraldrar, kompisar.

Flicka: Jag skulle bara prata med mina foréldrar, jag tycker deras 8sikt ar viktigare.

Intervjuaren: Vad skulle de séga tror ni da?
Flicka: Jag vet inte. Det beror ju helt enkelt vad det handlar om ocksa ju.
Flicka: Om ndgon hade kallat mig kriminell s& hade min mamma sagt, "Var stark, du vet att du inte har gjort

det”. For alltsd om jag inte hade gjort det men and3&, fér d& vet jag ju &nd3, alltsd lite s8. Man behéver stéd, helt
enkelt.

I utdraget nedan, som &r hiamtat fran fokusgruppsintervju nummer ett, fir vi mota bade
uppfattningen att man sjilv tar tag i saken, att det 4r samhdllets sak eftersom det &r straffbart
och slutligen uppfattningen att det inte dr sa allvarligt eftersom det “bara” sker pa Facebook:

Pojke: Jag skulle sjalv forsdka reda upp det och se vad det var och varfér de gjorde det.

Intervjuaren: Mm.

Pojke: Men jag hade sjélv blivit jattesur om alltsd det hade varit ndgon anonym som hade tagit en bild pa
mig och alltsd lagt upp och skrivit alltsd elaka saker. Det vill, alltsd man vill ju inte det. Man vet ju inte vem det
ar, man vill liksom &nd& ha koll p& alltsd s& har. Var man &r och sa har pa internet.

Flicka: Men sen s ar det ju ocksd s3 att samhallet straffar dem.

Pojke: Ja precis, det ar ju liksom. Det finns inte nagot direkt straff for att man har tagit en bild p& nagon.
Flicka: Men det beror ju pd vilket sammanhang det &r ocks3, alltsd gér man s ldgger upp /ohdrbart/ och
liksom “hora” da &ar det ju illa men lagger man liksom en bild p& en manniska som de kanske inte var med
nar de skriver om. Liksom, ”Ah, vad s6t du ar”. Liksom.

Flicka: Mm, alltsd det beror ju pa vad man har fér budskap ocksa.

Intervjuaren: Men jag menar, anser ni att polisen och s skulle liksom eller Facebook, deras, de som jobbar
med det. Skulle de liksom ta det pa allvar eller skulle liksom, det d&r hade ordnat sig liksom eller?

Pojke: Mm, jag tycker inte de ska bry sig, det finns s8 mycket vérre saker &n att f& en krénkning pa internet.
Det &r varre om ndgon typ gar in pa ditt egna liv och sddant och haller pd med din familj i riktiga varlden &n om
dom gor det p& Facebook. Det &r s stor skillnad.

Pojke: Det kdnns som att om man pa nagot sitt, alltsd gar med i Facebook kanske man far ta att det finns bade
positiva och negativa saker med det.

Flicka: Nej men sen sd ska det ju inte vara s3 att det &r vérre att f8 en krénkning p8 internet som &r skriven
an att f8 en dér de sager det.
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Ovan har temat om hur ungdomarna ser pd den betydelse sociala medier dverlag spelar i
deras sociala liv diskuterats. Det dr dirfor intressant att se hur de resonerar utifrain om det
overlag dr mer positivt eller mer negativt att leva med den aktuella tekniken, hur skulle det
vara att leva helt offline? Nedan foljer ett utdrag dir respondenterna resonerar om det skulle
vara bra eller daligt och diskussionerna dr hdmtade fran fokusgruppsintervju nummer tre:

Intervjuaren: Hade det varit bra eller daligt? Liksom.

Flicka: Det hade ju varit bra.

Flicka: Ja.

Flicka: /ohérbart/ daligt.

Flicka: Nej, det hade varit jattebra for att /ohorbart/.

*prat* *skratt*

Flicka: Folk hade ju triffats, alltsd pratat sd hir, face to face, suttit och snackat.

Flicka: Men du hade ju inte lart kdnna lika mdnga manniskor ifall du inte hade
Instagram. D& hade du inte haft folk att snacka med face to face.

Pojke: Men hon kanske tappat kontakten.

Flicka: Nej, nej men i sluténdan till exempel. Ja. Det &r ju, nu sitter alla s& hér.

Flicka: P3 rasten, alla bara.. *skratt*

Flicka: S& skriver man typ "Hej” till den personen som sitter bredvid, de bara, “Jaha” /oh&érbart/.
Flicka: Men typ s& har alltsd /ohoérbart/

Flicka: Ja precis!

Flicka: Men jag tycker sd hér ...

Den negativa synen kan 6verraska nagot. Det dr dock noterbart att det dr en flicka som
verkar ha en mer positiv syn eller som vill nyansera bilden fast hon inte riktigt formaér att trada
fram. Annars beskriver ungdomarna en tendens mot att kontaktlosheten dr hotad och da &r det
ater sa att det dr den fysiska “’verkliga” kontakten som utgdér normen och har en mer tydlig
positiv laddning. Liknande resonemang fors i fokusgrupp nummer tvé efter det att intervjuaren
exemplifierat med sin egen uppvaxttid:

Intervjuaren: Kan ni kdnna sd héar att det hade varit ganska sként om man véxte upp nar jag véaxte upp, var,
fanns det inte sddant har liksom. /ohdrbart/ tycker anda att det &r ratt kul och bra eller och man kan halla koll
och eller liksom och ...

Pojke: Inte for mycket egentligen det har blivit fér mycket nu. Det var mycket roligare innan om man typ var
mer ute och traffade varandra och sddant, nu sitter man bara bakom skarmen.

Pojke: Eh, nya satter att vara lat. D& fick man g3 till kompisen. Nu &r det bara att ta upp telefonen och ringa
eller ... kolla.
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Pojke: De hade ju telefon ocksd nar han vaxte upp.

Pojke: Ja, men det var ju inte s att det var att alla hade telefon i hans tid. Nu &r det ju alla. *Skratt*
Pojke: Han ar nog inte 70 3r/ohérbart/. *skratt*

0:20:12.4 Pojke: Nej men sddana Nokia som kostar ju ocks8 typ en fyra, fem tusen. *skratt*

0:20:15.9 Pojke: Jo, det maste de ha gjort. For de var riktigt dyra pa den tiden. *skratt*

Som antyds ovan var det en respondent som inte verkade dela den mer negativa bilden som
de 6vriga i gruppen mélade upp. Avslutningsvis ska dirfor det positiva temat lyftas fram. Aven
om manga diskussioner kretsade kring olika negativa och besvirliga erfarenheter och risker séa
framkom det dven positiva erfarenheter om vad sociala medier betyder for de unga
respondenterna. En positiv, i meningen preventiv, effekt verkar fler vuxna bland de unga
anvindarna ha. Nedan foljer exempel pa hur respondenterna resonerar frén
fokusgruppsintervju nummer fyra:

Flicka: Jag tror det &r for fa vuxna, alltsd p& ens vanlista och s3 alltsd man har s& mycket frihet nar det galler
internet. Man kan skriva vad man vill och man ka skriva anonymt alltsd du kan géra vad du vill sd utan att de
egentligen vet vad som star bakom.

Flicka: Har man manga vuxna d& gér man inte sadant.

Flicka: Nej, d& lagger man inte ut sddana har konstiga bilder eller alltsa lite s, skriver kénsord och.
Intervjuaren: Vada konstiga bilder?

Flicka: Nej men alltsd, du vet alltsd ibland nar man gillar bilder pd Facebook, alltsd ndgon s&dan hér, alltsd
sida s& kommer det upp pa ens logg ibland. Att hon har personen har gillat den har bilden, liksom d& kan den
vara, jag kanske bara gillade den /ohdrbart/ Facebook. Alltsd lite s&, eller om det ar ndgon festbild dar man
sitter och dricker sprit eller s&. Alltsa det hade ju inte direkt varit ...

Flicka: Eller nar folk ar valdigt avkladda.

Flicka: Ja. Jo tack.

Flicka: Det brukar skapa mycket.

Flicka: Ja.

Flicka: Men jag kanner sjalv att eftersom jag har flera vuxna i min Facebook nu &n vad jag hade innan sa &r inte
jag alls samma pé internet som jag &r nu och d& har jag ju lart mig d& av. Liksom jag tror det hjalper.

Langre in 1 intervjun aterkommer och utvecklas temat kring viardet av vuxennirvaro nagot:

Flicka: Man kanske behdver ratt vuxen, alltsd jag haller med dig men alltsd till exempel om man har ndgon
jatteschyst moster eller s& som liksom ganska ung och de forstdr och sa har de liksom &nda koll p& en men
alltsd. Det liksom, forstar &ndd vad du menar. Jag tror ...

Flicka: Ja. For jag tycker inte de ska g in och stora liksom, "&h, vad sét du &r gumman! “P3& alla bilder eller du
vet s8, kolla ens profil, “Vad har hon nu gjort?” s har alltid men jag tycker 4nd3 att man ska &nda kanna att
de har koll éver oss.

Flicka: Ja.

Pojke: Jag hdller med.
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Det ar intressant att de unga anvéndarna anser att de behdver de vuxnas hjilp” och kontroll
for att klara av den frihet och de risker som f6ljer pa anvindandet av sociala medier. Utdver
dessa preventiva teman finns det d&ven exempel pa mer tydliga stéllningstaganden att sociala
medier dr ndgot positivt i sig sjilv, oaktat de eventuella vuxnas positiva inverkan pa
anvandarnas olika ageranden. Utdraget nedan, som &r hdmtat fran fokusgruppintervju nummer
ett, borjar med en negativ kommentar men en flicka vill paverka och utveckla resonemanget
och lyfter fram sin positiva erfarenhet:

Pojke: Menar du d& att det &r ju mest som sociala medier att ja, jag och Gustav da vi skriver med varandra,
ldgger ut bilder p& varandra och sadant roligt. Men s& finns det ju alltid ndgon som kommer kommentera.

Flicka: Det &r ju alltid ndgon dum javel som &r sa negativ hela tiden.

Flicka: Ja men jag alltsd kdnner mer sa héar alltsd det &r véldigt roligt att ha Facebook for att man kan ju halla
kontakten med manniskor typ som att jag var pa sprakresa i somras och da &r det ju jattemanga som inte
kommer ifr@n Sverige. Som man kan hélla kontakten med. Men s jag tycker det &r bara positivt men det &r
trakigt att det &r manniskor som liksom inte klarar av det.

Nedan foljer ett utdrag fran intervju nummer tre dér en annan flicka beréttar om hur viktiga
sociala medier &r 1 hennes liv:

Flicka: Det &r ju mycket ... Det ar ju typ bara sddant skit nu alltsd, alltsd ibland s3 tanker jag s& har “Jag he...

Jag is... Jag ar jatte eh beroende av Instagram och Kik, jag hade aldrig klarar mig utan det.” Facebook hade jag
klarat mig utan men jag hade aldrig klarat mig utan Instagram och Kik. Men alltsd sedan tinker jag &nd3 lite
s& har, "Jag 6nskar att det inte fanns.”

Flicka: Men jag, jag tycker ...
Flicka: Gud vad harligt.

Flicka: Alltsa egentligen/ohdérbart/ pa ett satt s& onskar jag att det inte fanns men jag &r sa bero... Alltsa jag
ar beroende, jag, jag kan inte vara utan det en hel dag.

Flicka: Men ingen tvingar ju dig.

Flickan ovan som talar om sitt “beroende” kan dock tolkas som att anvéindandet av sociala
medier inte dr odelat positivt. Citatet speglar nog vil den vérld som unga anvéndare av sociala
medier upplever dir anvindandet kan liknas vid ett beroende och kraver stindig ndrvaro och
engagemang under dagarna. Fragan om hur stor del av respondenternas rykte och sociala
status som gér att hdanfora till sociala medier utgjorde dven en frdga som intervjuaren stillde 1
fokusgruppsintervju nummer fyra:

Intervjuaren: Jaja, kanske en sista fraga da. Jag tror tiden bérjar rinna ivdg s& om ni ténker liksom en stor
sddan har, tarta, hur stor del av ens rykte och status och sddana saker finns pd nitet. Finns pd de hér olika
sidorna som Facebook och Twitter och s8. Om ni ténker i ett socialt/ohorbart/.

Flicka: Jag tror alltsd kanske 70 procent alltsd verkligen. For det ar ju dar du traffar kompisar for att sedan
traffa dem pé stan.

Pojke: Och ni andra d3, 70, vad sager du?
Flicka: Jag tror nog 55, jag tror runt 60-70 procent tror jag.

Flicka: Alltsa det beror sig pa lite alltsd hur aktiv man &r ocksa.
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Kommentar och metodologisk reflektion pa fokusgrupperna

Sa trots de olika negativa erfarenheter och risker for olika skador som redovisats av
respondenterna sa dr sociala medier en stor tillgdng och det dr dir som majoriteten av de
ungas sociala kapital kan finnas investerat genom att de aktivt anvénder sig av nédtverkstjénster
som Instagram och Facebook. Men samtidigt sa innebar detta ocksa en relativt hog risk for de
som av olika skil drabbas av ett rykte eller far sin identitet skadad pa nigot annat sétt
eftersom flera av de anvindare som respondenterna har kontakt med enbart grundas pa den
identitet som formedlas genom olika sociala medier. Om ett uppméarksammat rykte far bred
spridning kommer detta dven att paverka bilden av personen hos anvéndare som annars inte
skulle haft ndgon kénnedom eller uppfattning om personen. Samtidigt fdr man minnas att den
hoga andel anviandare som kdnnetecknar de unga svenskarna visar att anvéindandet av sociala
medier dr ndgot som engagerar och utgor en viktig och naturlig del av deras sociala liv.

De olika resonemang som vi har redovisat ovan visar samtidigt att det hos de unga
anvéndarna av sociala medier finns en relativt utvecklad kritisk héllning till de olika risker som
anviandandet kan medfora. Som vi beskrivit kan det finnas en risk for att respondenterna
paverkas och anpassar sig till det intervjutema som de tolkar dr styrande for undersdkning. I
detta fall kan det rora sig om att respondenterna ger en alltfér negativ bild av sociala
medier for att de medvetet eller omedvetet tror att detta dr vad som efterfragas och da &r det
latt att gd detta syfte till motes 1 sina svar. Risken med ledande frdgor dr pa samma sétt att
detta kan paverka reliabiliteten pa ett negativt sitt samtidigt som ett tolkande synsétt dr den
kvalitativa forskningsstrategins kunskapsteoretiska inriktning, sdvil vid datainsamling som vid
den efterfoljande analysen och presentationen av intervjumaterialet (Bryman & Nilsson 2002,
Roxell & Tiby 2006). Eftersom vi dven &r intresserade av att nd kunskap om omfattningen av
drekrankningsproblematiken inom sociala medier pa nitet ur en kvantitativ synvinkel har vi
dven genomfort en webbenkétundersokning och denna metodtriangulering 6kar
forskningsprojektets reliabilitet och mojliggdr mer generaliserbara slutsatser och trovirdiga
proaktiva reckommendationer. Resultaten fran de bada empiriska metoderna har ambitionen att
ga djupare &n att endast beskriva forekomsten av fenomenet utan att ge en grund for en
integrerad analys pa samma sitt som empiristudien grundas pa den réttsliga regleringen och
litteraturstudien. Metodfordjupningen &r séledes ett kritiskt led i analysprocessen och ddrmed
ett led 1 att d&ven Oka reliabiliteten 1 undersokningsresultaten. Reliabilitet inom kvalitativ
forskning betyder snarare att bygga in mojligheter att revidera antaganden pa ett explicit vis
an test-retest (Halkier & Torhell 2010).
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Slutsatser och avslutande diskussion

Resultatet 1 den hir rapporten bekriftar pé olika sétt den bild som vuxit fram 1 medierna och tidigare
forskning. Nétkrankningar &r ett reellt problem for unga manniskor som samhdllet 4nnu inte har
hittat nagra bra former for att hantera. Samtidigt indikerar resultatet ett behov av att nyansera
diskussionen. Omkring hélften av respondenterna i den kvantitativa studien anger att de aldrig har
upplevt sig krinkta av sadant som andra skriver om dem p& nitet och det 4r mindre 4n en procent
av de tillfrdgade som anger att de ofta upplever sddana krankningar.

De yngre (16-25 ér) upplever sig krankta i storre utstrackning én de dldre (3140 ér) och kvinnor i
storre utstrackning 4n man. Av de yngre kvinnorna ar det endast omkring en tredjedel som anger att
de aldrig ként sig krdnkta av vad andra skriver. Nétkrankningar 4r med andra ord ndgot som ménga
har upplevt vid nagot enstaka tillfélle. Det hédr kan jaimforas med statistik om mobbning generellt
som, vad giller omfattningen, har varit densamma i Sverige sedan borjan av 1990-talet: cirka 6
procent av eleverna i grundskolan och cirka 2 procent av eleverna pa gymnasiet (Statens
folkhélsoinstitut 2011). Man kan med andra ord se att andelen ungdomar i var undersdkning (1625
ar) som ofta kénner sig krinkta pd nitet vdl motsvarar den andel ungdomar som upplever sig vara
mobbade pd gymnasiet.

Intressant 1 sammanhanget &r att andelen gymnasieungdomar som upplever sig vara mobbade
inte forefaller ha 0kat under den period da internet och sociala medier har vuxit fram. Genom
ndtet har emellertid krdnkningar och mobbning kommit att anta en delvis ny skepnad, exempelvis
kan dven enstaka kridnkningar komma att fa stor spridning och leva kvar under ldng tid. Det dr
tydligt att potentiella krdnkningar pa nétet &r en kélla till oro bland unga ménniskor. Bland de unga
kvinnorna uttrycker nira var fjiarde att de dr ganska eller mycket oroliga for att personer kan fa en
negativ bild av dem utifrdn vad som finns pé nétet.

Law in books kontra law in action

Den lagstiftning som finns att tillgd for att hantera néatkrankningar &r i allt vésentligt
tillkommen 1 en tid dd internet &nnu inte existerade. Det innebér att krinkningar pd nitet
maéste tolkas in under existerande lagstiftning i termer av drekrdnkningsbrott, olaga hot,
ofredande, sexuellt ofredande, hets mot folkgrupp och hatbrott etcetera. Att nya foreteelser
tolkas juridiskt via redan existerande lagstiftning ar inte uppseendevéckande i sig.
Svarigheterna vid nitkrédnkningar, liksom for manga andra sd kallade vardagsbrott pa nétet,
ligger snarast 1 att fa det att fungera i praktiken.

Paradoxalt nog kan ett av problemen beskrivas som det goda bevisliget. For mycket av den
kommunikation som finns 6ppet pé nétet skulle kunna ses som brottsligt krdnkande utan att
rittssystemet ska kunna klara av att hantera det. En mdjlighet som framforts, for att dka
enskildas mojlighet att fa sin sak réttsligt provad och dirmed kunna f& den upprittelse som
ett skadestand kan erbjuda, &r att enskilda 1 hogre grad ska utnyttja mdjligheten att driva sitt
mal som ett sé kallat forenklat tvistemal. Institutet f6r juridik och internet (IJT) vid Stockholms
universitet driver den linjen och engagemanget kan tolkas som ett svar pa rittsvdsendets
bristande forméga att utreda och prova nitkrdnkningar.
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De forenklade tvistemalen, eller smdmal som de ocksa kallas, mojliggor for enskilda att utkréva
ett civilrdttsligt ansvar och darmed ocksa utkréva skadestdnd for krankningen. Vid de forenklade
tvistemalen dr den ekonomiska risken for den som vécker talan mindre om denne skulle forlora
maélet. Parallellt med de problem som kommer av réttssystemets bristande resurser i forhéllande till
mangden nétkrankningar finns ockséd en problematik som har att gora med att bevisldget ofta ar
svart. Aklagaren har i regel bevisbordan for savil den faktiska gérningen (objektiva rekvisit) och
girningspersonens uppsat till gdrningen (subjektiva rekvisit) och lyckas inte aklagaren overtyga
ratten ska den missténkte frias.

Pa nitet, dir mojligheten att agera anonymt eller under pseudonym é&r en realitet, kan
svérigheterna att identifiera garningspersonen vara avgorande for malets utgéng. I praktiken avgors
detta ofta redan pa anmaélningsstadiet diar den enskilda polismyndighetens fortrogenhet med att
arbeta med IT-relaterad brottslighet, och den bevisning som dar krdvs, ofta blir avgérande for
sakens rittsliga bedomning. Ofta fordras dven hjilp av de foretag som tillhandahaller de
natverkstjanster dir brottet kan ha begatts. Inom samhéllsdebatten har det papekats att de stora
aktorerna inom sociala medier ménga ganger dr svara att fa kontakt med och detta har dven
uppmadrksammats av rattsvasendets representanter.

Virderingar kontra beteende

Genom fokusgrupperna framtridder det en bild av vérderingar i forhallande till krankningar pa nitet
som inte dr helt tydlig. A ena sidan beskriver ungdomarna i sina diskussioner att de #r starkt emot
det sdtt pa vilket nétet till viss del har blivit en arena for att driva konflikter och krankningar. Men &
den andra sidan beskriver de ocksé ett slags osynliga spelregler for hur man blir populdr pa nitet
och att om man héller sig till dessa spelregler sa minskar risken att bli krinkt. Om man daremot
bryter mot dessa spelregler, till exempel genom att som tjej vara sexuellt utmanande pa nétet, sa
kan man ridkna med att bli bestraffad genom krinkande kommentarer som “attention whore”.

Fokusgrupperna beskrev ocksa att det dr tuffare spelregler som géller for tjejerna. Killarna lever
ett enklare liv pa nétet och far storre respekt och har hogre status é@n tjejerna, vilket innebér att de
16per mindre risk att bli krdnkta. Killarna som ofta héller till i spelvérlden &r i regel negativt
instéllda till de fa tjejer som vistas dér och uttrycker sig inte séllan nedséttande mot dem.
Genomgaende framtrider en bild av att ungdomarna, atminstone delvis, lagger skulden p4 dem som
blir krénkta for att de inte har hallit sig till ndtets spelregler eller alternativt att de medvetet har
tillskansat sig fordelar pa ett sitt som innebér att de far rdkna med en kostnad i termer av
krankningar.

I den kvantitativa enkédtundersokningen dr det 15 procent av de yngre respondenterna som
har angett att de ndgon gang har skrivit ndgot eller publicerat bilder pa nitet som de kdnner har
varit krinkande for ndgon annan. I forhéllande till den bild som framtrddde 1 de samtal som fordes
med fokusgrupperna sé forefaller detta vara en tdmligen lag siffra. I gruppintervjuerna framstod
det som langt vanligare att ungdomarna emellanat uttryckte sig nedséttande eller taskigt. Till
viss del framstod den tuffa jargongen som ndgot naturligt. Mojligen kan man tolka den
forhallandevis laga andelen respondenter som menar att de agerat krinkande pa nétet som ett
tecken pé att de ténker sig kraftfullare krdnkningar dn den vardag som fokusgrupperna gav uttryck
for. Anmarkningsvért ménga (ndra var femte) angav ocksa att de inte visste om de hade agerat
krankande pa nétet, vilket skulle kunna vara ett tecken pa att det inte dr helt tydligt vad som
vérderas som en krankning pa nétet.
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Raittsliga normer kontra sociala normer

Det finns mycket som tyder pd att rattsvisendet inte formar att finga upp den problematik
som natkrdnkningar utgér — en del 1 detta ligger sannolikt i rittens tillkortakommanden att ratt
fanga upp de sociala normer som undan for undan vaxer fram 1 forhéllande till internet. I
enkdtundersokningen framkommer att vid sidan om hot om vald s& bedoms kriankningar av
sexuell natur och stold av identitet (nagon agerar krinkande pa nitet i ndgon annans namn)
vara de grovsta formerna av krankning. Dessa anses av respondenterna exempelvis vara
grovre @n att bli oréttfirdigt uthdngd som kriminell eller att bli utsatt for ett sa kallat
hatbrott.

Dessa resultat rimmar illa med de resonemang som nyligen fordes av Gota hovritt i ett
rattsfall dar en flicka fick sitt skadestand sdnkt efter att ha blivit smygfilmad under ett
samlag och dérefter uthdngd pa tvé porrsidor. Rétten argumenterade enligt foljande:

“det inte gar att bortse fran det forhdllandet att det inom inte alltfor sndva
kretsar av befolkningen med tiden har blivit alltmer socialt accepterat att vara mycket
oppen och utdtriktad avseende sina sexuella vanor.”

Det ligger néra till hands att hdvda att rétten inte har att doma efter sociala normer utan
rattsliga. I den ovan beskrivna domen har réitten emellertid valt att stodja sig pa ett
resonemang kring vérderingar i samhéllet och det har de faktiskt fog for att géra ocksd. S& som
arekrankningsbrottet och skadestdndsbedomningen vid dessa krankningar &r utformade (law in
books) fordras, enligt forarbeten till lagen, vid réttstillimpningen (law in action) kunskap om
de sociala normerna for savél virderingar (bdrat) som beteenden (varat). Detta beror pa att
skadan och brottet dr av en social och symbolisk art. Det r6r sig om ett brott som skadar det
sociala anseendet inom den drabbades gemenskap. Om ritten ska kunna erbjuda den drabbade
uppréttelse s& méste detta utformas utifran en forstaelse for den drabbades sociala kontext.

Intressant i sammanhanget dr att réttens svarigheter att hantera nédtkrankningar inte har
hindrat framvéxten av forhallandevis starka sociala normer pa omradet. I den normstyrkestudie
som vi redovisar i rapporten kan man se att fordomande sociala normer i forhédllande till
krankningar pa nitet 1 princip ar lika starka som till exempel de normer som fordémer
fortkorning 1 trafiken. Detta kan stéllas i relation till andra nitrelaterade vardagsbrott, till
exempel att sprida upphovsrittskyddat material pa nitet (fildelning), dér det enligt aktuella
studier Overhuvudtaget inte gér att identifiera ndgra fordomande sociala normer 1 samhéllet.

Det faktum att det i princip helt utan stod fran rattsvdsendets signaler har vuxit fram
tamligen starka fordomande sociala normer i forhallande till ndtkrankningar visar att det finns
utrymme for “hardare tag” fran samhéllets sida. Ett tydligare agerande fran réttsvdsendet har
stora forutséttningar att pdverka utvecklingen positivt. Resultatet fran enkétstudien visar dock
att respondenterna ér skeptiska till réttsvdsendets mdjligheter att hantera brottsliga
krankningar pé nitet, 75 procent av de tillfrigade bedomde mdjligheterna som obetydliga
eller begrinsade. Trots detta anser 70 procent av de tillfragade att samhillet i form av
rattsvisende och myndigheter ska ldgga resurser pa att forsoka. En dnnu storre andel anser att
de foretag som driver tjdnster pa ndtet, som Facebook, Twitter och Instagram, ska ligga
resurser pa att komma tillratta med problem pa grund av nitkrédnkningar.

84



Referenser

Akbulut, Y., Sahin, Y.L. & Eristi, B. (2010). Development of a Scale to Investigate Cybervictimization
among Online Social Utility Members. Online Submiss.

Andersson, R. & Nilsson, R. (2009). Svensk kriminalpolitik. Malmé: Liber 2009.
Baier, M. & Svensson, M. (2009). Om normer. Malmé: Liber 2009.
Barak, A. (2005). Sexual Harassment on the Internet. Soc. Sci. Comput. Rev. 23, 77-92.

Beran, T. & Li, Q. (2005). Cyber-Harassment: A Study of a New Method for an Old Behavior. Journal of
Educational Computing Research, 32(3), 265-277.

Berne, S., Frisen, A., Schultze-Krumbholz, A., Scheithauer, H., Naruskov, K., Luik, P., Katzer, C., Erentaite, R. &
Zukauskiene, R. (2013). Cyberbullying assessment instruments: A systematic review. Aggress. VIOLENT Behav.
18, 320-334.

Bossler, A.M., Holt, T.]J. & May, D.C. (2012). Predicting Online Harassment Victimization among a Juvenile
Population. Youth Soc. 44, 500-523.

Brenner, S.W. (2007). Criminalizing “"Problematic” Speech Online. J. Internet Law 3-12.

Browne, I. & Misra, J. (2003). The Intersection of Gender & Race in the Labor Market. Annu. Rev. Sociol. 29, 487-
513.

Bryman, A. & Nilsson, B. (2002). Samhéllsvetenskapliga metoder. Malmd: Liber ekonomi.

Burgess, S., Sellitto, C., Cox, C. & Buultjens, J. (2011). Trust perceptions of online travel information by different
content creators: Some social & legal implications. Inf. Syst. Front. 13, 221-235.

Byron, P., Albury, K. & Evers, C. (2013). "It would be weird to have that on Facebook”: young people’s
use of social media & the risk of sharing sexual health information. Reprod. Health Matters 21, 35-44.

Castillo, R., Dressier, T.W., Foglia, R. & Faber, M.J. (1979). The Use of Civil Liability to Aid Crime Victims. J. Crim.
Law Criminol. 70, 57-62.

Christofides, E., Muise, A. & Desmarais, S. (2012). Risky Disclosures on “Facebook”: The Effect of Having a Bad
Experience on Online Behavior. J. Adolesc. Res. 27, 714-731.

Citron, D.K. (2009). Cyber Civil Rights. Boston Univ. Law Rev. 89, 61-125.

Citron, D.K. & Norton, H. (2011). Intermediaries & Hate Speech: Fostering Digital Citizenship for Our Information
Age. Boston Univ. Law Rev. 91, 1 435-1 484.

Clark, C.M., Werth, L. & Ahten, S. (2012). Cyber-bullying & incivility in the online learning environment, Part 1:
Addressing faculty & student perceptions. Nurse Educ. 37, 150-156.

Collins, M. (2010). The law of defamation & the Internet. Oxford University Press, Oxford, New York.
D’'Haenens, L., Vandoninck, S. & Donoso, V. (2013). How to cope & build online resilience? Elektronisk

kalla: [WWW Document]. URL. http://www?2.lse.ac.uk/media@Ise/research/EUKidsOnline/Home.aspx
(accessed 2.17.14).

Dahlstrand, K. (2012). Krankning och upprattelse : en rattssociologisk studie av krankningsersattning till
brottsoffer. Lund studies in sociology of law: 39. Lund: Lunds universitet.

De los Reyes, P. & Mulinari, D. (2005). Intersektionalitet : kritiska reflektioner éver (o0)jdmlikhetens landskap.
Malmé: Liber.

Denscombe, M. (2009). Forskningshandboken : fér sm8skaliga forskningsprojekt inom samhéllsvetenskaperna.
Lund: Studentlitteratur.

Diesen, C. (2005). Likhet infér lagen. Stockholm: Natur och kultur.

85


http://www2.lse.ac.uk/media%40lse/research/EUKidsOnline/Home.aspx

Dowdell, E.B. (2013). Use of the Internet by parents of middle school students: internet rules, risky behaviours
& online concerns. J. Psychiatr. Ment. Health Nurs. 20, 9-16.

Dowdell, E.B. & Bradley, P.K. (2010). Risky Internet Behaviors: A Case Study of Online & Offline Stalking. J. Sch.
Nurs. 26, 436-442.

Finkelhor, D., Mitchell, K.]J., Wolak, J. & National Ctr for Missing & Exploited Children,
(2000). Online Victimization: A Report on the Nation’s Youth. Online Victim. Rep. Nations Youth.

Flowers, A., Zeadally, S. & Murray, A. (2013). Cybersecurity & US Legislative Efforts to address Cybercrime.
J. Homel. Secur. Emerg. Manag. 10, 1-27.

Forsman, M. (2014). Duckface/Stoneface — ungas onlineaktiviteter ur ett genusperspektiv.
Franks, M.A. (2012). Cyberlaw: Sexual Harassment 2.0. Md. Law Rev. 71, 655.

Freis, S.D. & Gurung, R.A.R. (2013). A Facebook analysis of helping behavior in online bullying. Psychol. Pop.
Media Cult. 2, 11-19.

Frisén, A., Berne, S. & Lunde, C. (2013). Cybervictimization & body esteem: Experiences of Swedish children &
adolescents. Eur. J. Dev. Psychol., Volume 11, Issue 3, 2014.

Furger, R. (1996). What you can & can’t get away with online. PC World 14, 185.

Guichard, A. (2009). Hate crime in cyberspace: the challenges of substantive criminal law. Inf. Commun. Technol.
Law 18, 201-234.

Halder, D. & Jaishankar, K. (2011). Cyber Gender Harassment & Secondary Victimization: A Comparative
Analysis of the United States, the UK, & India. Vict. Offenders 6, 386.

Halkier, B. & Torhell, S.E. (2010). Fokusgrupper. Malmé: Liber.

Hayashi, H. (1995). Sexual Harassment in the Workplace & Equal Employment Legislation. St Johns Law Rev. 69,
37-60.

Heath, S. (2012). A Jungian Alice in social media land: Some reflections on solastalgia, kinship libido, & tribes
formed on Facebook. Jung J. Cult. Psyche 6, 110-127.

Hueston, H. & Andersen, A. (2012). Beyond Classroom Management: An Evolving Curriculum for Pre-Service
Teachers. Natl. Soc. Sci. J. 37, 35.

Hur, J.L. & Gupta, M. (2013). Growing up in the web of social networking: Adolescent development & social media.
Adolesc. Psychiatry 3, 233-244.

Hydén, H. & Hydén, T. (2011). Réttsregler: en introduktion till juridiken. Lund: Studentlitteratur.

Hyden, H. & Svensson, M. (2008). Concept of Norms in Sociology of Law, The [article]. Scand. Stud. Law 15.

Jones, L.M., Mitchell, K.]J. & Finkelhor, D. (2013). Online harassment in context: Trends from three Youth Internet
Safety Surveys (2000, 2005, 2010). Psychol. Violence 3, 53-69.

Karniel, Y. (2009). Defamation on the Internet -A New Approach to Libel in Cyberspace. J. Int. Entertain. Media
Law 2, 215-239.

Kennedy, M.A. & Taylor, M.A. (2010). Online Harassment & Victimization of College Students. Justice Policy J. 7, 1-
21.

Knocke, W., De los Reyes, P., Molina, I. & Mulinari, D. (2002). Maktens (o)lika forkladnader: kon, klass & etnicitet i
det postkoloniala Sverige: en festskrift till Wuokko Knocke. I P. de los Reyes, I. Molina & D. Mulinari (Red.),
Maktens (o)lika férklddnader: kén, klass & etnicitet i det postkoloniala Sverige: en festskrift till Wuokko Knocke.
Stockholm: Atlas.

Kvale, S., Brinkmann, S., Torhell, S.-E. (2009). Den kvalitativa forskningsintervjun. Lund: Studentlitteratur 2009.

Kwan, G. & Skoric et al. (2013). Facebook bullying: An extension of battles in school. Comput. Hum. Behav. 29,
16-25.

Laer, T. (2013). The means to justify the end: Combating cyber harassment in social media. J. Bus. Ethics.

Lam, L.T., Cheng, Z. & Liu, X. (2013). Violent online games exposure & cyberbullying/victimization among
adolescents. Cyberpsychology Behav. Soc. Netw. 16, 159-165.

86



Larsson, S., Svensson, M. & Kaminski, M. de (2012). Online piracy, anonymity & social change: Innovation through
deviance. Converg. Int. J. Res. New Media Technol. 1354856512456789.

Law, D., Shapka, J., Domene, J. & Gagné’, M. (2012). Are Cyberbullies really bullies? An investigation of reactive
& proactive online aggression. Comput. Hum. Behav. 28, 664-672.

Leijonhufvud, M. & Wennberg, S. (2009). Straffansvar. Stockholm: Norstedts juridik.
Lernestedt, C. & Tham, H. (Red.) (2011). Brottsoffret och kriminalpolitiken. Stockholm: Norstedts juridik 2011.

Lessig, L. (1999). The limits in open code: Regulatory standards & the future of the Net. Berkeley Technol. Law J.
14, 759.

Li, Qing (2010). Cyberbullying in High Schools: A Study of Students’ Behaviors & Beliefs about This New
Phenomenon. J. Aggress. Maltreatment Trauma 19, 372-392.

Lindsay, M. & Krysik, J. (2012). Online harassment among college students. A replication incorporating new
Internet trends. Inf. Commun. Soc. 15, 703-719.

Livingstone, S. (2003). Children’s use of the internet: reflections on the emerging research agenda. New Media
Soc. 5, 147-166.

Livingstone, S. (2006a). Drawing Conclusions from New Media Research: Reflections & Puzzles Regarding
Children’s Experience of the Internet. Inf. Soc. 22, 219-230.

Livingstone, S. (2006b). Children’s privacy online: Experimenting with boundaries within & beyond the family. In:
R. Kraut, M. Brynin, S. Kiesler (Eds.), Computers, Phones, & the Internet: Domesticating Information Technology.
Oxford Series in Human-Technology Interaction. Oxford University Press, New York, NY US, pp. 128-144.

Livingstone, S. (2007). The Challenge of Engaging Youth Online. Eur. J. Commun. 22, 165-184.

Livingstone, S. (2013). Online risk, harm & vulnerability: Reflections on the evidence base for child Internet safety
policy. Riesgos Dafios Vulnerabilidad Online Reflex. Sobre Inf. Para Politica Segur. Los Menores En Internet 18, 13-
28.

Livingstone, S. & Helsper, E.J. (2013). Children, internet & risk in comparative perspective. J. Child. Media 7, 1.
Livingstone, S.M. & Haddon, L. (2009). Kids online: Opportunities & risks for children. Bristol: Policy 2009.

Livingstone, S. M. & Smith, P.K. (2014). Annual Research Review: Harms experienced by child users of online &
mobile technologies: the nature, prevalence & management of sexual & aggressive risks in the digital age. J. Child
Psychol. Psychiatry.

Lwin, M.O., Li, B. & Ang, R.P. (2012). Stop Bugging Me: An Examination of Adolescents’ Protection Behavior
against Online Harassment. J. Adolesc. 35, 31-41.

L&ftman, S.B., Modin, B. & Ostberg, V. (2013). Cyberbullying & subjective health: A large-scale study of students
in Stockholm, Sweden. Child. Youth Serv. Rev. 35, 112-119.

Mainiero, L.A. & Jones, K.J. (2013). Workplace Romance 2.0: Developing a Communication Ethics Model to Address
Potential Sexual Harassment from Inappropriate Social Media Contacts between Coworkers. J. Bus. Ethics 114,
367-379.

Melander, L.A. (2010). College students’ perceptions of intimate partner cyber harassment. Cyberpsychology
Behav. Soc. Netw. 13, 263-268.

Menesini, E., Nocentini, A., Palladino, B.E., Frisén, A., Berne, S., Ortega-Ruiz, R., Calmaestra, J., Scheithauer, H.,
Schultze-Krumbholz, A., Luik, P., Naruskov, K., Blaya, C., Berthaud, J. & Smith, P.K. (2012). Cyberbullying
Definition Among Adolescents: A Comparison Across Six European Countries. CyberPsychology Behav. Soc. Netw.
15, 455-463.

Mitchell, K., Ybarra, M. & Finkelhor, D. (2007). The relative importance of online victimization in understanding
depression, delinquency & substance use. Child
Maltreat. 12, 314-324.

Mohamed, D. binti (2013). Combating the threats of cybercrimes in Malaysia: The efforts, the cyberlaws & the
traditional laws. Comput. Law Secur. Rev. 29, 66-76.

Negre, F.M. & D. V. Go III, G. (2013). Curbing Domain Name Registration Abuse: A Legal Framework in the
Implementation of the Anti-Cybersquatting Provision of the Cybercrime Prevention Act of 2012. Ateneo Law J. 57,
949-1 000.

87



Nilsson, E. (2013). Svenskarna och internet 2013. Elektronisk kalla: slappt [WWW Document]. URL
http://www.internetstatistik.se/artiklar/svenskarna-och-internet-2013-slappt/ (accessed 2.17.14).

O'Dea, B. & Campbell, A. (2012). Online social networking & the experience of cyber-bullying. Stud. Health
Technol. Inform. 181, 212-217.

Oksanen, A. & Keipi, T. (2013). Young people as victims of crime on the internet: A population-based study in
Finland. Vulnerable Child. Youth Stud. 8, 298-309.

Palladino, B.E., Nocentini, A. & Menesini, E. (2012). Online & offline peer led models against bullying &
cyberbullying. Psicothema 24, 634-639.

Patchin, J. & Hinduja, S. (2008). Cyberbullicide: Suicidal Ideation & Online Aggression among Adolescents. Conf.
Pap. Am. Soc. Criminol. 1.

Pedersen, S. (2013). UK young adults’ safety awareness online—Is it a “girl thing”? J. Youth Stud. 16, 404-419.

Perry, B. & Olsson, P. (2009). Cyberhate: the globalization of hate. Inf. Commun. Technol. Law 18, 185-199.

Priebe, G. & Svedin, C. (2012). Online or off-line victimisation & psychological well-being: a comparison of
sexual-minority & heterosexual youth. Eur. Child Adolesc. Psychiatry 21, 569-582.

Reed, C. (2010). Why Must You Be Mean to Me? Crime & the Online Persona. New Crim. Law Rev. 13, 485.
Regeringens proposition 2007/08:95 Ett starkare skydd mot diskriminering.

Regeringsbeslut (2013) Uppdrag att genomféra insatser mot krénkningar, trakasserier och hot via internet och
andra interaktiva medier 2013-07-25, U2013/4492/UC.

Regeringens proposition 2013/14:47 N8gra éndringar p8 tryck- och yttrandefrihetens omr8de.
Regeringsbeslut (2013). Regleringsbrev fér budget8ret 2014 avseende Brottsférebyggande r8det 2013-12-19,
Ju2013/7101/KRIM.

Reigle, R.R. (2007). The Online Bully in Higher Education. Online Submission.

Ritter, B.A. (2014). Deviant Behavior in Computer-Mediated Communication: Development & Validation of a
Measure of Cybersexual Harassment. J. Comput.~Mediat. Commun. 19, 197.

Roxell, L. & Tiby, E. (Red.) (2006). Frgor, félt och filter: kriminologisk metodbok. Lund: Studentlitteratur.

Schultz, M., Wiklander, G. & Bardon, J. (2013). N&that: rattigheter och mdéjligheter. Stockholm: Karnov Group
2013.

Sengupta, A. & Chaudhuri, A. (2011). Are social networking sites a source of online harassment for teens?
Evidence from survey data. Child. Youth Serv. Rev. 33,

284-290.

Sivashanker, K. (2013). Cyberbullying & the digital self. J. Am. Acad. Child Adolesc. Psychiatry 52, 113-115.
Slonje, R. & Smith, P.K. (2008). Cyberbullying: Another main type of bullying? Scand. J. Psychol. 49, 147-154.

Snyder, 1., Jevons, C., Henderson, M., Gabbott, M. & Beale, D. (2011). More than Chatting Online: Children,
Marketing & the Use of Digital Media. Engl. Aust. 46, 32-40.

Sokal, L. (2010). Social Networking: Relationship to Adolescent Girls’ Identity Development, Self-Esteem & Sense
of Belonging. Manit. J. Couns. 36, 14-24.

Sokal, L. (2012). Understanding & Responding to Adolescent Girls’ Online Cruelty. Can. J. Couns. Psychother. 46,
107-121.

SOU 2005:41 Bortom vi och dom, Teoretiska reflektioner om makt, integration och strukturell diskriminering.

SOU 2006:30 Ar réttvisan réttvis? Tio perspektiv p8 diskriminering av etniska och religiésa minoriteter inom
réttssystemet.

SOU 2012:26 En ny brottsskadelag.

88


http://www.internetstatistik.se/artiklar/svenskarna-

Soudijn, M., Zegers, B. (2012). Cybercrime & virtual offender convergence settings. Trends Organ. Crime 15, 111-
129.

Staksrud, E., Olafsson, K., Livingstone, S. (2013). Does the use of social networking sites increase children’s risk of
harm? Comput. Hum. Behav. 29, 40-50.

Statens folkhalsoinstitut (2011). Kartldggning av psykisk hédlsa bland barn och unga. Stockholm: Statens
folkhalsinstitut.

Svensson, M. (2008). Sociala normer och regelefterlevnad : trafiksékerhetsfrégor ur ett réttssociologiskt
perspektiv. Lund studies in sociology of law: 28. Lund: Lunds universitet.

Svensson, M. (2013). Norms in Law & Society: Towards a Definition of the Socio-Legal Concept of Norms (SSRN
Scholarly Paper No. ID 2329283). Social Science Research Network, Rochester, NY.

Svensson, M. & Larsson, S. (2012). Intellectual property law compliance in Europe: Illegal file sharing & the role of
social norms. New Media Soc. 14, 1 147-1 163.

Teng, C., Tseng, F., Chen, Y., & Wu, S. (2012). Online gaming misbehaviours & their adverse impact on other
gamers. Online Inf. Rev. 36, 342-358.

Tokunaga, R. (2010). Following you home from school: A critical review & synthesis of research on cyberbullying
victimization. Comput. Hum. Behav. 26, 277-287.

Tynes, B., Giang, M. (2009). P01-298 Online victimization, depression & anxiety among adolescents in the US. Eur.
Psychiatry 24, s. 686-686.

Unger, R.M. (1983). The Critical Legal Studies Movement. Harv. Law Rev. 96, 561.

Valentine, C. (2013). Online Sexual Solicitation: The Role & Responsibility of Parents & School Psychologists.
Communique 41, 1.

Vamialis, A. 2013. Online defamation: Confronting anonymity. Int. J. Law Inf. Technol. 21, 31-65.

van Dam, C. (2011). Tort Law & Human Rights: Brothers in Arms On the Role of Tort Law in the Area of Business &
Human Rights. J. Eur. Tort Law 2, 221-254.

van Wilsem, J. (2013). Hacking & harassment — Do they have something in common? Comparing risk factors for
online victimization. J. Contemp. Crim. Justice 29, 437-453.

Visser, B.J., Huiskes, F. & Korevaar, D.A. 2012. A social media self-evaluation checklist for medical practitioners.
Indian J. Med. Ethics 9, 245-248.

Wennberg, S. (2011). Introduktion till straffrdtten. Stockholm: Norstedts Juridik 2011.

Whittle, H., Hamilton-Giachritsis, C., Beech, A. & Collings, G. (2013). A review of young people’s vulnerabilities to
online grooming. Aggress. Violent Behav. 18, 135-146.

Ybarra, M.L., Alexander, C. & Mitchell, K.J. (2005). Depressive symptomatology, youth Internet use, & online
interactions: A national survey. J. Adolesc. Health Off. Publ. Soc. Adolesc. Med. 36, 9-18.

Ybarra, M.L. & Mitchell, K.J. (2004). Online Aggressor/Targets, Aggressors, & Targets: A Comparison of Associated
Youth Characteristics. J. Child Psychol. Psychiatry 45, 1 308-1 316.

Ybarra, M.L., Mitchell, K.J. & Korchmaros, J.D. (2011). National trends in exposure to & experiences of violence on
the Internet among children. Pediatrics 128, el 376- el 386.

89



Lagar

Personuppgiftslag (1998:204)

Brottsbalk (1962:700)

Lag med sérskilda bestdmmelser om unga lagdvertradare (1964:167)
Lag om ansvar for elektroniska anslagstavlor (1998:112)
Diskrimineringslag (2008:567)

Elektroniska Killor

Skolinspektionen
www.skolinspektionen.se

SVT

Programmet Uppdrag granskning. Reportaget Mdn som né&thatar kvinnor,
6 februari 2013.

Domar

Gota hovratts dom 2012-11-07 B 81-12.

Gota hovratts dom 2013-02-25 B1487-12.

Gota hovratts dom 2013-10-16 T 107-13.

Goteborgs tingsratt dom 2013-06-25 B 705-13.

Hovratten for Vastra Sverige dom 2012-05-04 B 1218-12.
Hovratten for Vastra Sverige dom 2012-11-16 B 3007-12.

Hogsta domstolens dom 1992-10-16 B 1671-92 (NJA 1992 s. 594).
Svea hovratts dom 2013-07-16 B 5724-13.

Varbergs tingsratt dom 2013-10-10 B 1051-13.

90


http://www.skolinspektionen.se/




.Se



	Inlaga.pdf
	Förord
	Inledning
	Internationell forskning på området
	Allmän riskbild och konsekvenser av nätkränkningar ur ett ungdomsperspektiv
	Särskilda riskbilder och utsatta grupper
	Rättssociologisk forskning på området

	Rättsliga förutsättningar
	Förtal och förolämpning
	Olaga hot
	Ofredande
	Sexuellt ofredande
	Hets mot folkgrupp och hatbrott
	Rättsliga begränsningar

	En analysmodell för normer och beteenden
	Metod
	Webbenkäten
	Fokusgruppintervjuer med niondeklassare i Landskrona

	Redovisning av empiri
	Enkätundersökningen

	Omfattning av kränkningar via sociala medier bland unga och unga vuxna
	Hur unga och unga vuxna upplever kränkningar på nätet
	Ungas och unga vuxnas tilltro till rättsväsendets möjligheter att hindra kränkningar på nätet

	Ungas och unga vuxnas syn på möjliga lösningar
	Ungas och unga vuxnas syn på nätkränkningar av hatbrottskaraktär
	Kartläggning av sociala normer avseende kränkningar, trakasserier och hot på nätet
	Att mäta sociala normers styrka och förmåga att påverka beteenden
	Sociala normer ‒ urval: alla
	Sociala normer ‒ urval: kvinnor
	Sociala normer ‒ urval: män
	Sociala normer ‒ urval: 16‒20 år
	Sociala normer ‒ urval: 21‒25 år
	Sociala normer ‒ urval: 26‒30 år
	Sociala normer ‒ urval: 31‒35 år
	Sociala normer ‒ urval: 36‒40 år
	Sociala normer ‒ urval: aktiva på sociala medier mer än 5 timmar per dygn
	Sociala normer ‒ urval: aktiva på sociala medier mer än 0 timmar per dygn
	Sociala normer ‒ kommentarer

	Exempel på reflektioner från respondenter 16‒25 år
	Fokusgrupper med niondeklassare i Landskrona

	Utdrag ur transkriberingen av intervju nummer 3
	Kommentar och metodologisk reflektion på fokusgrupperna

	Slutsatser och avslutande diskussion
	Rättsliga normer kontra sociala normer

	Referenser
	Lagar
	Elektroniska källor
	Skolinspektionen
	SVT
	Domar




