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FOrord

Social sammanhallning ar en viktig bestandsdel i en levande demokrati. Det handlar om
att forankra och levandegtra demokratin samt 6ka kunskapen om demokratins processer
och spelregler. Men ocksa om att oka kunskapen och bredda insikten om de manskliga
rattigheterna samt deras betydelse for ett Oppet demokratiskt samhélle. Diskussionen om
dessa fragor ar standigt aktuell och Ungdomsstyrelsen hoppas med denna rapport kunna
bidra till att ytterligare fordjupa den.

I regeringens skrivelse om Dialog om samhéllets vardegrund uttrycks en ambition att
verka for social ssmmanhallning genom dialog om demokratin och de ménskliga rattig-
heterna som en gemensam bas for samhallet och dess invanare (Skr. 2009/10:106).

For att utveckla arbetet med social sammanhallning ar det vardefullt att studera vilka
metoder som anvénds idag samt om det finns nagra sarskilda framgangsfaktorer som kan
anvéndas i fortsatt arbete.

| Vardefulla méten presenteras en kartlaggning av arbete for social sammanhallning och
samhadllets vardegrund. Kartldggningen &r genomférd av Ungdomsstyrelsen som en del
av regeringens arbete for att starka den sociala sammanhallningen i samhallet.

Arbetet med Vardefulla méten har genomférts inom enheten Nationell och kommunal
ungdomspolitik av Linus Ké&llander, Idah Klint och Emeli Hedenstrom i dialog och néra
samverkan med enhetschef Inger Ashing. Aven Daniel Wohlgemuth och Anna Bohman
har bidragit till rapportens genomférande. Jenny Malmsten, forskare vid FoU Malmg
i Malma stad, har skrivit kapitel 3 i ndra samarbete med Ungdomsstyrelsen.

Peter Rehnfeldt har genomfort de intervjuer som ligger till grund for de presentationer
av ett antal projekt som gors i rapporten. Dessutom har en intern referensgrupp bistatt
med sina kunskaper och erfarenheter.

I genomfdrandet av kartldggningen har Ungdomsstyrelsen, i enlighet med uppdraget,
samratt med de partnerskap som finns i kommuner med lokala utvecklingsavtal samt med
Forsakringskassan, Arbetsformedlingen, Sveriges Kommuner och Landsting, Mangkultu-
rellt centrum samt med polismyndigheterna i Vastra Gotaland och Skane lan.

Vi vill tacka alla som pa olika sétt har bidragit till rapporten!

Per Nilsson
generaldirektdr, Ungdomsstyrelsen












Vardefulla moten

Ungdomsstyrelsen fick i april 2010 i uppdrag
av Regeringen att genomféra en kartlaggning
av insatser for att starka social sammanhallning
och samhallets vardegrund.

| rapporten Vardefulla méten har Ungdomssty-
relsen studerat cirka 300 projekt som syftar till
att framja social sammanhalining.

Projekten har genomfoérts i kommuner med
lokala utvecklingsavtal eller ar projekt som fi-
nansieras av Allmédnna arvsfonden, Europeiska
flyktingfonden eller Europeiska integrations-
fonden. En majoritet av dessa projekt riktar sig
till socialt utsatta omraden. Alla insatser har det
gemensamt att de tillampas lokalt. Projekten i
kartlaggningen har huvudsakligen arbetat inom
fyra @mnesomréaden: demokrati/delaktighet, inte-
gration, férebyggande/trygghet och sysselsattning.
Rapporten beskriver ocksa arbetet med social
sammanhallning i Storbritannien, Nederlander-
na och Kanada, samt det arbete som utfors av
EU och Europaradet.

Vardefulla moten presenterar framgangsfakto-
rer och redovisar de metoder som é&r vanligt fo-
rekommande i arbetet med social sammanhall-
ning och samhallets véardegrund.

Rapportens

huvudresultat

Av Kartlaggningen framkommer att dialog &r
den metod som flest projekt anvénder och som
storst andel projekt anser &r mycket effektiv.
Andra metoder som varderas hogt av projekten
har det gemensamt att de handlar om att skapa
utrymme for samtal och mdten mellan mén-
niskor samt att fordjupa kunskaper. Motes- och
kunskapsorienterade metoder ar saledes centrala
inom projekt som arbetar med social samman-
héllning och samhallets virdegrund. En tydlig
tendens &r att metoder som anvands av manga
projekt ocksa ar de som generellt vérderas
hogst. | kombination med att projekten forefal-
ler ha goda forkunskaper innan de pabérjar sina
insatser tyder detta pa att projekten anvander
metoder de har goda erfarenheter av.

En séker finansiering &r en forutsdttning for att
projekten ska kunna genomfora sina insatser. |
kartlaggningen framkommer att projekt som
upplever att de ar underfinansierade gor kom-
promisser géllande bade kvantitet och kvalitet.
Organisationer i civilsamhallet, kommunala
organ samt lokala och nationella myndighe-
ter &r de aktorer som flest projekt samarbetar
med. Det ar ocksa dessa samarbeten som varde-
ras hdgst och som i hdg utstrdckning anses vara
viktiga for insatsens genomforande.

Fa projekt anger att de samarbetar med den pri-
vata sektorn, vilken darmed verkar vara en out-
nyttjad resurs i sammanhanget. De samarbeten
som finns handlar manga ganger om sponsring,
men inte om djupare samarbete inom projektet.
Det finns dock exempel pa nar privata foretag
har varit konkret delaktiga i projektinsatser.



Social sammanhallning

— vad ar det?
Social sammanhallning ar ett begrepp som rént
intresse i manga lander. Trots det finns ingen ge-
mensam uppfattning om eller definition av vad
social sammanhallning ér.

Ungdomsstyrelsen har i arbetet med denna
kartlaggning identifierat de tre politikomraden
som framst berors av arbetet med social sam-
manhallning i Sverige:

o demokratipolitiken
e integrationspolitiken
e politiken for det civila samhallet.

I Vardefulla moten problematiseras begrep-
pen social sammanhallning och samhéllets
vardegrund. Ungdomsstyrelsen foreslar att det
sistndmnda begreppet slopas. Indikatorer for
social sammanhallning bor utvecklas och ta sin
utgangspunkt i manniskors handlingar, inte de-
ras attityder eller varderingar. Mer kunskap och
forskning behdvs om vad som okar eller hotar
den sociala sammanhallningen samt vad som
ger effekt och hur metoderna anvénds. Ung-
domsstyrelsen foreslar dessutom spridning av
goda exempel och framgangsfaktorer genom
metodmaterial, konferenser, webb med mera.

Rapporten visar att det dven finns behov av
mer konkret stdd till projekt som arbetar med
social sammanhallning. Exempel pa sadant stod
kan vara framtagande av metodmaterial, check-
listor och mallar.

Ett annat forslag &r att undersoka mojligheter-
na for mer langsiktig finansiering av projekten.
Detta bland annat for att arbetet for demokrati
och ménskliga rattigheter standigt kommer att
vara aktuellt.

Ungdomsstyrelsen anser att Ungdomsstyrel-
sen eller nagon annan lamplig aktor bor fa i
uppgift att I6pande folja upp den sociala sam-
manhallningen i Sverige.
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Inledning

Regeringen gav i april 2010 Ungdomsstyrelsen
i uppdrag att genomféra en kartlaggning av ar-
bete for social sammanhallning och samhallets
vardegrund (1J2010/697/1U).

Uppdraget ar en del av regeringens arbete for
att stdrka den sociala sammanhallningen i sam-
héllet. Detta arbete beskrivs i skrivelsen Dialog
om samhallets vardegrund (Skr. 2009/10:106).

Vérdefulla méten kartlagger insatser som har
till syfte att starka den sociala sammanhallning-
en. Insatserna utgar fran samhallets vardegrund,
det vill sdga demokrati och de ménskliga réattig-
heterna. | rapporten studeras bade arbete som ut-
fors av organisationer inom det civila samhallet
och bland myndigheter pd kommunal och statlig
niva. Enligt uppdraget ska kartlaggningen:

e redovisa metoder som anvants for att
starka social sammanhallning och samhallets
vardegrund

« identifiera framgéangsfaktorer for lokalt arbete
med dessa fragor

« identifiera goda exempel pa metoder fran
olika delar av landet, med sarskilt fokus pa
projekt i stadsdelar som omfattas av lokala
utvecklingsavtal

« belysa erfarenheter fran andra lander

« ge forslag pa hur kunskap och erfarenhet kan
spridas vidare till andra aktérer samt andra
delar av landet.

I genomférandet av kartlaggningen har Ung-
domsstyrelsen, i enlighet med uppdraget, haft
en dialog med de partnerskap som finns i kom-
muner med lokala utvecklingsavtal. Kontakten
med de lokala partnerskapen har framst gatt
genom samordnarna for det lokala utvecklings-

11

avtalet i respektive kommun. Samrad har ocksa
genomforts med Férsakringskassan, Arbetsfor-
medlingen, Sveriges Kommuner och Landsting,
Mangkulturellt centrum samt med polismyndig-
heterna i Vastra Gétaland och Skane lan.t

Rapportens disposition

Kapitel 1

Inledning
Haér beskrivs och definieras begreppen social
sammanhallning och samhallets vérdegrund.
Kapitlet sammanfattar ocksa huvuddragen i de
politikomraden som Ungdomsstyrelsen ansett
vara mest relevanta for de insatser som under-
soks i kapitel 3.

Kapitel 2
Internationell utblick
Har beskrivs arbetetet med social samman-
hallning i Storbritannien, Nederlanderna och
Kanada samt det arbete som bedrivs i EU och
Europaradet.

Kapitel 3
Kartlaggning av insatser i Sverige
Hér presenteras och analyseras resultaten av den
enkétstudie som Ungdomsstyrelsen gjort inom
ramen for uppdraget. | enkétstudien ingar pro-
jekt vars syfte ar att starka social sammanhall-
ning.

Dessa projekt har antingen finansierats av
Allménna arvsfonden, Europeiska integrations-
fonden eller Europeiska flyktingfonden, eller sa
&r de insatser i kommuner som tecknat lokala
utvecklingsavtal med staten. Fragorna i enkéten
beror framgangsfaktorer, maluppfyllelse samt
inre och yttre forutsattningar for projekten.



Lokala exempel
For att illustrera nagra av de projekt som ligger
till grund for enkatstudien i kapitel 3 och visa
exempel pd metoder som anvands for att star-
ka den sociala sammanhallningen presenteras
nagra projekt mer utforligt mellan varje kapi-
tel. Fyra av dessa fem projekt har genomforts i
kommuner som tecknat lokala utvecklingsavtal.

Kapitel 4
Slutdiskussion och forslag
| kapitel 4 fors en diskussion utifran resultatet
av kartlaggningen och de slutsatser som dras
dar. Kapitlet innehaller dven Ungdomsstyrel-
sens forslag.

Definitioner och begrepp
| foéljande avsnitt beskrivs begreppen social
sammanhallning och samhallets vérdegrund.
Dérefter beskrivs de politikomraden som Ung-
domsstyrelsen bedomer &r sérskilt intressanta
for kartlaggningen, samt det urbana utveck-
lingsarbetet.

Eftersom arbetet med social sammanhalining
ar relativt nytt i Sverige finns dnnu ingen all-
maént accepterad definition av begreppet.

| arbetet med denna rapport har Ungdomssty-
relsen valt att utga fran den definition av begrep-
pet som regeringen gor i skrivelsen Dialog om
samhallets vardegrund (Skr. 2009/10:106) och
diskuterar denna utifran olika perspektiv.

Social sammanhallning
Intresset for social sammanhallning tog fart i
borjan av 1990-talet med sociologerna Emile
Durkheim och Ferdinand Tonnies idéer.

I mitten av 1990-talet uppmarksammades be-
greppet frdmst inom internationella organisatio-
ner som Europeiska unionen, Europaradet och
Organisationen for ekonomiskt samarbete och
utveckling, OECD. Kanada borjade arbeta med
social sammanhallning under samma period. Pa
senare ar har social sammanhallning ront intres-
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se i manga andra lander, bland annat i Storbri-
tannien, Australien, Nya Zeeland och sedermera
ocksa i Sverige. Trots detta finns ingen gemen-
sam definition eller forstaelse kring vad social
sammanhallning &r eller innehaller som politik-
eller forskningsomrade, utan olika lander och
organisationer utgar fran olika definitioner av
samma begrepp (se kapitel 2 for en genomgéang
av internationellt arbete med social samman-
héllning och dess utgangspunkter).

Den svenska regeringen lyfter i skrivelsen
Dialog om samhallets vardegrund fram féljande
kannetecken for ett samhalle med stark social
sammanhallning:

e Det finns en allmént delad uppfattning om att
alla individer och grupper bidrar till och &r vik-
tiga for samhallet.

e Manniskor har lika rattigheter, skyldigheter
och mojligheter oavsett kon, kdnséverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, reli-
gion eller annan trosuppfattning, funktionsned-
sattning, sexuell laggning eller alder.

e Det finns en allmén kunskap och medveten-
het om individens rattigheter, skyldigheter och
ansvar i forhallande till samhallet och sina med-
maénniskor.

o Manniskor i allmanhet har fortroende for sam-
héllet och myndigheterna samt for att dessa be-
handlar individer rattvist och rattssakert.

o Manniskor kanner tillhérighet och delaktig-
het i samhallet och tillit till sina medméanniskor
(Skr. 2009/10:106).

Regeringen menar att dessa kannetecken be-
skriver tva dimensioner av social sammanhall-
ning: det horisontella mellanmanskliga forhal-
landet och det vertikala forhallandet mellan
medborgarna och myndigheterna och den of-



fentliga sektorn. Det finns de som menar att
social sammanhallning kan kopplas till begrep-
pet social inkludering men ocksa att ett starkt
sammanhallet samhélle kan verka exkluderande
for en eller flera grupper. Det innebér att social
sammanhallning inom grupper inte behdver
betyda social sammanhallning mellan grupper
(Toye, 2007). Det finns tydliga samband mel-
lan graden av mellanménskligt fortroende och
graden av fortroende mellan befolkningen och
den offentliga sektorn. For att astadkomma detta
fortroende &r det en forutsattning att stat, kom-
mun och landsting respekterar det demokratiska
styrelseskicket och de manskliga réttigheterna
samt att de frdmjar kunskap och medvetenhet
om de ménskliga rattigheterna. Aven om det &r
en aspekt av social sammanhallning att manni-
skor ké&nner tillit till samhéllet och dess institu-
tioner &r det samtidigt nddvandigt att allménhe-
ten intar en kritiskt granskande hallning gente-
mot den offentliga sektorn.

I skrivelsen (Skr. 2009/10:106) tydliggors att
foljande mal ingar i det Gvergripande syftet att
verka for social ssmmanhallning:

e att forankra och levandegdra demokratin samt
Oka kunskapen om demokratins processer och
spelregler

« att 6ka kunskapen om och bredda insikten om
de méanskliga rattigheterna samt deras betydelse
for ett dppet demokratiskt samhalle.

Vidare lyfts vikten av att skapa forstaelse for
jamstélldhet och icke-diskriminering som
grundl&ggande principer for ménskliga rattighe-
ter. Detta ses som oerhort viktigt for arbetet med
social sammanhallning. | skrivelsen ges ocksa
exempel pa hur andra lander arbetar med indika-
torer utifran vilka den sociala sammanhallning-
en kan bedoémas. Det slas ocksa fast att det kan
bli aktuellt att utarbeta indikatorer for att kunna
folja utvecklingen dven i Sverige.
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Samhallets vardegrund
| skrivelsen Dialog om samhallets vardegrund
uttrycks en ambition att verka for social sam-
manhallning genom en dialog som utgar ifran
demokratin och de méanskliga rattigheterna som
en gemensam bas for samhallet och dess invé-
nare (Skr. 2009/10:106). Vardegrundsdialogen
syftar inte till att faststalla vilka varderingar som
ska rada. Den syftar istallet till ett 6ppet och re-
flekterande samtal om den ndrmare innebdrden
av demokratin och de méanskliga rattigheterna
som grundlaggande normer for samhéllet.

Med véardegrund avser skrivelsen alltsd det
demokratiska styrelseskicket och de manskliga
rattigheterna, vilka anses vara grundlaggande
normer for samhallet. Med manskliga rattig-
heter avses de rattigheter som staterna genom
internationella 6verenskommelser formulerat
och garanterat individen. Varje stat har skyldig-
het att sékerstélla att de manskliga rattigheterna
efterlevs nationellt. En central princip i arbetet
for de manskliga rattigheterna ar principen om
icke-diskriminering, eller principen om lika-
behandling. En annan viktig princip ar univer-
salitetsprincipen, det vill sdga att manskliga rat-
tigheter galler alla.

For att inte de manskliga rattigheterna ska
krankas pd nagon niva i samhallet, i enlighet
med nationell lagstiftning och internationella
ataganden, sa understryks vikten av dkad kun-
skap och medvetenhet samt 6kad samordning
i arbetet med méanskliga réattigheter. Vidare ut-
trycks ett behov av att framja dialog och att
skapa motesplatser. Detta for att uppmuntra till
delaktighet i samhéllet och darigenom stérka
demokratin samt for att motverka segregation
och skapa okad forstaelse mellan manniskor
(Skr. 2009/10:106).

I skrivelsen betonas att arbetet ska ske brett
mot hela samhallet, men samtidigt uttrycks ett
behov av att rikta insatserna mot de grupper som
vanligtvis inte deltar i politiken eller i det offent-
liga samtalet, det vill sdga grupper som stoter pa
hinder och trosklar for sitt deltagande. Detta kan



exempelvis vara personer med funktionsned-
sattning och ménniskor som nyligen invandrat
till Sverige. For att 6ka deltagandet bland dessa
grupper behover hinder som star i vagen for dem
tas bort eller reduceras. Aven manniskor som tar
avstand fran eller motarbetar demokratin och de
manskliga rattigheterna utpekas som en sarskild
malgrupp. Slutligen pekas dven unga ut som en
sarskilt prioriterad malgrupp eftersom méanni-
skors attityder och vérderingar ofta grundlaggs
under barn- och ungdomsaren.

Relevanta

politikomraden
Det &r tre politikomraden som sarskilt beror och
paverkar arbetet for social sammanhalining:

» Demokratipolitiken
e Integrationspolitiken
o Politiken for det civila samhéllet

Dessa politikomraden &r sektorsévergripande
(figur 1.1). Det innebar att de mal som sitts
upp inom respektive omrade forutsatter insat-
ser inom andra politikomraden. Det finns &ven
kopplingar till arbetet med social sammanhall-
ning inom andra politikomraden men Ungdoms-
styrelsen har bedomt att dessa tre ar de mest re-
levanta for denna kartlaggning.

Politik for det civila samhallet
Skrivelsen Dialog for samhallets vardegrund
lyfter fram organisationer i det civila samhallet
som viktiga aktorer for att skapa social samman-
héllning. Organisationerna tillskrivs en mycket
viktig roll for delaktigheten i samhéllet och for
demokratin. Bakgrunden for detta kan sokas i
den historia av starkt civilsamhélle som har
praglat den svenska demokratins utveckling.
Den kan ocksa sokas i de teorier om socialt ka-
pital som utvecklats under de senaste tjugo aren.
Robert Putnam som varit den mest framtradan-
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de forskaren pa omradet lagger i sin forskning
stor vikt vid ideella organisationers formaga att
bygga socialt kapital (Putnam i Field, 2008).

Forskning visar att arbete som utfors i det ci-
vila samhallets organisationer &r effektivt for
att bygga socialt kapital, och darigenom social
sammanhallning. Sarskilt i omraden dar for-
troendet for de offentliga institutionerna &r lagt
(Field, 2008).

I och med den proposition som regeringen pre-
senterade i december 2009 (prop. 2009/10:55)
ersattes den tidigare folkrorelsepolitiken med en
politik for det civila samhéllet. Med det civila
samhallet avses en arena som &r skild fran sta-
ten, marknaden och det enskilda hushallet, dar
manniskor, grupper och organisationer agerar
tillsammans fér gemensamma intressen. Inom
det civila samhallet verkar bland annat ideella
foreningar, stiftelser och registrerade trossam-
fund, men &ven nétverk, upprop och andra ak-
torer. Genom en ny politik ville regeringen lyfta
fram det civila samhéllets betydelse, utveckla
och tydliggora relationen mellan staten och det
civila samhéllet och ta ett helhetsgrepp om all-
manna fragor gallande det civila samhallet och
dess villkor.

Med den nya politiken foljde ett nytt mal,
nédmligen att forbattra villkoren for det civila
samhéllet som en central del av demokratin.
Detta ska ske i dialog med det civila samhallets
organisationer genom att:

e utveckla det civila samhéllets méjligheter att
gora manniskor delaktiga utifran engagemanget
och viljan att paverka den egna livssituationen
eller samhéllet i stort

e stidrka forutsattningarna for det civila sam-
héllet att agera rostbarare och opinionsbildare
och genom en mangfald verksamheter bidra till
samhéllsutvecklingen och valfarden

o fordjupa och sprida kunskapen om det civila
samhallet (Prop. 2009/10:55).



Politik for det
civila samhallet

SOCIAL
SAMMANHALLNING

Integrations Demokrati
politik politik

Figur 1.1 Tvarsektoriella politikomraden som alla utgor en del av arbetet for
social sammanhallning.
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Som en f6ljd av propositionen har ett system
for regelbunden uppféljning av politiken for det
civila samhallet skapats. Likasa pagar ett arbete
for att stérka statistikforsorjningen om det civila
samhadllet och ett tvéarvetenskapligt forsknings-
program om det civila samhallet har presente-
rats.

| propositionen behandlades &ven fragor om
dialog och samrad med det civila samhallets
organisationer samt fragor om delaktighet, jam-
stalldhet och méngfald.

Demokratipolitiken

Det Gvergripande malet for demokratipolitiken
ar en levande demokrati dér individens mojlig-
heter till inflytande forstarks och de méanskliga
rattigheterna respekteras. Demokratipolitiken
omfattar fragor om medborgarnas inflytande
och delaktighet i samhallet, demokrati och all-
mé&nna val samt demokratins utveckling.

En levande demokrati kdnnetecknas av starka
och val fungerande demokratiska institutioner,
att den offentliga makten utévas med respekt for
de ménskliga rattigheterna, att alla ménniskor
har goda mojligheter till insyn, inflytande och
ansvarsutkrdvande samt av ett sjalvstandigt och
variationsrikt foreningsliv.

Ett antal strategier ar végledande i arbetet
med demokratifragor: respekt for de manskliga
rattigheterna, goda méjligheter till insyn och
inflytande, forstarkta mojligheter till ansvars-
utkrdvande, dialog for en forstarkt gemensam
vardegrund i Sverige samt att motverka hot mot
demokratin.

Ett demokratiskt styrelseskick och dess inne-
bord kan inte tas for givet. Darfor krévs ett stan-
digt arbete for ett 6ppet demokratiskt samhalle.
Sverige har ett internationellt tagande att folja
de ménskliga réattigheterna i alla delar och nivéer
av samhdllet. Att medborgarna har kunskap om
de ménskliga réttigheterna ar viktig for att dessa
rattigheter ska respekteras av institutioner och
individer. Den svenska demokratin ska enligt
regeringen dven kannetecknas av valfungerande
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och 6ppna offentliga institutioner med mojlig-
het att utkrava ansvar fran de som fattar beslu-
ten. Som en del av arbetet med att implementera
demokratipolitiken inleddes under 2008 insatser
for att 0ka kunskapen och stimulera dialog om
demokrati och ménskliga rattigheter.

I budgetpropositionen for 2011 identifieras
foljande prioriterade omraden for demokratipo-
litiken:

e dialog for en forstarkt gemensam vérdegrund
« tgarder for att motverka hot mot demokratin
e lokal och kommunal demokrati

« vidgat medborgarinflytande med hjalp av
e-verktyg

o forstarkta mojligheter till insyn, inflytande och
deltagande

o fortsatt arbete for de méanskliga rattigheterna i
Sverige (Prop. 2010/11:1).

Flera av dessa ar viktiga for arbetet med att stér-
ka den sociala sammanhallningen.

Under 2008 inledde regeringen ett arbete for
att starka manniskors relation till fragor om de-
mokrati och ménskliga réttigheter: Dialog for
en forstarkt gemensam vardegrund. Arbetet
genomfors genom dialog som utgar fran fragor
om manskliga réttigheter och hur en samhélls-
utveckling som ké&nnetecknas av dmsesidig res-
pekt for olikheter uppnas.

Integrationspolitiken

Malet for integrationspolitiken &r lika rattighe-
ter, skyldigheter och méjligheter for alla oavsett
etnisk och kulturell bakgrund. Integrationspoli-
tiken ska bidra till att forebygga och férhindra
konflikter mellan individer och grupper som or-
sakas av att manniskor har skilda varderingar,
mal och ambitioner.



I regeringens integrationsstrategi Egenmakt
mot utanforskap (2008/09:24) presenteras stra-
tegiska omraden for att bryta den typen av ut-
anforskap som relateras till arbetsmarknad, ut-
bildning, hélsa, boende och trygghet. Strategin
innefattar generella insatser som nar ut till hela
befolkningen, men ocksa sarskilda satsningar
pa prioriterade omraden. Regeringen ar dock
mycket tydlig med att saratgarder som riktar sig
till invandrare som grupp inte ska férekomma
efter deras forsta tid i Sverige.

En av satsningarna syftar till att skapa en posi-
tiv utveckling i stadsdelar med ett utbrett socialt
och ekonomiskt utanférskap. For att skapa battre
levnadsvillkor i dessa stadsdelar och minska de-
ras antal arbetar regeringen huvudsakligen med
lokala utvecklingsavtal. Dessa utvecklingsavtal
ingar i vad som kallas for urbant utvecklings-
arbete, vilket presenteras ndrmare langre fram i
texten. Fran och med budgetpropositionen 2009
placeras det urbana utvecklingsarbetet under
integrationspolitiken, istallet for att formuleras
som ett eget politikomrade som tidigare.

Ett annat prioriterat omrade & en gemensam
vérdegrund i ett samhélle som préglas av en till-
tagande mangfald. Strategin for att nd malet om
en starkt gemensam vérdegrund ar att utveckla
och frémja former for dialog i samhallet och 6ka
medvetenheten och kunskapen om demokrati
och ménskliga rattigheter bland befolkningen.
Syftet med en 6kad dialog &r att manniskor ska
ges mojlighet att reflektera kring sina vardering-
ar, vilket i sin tur bidrar till att strka den sociala
sammanhallningen (Skr. 2008/09:24).

De 6vriga huvudomradena inom integrations-
politiken ar ett effektivt system fér mottagande
och introduktion for nyanlénda, fler i arbete och
fler foretagare, battre utbildningsresultat och
likvardighet i skolan, battre sprakkunskaper och
forbattrade utbildningsmojligheter for vuxna,
samt en effektiv bek&mpning av diskriminering.
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Urbant utvecklingsarbete

och lokala utvecklingsavtal

Insatser som genomforts i stadsdelar som om-
fattas av lokala utvecklingsavtal &r av sérskilt
intresse for den har rapporten. Lokala utveck-
lingsavtal &r den del av det urbana utvecklings-
arbetet, som i sin tur framst handlar om att skapa
battre forutsattningar for invanare som bor i om-
raden med utbrett utanforskap. Arbete, utbild-
ning, hallbarhet och tillvéaxt &r prioriterade fra-
gor for att framja en positiv utveckling. Dessa
fragor ingdr i de lokala utvecklingsavtalen.

For att tydliggora innebdrden av begreppen
som férekommer i texten nedan inkluderas
héar de definitioner som finns i forordningen
(2008:348) om urbant utvecklingsarbete, vilken
tradde i kraft 1 juli 2008.

I denna forordning avses med:

e Urbant utvecklingsarbete: kunskapsbaserade
och tvérsektoriellt samordnade utvecklingsin-
satser i stadsdelar med ett utbrett utanforskap
for att nd regeringens mal for urban utvecklings-
politik

e Lokalt utvecklingsavtal: en dverenskommelse
mellan staten och en kommun som syftar till att
klargora forutsattningarna for att pa lokal niva
bedriva ett gemensamt urbant utvecklingsarbete

e Lokalt partnerskap: samverkan mellan olika
aktorer for att genomféra det urbana utveck-
lingsarbetet i syfte att dstadkomma en effektiv
anvandning av ordinarie resurser for att minska
utanforskap i stadsdelarna

« Strategiska stadsdelsplaner: de lokala partner-
skapens styrdokument for utvecklingsarbetet i
stadsdelarna.

Forordningen fungerar som ett ramverk for det
urbana utvecklingsarbetet. Enligt forordningen
ska kommuner med lokala utvecklingsavtal



bilda lokala partnerskap som utgérs av stat-
liga myndigheter och aktorer fran den privata,
offentliga och ideella sektorn. | férordningen
beskrivs de statliga myndigheternas roll och
en struktur for hur de ska inga i partnerskapen.
De myndigheter som har i uppdrag att inga i de
lokala partnerskapen &r polismyndigheterna,
Forsékringskassan och Arbetsformedlingen.
Brottsforebyggande radet (Brd) och Statens
folkhélsoinstitut har i uppdrag att stddja
partnerskapen (Férordningen 2008:348).

Inom ramverket for utvecklingsarbetet for-
binder sig dven de omraden som ingar i de lo-
kala utvecklingsavtalen att ta fram en strategisk
stadsdelsplan for det lokala utvecklingsarbetet.
Utformningen av stadsdelsplanerna ska ske i
samrad med invanarna i omradet.

Arbetet med de lokala utvecklingsavtalen
paborjades 1998 da regeringen lanserade stor-
stadssatsningen En nationell storstadspolitik
(Prop. 1997/98:165) i syfte att bidra till en lang-
siktig, hallbar tillvaxt, nya arbetstillfallen och
att bryta utanforskap.

Inom storstadssatsningen uppréttades lokala
utvecklingsavtal med sju kommuner som alla
ingatt i tidigare storstadsarbete med regeringen.
Sedan storstadssatsningens borjan har arbetet
hunnit utvérderas, dndras, utvecklas och utvid-
gas (Ungdomsstyrelsen, 2009).

Till skillnad fran tidigare urbant utvecklings-
arbete innehaller inte den nuvarande satsningen
statligt projektstdd for att utveckla kommunala
verksamheter utan kommunerna far sjalva an-
svara for finansiering. Idag har 21 kommuner
skrivit lokala utvecklingsavtal for perioden
2008 —2010; totalt omfattar dessa avtal 38 stads-
delar. De lokala utvecklingsavtalen tecknas inte
langre enbart av storstader utan innefattar &ven
mindre stader med socialt utsatta bostadsomra-
den. Stadsdelar dér lokala utvecklingsavtal har
tecknats brukar refereras till som LUA-omraden
(tabell 1.1).
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Tva utvarderingar av det

urbana utvecklingsarbetet
Som underlag till hur ett fortsatt arbete ska se ut
efter 2010 har ett antal aktorer fatt i uppdrag att
utvardera det arbete som hittills har utférts (Skr.
2009/10:106).

Konsultforetaget Sweco Eurofutures fick va-
ren 2009 i uppdrag att genomfora en utvarde-
ring av lokalt arbete med urban utveckling. I en
forsta delrapport konstaterar Sweco bland annat
att kommunerna har kommit olika langt med
arbetet med urban utveckling och att deras or-
ganisering av partnerskapen skiljer sig at. | ana-
lysen av arbetet visar det sig att det faktum att
partnerskapen ar organiserade pé olika satt inte
har s stor betydelse for arbetets gang. Daremot
ar det mycket viktigt att alla som ingdr i partner-
skapet har en gemensam forstaelse for vad som
ska goras och att ansvarsférdelningen av arbe-
tet ar tydlig. Andra betydelsefulla faktorer som
framkommer i utvarderingen ar forankring fran
politiskt hall och fran hogre tjansteman samt
drivande “eldsjalar” i verksamheterna.

Enligt de intervjuer som genomférdes i sam-
band med utvarderingen ses det som en styrka
att de lokala utvecklingsavtalen inte &r kopplade
till bidrag fran staten. Det antas 6ka benagen-
heten att inférliva det urbana utvecklingsarbetet
i den ordinarie organisationen. Dock anvander
ménga kommuner europeiska strukturfondsme-
del som ekonomiskt stod till verksamheten, is-
tallet for att finansiera den med egna medel. De
har alltsa ofta overgatt fran statligt projektstod
till annan extern finansiering.

Enligt Swecos studie behdver insatserna stat-
ligt ekonomiskt stéd till utvardering och till-
fallen for erfarenhetsutbyte. Sweco lyfter dven
fram en annan aspekt vad galler finansiellt stod:
sma foretag och foreningar upplever det som
svart att ingd i partnerskapen av ekonomiska
skél. Eftersom en av idéerna med de lokala ut



vecklingsavtalen dr att partnerskapen ska inne-
hélla ett brett spektra av aktorer kan detta vara
problematiskt.

Fragan om hur de boende har involverats i det
lokala partnerskapet visar ett glapp mellan am-
bition och agerande. De intervjuade aktdrerna
belyser vikten av de boendes engagemang och
inflytande men samtidigt visar utvéarderingen att
detta till stor del saknas idag. De boende ingar
ofta som deltagare i olika aktiviteter men inte
lika ofta som medskapare eller initiativtagare.
Genom att till exempel utveckla sociala foretag
hoppas flera kommuner kunna féréndra detta.

Avslutningsvis menar Sweco att deltagandet
i det urbana utvecklingsarbetet i framtiden bor
forbattras och breddas pa nationell niva.

Parallellt med Swecos utvardering fick Stats-
kontoret i uppdrag att utvardera de statliga myn-
digheternas medverkan i de lokala partnerska-
pen. Samarbetet mellan stat och kommun i de
lokala utvecklingsavtalen sker genom frivilliga
Overenskommelser.

Statskontoret menar att de medverkande stat-
liga myndigheterna (Forsakringskassan, Arbets-
formedlingen och Polismyndigheterna) har haft
en oklar funktion i arbetet.

En del av Statskontorets utvarderingsuppdrag
bestod i att titta pa de insatser de statliga myn-
digheterna utfort inom det urbana utvecklings-
arbetet.

Inledningsvis konstaterades att det pagar en
uppsjo av olika insatser. Det visade sig dock
vara svart att avgora vilka insatser som skett
med anledning av de lokala utvecklingsavtalen
och vilka insatser som var en del av myndig-
heternas ordinarie verksamhet. De lokala part-
nerskapen har tagit fram sa kallade strategiska
stadsdelsplaner som ett stod for arbetet. Stats-
kontoret konstaterar att det finns fa kopplingar
mellan Overenskommelserna mellan stat och
kommun och stadsdelsplanerna. Eftersom de
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strategiska stadsdelsplanerna &r viktiga for arbe-
tet anser Statskontoret att det i framtida samar-
bete &r viktigt att myndigheterna blir mer invol-
verade i utarbetandet av dessa.

Statskontoret menar vidare att om de lokala ut-
vecklingsavtalen skulle fortsatta i framtiden bor
de statliga myndigheterna ha en tydligare och
mer aktiv roll, och de olika parternas ansvars-
fordelning bor klargoras.

Manga av de insatser som faller inom ramen
for det urbana utvecklingsarbetet har finansie-
rats av EU:s strukturfonder. Med anledning av
detta har Statskontoret &ven analyserat eventu-
ella kopplingar mellan det regionala tillvéxtar-
betet och det urbana utvecklingsarbetet. Stats-
kontoret ansdg att det fanns en avsaknad av
samordning pa denna punkt. En forklaring till
detta kan vara att det regionala tillvaxtarbetet
och det lokala utvecklingsarbetet i viss man har
olika utgangspunkter och verksamheter.



Tabell 1.1 Kommuner och stadsdelar som har tecknat utvecklingsavtal

Kommun Auvtal Avtal Avtal for | Stadsdelar
ingangna 2007 2008 — 2010

1999 — 2001
Boras X X Hasselholmen
Botkyrka X X X Alby, Fittja, Hallunda-Norshorg
Gavle X X Brynas
Goteborg X X X Bergsjon, Gardsten, Hjallbo, N:a Biskopsgérden
Halmstad X X Andersberg
Haninge X X X Jordbro
Huddinge X X X Flemingsberg, Skogas, Vérby
Jonkoping X X Oxnehaga
Kristianstad X X Gammelgérden
Landskrona X X Centrum och Oster
Linkdping X X Skéggetorp
Luled X X Hertson
Malmd X X X Fosie, Hyllie, Rosengard, S6dra Innerstaden
Nacka X X Fisksétra
Norrrképing X X Klockaretorpet
Stockholm X X X Husby, Rinkeby, Ragsved, Skarholmen, Tensta
Sundsvall X X Skonsberg
Sodertalje X X X Fornhdjden, Geneta, Hovsjd, Ronna
Trollhéttan X X Kronogarden
Uppsala X X Gottsunda
Vaxjo X X Araby
Totalt 7 21 21 38

Kalla: Ungdomsstyrelsen, 2009.

Kommentar: Avtal ingdngna 1999-2001: SOU (2007:104), Avtal 2007: (Integrations- och jamstalldhetsdepartementet
(2008), Avtal fér 2008-2010: (1J2008/1218/1U) och stadsdelar: (1J2008/1218/IU).
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Dokumentarfilmen ”Islams barn i folkhemmet”
skildrar sex unga muslimer med olika syn pa
religion, politik och integration.

| filmen berattar de om sina
asikter utan att bli ifragasatta
eller avbrutna.
— Syftet ar att visa den spann-
vidd som finns i synen pa islam
bland muslimer och att mot-
verka férdomar och fientlighet
mot religionen, sager filmaren
Bo Harringer vid bolaget Filma-
teljén som gjort filmen tillsam-
mans med Renzo Anerdd. Med
stod frdn bland andra Allman-
na arvsfonden genomférde de
filmprojektet 2005 — 2006.

Efter att tidigare ha gjort flera
filmer i socialt utsatta miljéer
har Bo Harringer byggt upp ett
stort kontaktnat bland ungdo-
mar och organisationer. Men
att filma i miljder dar det finns
inslag av religiés extremism
var en utmaning som kravde
mycket tid for att skapa for-
troende och forklara filmens
syfte. Inte minst for att na fram
till de kvinnor som medverkar
i filmen. Nagra av dem lever
med krav pa att inte bryta tradi-
tionella konsmonster och far till
exempel inte tala med en frAm-
mande man i enrum. Samman-
lagt deltog ett 30-tal ungdomar
i produktionen.

— Vi var valdigt tydliga med
att visa respekt for alla som ar
med i filmen. Aven om det inte

fanns nagon sympati med de
asikter som framfordes, berat-
tar Bo Harringer.

Alla  medverkande kunde
ocksa vara med och paverka
slutresultatet. Om n&gon Vville
ta bort en scen eller ett utta-
lande i filmen s& gjordes det i
samrad med filmteamet. Pa sa
satt blev den slutgiltiga filmen
en version som skapats till-
sammans med dem som med-
verkade.

— Méanga vi tog kontakt med
hade daliga erfarenheter av fil-
mare och journalister. De hade
tidigare missuppfattats i media
och ville till en bdrjan inte alls
tala infér en kamera, sager Bo
Harringer.

Att motas och éppet tala om
tankarna kring religion blev
starten pa en process for nag-
ra av de medverkande. Det vi-
sade sig att asikterna som for-
des fram inte var statiska, utan
andrades bade under och efter
produktionen. For flera med-
verkande ser livet helt annor-
lunda idag. De mest radikala
tankarna har till viss del omvéar-
derats och ersatts med en mer
Oppen attityd.

— En viktig del i filmprojektet
var att inte slappa kontakten
med dem som medverkat efter
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att filmen var klar, utan fortséat-
ta halla kontakt och folja upp
reaktionerna som filmen fick,
sager Bo Harringer.

Nar filmen visats startade en
debatt med manga reflektio-
ner pa innehallet. Bland annat
anmalde en fundamentalistisk
iransk grupp filmen for fortal.
Fran hogerextrema kretsar
kom ocksd gensvar. Nagot
ovantat visade en del av ho-
gerextremisterna, trots allméant
invandringsfientliga  asikter,
sympati for en kvinna i filmen
som torterats i sitt hemland och
anda riskerade att sandas till-
baka dit.

— Malet att presentera inne-
hallet utan att forsoka lagga
det tillréatta, och f& bade med-
verkande och publik att tanka
efter och komma fram till egna
slutsatser, har darmed till stor
del uppnatts, sager Bo Har-
ringer.

Filmen har visats pa Sveriges
Television, pa skolor, fritidsgar-
dar och vid filmfestivaler. Den
har ocksd uppmarksammats
i andra lander, till exempel i
Australien dér den tilldelats
festivaljuryns pris for basta do-
kumentarfilm.



folkhemmet
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Internationell utblick

Forutom att kartldgga metoder som anvénds av
projekt i Sverige innefattar detta uppdrag dven
att belysa erfarenheter fran andra lander.

Uppgiften kréver av naturliga skél ett stort
matt av avgransning. Denna del av rapporten
har inte for avsikt att vara heltdckande utan fo-
kuserar snarare pa intressanta erfarenheter och
exempel fran arbetet med social sammanhall-
ning i andra lander.

Kontakter

och information

Ett forsta steg i var urvalsprocess var att till-
varata de kunskaper och kontakter som Ung-
domsstyrelsen forvérvat i samband med tidigare
utredningar. 1 till exempel Fokus 09 beskrevs
goda exempel och metoder for att bryta ungas
utanforskap med fokus péa arbete, utbildning
och inflytande fran tre lander: Storbritannien,
Nederlanderna och Danmark (Ungdomsstyrel-
sen, 2009b). Dessutom har vi vant oss till Euro-
pean Urban Knowledge Network (EUKN) och
dess nationella kontaktpunkt, Méangkulturellt
centrum i Botkyrka, som bidragit med bade
information om social sammanhallning i andra
lander och med internationella kontakter. En re-
presentant frin EUKN har dven medverkat i det
samrad som ingick i detta uppdrag. Ungdoms-
styrelsen &r ansvarig myndighet i Sverige for att
rapportera in uppgifter till EKCYP, European
Knowledge Center for Youth Policy, som &r en
del av ett partnerskap mellan EU-kommissionen
och Europaradet. De kontakter som tagits med
olika forskare och myndigheter i de lander som
valdes ut gick antingen genom Ungdomsstyrel-
sens befintliga kontaktnat, genom EUKN eller
genom EKCYP. Genom dessa kontakter har vi
sedan slussats vidare till andra personer som va-
rit oss behjélpliga.
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Ytterligare ett satt att undersoka vilka lander
som kunde vara av intresse for oss i denna studie
var att soka information i vetenskapliga databa-
ser och via sékmotorn Google. | sdkningarna
anvandes den engelska motsvarigheten till be-
greppet social sammanhallning, social cohesion,
som sokterm. Lander som hamnade hogt upp pa
trafflistan i dessa sokningar var Kanada, Austra-
lien, och Nederldnderna. Férutom enskilda l&an-
der kom ett antal internationella organisationer
fram i trafflistan: Europaradet och Europeiska
Unionen. Aven projekt med social sammanhall-
ning i projektnamnet hittades; de flesta av dessa
projekt var finansierade med EU-medel. For att
aven fanga in andra exempel gjordes dessutom
sokningar pa begreppet community cohesion. |
dessa sokningar hamnade Storbritannien framst.
En utférligare diskussion om begreppen och
oversattningar aterfinns i nasta avsnitt.

En sjalvklar forklaring till att framst engelsk-
talande lander hamnade hogt upp i trafflistorna
ar att sokningarna gjordes pa engelska begrepp.
Anledningen till att vi valde att gora sékningar
pa de engelska begreppen var for att underlatta
var forstaelse av texterna. Det innebar att arbete
inom ramen for social sammanhallning som
sker i andra lander &n de som n&dmns hér inte
kom med i denna studie pa grund av avsaknaden
av engelsprakig information.

For att hitta berdringspunkter mellan arbetet
med social sammanhallning i Sverige och andra
lander har vi dven tittat pd hur begreppet defi-
nieras i de lander som kom upp i s6kningen. |
regeringens skrivelse Dialog om samhallets var-
degrund (Skr. 2009/10:106) definieras begrep-
pet social sammanhallning i ett svenskt sam-
manhang (se féregaende kapitel).

Aspekter av den svenska definitionen éterfinns
i Storbritannien, Nederl&nderna och Kanada
vilket bidrog till att vi valde att studera just



dessa tre lander ndrmare. FoOr att bredda denna
kartlaggning har vi dven valt att dversiktligt be-
skriva Europeiska unionens och Europaradets
arbete med social sammanhallning. | syfte att
kunna beskriva erfarenheter i de olika landerna
dvergripande genomfdrdes en dokumentstudie.

I resultatet av sokningarna framkom att mate-
rialet fran de tre landerna skiljer sig at pa manga
olika satt. Majoriteten av publikationerna fran
Storbritannien &r officiella publikationer fran
nationella, regionala eller lokala myndigheter.
Materialet fran Nederlanderna bestar framst av
forskning och olika forskningsutvarderingar av
lokala utvecklingsprojekt. Det kanadensiska
materialet kommer framfér allt fran regeringens
officiella forskningsdepartement. Vart underlag
bestar saledes av material fran forskning, politik
och praktik. Materialet skiljer sig ocksa at vad
galler publikationsdatum. Publikationerna fran
Storbritannien kommer framst fran ar 2009 och
2010. Nederldnderna och Kanada har daremot
studier som strécker sig l&ngre tillbaka. Skillna-
derna i materialet beh6ver inte betyda nagot for
denna del av kartldggningen men det &r viktigt
att namna att det kan skilja flera & mellan de
olika studierna. Nackdelen med detta vitt skilda
material r att det blir svart att gora en jamféran-
de analys, men fordelen &r att social samman-
héllning belyses fran olika hall och med olika
synsatt.

Vi har valt att fokusera pa hur arbetet med so-
cial sammanhallning ser ut i de olika landerna
och vilka metoder de anvant. Darfor gar vi inte
in djupare pa den aktuella situationen i landerna,
deras styrsystem eller anledningar till varfor de
arbetar med social sammanhallning.
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Begreppsdiskussion

Da denna sammanstallning av internationella
erfarenheter bygger pd material skrivet pa eng-
elska kravs en begreppsgenomgang och sprak-
diskussion. Komplexa begrepp med olika inne-
border pa originalsprak kan fa andra nyanser i
Overséttningen. | detta avsnitt forklaras de eng-
elska begrepp som &terkommer i vart urvalsma-
terial och de svenska begrepp som valts for att
forklara dem.

Ordet sammanhallning Gversatts till cohesion
pé engelska och darmed blir social sasmmanhall-
ning social cohesion. Nar vi har sokt pa social
sammanhallning i Storbritannien ar det ett an-
nat begrepp som ofta dterkommer: community
cohesion. Med community cohesion menas so-
cial sammanhallning inom ett lokalsamhalle,
stadsdel eller stad. Ordet community Gversatts
fran engelska till svenska som “samhille, sam-
fund, gemenskap, grupp, folkgrupp etcetera”
(Nordstedts ord, 2010). For att aterknyta till
begreppet social sammanhallning har vi dock
valt att dversatta community cohesion med lokal
sammanhallning.

Social inclusion motsvarar social inkludering
péa svenska medan social exclusion kan forstas
som (socialt) utanforskap. Att befinna sig i ett
utanférskap ses som motsatsen till att vara so-
cialt inkluderad i samhallet. Utanforskap de-
finieras ofta som en konsekvens av en méngd
faktorer som paverkar individer eller grupper
av individer sasom till exempel arbetsloshet,
diskriminering, dalig halsa, lag utbildningsgrad
eller 1g inkomst. Dessa faktorer kan dven bidra
till en 1g eller obefintlig kansla av tillhorighet
i samhéllet.

Participation ar ett angeldget begrepp inom
social sammanhalining och aterfinns i beskriv-
ningen av l&nderna nedan. Participation Over-
satts till delaktighet/deltagande men kan dven
tolkas som medbestdmmande och engagemang.
(Nordsteds ord, 2010).



Social och lokal
sammanhallning

I Storbritannien

Historik

Ar 1992 initierade Storbritanniens regering sitt
City Challenge Programme. Programmet rikta-
de sig till stadsdelar med socioekonomiska pro-
blem i 31 stader. Det var sektorsdvergripande
och arbetade darmed med att samordna olika po-
litikomraden. Ett huvudkrav for att kunna inga i
denna satsning var att stadsdelarna skrev samar-
bets- och finansieringsavtal med privata foretag,
ideella organisationer och lokala bostadsbolag/
agare. | Storbritannien &ar deltagandet i dessa
lokala partnerskap viktigt for manga foretag ef-
tersom det innebéar positiv marknadsféring och
starker deras varumarke (Weeber, 2008).

Det begrepp som framforallt anvands i Storbri-
tannien & community cohesion, ndgot som ock-
sa gett namn &t olika departement och institut i
Storbritannien. Begreppet syftar pa social sam-
manhallning pa lokal niva, det vill sdga inom
ett samhélle som till exempel ett grannskap, ett
bostadsomrade, en stadsdel eller en stad. Vi har
valt att benamna det som lokal sammanhallning
i denna rapport.

Innan Storbritannien anammade begreppen so-
cial och lokal sammanhallning anvandes social
exkludering eller utanférskap for att beskriva
multidimensionella sociala problem i samhallet.
En officiell definition fran regeringen beskrev
utanforskap som ett resultat av att omraden har
och/eller ménniskor lever med en kombination
av olika faktorer sasom till exempel arbetslés-
het, lagre utbildningsgrad, lag inkomst, déliga
bostadsforhallanden och dalig hélsa (Hulse &
Stone, 2007). Det bésta sattet att 16sa detta var
enligt Storbritanniens regering en 6kad koordi-
nering mellan politiska omraden for att darige-
nom hitta gemensamma nycklar.

Under 2001 upplevde Storbritannien orolig-
heter i stdderna Bradford, Burnley och Oldham.
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Det var i samband med dessa som begreppet lo-
kal sammanhallning uppstod och béade Storbri-
tanniens regering och de lokala myndigheterna
borjade arbeta med detta. FOr att undersoka or-
sakerna till oroligheterna genomférdes en obe-
roende studie som kallades The Cantle Report.
Rapporten visade pa forekomsten av polarise-
rade och segregerade omraden i manga delar av
landet dar méanga levde “parallella liv”” utan att
mdtas (Cohesion Institute, 2010).

Foljande ar publicerades rapporten Guidance
on Community Cohesion, en végledning till ar-
betet med lokal sammanhallning, som bland an-
nat inneholl en officiell definition av begreppet:

(...) i ett sammanhallet samhalle: finns
en gemensam vision och ménniskor kan-
ner en samhorighet

Manniskors olikheter och olika bakgrun-
der/erfarenheter uppskattas och varde-
ras positivt

Alla manniskor i samhéllet har lika moj-
ligheter till utveckling i livet

Manniskor fran olika kulturer och bak-
grunder umgas pa arbetsplatsen, i skolor
och i naromradet™

(Local Government Association, 2002).

Ar 2002 etablerade inrikesdepartementet Faith
and Cohesion Unit, en avdelning for trosfragor
och sammanhallning. Resurser frigjordes for
en méngd olika initiativ som framst syftade till
interkulturell dialog. Det sa kallade Pathfinder
Programme etablerades 2003 och innebar att 14
lokala myndigheter fick statligt finansiellt stod
for att 6ka den lokala sammanhallningen. Ytter-
ligare 14 lokala myndigheter etablerade partner-
skap, Shadow Pathfinders, i linje med program-
mets utformning men dock utan statliga medel
(Cohesion Institute, 2010).



Efter att London drabbades av bombdad 2005
inrattades en kommission for integration och
sammanhallning. Kommissionens arbete foku-
serade pa att finna lokala och praktiska l6sning-
ar for att kunna skapa en okad sammanhallning.
I februari 2008 kom kommissionen med rekom-
mendationer for hur arbetet kunde genomforas.
Inom regeringen leddes nu arbetet med lokal
sammanhallning av departementet med ansvar
for regionala och lokala myndigheter, Commu-
nities and Local Government. N&r departemen-
tet svarade pa kommissionens forslag foreslogs
bland annat en utveckling av nya nationella mal
for sammanhallning och att en ny definition av
begreppet behévdes tas fram (Communities and
Local Government, 2010).

Utgangspunkter och verktyg

for lokal sammanhallning

I mars 2010 publicerade departementet Com-
munities and Local Government rapporten
Cohesion Delivery Framework om ramverket
for genomférande av sammanhallning, som
bland annat innehdll foljande malsattningar for
arbetet med lokal sammanhalining i Storbritan-
nien:

”Manniskor med olika bakgrunder ska
ha liknande mojligheter att utvecklas,
manniskor ska kénna till sina réattigheter
och skyldigheter, manniskor ska lita pa
varandra och ska ha fortroende for att
lokala myndigheter agerar réattsékert.”
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Rapporten presenterar &ven utgangspunkter
for arbetet med lokal sammanhallning:

« Sammanhallning beror alla delar av landet.

o Att 6ka sammanhallningen i samhéllet bidrar
till en positiv utveckling for individer, grupper
eller lokalsamhallen.

e Losningar for 6kad sammanhallning bor vara
lokala/regionala.

e Sammanhallning handlar om alla delar av
samhadllet, och handlar inte bara om etnicitet el-
ler religionsfragor.

o For att 6ka sammanhallningen kréavs olika in-
satser for att tackla olika typer av problem.

« For att oka sammanhallningen behdvs riktade
insatser och ett socialt sammanhallningsper-
spektiv i manga olika typer av offentlig service.

e Goda exempel i ett sammanhang &r inte nod-
vandigtvis dverforbara till ett annat samman-
hang — men de kan fungera som viktig inspira-
tion och anpassas till andra miljoer.

o Arbetet med att fa en 6kad sammanhallning
ska préaglas av sunt fornuft som hjélper ménnis-
kor att leva tillsammans, det vill s&ga, som gor
visionen till verklighet

(Communities and Local Government, 2010).

I Storbritannien finns tva viktiga verktyg for
att mata och folja upp arbetet med social sam-
manhallning: medborgarenkaten, Citizenship
Survey, och enkéten for lokalsamhallet, Place
Survey. Bagge enkaterna innehaller fragor om
hur personer ser pa sitt naromrade, om de &r
oroliga for att bli utsatta for brott, den lokala of-
fentliga servicen, volontérverksamhet och viljan
att skénka till valgorenhet, fordomar kring etni-
citet och religion, diskriminering, identitet och



varderingar samt umgange med manniskor fran
olika bakgrunder. Medborgarenkéten anvénds
for att mata de nationella mal som ingar i reger-
ingens prioriteringar for att forbattra den offent-
liga servicen i Storbritannien.

Det finns tre nationella indikatorer som &r
kopplade till det nationella malet att 6ka sam-
manhallningen:

1. Andelen av befolkningen som anser att per-
soner med olika bakgrunder kommer vél
Overens i deras lokala samhille.

2. Andelen av befolkningen som kénner tillho-
righet till sitt ndromrade.

3. Andelen av befolkningen som upplever att
de har goda kontakter med personer med
annan bakgrund &n de sjélva.

De tva forsta indikatorerna mats via enkaten for
lokalsamhéllet men alla tre méts &ven nationellt
med hjélp av medborgarenkaten.

I den svenska regeringens skrivelse Dialog
om samhallets vardegrund (Skr. 2009/10:106)
namns en fjarde indikator fran Storbritannien:
andelen av befolkningen som anser att de kan
paverka beslut som fattas lokalt. Denna finns
dock inte med i den senaste publikationen fran
Department for Communities and Local Go-
vernment (Department for Communities and
Local Government, 2010).

Erfarenheter fran arbetet
For att stddja kommissionen for integration
och sammanhallning och departementets ar-
bete genomférdes en forskningsstudie i syfte
att forsoka forstd ”vad som fungerar” i arbetet
med social sammanhalining, bade vad galler
politiska initiativ och praktiska projekt. Studien
hade som ambition att identifiera goda exempel
kring hur arbetet med social sammanhallning
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kan organiseras lokalt och vilka initiativ som &r
framgangsrika.

Sex olika regioner i Storbritannien valdes ut
for fallstudier. Studierna genomfordes i Bir-
mingham, Blackburn with Darwen, Bradford,
Hull, Peterborough och Tower Hamlets. | varje
omrade intervjuades personer med olika an-
svarsomraden. Aven deltagare i lokala projekt
deltog.

For att fa en bakgrund till arbetet pa lokal niva
ville forskarna forst fa en uppfattning om de lo-
kala aktorernas syn pa lokal sammanhallning.
Fragor stalldes kring vad aktérerna ansag vara
de mest relevanta dimensionerna i arbetet for att
oka sammanhallningen lokalt. De svar som kom
fram var bland annat att arbetet krdver samver-
kan mellan flera sektorer. Vidare menade ak-
torerna att arbetet med social sammanhallning
handlar om att uppmuntra positiva relationer
mellan olika grupper i ett omrade. Det bésta sét-
tet att genomfora detta ar sa kallad “menings-
full dialog” kring en konkret gemensam sak, till
exempel en métesplats. Detta ansags vara mer
vardefullt an att till exempel diskutera abstrakta
varderingar och rattigheter. De lokala aktorerna
menade att delaktighet och engagemang é&r yt-
terligare tva nyckelbegrepp for arbetet. For att
kunna skapa delaktighet och meningsfull inter-
aktion kravs att arbetet anpassas till de lokala
forutsattningarna.

Efter denna Gverblick stalldes fragor om vilka
typer av initiativ eller forhallningssatt som ar
viktiga i arbetet. Unga personer ansags vara en
betydelsefull malgrupp; har behdvs riktade in-
satser och samverkan med skolan sags som nod-
vandigt for att lyckas. Aven nyanlanda invand-
rare sags som en viktig grupp att arbeta med, for
att undvika att de blir exkluderade i samhéllet.
Det behovs saledes bade riktade insatser och ge-
nerella insatser.

Studien visade dven att forutom att tillhan-
dahalla god service var det vasentligt att ha en
tydlig kommunikation gentemot alla grupper i



samhéllet (att bade ha en plan och arbeta stra-
tegiskt med information). Detta for att skapa
fortroende for lokala myndigheter och andra
som ger samhallsservice, for att sla hal pa olika
myter och for att lyfta fram flera perspektiv pa
vardeladdade fragor. Studien lyfter dven vikten
av flexibilitet, risktagande och kreativa idéer pa
lokal niva for att kunna utveckla framgangsrika
projekt eller initiativ. Vad galler projektmedel
anser man att det &r centralt att ha en stabil och
langsiktig finansiering. Detta da det tar tid att
forandra attityder och skapa relationer, samt att
bygga upp de sektorsévergripande partnerskap
som ska driva projekten. For att skapa besta-
ende samverkan mellan dessa partnerskap krévs
alltsa bade tid och pengar, men det ar viktigt att
l4gga ner den tiden och de resurserna, eftersom
studien visar att nér dessa partnerskap fungerar
effektivt fungerar ocksa arbetet med att starka
den lokala sammanhallningen som bast.

Undersckningen ville aven ta reda pa hur ak-
torernas och deltagarnas asikter om organisation
och ledarskap sag ut. En rod trad i svaren var
vikten av att ha ett underifranperspektiv i sitt
arbete. De lyfte ett framgangsrikt forhallnings-
satt for rekrytering av ny personal: att anstélla
personer fran lokalsamhallet. De ansag aven att
det var viktigt att involvera och ge inflytande till
lokala ideella aktorer och religidsa samfund i ar-
betet eftersom de kanner omradet bést och inger
fortroende hos manga manniskor. Informanter-
na i rapporten menade att vikten av ett starkt och
tydligt ledarskap inom lokala myndigheter samt
ideella och privata aktorer inte nog kan poéng-
teras. Samverkan kring och integrering av lokal
sammanhallning i olika sektorer &r en grundfor-
utsattning for att na framgang.

Ett forslag i studien &r att nya politiska initia-
tiv, bade nationellt, regionalt och lokalt, bor bli
“sammanhallningssakrade” sa att de inte mot-
verkar varandra ur ett socialt sammanhallnings-
perspektiv (Ipsos-MORI, 2007).
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Social sammanhallning

I Nederlanderna

Historik

Invanarnas deltagande och engagemang har ofta
statt i fokus for utvecklingen av socialt och eko-
nomiskt utsatta omraden i Nederlanderna. Re-
geringen &r tydlig med att kommunicera att det
ar invanarna sjélva som har de bésta idéerna for
sina egna omraden. De kénner sitt omrade bast
och borde déarfor vara de som vet vad som be-
hovs for fortsatt utveckling. Nederldnderna har
till exempel jobbat med sa kallade medborgar-
budgetar, vilka ger medborgarna mojlighet att
ge forslag pa hur den lokala budgeten for staden
eller stadsdelen bor se ut.

Redan 1985 borjade Nederlanderna jobba sek-
torsovergripande i sin urbana politik. De var
ocksa tidiga med att starta program for omraden
som identifierades som multiproblem areas, det
vill sdga omraden som hade kombinerad pro-
blematik som till exempel hog arbetsldshet och
hoga ohélsotal. Ar 1995 inleddes det sé kallade
“Storstadsprogrammet” dar 25 stader med so-
cioekonomiska problem fick delta. De program
som foljde efter denna satsning kombinerade
urban fornyelse i den fysiska miljén med andra
initiativ inom till exempel arbetsmarknad och
utbildning (Weeber, 2008).

En strategi som utformats efter 20 ars erfaren-
het av arbete med sammanhallning &r den sa
kallade Stedelijk Beheer. Strategin fokuserar pa
prevention och har ett tvarsektoriellt perspektiv
pa lokal utveckling. Det handlar om att manga
olika grupper eller organisationer &r involve-
rade i gemensamma nétverk: kommunen, bo-
stadsbolag/hyresvérdar, lokala foretag, ideella
organisationer och volontarer. Kommunen eller
de lokala myndigheterna har en koordinerande
roll i natverket. Detta arbete ses nu delvis som
en modell for att involvera olika aktdrer i arbetet
med social sammanhallning men aven for att sa-
kerhetsstalla langsiktigheten och engagemanget
i de satsningar som genomfors (Weeber, 2008).



Social sammanhallning

och urban utveckling

Ar 2006 publicerades en forskningsstudie som
undersokte kopplingen mellan social samman-
héllning och urban politik. Det empiriska ma-
terialet byggde pa intervjuer fran Utrecht och
Haag. | denna studie gjordes en distinktion
mellan tre olika sorters social sammanhalining:
horisontell sammanhallning (medborgare emel-
lan); vertikal sammanhallning (mellan medbor-
gare och beslutsfattare); och institutionell sam-
manhallning (myndigheter och organisationer
emellan).

Studien innehdll &ven en diskussion om det
lokala samhallets formodade minskade bety-
delse for invanarna, detta mot bakgrund av den
okade globaliseringen och tillgang till sociala
kontakter via ny teknik. Forfattarna till studien
menar dock att nar den egna vérlden blir storre
i och med den 6kade digitala kommunikationen
borjar allt fler manniskor faktiskt uppskatta lo-
kalsamhéllet mer och mer. For manniskor med
lagre inkomstnivaer fungerar niarsamhallet som
en kélla for starka ndra relationer med till exem-
pel familjemedlemmar och vanner, snarare dn
som en plattform for tillfélliga sociala kontakter
med olika typer av ménniskor (van Beckhoven
& van Kempen, 2006).

Enligt studien finns det en uppfattning i Neder-
landerna att etniska minoriteter upplever en sva-
gare social sammanhallning i jamforelse med
etniska nederléndare. | motsats till denna fore-
stallning visade en omradesenkat att invanarna
som tillhdérde en etnisk minoritet upplevde en
hogre social sammanhallning &n de etniska
nederldndarna i samma stadsdel, eftersom de
som tillhdrde den etniska minoriteten hade star-
kare kopplingar och kéansla av tillhorighet till
sitt ndromrade.

Studiens resultat visar pa tva viktiga aspekter
av social sammanhallning pa lokal niva: kans-
lan av tillhdrighet och sociala nétverk. De fann
att bade formell och informell delaktighet hos

31

medborgarna bidrar till dessa aspekter. For att
stimulera omradets sociala natverk kan lokala
myndigheter erbjuda diverse plattformar for
delaktighet. Har kan lokala ideella foreningar
spela en viktig roll. En annan slutsats ar att star-
ka kopplingar mellan invanarna, det vill saga
stark horisontell sammanhallning, inte behdver
innebdra starka band till de offentliga institutio-
nerna.

Vikten av delaktighet
Arbetet med att starka invanarnas egenmakt i
Nederlanderna kan exemplifieras genom projek-
tet Our Neighbourhood Moves, ett projekt dar
invanarna sjélva fick soka finansiella bidrag till
sddant de ansdg behdvde forbattras i omréadet.
Projektet startade 2001 som extra stdd till 40 ut-
valda omraden/stadsdelar med socioekonomis-
ka problem. De generella riktlinjerna for projek-
tet utformades av Inrikesdepartementet men alla
utvalda omréden fick sjdlva valja ut vad som var
mest akut och hur de skulle spendera pengarna.
Manga av de satsningar som genomfordes hade
inte som ett direkt uttalat mal att 6ka den sociala
sammanhéllningen men bidrog indirekt till
detta. Ett exempel pé detta var ett informations-
center for utbildnings- och jobbmgjligheter som
Oppnades och dérigenom skapade en motesplats
som tidigare saknades.

Framgangsfaktorerna for just detta projekt kan
sammanfattas med att:

e Invénarna var delaktiga fran allra forsta bor-
jan, ndgot som bidrog till att de kinde sig vik-
tiga och darmed engagerade sig i utvecklingen
av projektet.

¢ De finansiella forutsattningarna och ansvars-
fordelningen tydliggjordes i kontrakt som
skrevs under av alla parter i projektet.

¢ Delprojektens korta tidsperiod bidrog till att
fler invanare ville vara delaktiga.



Né&r det kommer till projekt som medborgarna
sjélva styr dver &r det oerhort viktigt att ha kort-
siktiga mal, da alla inte vill vara delaktiga under
en langre tidsperiod. Utformningen av insatser-
na spelade ocksa en stor roll: projekt med kon-
kreta mal eller resultat var mer framgangsrika
an de projekt som var langsiktiga och bestod av
“flummiga diskussioner”. For att olika aktorer
och personer ska kunna samarbeta i ett projekt
kravs alltsa att de har en gemensam plattform,
det vill s&ga att de ser gruppens gemensamma
mal som forsta prioritering istallet for sitt eget
personliga syfte (Van Marissing, Bolt & Van
Kempen, 2007).

Ar 2007 publicerades en nederlandsk studie
som analyserade hur lokala beslutsfattare upp-
fattade effekten av invanares delaktighet i for-
héllande till utvecklingen av social sammanhall-
ning. Forfattarna menar att lokala beslutsfattare
och andra lokala ledare (ideella och privata)
spelar en allt storre roll i lokalsamhallet idag.
Samtidigt kraver fler och fler invanare storre
inflytande Over det lokala beslutsfattandet. Just
darfor ville denna studie utforska om en 6kad
delaktighet har bidragit till en 6kad social sam-
manhallning (Van Marissing, Bolt & Van Kem-
pen, 2007).

En del av forskningsstudien innehaller en
fallstudie av stadsdelen Bouwlust i Haag. Fors-
karna har tittat pa hur det lokala beslutsfattandet
gar till och de lokala tjanstemannens uppfatt-
ningar av det. De ville alltsa undersoka de lokala
tjdnsteménnens och politikernas attityder till in-
vanarnas inflytande och delaktighet i det lokala
beslutsfattandet da detta ar avgorande for hur
mycket inflytande medborgarna slutligen far.
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Forskarna genomforde djupintervjuer med lo-
kala aktorer fran olika sektorer. Materialet ana-
lyserades utifran en teoretiska lins som innehdll
foljande dimensioner:

e sociala natverk

» gemensamma vérderingar och
civila rattigheter

« kdnsla av tillhorighet i sitt naromrade.

Haag ar den mest segregerade staden i Neder-
landerna och Bouwlust &r en av stadens mest
socioekonomiskt utsatta stadsdelar. Enligt stu-
diens utvardering av invanarnas asikter om sitt
eget omrade ger de, i forhallande till motsvaran-
de statistik for invanare i hela Haag, mycket Iagt
betyg. Stadsdelen anses ha en lag social sam-
manhallning, brista i sakerhet/trygghet, ha hoga
arbetsloshetssiffror och 1&g "livskvalitet”. Haag
ingar i den sa kallade “storstadspolitiken” dar
delaktighet &r en nyckelkomponent (Van Ma-
rissing, Bolt & Van Kempen, 2007).

Resultatet av studien visar att de lokala be-
slutsfattarna ser delaktighet som en framgéngs-
faktor for att bygga sociala natverk. De ser dven
frivilligorganisationer som viktiga aktorer for
att bygga sociala nétverk och att starka med-
borgarnas sjélvkénsla for att delta i beslutsfat-
tande. De lokala beslutsfattarna ansag aven att
delaktighet bidrar till gemensamma véarderingar
och civila rattigheter. Detta géllde specifikt for
smaskaliga projekt dar invanarna kunde samlas
kring ett gemensamt mal.

Studien visar hur mycket de tre teoretiska di-
mensionerna av social sammanhallning over-
lappar. Om en person till exempel ké&nner till-
horighet till sitt narsamhélle &r det ocksa storre
sannolikhet att personen agerar for att forbattra
det. Nar man val har blivit engagerad skapar
man sociala relationer och nétverk. Detta starker
i sin tur ké&nslan av tillhérighet &nnu mer.



Lokala myndigheter fick kdmpa med att in-
volvera flera olika grupper i ndrsamhéllet. Det
framkom att de olika aktorerna i det lokala part-
nerskapet kom bra dverens for att de hade ett
dverenskommet avtal, men att det var svarare
med samverkansarbetet gentemot lokalinva-
narna som ibland kunde kénna sig som "passiva
kunder”. Nar ett projekt inte lyckas att involvera
olika grupper i samhéllet bidrar det istallet till
ett Okat utanforskap, da vissa grupper far mer
inflytande och andra blir fortsatt uteslutna (Van
Marissing, Bolt & Van Kempen, 2007).

Vad paverkar

social sammanhallning?

Ar 2009 publicerade tre nederlandska forskare
vid universitet i Nijmegen en studie som under-
sokte hur ett lokalsamhalles eller en kommuns
levnadsforhallanden paverkar den sociala sam-
manhallningen. Med levnadsforhéllanden menas
hér olika etniska bakgrunder, olika inkomstniva-
er samt olika utbildningsnivaer. De papekade att
etnisk och ekonomisk heterogenitet tillsammans
med fattigdom och kriminalitet ofta havdas vara
relaterade till 1aga nivaer av social ssmmanhall-
ning. Denna teori har framforallt fatt faste i USA
men har inte studerats i samma omfattning i de
europeiska landerna. En relaterad uppfattning ar
att hoga in- och utflyttningasantal minskar den
sociala sammanhallningen i ett lokalsamhalle.
Studien ville darfor undersoka i vilken utstrack-
ning olika manniskors levnadsférhallanden pé-
verkar de ovan namnda indikatorerna pa social
sammanhéllning. De ville alltsa ta reda pa vilka
lokala levnadsférhallanden som paverkar vilken
aspekt av social sammanhallning och for vem?
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Studien undersokte hur de nederlédndska sam-
hallenas sammansattning paverkar foljande in-
dikatorer pa social sammanhallning:

’regelbunden kontakt med sina grannar,
tolerant installning till grannar med an-
nan etnisk bakgrund, en generell kénsla
av att kunna lita pa sina medmanniskor
samt graden av ideellt engagemang/vo-
lontararbete.”

Datamaterialet hamtades fran undersokningen
Culturele Veranderingen 2004, det vill sdga
”Kulturella férandringar 2004”, som utfordes av
det nederléandska forskningsinstitutet for social-
vetenskap. De fyra indikatorerna pa social sam-
manhallning mattes pa individuell niva. Av de
olika levnadsforhallanden som jamfordes med
de fyra indikatorerna visade ekonomisk utsatt-
het storst negativ inverkan pa social samman-
hallning. Studien visade till exempel att i sam-
héllen med hégre medelinkomst hade invanarna
mer kontakt med sina grannar, hogre generell
tillitsk&nsla och var mer bendgna att arbeta ide-
ellt. Ett andra tydligt resultat var att hog brotts-
statistik inte paverkade den sociala sammanhall-
ningen i ett samhalle, detsamma géllde fér hoga
in- och utflyttningssiffror.

Till skillnad fran amerikanska studier kom
forskarna fram till att etnisk heterogenitet i en
stadsdel eller lokalsamhélle i Nederlanderna
inte paverkade den sociala sammanhallningen i
det aktuella omradet. Vissa aspekter hade dock
inverkan pa kommunal niva. Invanare i ett et-
niskt heterogent samhélle var mindre bendgna
att arbeta ideellt. Daremot visade samma inva-
nare hogre acceptans for sina medmanniskor.
Detta gar att jamfora med en brittisk studie som
visar att etniskt blandade lokalsamhallen har
positiv inverkan pa invanarnas attityder gente-
mot andra grupper. Resultaten av studien visar
att nederléndska beslutsfattare bor vara medvet-
na om att alla medborgare paverkas pa olika satt
av skilda levnadsforhallanden och aspekter av



social sammanhallning (Tolsma, Van der Meer
& Gesthuizen, 2009).

En annan nederl&ndsk studie undersokte vilka
aspekter av social sammanhallning som med-
borgarna sjalva anser har stor betydelse for
deras samhélle. Resultatet visade att graden av
social sammanhallning inte paverkade mannis-
kors beslut att flytta till ett visst omrade. Perso-
nerna i den stadsdel som undersoktes uttryckte
dock att de problem som uppkommit i omradet
hade sin grund i olika normer och livsstilar. Det
visade sig att lokalinvanarna inte hade markt av
den politik och de aktiviteter som genomforts i
omradet med syftet att 6ka den sociala samman-
héallningen. Daremot hade de uppmarksammat
och engagerat sig i fysiska forandringar eller en
okad trygghetskansla i omradet. Trots att fysisk
planering och minskad otrygghet i sig inte
direkt bidrar till en 6kad social sammanhallning
kan det bidra indirekt och vara ett sétt att oka
invanarnas engagemang (om de far vara delak-
tiga) och fortroende for beslutsfattare och lokala
myndigheter (van Beckhoven & van Kempen,
2006).

34

Social sammanhallning
I Kanada

Historik

Under 1996 ville den davarande regeringen
i Kanada stérka arbetet med hur olika politik-
omraden paverkade varandra. For att fa battre
forstaelse av tvarsektoriella politikomraden fick
regeringsdepartementens forskningsenheter i
uppgift att kartlagga olika politikomraden och
belysa framtida utmaningar kring dessa. Detta
arbete ledde till skapandet av ett forskarnétverk
kring social sammanhallning: The Social Co-
hesion Network. Forskningen kring social sam-
manhallning, bade initierad av regeringen och
pa universitet och institut, tog fart 1997. Det
admnet som frdmst behandlades var definitions-
fragan, det vill sdga vad som ingick i begrep-
pet social sammanhallning och vilka specifika
utmaningar som fanns i Kanada.

Definitionsdiskussion
Kanadensiska forskare menar att begreppet so-
cial sammanhallning inkluderar minst tre olika
perspektiv: for det forsta kan social sammanhall-
ning referera till sociala vardagsrelationer inom
familjen, andra sociala natverk eller organisatio-
ner. Har ingar idéer fran Putnams begrep soci-
alt kapital. Social sammanhallning ses da som
en process dar enskilda individer eller grupper
har huvudrollen och offentliga organisationer
ar sa kallade “majliggorare” i bakgrunden. For
det andra kan social sammanhéllning ses som
ett ramverk for att minska ojamlikheter mellan
olika samhallsgrupper och pa sa satt bekampa
socialt utanférskap. Detta kan ibland kopplas
till ett perspektiv dar offentliga institutioner bar
huvudansvaret. Det tredje perspektivet ar en
kombination av de tva forsta perspektiven. Har
finns det kulturella perspektivet, normer och
varderingar som skapar samhdrighet samtidigt
som olikheter och méngfald uppfattas positivt
(Hulse & Stone, 2007).



Den kanadensiska forskningen ledde fram till
ett nytt synsétt som man kallar the social cohe-
sion lens, en social sammanhallnings-lins. Lin-
sen ska ge en ny bild av ett politikomrade och
hjalpa beslutsfattare att inkludera aspekter av
social sammanhallning i alla delar av samhallet.
En sadan “lins” kan till exempel anvandas for
att integrera delaktighet och inkludering i andra
politikomraden (Bittle, 2001).

Kanadas arbete med definitionsfragan ledde
ocksa till en forskjutning fran en mer vérde-
grundsbaserad syn pa social sammanhallning
till ett mer funktionellt fokus pa beteenden. En
anledning till att Kanada bérjade jobba med so-
cial sammanhallning var en upplevd kénsla av
att det kanadensiska mangkulturella samhallet
hotades. Manga forskare menade da att den kul-
turella dimensionen av social sammanhallning,
exempelvis gemensamma vérderingar, riske-
rade att dverskugga andra perspektiv som social
réttvisa, ojamlikhet och diskriminering. Fokus
skiftades till individuella réttigheter och socialt
medborgarskap. Men det betyder inte att den
kanadensiska definitionen av begreppet social
sammanhallning inte innefattar diskussioner
om varderingar och normer i samhallet och hur
méanniskor forhaller sig till varandra.

Ar 2002 presenterade nétverket en “arbetsdefinition”
av begreppet:

Social sammanhalining baseras pa in-
dividers vilja att samarbeta och arbeta
tillsammans inom alla samhallsnivaer
for att na gemensamma mal’3
(Jeannotte, 2003).

Andra begrepp som diskuterades i Kanada i
samband med social sammanhalining var fat-
tigdom och social inkludering/utanférskap och
socialt medborgarskap (Hulse & Stone, 2007).4
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Samverkan mellan

nationella aktorer

Eftersom begreppet social sammanhallning
hade varit aktuellt under en lang tid i Kanada
hade de diskuterats och refererats till i en mangd
olika sammanhang. Men det hade inte skett na-
gon strukturerad diskussion mellan myndigheter
och organisationer som arbetade med fragan. |
samband med att regeringen i Kanada ville gora
en ny satsning sa lanserades idén om en sadan
dialog.

En konsultationsprocess inleddes; malen var
bland andra att béattre lanka samman forskning
och politik, att skapa ett nationellt natverk och
att Oka forstéelsen av social sammanhallning.
Konsultationen utformades for att 6ka enga-
gemanget for social sammanhalining hos nya
aktorer inom universitetsvarlden eller ideella
organisationer.

De olika konsultationstillfallena &gde rum
mellan maj 2001 och februari 2002 med cirka
130 experter och ledare fran fyra olika omra-
den: offentliga beslutsfattare och forskare inom
den federala regeringen, forskningsinstitut samt
praktiker fran organisationer som verkar i lokal-
samhallen. Varje deltagare fick svara pa vad de
ansdg vara nyckelfaktorer for ett socialt sam-
manhallet samhalle, de centrala politikomrade-
na och dess utmaningar samt vilken forskning
och samverkan som &r nddvéndig.

Konsultationsprocessen resulterade i framta-
gandet av fyra nyckelomraden for social sam-
manhallning i Kanada:

o deltagande/delaktighet

e kdnsla av samhorighet

o fortroende for myndigheter och politiker
o valfard, jamlikhet och inkludering.

Det konstaterades dessutom att bade lokala, re-
gionala och nationella aktdrer spelar en viktig
roll for att bygga ett sammanhallet samhélle och
att det krdvs mer kunskap om hur dessa intera-



gerar och kan samarbeta (Bittle, 2001).

De kanadensiska forskarna konstaterar att det
krévs en méngd insatser for att skapa social sam-
manhallning. Politiska atgarder ar bara en del av
dessa insatser dar det civila samhéllet ocksa spe-
lar en nyckelroll. De menar ocksa att all politik
kan vara en del av atgarderna for en okad social
sammanhallning da alla politiska forandringar
har direkt eller indirekt effekt pd manniskors
kansla av samhdrighet och vilja att samarbeta.
Den kanadensiska forskningen menar &ven att
det krévs ett gemensamt engagemang hos alla
aktorer i samhallet for att de ska kunna lyckas
i sitt arbete for en 6kad sammanhallning (Jean-
notte, 2003).

Social sammanhallning
I internationella

organisationer

Uppdraget till Ungdomsstyrelsen &r att belysa
erfarenheter fran andra lander i arbetet med
social sammanhallning. Vi har valt att &ven be-
skriva arbetet med social sammanhallning inom
EU och Europaradet.® Social sasmmanhallning &r
ett viktigt omrade inom dessa tva institutioner
och de medel som &r tillgéngliga for medlems-
landerna har stor inverkan pa det nationella och
lokala arbetet med social sammanhallning. EU:s
strukturfonder &r det framsta exemplet pa denna
typ av finansiering. Nedan féljer en beskrivning
av EU:s och Europaradets arbete med social
sammanhallning.

Social sammanhallning

I Europeiska Unionen
Europeiska Unionen ar en mellanstatlig or-
ganisation bunden till gemensamma foérdrag
mellan de 27 medlemsldnderna. Grunden ftill
det som idag a&r EU borjade med Romstadgan
1957 som skrevs under av sex europeiska lan-
der. Inledningsvis fokuserade EU-samarbetet pa
det ekonomiska omradet men det har utvecklats
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till ett samarbete inom allt fler politikomraden:
socialpolitik, hélsa, arbetsmarknad, ungdoms-
politik, regionalpolitik och urban utveckling for
att namna nagra.

EU:s sociala agenda har som mal att arbeta for
full sysselséttning och att utveckla ett mer sam-
manhallet samhélle dar alla har lika majligheter.
Inom EU ér social ssmmanhallning kopplat till
social inkludering, det vill s&ga att social inklu-
dering &r en stark bidragande faktor till en 6kad
social sammanhallning. EU ser social samman-
hallning som bade orsak och en konsekvens, det
vill sdga att ekonomisk utveckling och dkad sys-
selsattning &r en forutséttning for en 6kad social
sammanhallning samtidigt som social samman-
héllning tillsammans med utbildning och laran-
de ar nyckelfaktorer for hallbar tillvéxt.

EU:s forhallningssatt framgar bland annat i
rapporten Joint Report on Social Protection
and Social Inclusion (Council of the European
Union, 2007). EU:s urbana program har bidragit
till att medlemsl&nderna blivit mer intresserade
av social sammanhallning da begreppen sam-
manhallning, socialt utanforskap och social in-
kludering varit aktuella forskningsomraden for
EU-medel (Jeanotte, 2000).

Social inkludering har varit en del av EU:s so-
ciala politik sedan 1989 da begreppet togs upp
i samband med antagandet av en resolution av
ministerradet. Detta forsta steg féljdes av ett
antal rekommendationer inom omradet under
1990-talet. Men det var nar Amsterdamfordra-
get antogs 1997 som EU fick en réttslig grund
for att arbeta mot social exkludering. Ar 2000
i samband med antagandet av EU:s da nya till-
vaxtstrategi Lissabonstrategin gjordes en positiv
koppling mellan ekonomisk tillvéxt och social
inkludering da det konstaterades att en anstall-
ning &r en av de viktigaste faktorerna for att
kanna sig inkluderad i samhallet.

Ar 2001 skrev varje medlemsland sina for-
sta handlingsplaner for hur de skulle nd EU:s
gemensamma mal for social inkludering. |
samband med Nicefordraget 2003 beslutades



att arbetet med social inkludering skulle bred-
das och dven innefatta civilsamhéllet. EU har
ingen lagstiftande makt inom socialpolitiken
utan arbetet sker genom en metod som kallas
den “6ppna samordningsmetoden”. Det bety-
der att varje medlemsland ansvarar for att ini-
tiera och genomfora politiken nationellt, sedan
jamfors landernas arbete for att fa en sa kallad
havstangseffekt enligt devisen “ingen vill vara
samst i klassen”. Sedan 2006 skriver alla med-
lemslander arliga nationella rapporter om  sitt
arbete och pa vilket sétt de inkluderat civilsam-
hallet i arbetet med social inkludering.

Varje ar uppmarksammar EU ett omrade som
behdver belysas extra, ett sa kallat “europeiskt
temadr”. Ar 2008 var det “interkulturell dialog”
och hér spelade det civila samhéllet en viktig roll
som aktdrer och i spridning av kunskap. 2010
ar amnat at att "bekampa fattigdom och social
exkludering”, med bakgrund i att 16 procent av
EU:s befolkning riskerar att hamna i fattigdom.

For att fa kunskap om EU-medborgarnas lev-
nads- och arbetsvillkor har EU Eurofound, ett
institut vars syfte &r att ta fram just denna kun-
skap. Eurofound, eller Europeiska institutet for
forbattring av levnads- och arbetsvillkor, var ett
av de forsta EU-organen som etablerades inom
ett specialiserat politikomrade. Eurofound har
social sammanhallning som ett av sina fokus-
omraden och publicerar regelbundet rapporter
inom just detta omrade (Eurofound, 2010).

Inom EU-samarbetet finns &ven néatverket
Eurocities, ett natverk som bestar av 140 eu-
ropeiska stader i 30 olika lander. Eurocities
prioriterade politikomraden &r klimat och miljo,
ekonomisk aterhamtning och social inkludering.
Néatverket erbjuder en plattform for att utbyta
erfarenheter, analysera gemensamma problem
och utveckla idéer for att 16sa dem tillsammans.
Detta arbete sker inom olika tematiska arbets-
grupper och projekt. Natverket sprider sina kun-
skaper genom konferenser, publikationer och
goda exempel (Eurocities, 2010).

EU har &ven en mangd program som ger
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finansiellt stod till projekt med syfte att 6ka den
sociala sammanhallningen. URBACT ér ett pro-
gram vars syfte ar att ge stdd till larande och
erfarenhetsbyte i stadsutvecklingsfragor.

Aven den Europeiska socialfonden stodjer
projekt som kan kopplas till att 6ka den sociala
sammanhallningen med sina tvd malomraden:

o Okade mojligheter till utveckling och omstéll-
ning i arbetslivet — med fokus pa sysselsatta

« nya mojligheter till arbete — med fokus pa per-
soner som star langt ifran arbetsmarknaden.

EU har dessutom ett sérskilt program for sys-
selsattning och social solidaritet, kallat Progress.
Progress ska ge stod till fem omraden: syssel-
séttning, socialt skydd och social integration,
arbetsvillkor, icke-diskriminering och mangfald
samt jamstalldhet.

EU:s samarbete inom rattsliga och inrikesfra-
gor handlar bland annat om att stddja integratio-
nen av manniskor som flyttar till unionens med-
lemslénder. Ett stddprogram inom detta arbete
&r Europeiska fonden for integration av tredje-
landsmedborgare, integrationsfonden. Program-
met ska stodja medlemsl&ndernas insatser for att
ge tredjelandsmedborgare med olika etnisk, re-
ligios och spraklig bakgrund majlighet att delta
i alla delar av samhéllslivet. EU:s stdd till pro-
jekt inom det ungdomspolitiska omradet finns
frdmst i programmet Ung och aktiv i Europa.
Programmets Overgripande syfte &r bland annat
att framja forstaelse mellan ungdomar fran olika
lander, framja ungdomars samhallsengagemang
och att stédja ungdomspolitiskt samarbete (EU-
upplysningen, 2010).

Social sammanhallning
i Europaradet
Europaradet 4r en samarbetsorganisation mellan
europeiska lander som hildades ar 1949. Orga-
nisationens priméra arbete &r att verka for och



forsvara demokrati och ménskliga rattigheter i
dess 47 medlemslander. Europaradets arbete har
historiskt frdmst handlat om att vara ett forum
for dialog och moéten. Mot bakgrund av detta
har Europaradet ett bredare perspektiv pa social
sammanhallning och kopplar begreppet till po-
litiska, sociala, kulturella och ekonomiska rat-
tigheter. Europaradet menar ocksa att ansvaret
for den sociala sammanhallningen delas av alla
i samhallet, det vill séga av offentlig, privat och
ideell sektor (Hulse & Stone, 2007).

En utvecklingsavdelning for social samman-
héllning, Social cohesion development division
CDC, bhildades av Europaradets ministerkom-
mitté 1998. Avdelningens Gvergripande mal &r
att analysera samhallets omvandling och dess
konsekvenser for den sociala sammanhallning-
en samt att soka nya satt att bekdmpa social ut-
slagning i medlemsstaterna.

En strategi for social sammanhallning formu-
lerades forst ar 2000, och en reviderad version
antogs av ministerkommittén under 2004. Eu-
ropeiska kommittén for social sammanhallning,
CDC, ér ett mellanstatligt organ, som ansvarar
for att genomfoéra och utveckla den ovannamnda
strategin. CDC bestar av hoga tjansteman med
politiskt ansvar och representanter fran andra
organ inom Europaradet. Foretradare for arbets-
marknadens parter och icke-statliga organisatio-
ner ar ocksa aktiva i kommittén. Europaradet
publicerar dessutom en serie skrifter inom om-
radet social sammanhallning under samlings-
namnet Trends in Social Cohesion (Europara-
det, 2010).
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Ta steget

Att fanga upp idéer och initiativ fran

unga i socialt utsatta omraden ar en utmaning

for manga organisationer och féreningar.
Risken finns att forstaelse och fortroende brister, och att ett
gemensamt arbete darfor inte blir av.

Foéreningen Miljonkultur lankar
samman ungdomar i socialt
utsatta omraden med etable-
rade organisationer, offentliga
aktdrer och finansiarer. Med
god kdannedom om ungdomar-
nas perspektiv ger de stdd och
verktyg for att utveckla idéer
och starta projekt.

— Etablerade organisationer
har ofta dalig kontakt med
unga i de har omradena och
ser dem som passiva mottaga-
re av forebyggande atgarder.
For att undvika missforstand
och misstdnksamhet ar det vik-
tigt att skapa fértroende, séager
Tina Vikor.

Hon har varit projektledare
for Ta steget, ett av Miljonkul-
turs tva stora projekt, som har
genomfort tre utbildningar i
Stockholm, Malmé och Gote-
borg dar ett 50-tal unga fran
socialt utsatta omraden del-
tagit. Syftet har varit att 6ka
k&nslan av samhorighet och att
visa vilka mdjligheter som finns
for att férverkliga idéer och hur
ett projekt kan utvecklas och fi-
nansieras. Det har handla om
allt frn att ordna aktiviteter for
andra ungdomar till att sanda
radio eller att genomféra en
konsert.

— Deltagarna har varit valdigt
olika. Bara for att de kommer
fran socialt utsatta omraden
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betyder inte att de har samma
forutsattningar eller en enhetlig
syn pa vad de vill astadkom-
ma, sager Tina Vikor.

Deltagarnas varierande kun-
skaper, erfarenheter och in-
tressen har stallt krav pa Ta
steget. Den ursprungliga ut-
formningen av utbildningen har
gjorts om flera ganger. Dels for
att bemoéta deltagarnas syn-
punkter och 6nskemal och visa
att de tas pa allvar. Dels for
att det starka engagemanget
for de olika idéerna inte skulle
dampas.

— For oss som varit projektle-
dare har det varit en styrka att
sjalva kunna se tillbaka pa var
bakgrund och identifiera oss



med den situation som delta-
garna i projektet &r i. Det ger
forstaelse och fortroende, sa-
ger Tina Vikor.

De teoretiska delarna i utbild-
ningen kompletterades efter-
hand med mer praktiska delar
som studiebesok eller evene-
mang. Sammansattningen av
grupperna gjordes ocksd om,
med en tydligare skiljelinje
mellan dem som redan hade
en idé och dem som ville lara
sig om vad de har for mojlig-
heter.

Resultatet av projektet syns
pa manga satt. Bade pa det
personliga planet, dar en stor
grupp unga starkt sitt sjalvfor-
troende, och for forsta gangen
fatt tid och mojlighet att presen-
tera och utveckla sina idéer.

Dessutom har 90 procent av
deltagarna fortsatt att engage-

ra sig, antingen i andra orga-
nisationer och foreningar eller
genom sina egna projekt.

En del i Ta steget har ocksa
varit att deltagarna ska sprida
sina kunskaper vidare genom
att genomfdra aktiviteter for
andra ungdomar. Bland annat
har en konsert, en fest och ett
besok p& Grona Lund genom-
forts.

— Projektet bidrar till en for-
djupad omvarldsanalys dar vi
fangar upp hur unga tanker
och fungerar. Det ger battre
forutsattningar for att kunna
skapa goda kontakter och tkat
fortroende néar engagemang
och idéer tas tillvara framover,
sager Tina Vikor.

Fortfarande riskerar den som
vill starta en forening eller or-
ganisation i ett socialt utsatt
omrade att bemétas med skep-

Text: Peter Rehnfeldt
Foto: Emine Karakaya

sis, och misstanksamheten
mot etablerade organisationer
fortsétter att vara stor bland
unga. Men Ta steget har till
stor del lyckats motarbeta det
har monstret for att istéllet lyfta
fram de mojligheter som finns
for att organisationer, rorelser
och projekt ska kunna utveck-
las.

— Om Sverige ska kunna ta
tillvara pa de mojligheter som
en globaliserad véarld fér med
sig och klara av de utmaningar
som finns, s& har samhallet
inte rad att missa de resurser,
kunskaper och néatverk som
unga i det mangkulturella sam-
héllet har, séger Tina Vikor.

LAS MER
www.miljonkultur.se

Bakom projektet star Féreningen Miljonkultur. Projektet finansieras av Allmanna arvsfonden.
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Barnvandringar
for trygghet

Under 2010 genomfordes ett projekt som

omfattade tre vandringar med sammanlagt

cirka 160 barn i omradet Andersberg i Halmstad.

Text: Peter Rehnfeldt
Foto: Anna Melin

Syftet var att ta tillvara bar-
nens perspektiv pa trygghet i
omradet och att skapa en dia-
log om den offentliga miljon.

— Forutom barnen har ett 20-
tal tjansteman fran kommunen
och politiker deltagit i vandring-
arna, beréattar Pernilla Thorn-
berg Berner, folkhélsostrateg
och samordnare for trygghets-
vandringar i Halmstad. Halm-

stad ar en av 21 svenska kom-
muner som pa regeringens
uppdrag bygger samarbete
mellan invanare, myndigheter
och kommun genom ett lokalt
utvecklingsavtal (LUA). Barn-
vandringarna &r ett projekt i
avtalet.

— Det &r latt att barnens per-
spektiv forbises i atgarder for
Okad delaktighet och demokrati.

Men genom trygghetsvand-
ringar har kommunen tagit del
av vuxnas och ungdomars re-
sonemang kring trygghet, och
man vande sig aven till Anders-
bergsskolan i samma &rende
och fick snabbt god respons,
berattar Pernilla Thornberg
Berner.



De tre vandringarna genom-
fordes i samarbete med sko-
lan. For att fA& ut s& mycket
som mojligt lades det ner extra
tid pa planering, kontakter och
information. Barnen — liksom
tjansteman och politiker — skul-
le vara val insatta i syftet med
vandringarna. Som pedago-
giskt grepp anvandes en karta
och klisterlappar for att barnen
pa ett enkelt satt skulle kunna
uttrycka sin syn pa& de olika
platserna.

— Alla barnvandringarna vi-
sade att barnen vistas mycket
i de offentliga miljderna och
ar nojda med de nyanlagda
delarna for lek, samvaro och
rorelse. Men &ven att mer in-
formella ytor som buskage
och grasytor anvands i stor
utstrackning och kanske visar
sig vara mer vardefulla &n vad
man kan tro, sager Pernilla
Thornberg Berner.

Liksom bland vuxna och ung-
domar fanns det skillnader i
synen pa trygghet i omradet

LAS MER
www.halmstad.se

ur ett genusperspektiv. Eta-
blerade samlingsplatser som
fotbollsplaner, bibliotek och
lekplatser upplevdes generellt
som trygga bland bade pojkar
och flickor, medan det fanns
mer oséakerhet kring delar av
centrum och runt omkring fot-
bollsplanerna bland pojkarna.

| uppféljningen av projektet
har kommunen sammanstallt
en storre papperskarta med
markeringar for synpunkter
pa olika platser i Andersberg.
Den har barnen kunnat ta del
av i skolan for att se hur de
som grupp upplever trygghe-
ten i omradet. En rapport med
resultaten av vandringarna
har sammanstéllts av Pernilla
Thornberg Berner och finns nu
hos flera av kommunens for-
valtningar.

— Det kan ta lite tid innan bar-
nens synpunkter kan omsattas
i praktiken. Darfor finns det en
tanke om att vid néasta tillfalle
vandringarna genomfors ska
nagon atgard kunna genom-

foras relativt snabbt for att del-
tagarna ska se att vandringen
har lett till férandring, sager
Pernilla Thornberg Berner.
Hon &r ocksa man om att de
tankar och idéer som barnen
fort fram men som inte gar att
genomfora forklaras och dis-
kuteras som en del i uppfolj-
ningen.

— En lardom é&r att det kan
vara vardefullt att samordna
kommunens aktiviteter dar in-
vanarnas asikter tas tillvara, sa
att de inte riskerar att uppfat-
tas som roriga, sager Pernilla
Thornberg Berner.

Ur demokratisynpunkt ar hon
ndjd med utfallet av projektet.
— Bara sjalva moétet mel-
lan politiker, tjansteman och
barnen &r vardefullt i sig. Det
ar kompetensutveckling som
bottnar i barnens vitalitet och
ger nya infallsvinklar, sager
Pernilla Thornberg Berner.

Bakom projektet star Halmstad kommun. Projektet finansieras av ordinarie budget.
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Information till
asylsokande barn

Migrationsverkets verksamhet
ska genomsyras av ett barnperspektiv.

Text: Peter Rehnfeldt
Foto: Jasmine Persson

Det framgar i verksamhetsplan
och regleringsbrev. Att alla
barn har ratt att kdnna till och
kunna paverka sin egen situa-
tion star ocksa i FNs barnkon-
vention. Bland asylsékande
barn &ar informationsbehovet
extra stort, da de ofta ar utsatta
for psykisk press.

— Myndigheten har idag inget
informationsmaterial som spe-
cifikt ar riktat till asylsékande
barn. Det befintliga informa-
tionsmaterialet ar allmant ut-

format, sager Annelie Kungs-
man-Persson, projektledare pa
Migrationsverket.

Som ett forsta steg i Migra-
tionsverkets projekt att ta fram
informationsmaterial riktat till
barn vande sig myndigheten till
Malmé hogskola.

Dar genomfordes en forstudie
som mynnade ut i flera forslag
och framgangsfaktorer. Ett av
dem handlade om att soka
stod fran flera hall nar materia-
let skulle tas fram, vilket vag-

ledde Migrationsverkets fort-
satta arbete.

— For att fa in ett brett per-
spektiv arbetar vi darfor tillsam-
mans med referenspersoner
fran Malmo hogskola, frivillig-
organisationer, socialtjanst och
skolor i detta projekt. Risken
finns annars att man som myn-
dighet blir "hemmablind” i sin
kommunikation, sager Annelie
Kungsman-Persson.

For att kunna nd yngre barn
som soker asyl inleddes ett



samarbete med foérlaget Egmont
Kérnan som ger ut tidningen
Bamse. En specialutgava av
tidningen som beskriver hur
ett asylarende gar till togs fram
och ska ges ut 2011 som en
del i Migrationsverkets infor-
mationsprojekt.

— Vi har ocksa fatt hjalp av
flera skolklasser med att ta
fram ett enkelt och overskad-
ligt textmaterial. De har last
och kommit med forslag pa
forbattringar, vilket har bidragit
till att texten blivit mer karnfull
och mer konkret, sdger Annelie
Kungsman-Persson.

Beréttelsen i Bamsetidningen
rymmer tva versioner av ett
asylarende. Det ena leder till
uppehalistillstdnd och det an-
dra till avslag. | tidningen finns
ocksa forklaringar av olika be-
grepp da Skalman forklarar
asylprocessen och fragor kring

kanslor som ofta finns bland
barn vid asylansokningar.

— Foraldrar och andra vuxna
i barnens néarhet ar ocksa en
malgrupp for informationen.
Med berattelsen som stod kan
det vara lattare att tala om
funderingar och kanslor. De
vuxna kan ocksa sjalva fa en
god dverblick dver asylproces-
sen, sager Annelie Kungsman-
Persson.

Forutom Bamsetidningen job-
bar Migrationsverket med att
bygga ut sin webbplats med
en avdelning som ar riktad till
barn. Déar ska det bland annat
finnas en frageldda dar det
gar att f& svar pa fragor som
har med asyl och prévning att
gora.

For aldre barn ska ett sarskilt
informationsmaterial tas fram i
bade tryckt och digitalt format.
Allt ska finnas tillgangligt pa

sex olika sprak: svenska, eng-
elska, somaliska, albanska,
arabiska och bosniska/kroa-
tiska/serbiska.

— En extern utvérderare ska
titta pa kvaliteten och hur in-
formationsmaterialet  uppfat-
tas, bade bland barn och bland
vuxna i barnens néarhet. Vi ska
ocksa gora en kvantitativ upp-
folining och se hur manga som
besokt webbsidorna och hur
manga som laddat ner infor-
mationen vi tagit fram, sager
Annelie Kungsman-Persson.

Materialet ska aven distribu-
eras till skolor, frivilligorganisa-
tioner och myndigheter for att
s& manga barn som mgjligt kan
fa inblick i hur asylarenden gar
till och vad de olika begreppen
som anvands i processen be-
tyder.

LAS MER
www.migrationsverket.se

Bakom projektet star Migrationsverket i samarbete med Egmont Karnan och referensper-
soner frdn Malmé hogskola, frivilligorganisationer, kommunala verksamheter med flera.
Projektet medfinansieras av Europeiska flyktingfonden.
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Kartlaggning av
Insatser | Sverige

| detta kapitel presenteras en kartlaggning av
insatser som syftar till att framja social sam-
manhallning och samhallets vardegrund. Kart-
laggningen bygger pa svaren i en enkatunder-
sokning som genomforts bland verksamheter
som bedriver aktiviteter inom dessa omraden.
Efter en kortfattad beskrivning av enkéten och
dess metodologiska utgangspunkter foljer en
tematisk beskrivning av projekten utifran fyra
olika inriktningar: demokrati/delaktighet,
integration, forebyggande/trygghet och syssel-
séattning. Dérefter diskuteras inre faktorer som
paverkar projekten och verksamheterna, som till
exempel forstudier och val av arbetssatt. Detta
foljs av ett avsnitt som behandlar yttre faktorer
som inverkar pa insatserna, som finansiering,
samverkansformer och majligheten att fa kun-
skapsstod.

Slutligen lyfts erfarenheter fran projektverk-
samheterna som pa olika satt framstar som vik-
tiga for att genomfora insatserna; det kan handla
om allt fran goda rad, alltsd konkreta tips till
andra som vill arbeta med liknande metoder
eller malgrupper inom social sammanhalining,
till framgéangsfaktorer, vilka ar aspekter som har
haft en avgdrande betydelse for verksamheter-
nas resultat.

Metod och material
| detta avsnitt ges en beskrivning av kartlagg-
ningens forutsattningar och begransningar. Dess
utgangspunkter diskuteras liksom metodologis-
ka aspekter av materialinsamlingen.

Efter denna beskrivning diskuteras urvalspro-
cessen samt materialbearbetningen och slutligen
ges en dvergripande redogorelse for de insatser
som fangats upp i enkatundersokningen.
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Undersokningens
utgangspunkter
Kartlaggningen tar fasta pa de kannetecken for
ett samhalle med stark social sammanhalining
som regeringen anger i sin skrivelse Dialog
om samhéllets vardegrund (Skr 2009/10:106).
Dessa kéannetecken har i enkatstudien omfor-
mulerats till sju delsyften som utmérker insatser
som valts ut for den hér studien. De insatser som
identifierats har saledes alla nagot eller flera av

foljande syften:

o Att motverka diskriminering av manniskor pa
grund av vem de &r eller var de kommer ifran.

o Att 6ka invanarnas tillit till sina med-
manniskor.

o Att starka uppfattningen bland invanarna om
att alla individer och grupper bidrar till och &r
viktiga for samhéllet.

o Att invanarna ska kanna en storre delaktighet
och tillhdrighet i samhallet.

o Att 6ka den allménna kunskapen och medve-
tenheten bland invanarna om individens rattig-
heter, skyldigheter och ansvar i férhallande till
samhéllet och sina medmanniskor.

o Att starka invanarnas fortroende for samhéllet
och myndigheterna.

¢ Att samhallet och myndigheter i hégre grad
ska behandla individer rattvist och rattssakert.



Med utgangspunkt i dessa delsyften gjordes ett
urval av projekt som sedan kontaktades och er-
bjods att svara pa en elektronisk enkat. Enkéten
innehdll fragor om arbetet inom social samman-
héllning och samhéllets vardegrund.

Enkatens urval

I enlighet med Ungdomsstyrelsens uppdrag ut-
gar kartlaggningen fran projekt som har finan-
sierats av Allménna arvsfonden, Europeiska
integrationsfonden och Europeiska flyktingfon-
den samt de insatser som pagar i kommuner med
lokala utvecklingsavtal. Alla insatser har det
gemensamt att de tillampas lokalt. For att vélja
ut relevanta och likvardiga projekt och insatser
har en urvalsmall anvénts (bilaga 3). De insatser
som faller inom ramen for kartlaggningen ska
alla ha paborjats tidigast januari 2005 och kan
vara pagaende eller avslutade.® Samlad informa-
tion om hur ménga enkéter som besvarats fran
respektive urvalskategori aterfinns i tabell 3.2.

Projekt finansierade
av Allmanna arvsfonden

Kammarkollegiet och Arvsfondsdelegationen
ansvarar for Allménna arvsfondens d&renden.
Projekt som tilldelas medel fran Allmanna arvs-
fonden ska vara nyskapande och utvecklande
projekt for barn, ungdomar och personer med
funktionsnedsattning (Kammarkollegiet, 2010).

Allmanna arvsfondens projektdatabas ar
mycket omfattande. Fran den valdes foljande av
Allménna arvsfondens projektkategorier ut for
att ingd i urvalsgruppen: arbete/sysselsattning,
bemotande, demokrati/delaktighet, férebyggan-
de av brott/vald/mobbning, information/utbild-
ning, integration, jamstalldhet/kénsroller, mot
rasism och diskriminering, tillganglighet samt
ungas arbetsmarknad. Dessutom inkluderades
projekt som ingick i kategorierna FN:s konven-
tion om réattigheter for personer med funktions-
nedsattning samt i information och tillampning
av FN:s konvention om barnets rattigheter.
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Urvalet gjordes utifran Allméanna arvsfondens
egna sammanfattningar av projektens mal och
syfte.

Totalt bestod denna urvalsgrupp av 1 212 pro-
jektansdkningar som beviljats stéd sedan 2005,
varav manga flerariga projekt aterkom flera
ganger. Allmanna arvsfonden har inga e-post-
adresser till kontaktpersoner for projekt som fatt
finansiering fore 2008. Dessa organisationer har
kontaktats via telefon for att fa kontaktuppgifter
for att kunna skicka ut enkéten. Ett 30-tal orga-
nisationer har inte gatt att na och har darfor fallit
bort fran urvalet.

Projekt finansierade av
Europeiska integrationsfonden
Integrationsfonden ingar i EU:s ramprogram for
solidaritet och hantering av migrationsstrom-
mar, det sa kallade SOLID-programmet. Syftet
med integrationsfonden &r att forbattra systemen
for mottagning och integration av tredjelands-
medborgare i Sverige, det vill sdga medbor-
gare fran land utanfér EU (Svenska ESF-radet,
2010). I Sverige forvaltas integrationsfonden av
Svenska ESF-radet. Fonden har férdelat medel

sedan 2007.

Totalt har 27 projekt beviljats medel sedan
fondens verksamhet startade. Bland dessa har
ett urval gjorts utifran de syften och mal som
anges i projektbeskrivningarna. 16 projekt be-
domdes vara relevanta for kartlaggningen och
fick besvara Ungdomsstyrelsens enkét.

Projekt finansierade
av Europeiska flyktingfonden
Precis som integrationsfonden ingar Europe-
iska flyktingfonden i SOLID-programmet. Ma-
let med flyktingfonden &r att underltta EU:s
medlemslénders mottagande av flyktingar och
asylsokande. Syftet ar ocksa att verka for en
gemensam solidarisk politik mellan EU:s med-
lemslé&nder och att bidra till uppbyggnaden av
ett gemensamt asylsystem (Migrationsverket,



2010). Europeiska flyktingfondens medel forde-
las genom Migrationsverket. Fonden har funnits
sedan 2000 och fondens tredje fas paborjades
2008 och planeras paga till 2013.

Till grund for urvalet ligger Migrationsverkets
egna sammanfattningar av samtliga projekt som
beviljats medel sedan 2005, totalt 152 stycken.
Av dessa valdes 48 ut att besvara Ungdomssty-
relsens enkaét.

Projekt i kommuner med lokala

utvecklingsavtal
Lokala utvecklingsavtal har tréffats mellan olika
aktorer pa kommunal och statlig niva i 21 kom-
muner for perioden 2008 — 2010. Syftet med de
lokala utvecklingsavtalen &r att gemensamt bi-
dra till minskat utanforskap, en langsiktig hall-
bar tillvaxt och nya arbetstillfallen.

Infor insamlingen av datamaterial kontaktades
samordnarna for det lokala utvecklingsavtalen i
samtliga 21 kommuner via telefon och e-post.
Den initiala kontakten syftade till att fa kontakt-
uppgifter till de personer som var bést lampade
att svara pa vilka insatser som gjorts i kommu-
nen for att framja den sociala sammanhallning-
en. Totalt besvarade personer fran 19 av de 21
kommunerna en inledande elektronisk enkét dar
de ombads ange vilka insatser som genomforts
i kommunen (bilaga 2). | Jénkdping och Hud-
dinge var det ingen som besvarade Ungdoms-
styrelsens enkat, trots flera pAminnelser.

Svaren pa den forsta enkéaten och beskrivning-
arna av verksamheter och insatser har sedan le-
gat till grund for ett urval av projekt i de olika
kommunerna som fatt besvara annu en enkat.
Efter att dubbletter och insatser som inte be-
domdes falla inom ramen for uppdraget sorte-
rats ut bestod urvalet av 210 olika insatser. Da
kommunerna sjalva valt om de ville svara eller
inte, vem eller vilka som skulle svara och vil-
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ken ambitionsniva de haft ar det inte mojligt for
Ungdomsstyrelsen att séga att det &r en heltack-
ande eller representativ bild som presenteras.
Det finns alltsa ett internt bortfall som &r omgj-
ligt att bedoma storleken av. Slutligen har re-
presentanter for dessa 210 insatser fatt besvara
samma fordjupande enkét som projekten inom
de dvriga urvalskategorierna.

Enkatens svarsfrekvens

Da Ungdomsstyrelsen fick uppdraget under va-
ren 2010 och resultatet skulle redovisas samma
hést genomfdrdes datainsamlingen under som-
maren. Respondenterna fick enkaterna under
juni och juli manad och hade fram till slutet
av augusti pa sig att besvara dem. Padminnelser
skickades ut vid tva tillfallen och under sista
veckan av svarsperioden kontaktades samtliga
respondenter som dnnu inte besvarat enkaten
genom telefonsamtal. Det faktum att insam-
lingen genomfordes under sommaren paverkade
sannolikt svarsfrekvensen negativt.

Enkaten skickades ut till totalt 469 projekt och
sammanlagt fick vi in 317 svar. Bland svaren
finns fyra projekt fran vilka det inkommit mer
an ett svar. | dessa fall har svaret fran den per-
son som beddémts vara mest involverad i projek-
tet valts ut och andra svar har raderats. Totalt
inkom 313 anvéndbara svar (tabell 3.1). Bland
dessa svarade 17 projekt att insatsen &nnu inte
ar paborjad. Detta innebar att enkaten avsluta-
des eftersom dessa projekt dnnu inte har nagra
erfarenheter att férmedla vidare. Det slutliga
antalet enkatsvar att bearbeta var saledes 296.
Tva enkater har pa grund av tekniska problem i
det datasystem som anvandes vid insamling av
enkéterna inte kunnat hérledas till informanten.
Dessa har dock ingatt i underlaget for analysen
(tabell 3.2).



Tabell 3.1 Antal projekt och enkéatsvar per urvalskategori, 2010

Urvalskategori Antal projekt Antal enkatsvar Svarsfrekvens (%)
Kommuner med lokala utvecklingsavtal 210 120 57
Allménna arvsfonden 195 152 78
Europeiska integrationsfonden 16 11 69
Europeiska flyktingfonden 48 27 56
Oidentifierade projekt - 3 -
Totalt 469 313 67

Kalla: Ungdomsstyrelsens enkat, Verksamheter for att starka social sammanhallning 2010.

Kommentar: P& grund av ett tekniskt fel vid datainsamlingen har tre enkéter inte kunnat spéras till en respondent. Dessa
har i 6vrigt bearbetats p& samma sétt som Gvriga enkater.

Tabell 3.2 Antal bearbetade svar och andel av totala antalet svar

per urvalskategori, 2010

Urvalskategori

Kommuner med lokala utvecklingsavtal
Allménna arvsfonden

Europeiska integrationsfonden
Europeiska flyktingfonden
Oidentifierade projekt

Totalt

Kalla: Ungdomsstyrelsens enkat, Verksamheter fi

Kommentar: Tabellen visar enkatsvar inom re:

Antal bearbetade svar Andel av totalen (%)
117 40
139 47
11 4
27 9
2 >1
296 100

att starka social sammanhallning 2010
ive kategori som ingétt i kartlaggningen.

Enkatbearbetning

Enkdten bestod av fyrtio fragor varav huvudde-
len hade fasta svarsalternativ. Det fanns ocksa
ett flertal oppna fragor dar respondenterna om-
bads att kortfattat resonera kring olika teman.
Avsikten med kombinationen av fasta och
dppna fragor var att genom de dppna fragestall-
ningarna fordjupa vissa resonemang. Metoden
var saledes huvudsakligen kvantitativ, men med
kvalitativa inslag. Enkatmaterialet komplettera-
des ocksa genom fem intervjuer med represen-
tanter fran projekt som speglar olika sidor av
arbetet. Detta for att synliggora hur arbetet kan
se ut i praktiken.
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De fasta svarsalternativen redovisas huvud-
sakligen i procent och decimaler har avrundats
till heltal. 1 de fall som referens gors till test
av resultatets signifikans ar det Pearsons chi-2
som har anvénts. De 6ppna fragorna har an-
vants som utgangspunkt for fordjupningar inom
olika tematiska omraden. | nedanstaende text
kommer begreppet “projekt” att anvandas som
subjekt da enkatsvaren redovisas. Ett ”projekt”
kan forstas inte tala, tanka eller tycka utan det
ar personerna bakom verksamheterna som star
for uttalandena. Men eftersom varje verksamhet
har sin egen organisationsform, (projektgrupp,
kommunal verksamhet, natverk med mera) och
det &r personer pa olika nivaer i projektorga-



nisationerna som svarat pa enkaten, anvands
begreppet projekt som ett samlingsbegrepp for
personen/personerna bakom enkatsvaren. En
del resonemang exemplifieras med citat fran de
oppna enkatsvaren. Citaten redigeras sa till vida
att stavfel korrigeras och forkortningar skrivs ut.
Uppgifter som kan anvandas for att identifiera
projekten tas bort.

Pa varje fraga ar det i allmanhet ett antal pro-
jekt som inte svarat. Detta kan bero pa att de valt
att hoppa over fragan eller av misstag lamnat
den obesvarad. Nar det ror sig om ett fatal pro-
jekt som inte besvarat fragan paverkas resulta-
tet som helhet marginellt och detta sarredovisas
darfor inte i sammanstéliningen. Det finns dock
enskilda fragor dar bortfallet ar stort. Enstaka
projekt har kommenterat att de inte har svarat
eftersom fragestallningen varit otydlig. Det ar
rimligt att anta att &ven andra som hoppat over
fragan resonerat pa liknande satt och bortfallet i
dessa fragor beror sannolikt pa att fragorna upp-
fattats som otydliga. | de fall svaren paverkas
pa ett vasentligt satt av bortfall uppmarksammas
det i den I6pande texten.

Till det empiriska materialet hor ocksa kort-
fattade beskrivningar av projekten; under be-
skrivningen av respektive urvalskategori fram-
gar varifran dessa beskrivningar ar tagna. Detta
material anvandes som utgangspunkt for en ka-
tegorisering av insatserna. | de flesta projekt-
beskrivningar framgick tydligt vad projektet ar-
betade med, men en del &r svara att kategorisera
eftersom informationen &r alltfor knapphandig. |
tva svar saknades projektheskrivningen helt och
svaren gick darfor inte att kategorisera.
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Fakta om projekten
Innan datamaterialet redovisas kan det vara av
intresse att ge en bild av projektverksamheterna
pé en Gvergripande niva. | arbetet med enkéten
blev det uppenbart att begreppen social sam-
manhallning och samhéllets vardegrund ménga
ganger ar svagt forankrade i verksamheterna.
Den spontana forestéllningen om vad som avses
med dessa begrepp har bland de som besvarat
enkaten ofta skiljt sig fran den definition som re-
geringen anvénder. Vidare har det ofta uttryckts
tveksamheter om skillnaden mellan insatser
som uttryckligen syftar till starkt sammanhall-
ning och de insatser som resulterar i starkt sam-
manhallning.

Inledningsvis kan ocksa sagas att strax under
halften av insatserna &r pagaende projekt med
ett planerat avslut, strax under en fjardedel var
avslutade och négot mer an en fjardedel ar pa-
gaende permanenta verksamheter. Bland re-
spondenterna ar alltsa merparten tillfalliga pro-
jektinsatser som ingick i arvsfondsurvalet eller i
urvalskategorin kommuner med lokala utveck-
lingsavtal. Trots att projekten inte &r varaktiga
uppger flertalet att de har planer fér hur erfaren-
heterna ska spridas vidare eller utvecklas.

Bland projekten har ungefar en fjardedel fokus
pa socialt utsatta bostadsomraden. Ytterligare
en tredjedel agerar ocksé delvis mot socialt ut-
satta bostadsomraden, men inte enbart.

Den vanligaste projektorganisationen bestar av
en grupp pa fem eller farre individer. Narmare
halften av projekten anger att 1 — 5 personer ar-
betar, ideellt eller som anstéllda, inom projektet.
Bland ungeféar en tredjedel av insatserna arbetar
6 — 15 personer i projektet och 15 procent anger
att 16 — 50 personer arbetar i projektet. Det finns
ett fatal projekt, cirka 7 procent, dar insatsen in-
volverar 6ver 50 personer som arbetar ideellt el-
ler som anstéllda (figur 3.1).

Nar det géller antalet personer som projekt-
verksamheterna nar ut till finns det stora varia-
tioner mellan projekten. En del &r storskaliga



och nar ut till tusentals personer medan andra
arbetar intimt med mindre grupper. En unge-
farlig fordelning visar att cirka en femtedel av
projekten nar ut till farre &n 50 personer och yt-
terligare en femtedel nar ut till mellan 51 — 100
individer. En tiondel av projekten nar ut till mel-
lan 101 — 250 personer. Resterande, alltsa unge-
far halften av projekten, nar 6ver 250 personer.
En femtedel anger att de nar 6ver 1000 personer.
Figur 3.2 illustrerar detta; observera dock att 35
projekt, det vill sidga 12 procent, inte svarat pa
fragan och att figuren utgar fran dem som har
angivit hur manga som deltagit i aktiviteterna.
Eftersom en del projekt &r i startfasen och &nnu
inte nar ut till deltagare ar detta sannolikt en or-
sak till bortfallet.

I en av de inledande fragorna ombads projek-
ten vardera den egna projektinsatsen. Frage-
stallningen 16d: P& en overgripande niva, var/
ar insatsen lyckad i sin helhet? (Gor en egen
bedémning). Pa en skala fran 1 till 5 dar 1 mot-
svarar inte alls lyckad och 5 mycket lyckad sva-
rar 86 procent med svarsalternativet 4 eller 5
(figur 3.3). Snittbetyget pa den egna vérdering-
en av projektverksamheten ar saledes hdg. Det
gar givetvis att forhalla sig kritiskt till detta och
ifrdgasatta huruvida sd manga projekt verkligen
lyckas med sina insatser. Fragan anvands istéllet
som utgangspunkt for att se om det finns nagon-
ting gemensamt hos de 40 procent av projekten
som ger sin egen insats basta betyg. Nar denna
typ av jamforelse gors anges det i den I6pande
texten.

1-5 personer 6-15 personer

16-50 personer Fler &n 51 personer

Kalla: Ungdomsstyrelsens enkat, Verksamheter for att starka social sammanhallning 2010.

Figur 3.1 Antal personer som arbetar i projektet, 2010. Procent.
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Kalla: Ungdomsstyrelsens enkat, Verksamheter for att starka social sammanhallning 2010.

Figur 3.2 Antal personer i projektens malgrupp, 2010. Procent.
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Mycket lyckat

Kélla: Ungdomsstyrelsens enkat, Verksamheter for att stirka social sammanhalining 2010.

Figur 3.3 Projektens beddmning av hur lyckad deras insats ar/var, 2010.

Procent.

Projektens verksam-

hetsomraden och syften
Ett forsta steg for att beskriva arbetet med so-
cial ssmmanhallning och samhéllets vardegrund
ar att kartldgga vilka amnesomréaden som pro-
jekten &r verksamma inom. Detta for att ge en
bild av vilka former av insatser som bedrivs och
hur arbetet kan se ut i praktiken. Det finns en
mangfald av inriktningar och malgrupper bland
projekten som medverkar i undersékningen och
syftet med foljande avsnitt ar att presentera en
tematisk genomgang av dessa, med tyngdpunk-
ten pad de omraden som flest projekt ar verk-
samma inom. Bland projekt som far medel ur
Allmanna arvsfonden galler att dess malgrupp
ska vara barn och unga eller personer med
funktionsnedsattningar. Medel fran Europeiska
integrationsfonden och fran Europeiska flyk-
tingfonden ska stddja integrationsinsatser for
tredjelandsmedborgare i Sverige och underlatta
mottagandet av asylsékande och flyktingar. De
fonder som ingar i urvalet av insatserna praglar
saledes kartlaggningen och ovan niamnda mal-
grupper ar betydande i empirin.

53

Fyra amnesomraden ar framtradande i data-
materialet: demokrati/delaktighet, integration,
forebyggande/trygghet samt sysselséttning. En
del projekt kan ha en inriktning som tangerar
tva eller flera av dessa kategorier, men da har
vi valt att kategorisera dem utifran det omrade
som framstar som det huvudsakliga utifran den
beskrivna verksamheten. Till viss del dverlap-
par amnesomradena ocksa varandra (ett integra-
tionsarbete kan till exempel vara trygghetsska-
pande) men i stora drag ger kategoriseringen en
overblick av de omraden projekten verkar inom.
Totalt kan tre fjardedelar av projekten harledas
till dessa kategorier (tabell 3.3).

Resterande projekt aterfinns under rubriken
Ovriga verksamhetsomréden. Aven har kan ett
antal teman utkristalliseras: heder, genus och
manskliga rattigheter. Det ror sig om ett tiotal
projekt under varje rubrik. Det &r inte tillrackligt
manga for att utgéra egna kategorier, dven om
de uppenbarligen dominerar bland projekt som
kategoriseras som d&vriga. Avsnittet avslutas
med en analys av projektens koppling till syf-
tena inom social sammanhéllning. Nedan ges
en dversiktlig bild av férdelningen av projekten
inom de olika verksamhetsomradena.



Tabell 3.3 Fordelning av projekt inom amnesomrade, 2010. Procent

Demokrati/delaktighet
Integration
Forebyggande/trygghet

Sysselséttning

Ovrigt

22
21
17
16
25

Kalla: Ungdomsstyrelsens enkat, Verksamheter for att starka social sammanhallning 2010.

Demokrati/delaktighet
Demokrati och delaktighet &r det omrade flest
projekt ar verksamma inom; drygt en femtedel
av projekten kan beskrivas utifran dessa be-
grepp. Med demokrati menas i detta samman-
hang att projekten verkar for att malgruppen ges
mojlighet att ta del i det demokratiska systemet,
till exempel genom att rosta eller att samtala
med lokala politiker. Delaktighet &r till viss del
ett narliggande begrepp; med delaktighet menas
har att malgruppen ges majlighet att kanna sig
delaktig i samhaéllet, till exempel genom att del-
ta i foreningslivet eller genom att lara k&nna och
kunna paverka sin narmiljo. Malgruppen inom
denna kategori &r huvudsakligen ungdomar,
men en annan framtradande grupp ar personer
med annan etnisk bakgrund &n svensk eller per-
soner i socialt utsatta omraden. Nagot projekt &r
inriktat pa att barn ska ges majlighet att paverka
sin narmiljo, nagra namner kvinnor alternativt
kvinnor med invandrarbakgrund som malgrupp
och enstaka projekt riktar sig till personer med
funktionsnedsattning. Ett projekt med den sist-
namnda malgruppen far ge rost at insatser som
verkar for 0kat inflytande gentemot politiker:

”’Projektet syftar till att ge ungdomar med
funktionsnedséttning relevant kunskap
och starkt sjalvfortroende for att kunna
paverka samhéllet och sin egen livssitua-
tion. Karnan i projektet &r att skapa ett
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permanent Ungdomens lansparlament
i lanet bestaende av ungdomar i aldern
18 — 25 ar med olika funktionsnedsatt-
ningar. Parlamentet ska ha kontinuerliga
dialogméten med landstingspolitiker och
kommunala politiker i regionen for att
ungdomarna ska fa sina roster hérda och
fa ett starkt inflytande i samhéllsutveck-
lingen.”

Insatserna inom demokrati/delaktighet handlar
ofta om att skapa kontaktytor mellan malgrup-
pen och politiker. Genom insatsen ska narheten
till lokala politiker 6ka och deltagarna ska kanna
att de far mojlighet att paverka sin vardag. Detta
sker till exempel genom att projekten anordnar
motesplatser, manadsmaoten, fortroendeman-
naréad, utvecklingsgrupper, en elektronisk med-
borgarpanel eller olika former av natverk som
ska knytas till politiska beslutsfattare alternativt
tjansteman i en kommun. S& har beskriver ett
projekt sitt arbete:

”En lokal utvecklingsgrupp ar ett satt for
medborgare att rent praktiskt paverka
den sociala, miljomassiga och ekonom-
sikt hallbara utvecklingen i sin omgiv-
ning. Principen bygger pa att mannis-
kor ar intresserade av att engagera sig
i frdgor som direkt berér dem, snarare
an partipolitiskt och i mer 6vergripande
perspektiv.”



Citatet belyser hur arbetet med mdéten mellan
malgruppen och politiker kan ga till och far il-
lustrera hur insatser med malsattningen att ska-
pa kontaktytor kan se ut.

Ett annat fokus inom denna kategori &r att in-
formera om det demokratiska systemet, framfor
allt infor valet 2010 da flera projekt verkat for
att dka valdeltagandet. Bland dessa projekt finns
till exempel demokratiinformatdrer, medbor-
garservice och kunskapshdjande aktiveter som
workshops eller foreldsningar. Har marks ett
sarskilt fokus pa forstagangsvaljare och perso-
ner med annan etnisk bakgrund &n svensk samt
en prioritering av bostadsomraden dér befolk-
ningen till stor del har utldndsk bakgrund. Att
tillhandahalla information pa olika sprak, an-
tingen skriftligt eller genom personer som kan
informera muntligt pa andra sprak an svenska,
ar ett konkret exempel pa hur arbetet gentemot
denna malgrupp ibland utformas.

Som metod inom demokrati/delaktighet ndmns
dialog eller framtidsdialog, alltsa att ges mojlig-
het att utbyta erfarenheter och samtala kring
samhallsfragor. Andra arbetssétt ar att sprida
kunskap genom forel&sningar, gora varderings-
ovningar eller spela forumteater for att vécka
diskussion om demokrati. Foreningslivet ses
som en viktig aktor inom arbetet for att frimja
delaktighet. Om malgruppen blir mer engagerad
i foreningslivet anses detta tyda pa ett okat sam-
hallsengagemang.

Arbetet inom kategorin demokrati/delaktig-
het knyts till begreppet social sammanhallning
frémst genom de delsyften som handlar om att
invanarna ska kanna storre delaktighet och till-
horighet i samhéllet, att starka uppfattningen
bland invanarna att alla individer och grupper
bidrar till och &r viktiga for samhéllet och att
Oka den allménna kunskapen om individens
rattigheter, skyldigheter och ansvar for sina
medmanniskor. Kategorin demokrati/delaktig-
het speglar aktiviteter dar individerna forvantas
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fa en starkare anknytning till samhallet som de-
mokratisk arena och en forstarkt kénsla av att ha
inflytande Over och vara en viktig del av denna
arena.

Integration

Ungefér en femtedel av projekten kan ségas till-
hora omradet som kan bendmnas integration.
Med integration avses i denna kontext projekt
som verkar for att olika grupper av ménniskor
ska motas dver kulturella och/eller andra grén-
ser samt att segregation och utanférskap ska
minska. En del av arbetet handlar ocksa om att
lara ut svenska varderingar och hur det svenska
samhallet fungerar. Det finns en viss éverlapp-
ning mellan projekten i denna kategori och de
som aterfinns i demokrati/delaktighet eftersom
flera projekt som verkar for 6kad integration
ocksa kan sagas verka for 6kad delaktighet.

En relevant frdga gallande kategorin integra-
tion &r vem som ska integreras till vad? Med ut-
gangspunkt i projektbeskrivningarna handlar in-
tegration huvudsakligen om att minoriteter, till
exempel grupper med ett visst etniskt ursprung,
ska integreras till majoritetsgruppens normer
och vérderingar. Det omvénda perspektivet, att
majoriteten ska fa storre forstaelse for minorite-
ter, & mindre vanligt férekommande. Det finns
ett mellanldge som handlar om att skapa méten
mellan ”de andra” och “oss” for att oka den
omsesidiga forstdelsen; dven detta ar ett fram-
tradande perspektiv bland dessa projekt, men fa
av dem har ett fokus som enbart syftar till att
majoriteten ska fa en 6kad forstéelse for en eller
flera minoritetsgrupper.

En framtradande malgrupp i arbetet med inte-
gration dr personer med annan etnisk bakgrund
&n svensk. Ungefar halften av projekten inom
kategorin integration anger antingen uttryckli-
gen pa nagot satt att de arbetar med manniskor
som har en annan etnisk bakgrund &n svensk,
eller har en inriktning som indikerar att sa ar fal-
let, till exempel att de verkar for okade sprak-



kunskaper i svenska. Det finns flera projekt
som fokuserar pa det svenska spraket, i form av
bland annat sprakdialog eller att stodja sprakut-
veckling pa arbetsplatser.

Métesplatser ar en vanlig aktivitet inom inte-
grationsomradet. Det kan handla om att skapa
fysiska utrymmen dar manniskor kan traffas.
Aktiviteter som till exempel en sl6jdverkstad kan
fungera som en motesplats dar malgruppen ges
mojlighet att utveckla sina sprakkunskaper. Ett
annat satt r att skapa natverk mellan olika grup-
per eller organisera enskilda méten mellan indi-
vider, till exempel genom flyktingfadderskap da
en svensk och en flykting moéts. Faddrarna har
ibland som uppgift att vara ett stod till individer
i malgruppen. Syftet med métena ar att skapa ett
Okat erfarenhetsutbyte och interkulturella sam-
mankomster mellan olika grupper i samhéllet.
Det finns ocksd mer avancerade motesformer,
till exempel rollspel, dar deltagarna far uppleva
hur det ar att vara flykting for att fa en 6kad for-
staelse for flyktingprocessen. Annars ar dialog
och de samtal som forvantas uppsta under motet
en vanlig metod i detta sammanhang. Ett okat
deltagande i foreningslivet kan ocksa ses som
en del av detta tema, vilket till viss del tangerar
delaktighetstemat.

Inom kategorin integration finns ocksa ett
strukturellt perspektiv som handlar om att de
samhallsinstitutioner som ansvarar for motta-
gande ska bli battre pa detta genom till exem-
pel utvecklade samarbetsformer, att systemati-
sera och kvalitetssdkra sina arbetsmetoder eller
verka for en o6kad individanpassning bland de
malgrupper de arbetar med. En variant av detta
ar att forbattra befintligt material. S& har skriver
ett projekt som arbetar for att tydligare imple-
mentera ett barnperspektiv i myndighetsarbetet:

| saval regleringsbrev som verksam-
hetsplan framgar att ett barnperspektiv
ska genomsyra hela myndighetens verk-
samhet. En del av barnperspektivet inne-
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bar att barnet ska forstd den situation
han/hon befinner sig i. Att vara asylso-
kande ar pd intet satt en normal situation
och behovet av att forsta sitt samman-
hang kan inte nog betonas, speciellt for
ett barn. Projektet ska i samverkan med
ett antal olika aktorer, som alla kommer i
kontakt med de asylsokande barnen, ar-
beta fram ett informationsmaterial som
riktar sig direkt till malgruppen asyl-
s6kande barn.”

Projektet visar pa det interna strukturella myn-
dighetsarbete som finns inom integrations-
kategorin men ocksa pa en av de malgrupper
som &r framtradande: nyanlanda och/eller barn
som befinner sig i introduktionsfasen. Arbetet
gentemot dessa grupper handlar ofta om att lara
ut samhélls- och vardegrundskunskaper. Det
kan ocksa rora sig om en medborgarutbildning
dar férhoppningen &r att informationen leder till
ett okat intresse och samhéllsansvar hos mal-
gruppen. Introduktionsutbildningar till nyanlan-
da &r ett annat exempel, med information om allt
fran lagar, jamstélldhet, arbetsliv och sjukvard
till hur forsakringskassan fungerar. Ibland har
introduktionsinsatserna ocksa en ambition att ge
stod till ett snabbt intrade pa arbetsmarknaden,
eller ett fokus pa halsofradgor s som posttrau-
matisk stress. Malgruppen bestar till viss del av
vuxna men ocksa nyanlanda barn och ungdomar
eller ensamkommande flyktingbarn ska fa stod i
introduktionen till det svenska samhéllet. Ett ex-
empel pa integrationsarbete med barnperspekti-
vet i fokus gar det att lasa mer om i Information
till asylsokande barn pa sida 44.

En majoritet av projekten har som diskuterades
tidigare en integrationstanke som handlar om
att ”de andra” ska integreras till ”0ss”, men det
finns nagra projekt som har ett annat perspektiv
eller ett kritiskt forhallningssatt till vad integra-
tion egentligen innebdr. | en projektbeskrivning
framstalls detta pa foljande sétt:



“Det Overgripande malet ar att gora
samhallet mera tillgangligt for perso-
ner som har svart att finna vagarna in i
det. Genom konkreta, goda exempel pa
integrationsarbete visa pa och bygga upp
modeller for hur integrationsarbete kan
bedrivas i storre skala och i olika sam-
halleliga sammanhang. Malet ar ocksa
att problematisera gangse forestallningar
om integrationsarbete och omdefiniera
sadant arbete i termer av 6msesidighet,
dialog och mellanménsklighet. Vi avser
att folja och dokumentera redan existe-
rande verksamheter och déar lyfta fram/
synliggora det goda som finns/hander.”

| detta projekt &r det inte ”de andra” som ska
integreras till majoritetshefolkningen, utan sam-
héllet eller det offentliga ska bli mer tillgangligt
for ”de andra”. Det 6msesidiga i en integra-
tionsprocess betonas. Att lyfta vad integration
egentligen innebdr och reflektera 6ver vem som
ska integreras till vad visar pa ett annat forhall-
ningssétt &n det normerande inom integrations-
omradet. Ett projekt med liknande perspektiv ar
Islams barn i folkhemmet som beskrivs pa sida 22.

Aven om det kvantitativt sett &r f& projekt
inom integrationskategorin som arbetar med
malgruppen personer med funktionsnedsattning
eller homo- och bisexuella och transpersoner
bor det ndmnas att nagra sadana projekt finns.
Bland dessa finns ocksa projekt som har ett m-
sesidigt integrationsfokus. Nagra verkar for en
okad integration och forstaelse for personer med
funktionsnedsattningar eller for att minska ris-
ken for hbtg-ungdomar att utsattas fér homofobi
och underlétta komma ut-processen.

Ett projekt har personer med psykisk ohdlsa
som malgrupp och verkar for en 6kad integra-
tion av dessa i samhallet. Det finns ocksa pro-
jekt som vill skapa métesplatser dér skolbarn
far mota barn med funktionsnedsattningar. Ett
par projekt arbetar med en malgrupp med dub-
belt utanforskap: personer med funktionsned-
sattning som har annat modersmal &n svenska.
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Detta gors genom sprakundervisning och stod-
insatser till invandrarféréldrar med barn som
har en funktionsnedséttning.

Forebyggande/trygghet
Néra en femtedel av projekten arbetar med in-
satser som kan beskrivas som forebyggande el-
ler att de verkar for trygghet. Med forebyggande
arbete menas i detta sammanhang projekt som
agerar for att forhindra att en given problematik
uppkommer eller forvérras. Det forebyggande
arbetet kan ha olika malgrupper. Unga i risk-
zonen ndmns ofta men exakt vad i riskzonen”
innebér definieras i regel inte i projektbeskriv-
ningarna. Utifran dessa gar det dock att anta att
det handlar om faran att hamna i brottslighet el-
ler utanforskap. Men det forebyggande arbetet
kan ocksa ha bredare malgrupper, till exempel
ungdomar pa en viss skola, och vara inriktat pa
arbete mot mobbning eller framlingsfientlighet.

Begreppet trygghet anvénds av projekt som
vill 6ka tryggheten inom till exempel ett givet
geografiskt omrade. Det forebyggande arbetet
och aktiviteter for trygghet ar till vissa delar
overlappande. Att forebygga brott 6kar ocksa
tryggheten. Enstaka projekt Gverlappar ocksa
med Kkategorin sysselsittning, da projekten ver-
kar forebyggande genom att introducera unga
lagovertradare pa arbetsmarknaden och erbjuda
yrkestraning.

I det forebyggande arbetet &r en viktig mal-
grupp ungdomar som redan ar démda for ndgon
form av brott, alternativt ungdomar som befin-
ner sig i riskzonen. Den férstn&mnda gruppen
ska forhindras att aterfalla i brottslighet; den
sistnamnda ska avskrackas fran att hamna i
detsamma eller i ndgon annan typ av utanfor-
skap. Detta ska uppnas genom att malgruppen
exempelvis ges mojlighet att besoka sa kallade
livsstilshus, dar de kan fa stod och professionell
hjalp. Andra metoder handlar om olika stodat-
gérder i preventivt syfte, dar ungdomarna ges
handledning eller stéd av vuxna inom olika yr-
keskategorier (till exempel larare, fritidsledare,



faltarbetare eller psykologer). Vald ar ocksa ett
problemomrade som flera projekt viljer att fo-
kusera pa i forebyggande syfte.

Projekten som forebygger mobbning, rasism
och frdmlingsfientlighet har oftast en bredare
malgruppsbeskrivning &n ungdomar i riskzonen.
De riktar sig till ungdomar pa en viss skola eller
inom en viss aldersgrupp, men i urvalsgruppen
finns ocksa ett antirasistiskt projekt som riktar in
sig pa ungdomar i patriotiska miljoer. Rollspel
eller olika former av kulturella aktiviteter (gora
film, teater eller radio) ar exempel pa metoder
som anvénds i arbetet. Den kulturella aktivite-
ten anvands som en utgangspunkt for att fora
ett samtal om till exempel vald eller rasism; det
finns saledes en pedagogik kopplad till detta ar-
betssétt. | ett fatal projekt ar malgruppen vuxna,
till exempel valdsbenagna pappor. Bland dessa
initiativ handlar det forebyggande arbetet ocksa
om att skydda utsatta malgrupper, till exempel
valdsutsatta kvinnor eller kvinnor med funk-
tionsnedsattningar som utsatts for Overgrepp.
Projekt som forebygger konsrelaterat fortryck
har med ett genusperspektiv i sitt arbete.

Ett exempel fran en av projektbeskrivningarna
inom kategorin forebyggande/trygghet visar pa
flera av de aspekter som &r utmarkande for den-
na typ av projekt:

”Detta projekt syftar till att lata ungdo-
mar, démda till Lagen om sluten ung-
domsvard (LSU), gora en forebyggande
dokumentarfilm vilken kan anvandas i
arbete med ungdomar i riskzon inom
till exempel skola och socialtjanst. Vi-
dare ar syftet att skapa ett utbildnings-
koncept/kurs som kan anvéndas i bland
annat kommunala projekt fér ungdomar
i riskzon vilket involverar de som blivit
démda; da de ska vara delaktiga i pro-
jektet och i ett andra steg ta dver som
handledare.”
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Exemplet lyfter fram malgrupperna unga lag-
Overtradare och unga i riskzonen samt arbets-
séttet kulturell aktivitet kopplat till pedagogik.
Ytterligare en aspekt lyfts: att ungdomar som
tidigare démts for brott ges mdéjlighet att agera
som forebilder for unga i riskzonen.

Exempel pa aktiviteter inom trygghetsomradet
&r trygghetsvandringar som gors i samarbete
med polis och kommun med syfte att forbattra
miljon for boende i ett omrade. Deltagarna far
genom strukturerade vandringar identifiera
geografiska platser, gangstrak, tunnlar, entréer
eller liknande som kanns otrygga. Vissa pro-
jekt har inriktat sig pa sarskilda malgrupper,
och trygghetsvandringarna genomfors da med
kvinnor eller barn, det sistnamnda ar sa kall-
lade barnvandringar. Ett projekt som genomfort
sadana beskrivs mer utforligt i Barnvandringar
for trygghet pa sida 42. Andra trygghetsinsatser
handlar om nattvandring, att polisen fokuserar
sarskilt pa att utreda brott i ett visst omrade,
grannsamverkan mot brott, trygghetsnatverk el-
ler att fa hundagare att ha battre disciplin pa sina
hundar.

Sysselsattning

Det minsta av de fyra centrala &mnesomradena
&r sysselséttning och inom detta &r strax over
15 procent av projekten verksamma. Sysselsatt-
ning innebdr i detta sammanhang huvudsakligen
aktiviteter som syftar till att skapa arbetstillfal-
len, men det finns ocksa andra former av syssel-
sattningsatgarder som &r mer inriktade pa att ge
malgruppen en aktiv fritid genom exempelvis
idrott eller kultur. Ett sddant projekt ar Tasteget
som det gar att lasa mer om pa sida 40.

Det finns tre tydliga inriktningar inom denna
kategori: allménna insatser for sysselsattning
som dr riktade till ungdomar, projekt som riktar
sig till personer med annan etnisk bakgrund &n
svensk och aktiviteter dar malgruppen ar perso-
ner med funktionsnedséttning. Enstaka projekt
har andra malgrupper, till exempel unga foro-
vare, personer som ska l&mna anstalter dar de



behandlats for missbruk eller personer med ut-
landsk bakgrund och funktionsnedséttning.

Flertalet av insatserna &r likartade oavsett mal-
grupp, sa som att skapa praktik- eller larlings-
platser. Bland de allménna sysselsattningsakti-
viteterna erbjuds till exempel I&xl&sningshjélp,
studie- eller yrkesvagledning och dérigenom
stod till att soka praktikplatser eller jobb. Ett ex-
empel pa detta ar sa kallade navigatorcentrum,
ett slags motesplatser dar ungdomar kan fa bade
stdd och inspiration att hitta sysselsattning. En-
staka projekt erbjuder yrkesutbildningar inom
till exempel silversmide och smyckestillverk-
ning for att darigenom skapa jobbmdjligheter.

For de projekt som har malgruppen personer
med annan etnisk bakgrund handlar insatserna
ofta om att utveckla metoder och samverkans-
former for att gora det lattare for dem att eta-
blera sig pa arbetsmarknaden, Samverkan och
entreprendrskap betonas liksom l&rlingssystem
och jobbcoacher med interkulturell kompetens.
Ett antal projekt har insatser som kretsar kring
hantverk och sprak; genom medverkan i olika
former av verkstader okar ocksa sprakkunska-
perna hos deltagarna. En specifik malgrupp ar
romer och for denna grupp finns mentorsprojekt
och insatser for okat sjalvfortroende bland del-
tagarna. Nagot projekt uppmarksammar risken
for att personer med utlandsk bakgrund utnytt-
jas pa den informella arbetsmarknaden.

Det finns ocksa insatser som syftar till att
matcha kompetens hos individer ur malgruppen
med arbetskraftsbehov, exempelvis i projektet
som ligger bakom féljande citat:

”Syfte: Att oka antalet nyanlanda in-
vandrare som valjer att boséatta sig och
arbeta i regionen. Sarskilt viktiga mal-
grupper ar sa kallade kvotflyktingar och
langtidsarbetslosa. Mal: Att identifiera
och matcha arbetsgivarna i regionens
behov av arbetskraft med utbudet av ar-
betskraft med &ndamalsenlig kompetens
som finns bland nyanlanda invandrare
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i Storstockholm, genom riktad informa-
tion till flyktinggrupper ... om de mgjlig-
heter som finns pa arbetsmarknaden i re-
gionen och om regionens 6vriga fordelar
som bostadsort.”

Flertalet projekt har som utgangspunkt att ge
stod och stimulans till sina malgrupper sa att
dessa ska ha lattare att komma in pa arbets-
marknaden, men ovanstiende citat handlar
snarare om att rekrytera arbetskraft till en viss
geografisk region dar det finns arbetstillfallen.
Det finns alltsa olika infallsvinklar pa hur 6kad
sysselsattning kan uppnas.

I projekt dar malgruppen &r personer med
funktionsnedsattning ges stdd genom till exem-
pel arbetskonsulenter och olika former av indi-
vidanpassade atgérder sdsom motivationsarbete.
En del insatser lagger fokus pa att malgruppen
ska komma in pa den reguljara arbetsmarkna-
den, andra skapar alternativa sysselséattnings-
former genom arbetskooperativ. som utfor
tjanster som stadning, flytthjalp eller transport
av atervinningsmaterial. Arbetskooperativ ar
vanligt bland initiativ som riktar sig till den
har malgruppen och en variant av detta ar al-
ternativa bemanningsforetag som anstéller in-
divider ur just denna malgrupp. Nagot projekt
erbjuder sysselsattning inom daglig verksamhet
enligt LSS, lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade (1993:387). Det finns ocksa
nagra projekt vars dvergripande syften handlar
om att lyfta fram samhéllsvinster & med sociala
arbetskooperativ, finna valideringsmodeller el-
ler studera vilka framgangsfaktorerna ar for att
komma in pa arbetsmarknaden for malgruppen.
Eftersom funktionsnedséttningar kan vara av
varierat slag finns det ocksa projekt for specifi-
ka malgrupper, sa som synskadade som erbjuds
utbildning inom ljudteknik. Aven insatser for
hemldsa med funktionsnedséttningar finns som
en specifik malgrupp.

Gemensamt for projekten som verkar for 6kad
sysselsattning &r att de betonar samverkan med



samhallets organisationer s som skolan och
Arbetsformedlingen, Forsékringskassan, kom-
munen, l&nsstyrelsen, ideella féreningar och
naringslivet. Ett antal verksamheter har som hu-
vudsyfte att skapa samverkan mellan olika ak-
torer for att pa sa vis 6ka sysselsattningen inom
en given malgrupp. Det kan handla om att samla
information sa att den finns tillgénglig pa ett och
samma stalle for att malgruppen ska kunna fa
en dverblick dver sin situation, vilka valmgj-
ligheter som finns och prova pa olika yrken. En
annan rod trad ar betoningen pa socialt foreta-
gande, alltsa foretag med malsattningen att un-
derlatta for och integrera grupper som star langt
ifran den reguljara arbetsmarknaden. En insats
av detta slag ar projektet Samlade resurser for
tillvaxt som beskrivs narmare pa sida 88. Flera
projekt ndmner vikten av att utbilda och stimu-
lera mélgruppen till socialt foretagande som &r
en véxande sektor.

Ovriga verksamhetsomraden
Den sista fjardedelen av projekten har inte gatt
att kategorisera utifran ovanstdende rubriker.
Négra teman gar dock att finna bland dessa pro-
jekt: heder, genus och ménskliga rattigheter. Ett
tiotal projekt aterfinns under respektive rubrik.
Ett flertal namner ocksa att de vill arbeta med
deltagarnas sjalvkinsla. Nagot av projekten
inom kategorin dvrigt forefaller vara samord-
nande och inte bedriva verksamhet utan snarare
vara av paraplykaraktar. | kategorin dvrigt ater-
finns ockséa de projekt vars beskrivningar varit
alltfor knapphandiga for att det ska gé att géra
en kategorisering av deras insatser.

For de projekt som arbetar med hedersproble-
matik handlar insatserna bland annat om att stot-
ta ungdomar som riskerar att utsattas for heders-
fortryck. Bade flickor och pojkar namns som
malgrupp i det forebyggande arbetet. Ett projekt
riktar in sig p& ungdomar i sarskolan som lever
med hedersnormer. Ett annat gor en kartldggning
av hbtg-ungdomars villkor i hedersmiljer. Den
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andra stora malgruppen som namns &r profes-
sionella som kommer i kontakt med ungdomar
som lever med eller befinner sig i riskzonen for
att utséttas for hedersfortryck, som till exempel
skolpersonal, gode mén, myndighetspersonal
med mera. Till de ungdomar som utsatts eller
riskerar att utsattas for hedersfortryck erbjuder
projekten radgivning och stodatgarder av olika
slag. Utifran projektbeskrivningarna ar kun-
skapsuppbyggnad ocksa viktigt; detta galler inte
minst for de instanser som finns i ungdomens
nérhet, det vill sdga skola, socialtjanst, polis och
fritidsverksamhet.

Genus anvénds hér i begreppets vidaste be-
maérkelse for att kunna beskriva alla de projekt
som har fokus pa genusrelaterade aspekter i sitt
arbete, till exempel genom att de poéngterar
vikten av att arbeta med kvinnor inom ett gi-
vet omrade. Under denna rubrik finns ocksa ett
projekt med hbtg-perspektiv. Hbtg-inriktningen
ses i ett projekt som verkar for att stodja barn
i regnbagsfamiljer. 1 Gvrigt finns projekt som
uppméarksammar konsstrukturer, jamstalldhet,
stédgrupper till pappor, ett projekt som arbe-
tar for att starka kvinnors méjlighet att fa sina
asylskal rattssakert prévade samt ett projekt
som uppmaéarksammar den dubbla utsattheten for
valdsutsatta kvinnor med funktionsnedsattning.

Projekt med fokus pa manskliga rattigheter
arbetar uttalat med att uppmarksamma dessa
pa olika sétt, genom att till exempel arbeta med
varderingar, antidiskriminering, fred och kon-
fliktlésning, uppmarksamma barnkonventionen
eller de manskliga réttigheterna for personer
med funktionsnedséttning. Det sistndmnda sys-
selsatter tre projekt som vill sprida kunskap om
den internationella konvention som antogs av
FN:s generalforsamling ar 2006 och i Sverige
ar 2007.

En kortfattad beskrivning av aterstaende pro-
jekt inom kategorin 6vrigt visar att de ar verk-
samma inom féljande omraden: folkhélsa, hus-
héllsekonomi, utredning om fritidsverksamhet,



snoskoterklubb, hiphop- och graffitiprojekt, en
stadsdelsfestival, att underlatta atervandring,
barnperspektiv, miljoprojekt, forebyggande av
manlig omskarelse, spelberoende, utbildnings-
insatser, rattsakerhet vid skadereglering, ut-
bildningar (om psykisk ohélsa, las- och skriv-
svarigheter, ~funktionsnedsattningar, internet
och droger), upprustning av bostader i utsatta
stadsdelar samt brandsakerhet. Malgrupperna
och metoderna i dessa projekt ar av varierande
slag och kopplingen till social sammanhallning
och samhaéllets vardegrund &r mer eller mindre
tydlig. (Det ér till exempel tveksamt om projek-
tet som berdr brandsékerhet och skadereglering
borde ha funnits med i urvalsgruppen.) Enstaka
kartlaggningsinsatser finns med i datamaterialet
fast de egentligen exkluderats i urvalsprocessen.
Det ror sig dock som sagt om enstaka insatser
och péaverkan pa enkatmaterialet som helhet &r
litet.

Urvalskategorier och

verksamhetsomraden

| uppdraget ingar att undersoka projekt fran
fyra urvalskategorier: kommuner med lokala
utvecklingsavtal samt projekt som finansieras
av Allméanna arvsfonden, Europeiska integra-
tionsfonden eller Europeiska flyktingfonden. 1
urvalskategorin kommuner med lokala utveck-
lingsavtal ingér de projekt som redovisats av
kommunerna i Ungdomsstyrelsens enkat. Detta
&r projekt som kommunerna sjélva deltar i. Men
det kan finnas andra relevanta insatser i kommu-
nerna som inte inkluderas i enkétsvaren; detta
&r darmed inte en heltdckande redovisning. Pro-
jekt som finansieras av Allménna arvsfonden,
Europeiska integrationsfonden eller Europeiska
flyktingfonden kan &ven de genomforas i kom-
muner med lokala utvecklingsavtal.

Det &r av intresse att se vilka verksamhetsom-
raden som finansieras inom respektive urvalska-
tegori, det vill s&ga vilka typer av projekt som
stdds av de olika organisationerna. Eftersom en-

61

dast 38 projekt finansieras genom de tva europe-
iska fonderna slas dessa samman under rubriken
”0vrig fondfinansiering”.

Tabell 3.4 illustrerar hur verksamhetsomra-
dena fordelar sig i de olika urvalskategorierna.
Verksamhetsomradena ar relativt jamnt fordela-
de bland insatserna som finansieras av Allmén-
na arvsfonden; fonden ar alltsd val represente-
rad genom hela féltet av aktiviteter inom social
sammanhallning och samhallets vardegrund. |
kommuner med lokala utvecklingsavtal finns en
viss Overvikt géllande aktiviteter som handlar
om demokrati/delaktighet. Projekten som finan-
sieras av de europeiska fonderna ligger huvud-
sakligen inom omradet integration, men aven
insatser som handlar om sysselséttning aterfinns
hér.

Tabell 3.5 visar en fordjupad analys som utgar
fran det motsatta perspektivet, det vill sdga hur
urvalskategorierna fordelar sig med utgéngs-
punkt i verksamhetsomrédena. Aven i denna
tabell slas de tvéa europeiska fonderna samman
under rubriken dvrig fondfinansiering.

Bland projekten inom verksamhetsomradet
demokrati/delaktighet aterfinns tva tredjedelar
inom urvalskategorin Kommuner med lokala
utvecklingsavtal och inom urvalskategorin All-
manna arvsfonden. Kommuner med lokala ut-
vecklingsavtal &r alltsa tongivande inom insat-
ser med tema demokrati/delaktighet.

Integrationsomradet ar daremot inte framtra-
dande bland kommunerna med lokala utveck-
lingsavtal; dessa projekt aterfinns istallet hu-
vudsakligen inom Allménna arvsfonden samt
de europeiska fonderna. Projekt inom Allménna
arvsfonden ar ocksa framtradande inom omra-
dena forebyggande/trygghet och sysselsattning
och star bakom ungefar tva tredjedelar av dessa
insatser.



Tabell 3.4 Fordelning av verksamhetsomraden utifran urvalskategori, 2010.

Procent

Urvalskategori Demokrati/ Integration | Forebyggande/ Syssel- Ovriga
delaktighet trygghet sattning omréaden

Kommuner med lokala utvecklingsavtal 36 10 16 5 33

Allménna arvsfonden 16 17 22 22 23

Ovrig fondfinansiering 0 68 0 24 8

Samtliga 22 21 17 16 25

Kalla: Ungdomsstyrelsens enkat, Verksamheter for att starka social sammanhallning 2010.

Tabell 3.5 Fordelning av urvalskategori med utgangspunkt i verksamhets-

omréaden, 2010. Procent

Urvalskategori Allmanna Kommuner med Ovrig
arvsfonden lokala utvecklingsavtal fondfinansiering

Demokrati/delaktighet 34 66 0

Integration 39 18 43

Forebyggande/trygghet 62 38 0

Sysselsattning 67 13 20

Ovriga omraden 43 53 4

Kalla: Ungdomsstyrelsens enkat, Verksamheter for att starka social sammanhalining 2010.

Projektens overgripande syften
Nésta steg av kartldggningen &r att se ndrmare
pa vilka syften inom social sammanhallning
som projekten inriktar sig pd. For att ta reda
pé detta listades i enkaten de sju delsyften som
identifierats utifran skrivelsen Dialog om sam-
hallets vardegrund (Skr 2009/10:106). Tidigare
i rapporten beskrivs att begreppen social sam-
manhallning och samhallets vardegrund inte &r
sérskilt forankrade bland projekt och verksam-
heter. Det bor darfor papekas att syftena, s som
de formuleras i skrivelsen, inte nddvandigtvis
varit utgangspunkter for projekten da de pla-
nerade sina insatser. Snarare fick de i enkéten i
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efterhand etikettera insatserna utifran dessa be-
skrivningar.

Projekten ombads svara pé i vilken utstrack-
ning deras insatser kannetecknas av foljande
syften och i sa fall i vilken utstrackning syftet
har uppnatts (tabell 3.6). Svaren gavs pa en
5-gradig skala och siffran 1 definierades som att
projektet inte alls uppnar syftet och 5 som att
projektet i mycket hdg grad uppnar detsamma.
Dessutom finns svarsalternativet detta var inte
ett uttalat syfte. Tabellen illustrerar i ett forsta
led andelen projekt som ar verksamma inom
respektive syfte. Darefter anges andelen av
dessa som i mycket hdg grad anger att de har
uppnatt syftet.



Det syfte flest projekt verkar inom, 91 procent,
ar att motverka diskriminering. Av dessa anser
63 procent att de uppnar syftet i mycket hdg
grad. Detta &r bade det syfte som &r vanligast
bland projekten men ocksa det som flest anser
att de uppnar i hog grad. Av detta kan vi dra slut-
satsen att antidiskrimineringsarbete &r en viktig
del av insatserna for social sammanhalining.

De finns tre syften som &r néstan lika vanliga
som att motverka diskriminering: mellan 86 och
88 procent av projekten agerar inom syften som
handlar om att visa att individer och grupper
ar viktiga for samhallet, om att dka delaktighet
och tillhdrighet eller om att 6ka kunskaper om
réttigheter och skyldigheter. Har finns en viss
skillnad géllande i vilken utstrackning projekten
anser att syftet uppnatts i mycket hog grad. Det
varierar mellan 50 och 62 procent. Syftet som
handlar om 6kad delaktighet och tillhdrighet i
samhallet bland invanarna ar det néastan lika

manga som anser sig uppna i mycket hog grad
som inom diskrimineringssyftet, 62 procent.

Mellan 75 och 80 procent av projekten agerade
inom resterande tre syften, vilka handlar om att
starka invanarnas fortroende for samhalle och
myndigheter, 6ka deras tillit till sina medman-
niskor och att samhéllet och myndigheter ska
behandla individer rattvist och rattssakert. Bland
dessa tre syften ar andelen som anser att syftet
uppnatts i mycket hog grad patagligt lagre an
bland dvriga syften: mellan 38 och 44 procent
angav detta. Projekten uppfattar det saledes som
svarare att paverka manniskors fortroende for
myndigheter &n for samhallet i stort. Mojligtvis
kan det ocksa vara sa att projekten uppfattade
det som svart att paverka offentliga institutioner,
vilket en del har haft som syfte att gora.

En reflektion utifran hur svaren fordelar sig ar
att en stor del av projekten anser sig ha arbetat
med de flesta av delsyftena och vissa anger till

Tabell 3.6 Projektens syften inom arbete for social sammanhallning och

samhallets vardegrund, 2010. Procent

Syfte

Motverka diskriminering pa grund av vem man ar eller var
man kommer ifrén

Visa att individer och grupper bidrar till och &r viktiga for
samhéllet

Okad delaktighet och tillhérighet i samhéllet bland
invanarna

Oka kunskap om réttigheter och skyldigheter gentemot
samhélle och medmanniskor

Stérka invanarnas fortroende for samhallet och myndigheter

Oka invénarens tillit till sina medmanniskor

Samhallet och myndigheter ska behandla individer réttvist
och rattsékert

Andel av samtliga Andel av dessa som
anser att syftet uppnatts
91 63
88 57
86 62
86 50
80 38
79 43
75 44

Kalla: Ungdomsstyrelsens enkat, Verksamheter for att starka social sammanhallning 2010.

Kommentar: Den forsta kolumnen visar andelen projekt som &r verksamma inom syftet. Utav dem som ar verksamma

inom respektive syfte redovisas i den andra kolumnen andelen som i hog grad anser att syftet uppnatts.
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och med att de varit verksamma inom allihop.
En forklaring till detta kan vara att projekten
inte differentierar mellan olika syften och att
skillnaden syftena emellan &r otydlig for dem.
Utifran enkatsvaren gar inte att utlasa om re-
spondenterna tyckt att de foreslagna delsyftena
varit problematiska.

Arbetet mot diskriminering &r en central del av
arbetet inom social sammanhallning och sam-
héllets vardegrund och projekten anser att denna
verksamhet bedrivs med gott resultat.

Sammanfattning
Syftet med detta avsnitt har varit att presente-
ra en Kartlaggning av de verksamhetsomréaden
som projekten agerar inom. Fyra kategorier &r
framtrddande i materialet: demokrati/delaktig-
het, integration, forebyggande/trygghet samt
sysselsattning. Hur projekten bedémer att de har
verkat i relation till de syften som kan knytas till
arbetet med social sammanhallning presenteras
ocksa, samt i vilken utstriackning projekten an-
ser sig uppna syftena. Féljande har framkommit:

e Inom kategorin demokrati/delaktighet finns
aktiviteter som syftar till att malgruppen ska fa
en starkare anknytning till samhéllet som demo-
kratisk arena och en forstarkt kansla av att ha
inflytande. Denna kategori sysselsatter dver en
femtedel av projekten.

o En femtedel av projekten ar verksamma inom
kategorin integration och hér har flertalet pro-
jekt en malgrupp som bestar av personer med
annan etnisk bakgrund &n svensk. Oftast syftar
aktiviteterna till att malgruppen ska integreras
till det svenska samhéllet; fa aktiviteter har fo-
kus pa att svenskar ska fa storre forstaelse for till
exempel etniska minoriteter eller personer med
funktionsnedséttningar.
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o Arbetet inom kategorin forebyggande/trygg-
het engagerar néra en femtedel av projekten och
malgruppen &r ofta ungdomar i riskzonen. De
trygghetsskapande insatserna & manga ganger
knutna till socialt utsatta bostadsomraden.

o Ungefar 15 procent av projekten agerar inom
kategorin sysselséttning och forsoker skapa
meningsfulla aktiviteter eller arbetstillféallen,
huvudsakligen for en malgrupp bestdende av
ungdomar, personer med annan etnisk bakgrund
&n svensk eller personer med funktionsnedsétt-
ningar.

o Kommunerna med lokala utvecklingsavtal ar
tongivande inom omradet demokrati/delaktig-
het, projekt som finansieras av Allmanna arvs-
fonden aterfinns inom samtliga verksamhetsom-
raden, medan de som finansieras av Europeiska
flyktingfonden och Europeiska integrationsfon-
den huvudsakligen &gnar sig at integration.

« Syftet inom social sammanhallning som hand-
lar om att motverka diskriminering ar det som
engagerar flest projekt. Det ar ocksa detta syfte
som hogst andel anser att de uppnar i mycket
hog grad. Diskrimineringsfragan anses saledes
vara central for arbetet inom social sammanhall-
ning och samhéllets véardegrund.



Inre forhallanden

Efter ovanstdende kartlaggning av vilka verk-
samhetsomraden och syften inom social sam-
manhallning som projekten verkar inom ar det
dags att studera projektens forstudier, metoder
och effektiva arbetssétt. Inledningsvis disku-
teras om och pa vilket satt projekten inhamtar
forkunskaper innan de gar in i den aktiva pro-
jektfasen. Darefter beskrivs projektens metoder
och hur de varderar olika arbetssétt.

Projektens forberedande arbete
En enkatfraga handlade om vad som gjorts in-
nan insatsen paborjades och pa denna finns ett
bortfall pa 16 procent. Vad detta beror pa gar
inte att utldsa i svaren, men i enskilda kommen-
tarer framgar att personen som svarat pa enkéaten
inte alltid varit involverad i projektets startfas.
I de svar som inkom framgér att varianter av
insatserna ibland provats tidigare. En vanlig
kommentar &r att liknande insatser genomforts
forut men i begransad omfattning. Till exempel
har projekten kanske arbetat gentemot en annan
malgrupp men de har nagon slags erfarenhet
av metoderna eller tematiken. Bland projekten
som svarade pa frdgan har 52 procent gjort en
forstudie, 23 procent har provat insatsen inom
den egna organisationen och 19 procent anger
att insatsen provats i en annan organisation. Ob-
servera att projekten kan ange mer an ett svars-
alternativ.

Det finns exempel pa projekt som har gjort tra-
ditionella forstudier och ndgon har tagit hjalp av
studenter pa en hogskola; andra har genomfort
mindre pilotstudier pd egen hand. Enstaka pro-
jekt konstaterar att det aktuella projektet ar sjal-
va pilotstudien. En del kommentarer handlar om
att det inte ar direkta forstudier som har gjorts.
Begreppet "forstudie” tycks vacka férvantning-
ar pa en viss vetenskaplighet och ett akademiskt
sammanhang. Ett projekt uttrycker det sa har:
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’Forstudie’ i det har fallet baseras pa
mangarig ovetenskaplig kunskapsin-
h&mtning genom att arbeta néra ungdo-
mar.”

Citatet &r representativt for hur flera projekt
uttrycker sig; det som gjorts fore projektstart
handlar ofta om att tillvarata de erfarenheter
som redan finns och férankra att en projektin-
sats ar pa gang. Utifran kommentarerna framstar
moten och dialog med malgruppen som viktigt
i planeringsfasen. Tidigare erfarenheter tillva-
ratas och anpassas utifran nya malgrupper eller
annan utveckling av projektinsatsen.

19 procent av projekten anger att ingenting
hade gjorts innan insatsen pabdrjades. Detta be-
hover inte betyda att projekten inte hade nagra
forkunskaper inom sitt verksamhetsomrade.
Sammantaget ger kommentarerna intrycket av
att projekten generellt har en god forkunskap
om malgruppen och tidigare erfarenheter av att
arbeta med liknande omraden. Insatserna synes
vara resultatet av behov hos malgruppen som an-
tingen denna sjalv aviserar att den har, eller som
projekten ser att det finns ett behov av, utifran
sina erfarenheter av malgruppen. Bland projekt
som har genomfort en forstudie anser nagot fler
att insatsen som helhet & mycket lyckad, jam-
fort med projekt som inte gjort en forstudie. Det
finns ett signifikant samband mellan att gora en
forstudie och att beskriva insatsen som mycket
lyckad.

Projektens arbetsmetoder
Projekten fick svara pd om de anvande ett an-
tal fordefinierade metoder. De projekt som inte
anvant metoden kunde ange detta. | fragan pre-
senterades ingen definition av metoderna; det ar
darfor troligt att projekten inte har samma bild
av vad till exempel en motesplats ar. Nagra pro-
jekt kommenterar att avsaknaden av definitioner
av metoderna varit problematiskt da de svarat pa
enkatfragorna.



| tabell 3.7 redovisas i fallande ordning ande-
len projekt som anvént sig av respektive metod,
med utgangspunkt i de arbetssatt flest projekt
anvande sig av. | tabellen framgar att dialog och
information anvants av sa gott som alla projekt.
Dessa metoder har en sarstéllning i jamforelse
med 6vriga. Det gér inte att avgora hur projekten
sérskiljer mellan dessa metoder. Sannolikt finns
det projekt som anvénder dessa bendmningar
for likartade aktiviteter; att informera kan till
exempel betraktas som ett sétt att fora dialog.

Ytterligare fem metoder anvands av mellan 80
och 89 procent av projekten: erfarenhetsutbyte,
motesplatser, framtagande/insamlande av kun-
skap, utbildning samt uppfdljande/uppsokande.
Dessa metoder ar saledes vanligt forekom-
mande. Bland de forhallandevis mindre vanligt
forekommande metoderna aterfinns digitala
hjalpmedel, inflytandeforum, rollspel/6vningar,
teater/kultur och kampanj. De anvénds av mel-
lan 50 och 75 procent av projekten. Att endast
tre fjardedelar av projekten anvénder digitala
hjalpmedel &r i sammanhanget nagot forvanan-
de, eftersom hemsidor anses som grundldggande
i dagens samhélle. Kanske kan detta bero pa att
vissa projektinsatser ar begrénsade i sin omfatt-
ning och darfor inte prioriterar arbetet med att
utveckla en egen hemsida. Det kan ocksa vara
sa att projekten inte betraktar hemsidor som en
metod utan snarare som ett arbetsredskap for att
na ut med information och darfor inte namner
sin hemsida har. Det gar dock inte att utlasa i
enkatsvaren om sa ar fallet.

| en Oppen fraga far projekten ange om de
anvénder ytterligare metoder och néstan en
tredjedel uppger att de har andra arbetssétt. En
narmare analys av svaren visar att projekten
tolkar de fordefinierade metodbegreppen olika.
Flertalet projekt anger bland Ovriga metoder
arbetssatt som skulle kunna sorteras under de
fordefinierade metoderna enligt ovan. Att till
exempel “skriva musik” kan kopplas till rubri-
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ken teater/kultur. Svaren ar darfor i manga fall
fortydliganden eller kortare projektbeskriv-
ningar. Bland de metoder som ndmns som inte
direkt kan knytas till metoderna ovan namns till
exempel sprakundervisning, coaching, handled-
ning pa individ- eller gruppniva, empowerment,
myndighetskoordinering, workshops, intervju-
er, skrivovningar, mentorskap, kliniskt behand-
lingsarbete, gruppterapi, studiebesok, sportak-
tiviteter och lek. Med utgangspunkt i dessa
svar gar det att dra slutsatsen att handledning/
coaching samt mentorskap borde ha funnits med
som fordefinierade metoder, eftersom dessa &r
vanligt férekommande i projektens beskrivning
av 6vriga metoder. Med tillgangliga data gar det
inte att dra nagra slutsatser kring dessa metoder,
men eftersom de forefaller vara vanliga hade det
varit av intresse att veta mer om hur de anvands
av projekten.



Tabell 3.7 Projekt som anger att de anvander respektive arbetsmetoder,

2010. Procent

Andel

Mycket vanligt forekommande metoder (> 90%)

Dialog 97
Information 96
Vanligt forekommande metoder (75—-89%)

Erfarenhetsutbyte 89
Métesplatser 88
Oka kunskap om rattigheter och skyldigheter gentemot samhélle och medménniskor 87
Utbildning 83
Uppfdljande/uppsdkande 81
Ganska vanligt forekommande metoder (< 75%)

Digitala hjalpmedel 74
Inflytandeforum 62
Rollspel/dvningar 60
Teater/kultur 56
Kampanj 51

Kalla: Ungdomsstyrelsens enkat, Verksamheter for att starka social sammanhalining 2010.

Vardering av arbetsmetoder

I en uppfoljande fraga far projekten véardera hur
effektiva de beddmer att de fordefinierade me-
toderna ar. De svar som redovisas har kommer
uteslutande fran projekt som faktiskt har anvant
respektive metoder. Svaren anges pa en skala
fran 1 — 5 dar 1 motsvarar inte alls effektiv och 5
mycket effektiv. I analysen kommer metodernas
effektivitet att analyseras pa tva sétt. | tabell 3.8
visar den forsta kolumnen andelen projekt som
anser att metoden &r mycket effektiv. | den andra
kolumnen anvéands tva variabler: projekt som
ger hogsta betyg, mycket lyckad, till sin insats
kombineras med projekt som ger hdgsta betyg,
mycket effektiv, till en metod. Denna kolumn
visar alltsd hur man inom “de mycket lyckade
projekten” betygsétter de olika metoderna.

| denna tabell gar det att se ett Gvergripande
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monster: ju vanligare det ar att projekten anvan-
der en metod, desto vanligare &r det ocksa att
projekten anser att metoden ar mycket effektiv.
Teoretiskt sett borde en metod som ett fatal pro-
jekt anvander anda kunna fa hogt betyg gallande
effektivitet.

Det tydliga monstret att mycket vanligt fo-
rekommande metoder ocksd skattas hogt da
projekten beddmer deras effektivitet bekréftas
da variablerna “mycket lyckade projekt” och
”mycket effektiv metod” kombineras. Detta &r
intressant eftersom det visar att projekten som
arbetar inom social sammanhallning och sam-
héallets vardegrund redan anvander sig av meto-
der som de menar ger mycket bra resultat. Att
projekten redan i hog utstrdckning anvander
metoder som de anser ar effektiva tyder pa att
de redan da de pabarjar insatsen har en god upp-



fattning om vilka metodval som &r mest fram-
komliga. Den mest anvdnda metoden, dialog, &r
ocksa den som flest projekt menar ar mycket ef-
fektiv. Dialog ar saledes en metod som inte bara
anvands av sa gott som samtliga projekt, den har
ocksa en sarstallning da projekten vérderar me-
todernas effektivitet.

Erfarenhetsutbyte, motesplatser och utbildning
ar ocksa metoder som over hélften av projekten
bedémer som mycket effektiva. Dessa metoder
har det gemensamt med dialog att de handlar
om samtal, att tréffas, att resonera tillsammans
och foérdjupa kunskaper. Dessa metoder varde-
ras totalt sett hdgst av projekten. Nérliggande
metoder, s& som information och framtagande/
insamlande av kunskap tycker ocksd narmare

halften av projekten &r mycket effektiva meto-
der. Aven kunskapsorienterade metoder synes
dérmed vara arbetssétt som har stor genomslag-
skraft bland insatserna.

De metoder som minst andel projekt anser vara
mycket effektiva ar rollspel/dvningar, inflytan-
deforum och teater/kultur; &nnu farre svarar
att digitala hjalpmedel och kampanj & mycket
effektiva. Resultaten bekréaftas i den andra ko-
lumnen: farre av "de mycket lyckade projekten”
anser dessa metoder vara mycket effektiva. Det
ar nagot forvanande att endast 40 procent menar
att rollspel/6vningar ar en mycket effektiv me-
tod, med tanke pa att detta ofta har setts inom
olika former av paverkansarbete. Att digitala
hjalpmedel far lagt betyg far ocksa anses vara

Tabell 3.8 Projektens beddmning av metodens effektivitet samt hur mycket
lyckade projekt varderar metoderna, 2010. Procent

Mycket effektiv metod
Samtliga mycket lyckat projekt

Mycket vanligt forekommande metoder (> 90 %)

Dialog 72 84
Information 49 63
Vanligt forekommande metoder (75-89 %)

Erfarenhetsutbyte 60 73
Métesplatser 57 65
Framtagande/insamlande av kunskap 45 56
Utbildning 53 68
Uppféljande/uppsokande 40 55
Ganska vanligt forekommande metoder (< 75 %)

Digitala hjélpmedel 26 38
Inflytandeforum 38 52
Rollspel/dvningar 40 47
Teater/kultur 38 45
Kampanj 19 26

Kalla: Ungdomsstyrelsens enkat, Verksamheter for att starka social sammanhallning 2010.

Kommentar: Forsta kolumnen visar andelen projekt som anser att metoden varit mycket effektiv. Andra kolumnen visar
andelen projekt som bade anger att insatsen varit mycket lyckad och att metoden varit mycket effektiv.
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Overraskande givet den stora genomslagskraft
sociala medier emellanat har.

Det framtrader saledes stora skillnader da det
géller projektens bedémningar av vilka metoder
som ar mycket effektiva: spannet ligger mellan
19 procent (kampanj) och 72 procent (dialog).
Sett ur detta perspektiv finns det anledning att
reflektera Gver metodval. Tva av de metoder
projekten vérderar hdgst, dialog och métesplat-
ser, ar ocksa dem regeringen lyfter fram som
viktiga for att starka vardegrunden (se Samhal-
lets vardegrund s. 13).

Arbete och metoder
i kommuner med

lokala utvecklingsavtal

I uppdraget ingér att sérskilt fokusera pa goda
exempel pa metoder i kommuner med lokala
utvecklingsavtal med staten. | urvalsgruppen
kommuner med lokala utvecklingsavtal in-
gar verksamheter som kommunerna beskrivit
i sina svar pd Ungdomsstyrelsens enkat. Vissa
av dessa verksamheter riktar sig dock inte till
de stadsdelar kring vilka avtalen slutits utan till
kommunen generellt. For att ge en fullstandig
bild av projekt inom kommuner med lokala ut-
vecklingsavtal redovisas dven de projekt som
genomférs i dessa kommuner men som finan-
sieras av fonderna.

Figur 3.4 tydliggér férdelningen av insatser i
socialt utsatta bostadsomraden relaterat till ur-
valskategori. Projekt som finansieras av Euro-
peiska flyktingfonden och Europeiska integra-
tionsfonden slas samman under rubriken 6vrig
fondfinansiering. Projekten har fatt svara pa om
de verkar i socialt utsatta bostadsomraden, och i
sa fall i vilken utstrackning, eller inte.

Projekt som ingar i urvalskategorin kommuner
med lokala utvecklingsavtal ar i storst utstrack-
ning engagerade i socialt utsatta omraden. Av
dessa projekt redovisar 38 procent att de enbart
verkar i sddana omraden och ytterligare 31 pro-
cent av insatserna gor det delvis. Projekten som
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finansieras av Allménna arvsfonden eller évrig
fondfinansiering &r i mindre utstrdckning enga-
gerade i socialt utsatta omraden. Totalt sett har
dver halften av insatserna i kartlaggningen helt
eller delvis fokus pa socialt utsatta omraden.

For att ytterligare belysa de projekt som in-
gar i urvalskategorin kommuner med lokala
utvecklingsavtal och deras insatser inom social
sammanhallning gors en analys av deras val av
arbetsmetoder. Den visar att ett antal arbetssatt
anvénds i mindre utstrdckning av kommuner
med lokala utvecklingsavtal &n bland projekten
i dvriga urvalskategorier. Tabell 3.9 illustrerar
detta; de instanser dé&r skillnaden i valet av me-
tod &r pataglig markeras.

Det som Overraskar &r att erfarenhetsutbyte,
framtagande/insamlande av kunskap samt ut-
bildning anvénds i avsevart lagre grad bland
kommuner med lokala utvecklingsavtal &n i
andra urvalskategorier. Detta &r speciellt dver-
raskande eftersom dessa metoder skattas som
effektiva av dvriga projektverksamheter i den-
na kartlaggning. Skillnaden i anvéndning é&r
tillrackligt stor for att ge utslag pa ett signifi-
kanstest. | datamaterialet gar det inte att utlasa
varfor dessa metoder anvands i mindre utstrack-
ning. Inga metoder anvéands i pafallande hagre
utstrackning av kommuner med lokala utveck-
lingsavtal relativt dvriga verksamheter.



} 7 Ja B Delvis [l Negj

LUA- kommuner Allménna arvsfonden Annan fondfinansiering

Kélla: Ungdomsstyrelsens enkat, Verksamheter for att starka social sammanhallning 2010.

Figur 3.4 Hade insatsen fokus pa socialt utsatta bostadsomraden? 2010.
Procent.

Tabell 3.9 Metoder som anvands i kommuner med lokala utvecklingsavtal,
LUA och bland 6vriga projekt, 2010. Procent

Lokala utvecklingsavtal Ovriga
Dialog 96 98
Information 97 96
Erfarenhetsutbyte 80 95
Motesplatser 85 90
Framtagande/insamlande av kunskap 80 93
Utbildning 70 91
Uppféljande/uppsokande 80 82
Digitala hjalpmedel 66 79
Inflytandeforum 59 63
Rollspel/dvningar 45 70
Teater/kultur 47 61
Kampanj 50 51

Kalla: Ungdomsstyrelsens enkat, Verksamheter for att starka social sammanhallning 2010.

Kommentar: Metoder dar skillnaden i val av metod &r pataglig markeras i tabellen.
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Sammanfattning

I detta avsnitt har fokus legat pa projektens inre
forhallanden, det vill sdga inre omstandigheter
som paverkar insatsen som helhet. Forst disku-
terades vilka forberedelser projekten gjort inn-
an insatsen paborjades och darefter analyseras
projektens arbetsmetoder. De fem huvudsakliga
slutsatserna &r:

o Fyra femtedelar av projekten som svarar pa
frdgan om forstudier har ndgon form av erfaren-
het som &r relevant fér den planerade projektin-
satsen innan den péabdrjas. Svaren tyder gene-
rellt pa att projekten upplever att de har goda
forkunskaper om malgruppen och av att arbeta
med liknande fragor da de paborijar sina insatser.

¢ Dialog ar den metod som flest projekt anvan-
der och som storst andel projekt anser ar mycket
effektiv. Metoden har en sérstallning bade vad
géller anvandning och hur projekten varderar
dess effektivitet.

o Andra metoder som varderas hdgt av projekt
har det gemensamt att de handlar om att skapa
utrymme for samtal och mdéten mellan mén-
niskor samt att fordjupa kunskaper. Motes- och
kunskapsorienterade metoder ar centrala inom
projekten som arbetar med social sammanhall-
ning och samhallets véardegrund.

e Det finns en tydlig tendens som visar att me-
toder som anvands flitigt &4r ocksa de som gene-
rellt varderas hogst. Detta i kombination med att
projekten forefaller ha goda férkunskaper innan
de paborjar sina insatser indikerar att projekten
redan anvander metoder de har goda erfarenhe-
ter av.

e Bland kommunerna med lokala utvecklings-
avtal genomfors cirka 70 procent av insatserna
helt eller delvis i socialt utsatta bostadsomraden.
Jamfort med dvriga verksamheter underanvan-
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der kommunerna ett antal metoder varav tre,
erfarenhetsutbyte, framtagande/insamlande av
kunskap och utbildning, generellt anses vara
effektiva metoder. | datamaterialet finns ingen
forklaring till varfor metoderna anvénds i lagre
utstrackning.

Yttre forhallanden
Nésta steg i kartlaggningen &r att se narmare pa
hur yttre faktorer som finansiering, samverkan
och kunskapsstdd paverkar projekten. Forst dis-
kuteras hur projekten finansierar sina verksam-
heter och om de uppfattar att finansieringen &r
tillracklig, samt om det finns nagon koppling
mellan finansiering och huruvida projektinsat-
sen faller vél ut. Vidare undersoks projektens
samverkansformer for att se om det finns former
for samarbete som sarskilt forefaller gynna ar-
betet med social sammanhallning och samhal-
lets vardegrund. Slutligen diskuteras projektens
syn pa kunskapsstod och fran vilka aktérer som
de i nulaget far kunskapshojande insatser.

Betydelsen av
projektfinansiering

Né&rmare 60 procent av projekten har extern

finansiering, en fjardedel av insatserna finansie-
ras av ordinarie budget och resterande bekostas
genom en kombination av ordinarie budget och
extern finansiering. Vilka ar da de externa bi-
dragsgivarna? Bland urvalsgruppen kommuner
med lokala utvecklingsavtal férekommer ex-
terna medel i form av olika sorters kommunala
utvecklingsbidrag, medel fran landsting och
lansstyrelser samt EU-fonder, men ocksa fran
sponsring. Nagon enstaka insats inom kommu-
nerna har medel fran Allméanna arvsfonden, Bra
(Brottsférebyggande radet) och Ungdomsstyrel-
sen. De projekt som utifran urvalet i undersok-
ningen finansieras via Europeiska integrations-
fonden och Europeiska flyktingfonden verkar
huvudsakligen bedriva sina verksamheter med
dessa bidrag, men en del har ocksa ytterligare



externa medel fran till exempel landsting, All-
méanna arvsfonden och ideella organisationer.
Projekt som finansieras genom Allménna arvs-
fonden har ofta denna som enda finansierings-
kélla, dock forekommer det ibland att projekten
kombinerar dessa anslag med egna medel. An-
dra forekommande finansieringskallor ar Bra
(Brottsforebyggande radet), Forum for Levande
historia, lansstyrelser, landsting, kommunala bi-
drag samt olika fonder.

Som en inledning till fragorna om ekonomi
ombads projekten beddéma hur budgeten ar di-
mensionerad. Svaren ges pa en skala fran 1—-5
dar 1 motsvarar mycket underdimensionerad
och 5 mycket dverdimensionerad. 65 procent
av projekten svarar med siffran 3, alltsa att fi-
nansieringen varken ar under- eller 6verdimen-
sionerad. Ungefér 20 procent beddémer att deras
budget &r underdimensionerad och resterande
15 procent anser att den ar 6verdimensionerad.
Det &r endast 9 projekt som befinner sig langst ut
pa skalan och anger att deras budget ar mycket
underdimensionerad (6 projekt, alltsa 2 procent)
eller mycket 6verdimensionerad (3 projekt, allt-
sa 1 procent). De flesta verkar saledes haft en
budget som nagorlunda éverensstimmer med de
faktiska kostnaderna.

En fraga handlar om huruvida insatsen paver-
kas av tillgangen till finansiering och projekten
ombeds ja eller nej pa denna fraga. Strax Gver
40 procent svarar att insatsen inte paverkas av
tillgangen till finansiering. Detta kan tolkas som
att insatserna hade genomforts dven utan extra
anslag. Sannolikt &r detta inte vad projekten av-
ser. Snarare menar de att deras finansiering var
tillracklig och de hade mojlighet att genomfora
projektet som planerat.

Lite mer an 60 procent anser att insatsen pa-
verkas av tillgangen till finansiering och far dar-
for svara pa en uppfoljande dppen fraga dar de
anger pa vilket satt detta sker. Deras svar tyder
pa att tillgangen till finansiering ar avgérande
for att insatsen genomfors dver huvud taget.
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Manga kommentarer handlar om just detta. Pro-
jekten menar att det a&r omojligt att utféra insat-
serna utan ekonomiskt stod. En stabil ekonomi
ger dessutom arbetsro och goér det mojligt att
fokusera helt och hallet pa projektaktiviteterna.

Projekt som bedomer att de ar underfinansie-
rade genomfor sina aktiviteter men gor insatsen
mindre omfattande och begrénsar aktiviteterna.
De beskriver ocksa att de drar ner pa kostna-
derna och forsoker hitta billigare alternativ till
diverse omkostnader. Delvis resulterar darmed
otillrécklig finansiering i att insatsen anpassas
till situationen, men projekten uttrycker aven att
det finns risk for att begransningarna paverkar
kvaliteten i insatserna. Ett typiskt resonemang
ar foljande:

P& grund av for liten finansiering maste
vi ha exempelvis alldeles for stora grup-
per pa forumteatern. Detta gor att den
Onskade dialogen med ungdomarna kom-
mer att bli sémre. Vi kommer visserligen
att satta igdng tankar, men det viktiga
samtalet blir svart i enorma grupper.”

Insatsen genomfors alltsa trots otillrackliga
medel, men inte med den kvalitet gentemot del-
tagarna som projektet ursprungligen hoppats pa.
Ett projekt uttrycker det karnfullt: Mer pengar =
mer verksamhet, dkad kvalitet. Férutom att ak-
tiviteterna inte kan genomforas fullt ut tvingas
projekten att dra in pa till exempel marknads-
foring eller begrénsa antalet anstéllningar inom
projektet. Detta paverkar forstas ocksa mojlig-
heten att na ut till malgruppen. Just marknads-
foring forefaller vara ett omrade som kommer
i klam da det saknas ekonomisk tackning. Ett
projekt som séger sig vara jamforelsevis vélfi-
nansierat kommenterar att det darfér har moj-
lighet att satsa pd marknadsforing och teknik,
aspekter som andra projekt beskriver att de har
fatt valja bort.

Svaren i de oppna fragorna visar att projektfi-



nansieringen ar avgdrande for att aktiviteterna
ska genomfdras och att projekt som tycker sig
vara underfinansierade visserligen genomfor
sina aktiviteter men kompromissar med saval
kvantitet som kvalitet. Det flesta projekt har
dock en budget som técker deras behov och
gor det mojligt for dem att genomfora insatsen.
Fragan ar da i vilken utstrackning budgetens di-
mensionering paverkar huruvida insatsen lyckas
eller inte. Det forefaller inte finnas nagot star-
kare samband mellan budgetens dimensionering
och projektens sjélvskattning géllande att insat-
sen ar mycket lyckad. Det finns en viss tendens
till att projekt som anger att budgeten ar nagot
Overdimensionerad vérderar den egna insatsen
som mycket lyckad lite oftare &n projekt som
anger att budgeten ar lagom eller nagot underdi-
mensionerad. Det dr dock vanskligt att dra allt-
for langtgéende slutsatser utifran datamaterialet
eftersom skillnaderna ar sma och det rér sig om
fa projekt inom respektive kategori.

Projektens samverkansformer
En annan yttre faktor som kan tankas paverka
projekten ar deras samverkansformer. | en fraga
far projekten ange huruvida de samverkar med
nagon av sex fordefinierade aktorer och dérefter
hur viktig denna samverkan ar for deras arbete.
Den férstnamnda ar en ja- och nejfraga. Det sist-

namnda anges pa en skala fran 1 — 5 dar siffran
1 motsvarar inte alls viktig och 5 mycket viktig.
Bland dessa svar &r ett metodologiskt problem
att bortfallet ar mycket stort: pa delar av ja- och
nej-fragan saknas svar fran Gver en tredjedel av
projekten. Da projekten inte aktivt véljer svars-
alternativet nej blir konsekvensen att de ocksa
far svara pa uppféljningsfragor om samverkan
med parter de inte haft samarbeten med. Ett ur-
val har darfor gjorts i datamaterialet sa att en-
dast svar fran projekt som anger att de faktiskt
samverkar med en given aktor redovisas da det
géller hur viktig samverkan ar.

Tabell 3.10 illustrerar hur viktig samverkan
med olika aktorer anses vara. | forsta kolumnen
visar antalet projekt som samverkat med respek-
tive part; anledningen till att antal och inte andel
redovisas &r det relativt stora bortfallet. | andra
kolumnen redovisas andelen av de projekt som
samarbetar med dessa parter som menar att sam-
verkan &r mycket viktig.

De tendenser som syns i materialet &r att flest
projekt samverkar med organisationer i civil-
samhéllet och verksamheter i kommunen; det
forefaller vara fyra av fem projekt som har sam-
arbeten med dessa. Nastan lika manga samver-
kar med en lokal eller nationell myndighet.
Givet det stora bortfallet i dessa svar far de
tolkas med viss forsiktighet, men det finns en

Tabell 3.10 Antalet projekt som samverkar samt andelen av dessa som
varderar samverkan som mycket viktig, 2010. Procent

Antal som samverkar Andel som tycker
inom respektive kategori samverkan &r mycket viktig
Organisationer i civilsamhallet 237 68
Verksamhet i kommunen 226 68
Lokal eller nationell myndighet 201 66
Privata aktorer 124 57
Stadsdel i kommunen 150 50
Landsting 73 44

Kélla: Ungdomsstyrelsens enkat, Verksamheter for att stiarka social sammanhalining 2010.
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tydlig tendens att de aktdrer som flest projekt
samverkar med ocksd ar de som flest projekt
tycker & mycket viktiga for projektinsatsens
genomfdrande.

Det finns ett utvecklat samarbete mellan pro-
jekten och olika ideella aktdrer. Har finns allt
fran stora nationella organisationer till sma lo-
kala féreningar; samarbetet med den ideella sek-
torn ar ocksa det som flest projekt beskriver som
mycket viktigt for insatsen. Da det galler frivil-
ligorganisationer med social inriktning ar Roda
Korset och R&dda Barnen vanliga samarbets-
partner. Det &r ocksa vanligt att projekten sam-
verkar med olika folkbildningsorganisationer,
idrottsforeningar namns och likasa etniska for-
eningar. Aven inom det kommunala omrédet
finns en bredd i projektens samarbetsformer och
denna samverkan ses ocksa som mycket viktig
av projekten. Enstaka projekt har kommenterat
att kommunala samarbeten ger legitimitet till
verksamheten och d¢kar projektens trovardighet.
Samarbeten med skola, socialtjanst och fritids-
gardar forefaller vanligast. Bland de lokala och
nationella myndigheterna ar polisen, Arbetsfor-
medlingen och Forsékringskassan de i sérklass
vanligaste samarbetsparterna.

I den privata sektorn sker samverkan med
bland annat fastighetsforetag, lokala mataffarer,
sysselsattningsforetag och advokatfirmor. Det
gar i allmanhet inte att utlasa i svaren hur sam-

verkan ager rum, det vill siga om det ar fraga
om aktivt samarbete kring en sakfraga eller om
det handlar om sponsring. Det forefaller vara
béde och, beroende pé& samverkanspartner. Aven
om direkta samarbeten inom den privata sektorn
forekommer verkar det ocksa finnas en stor ut-
vecklingspotential inom detta omrade, bade da
det géller antalet samarbeten med den privata
sektorn men ocksa kvalitativt sett.

Nar en indelning gors av projekten i ideella
respektive offentliga huvudmaén syns vissa skill-
nader. Som offentlig huvudman réknas har myn-
digheter, kommuner och landsting, som ideell
huvudman réknas ideella organisationer och
studieforbund (tabell 3.11).

Offentliga huvudmén tycks vara mindre be-
négna att samverka med organisationer i civil-
samhéllet &n ideella huvudmén och tycks dven
vara mindre benédgna att samverka med aktdrer
inom privat sektor.

Kunskapsstod
En fraga i enkaten var avsedd att underséka om
projekten far kunskapsstdd i sitt arbete. Projek-
ten fick svara pd om de far kunskapsstod av den
egna organisationen, staten eller andra aktorer.
Sammantaget anger ungefar en fjardedel av pro-
jekten att de inte far ndgot kunskapsstod. Bland
dessa kommenterar enstaka projekt att de inte
heller har behov av detta. Den egna organisa-

Tabell 3.11 Projektens samverkan utifrdn huvudmannaskap och vilka
aktorer de samverkar med, 2010. Procent

Organisationer i civilsamhallet
Lokala eller nationella myndigheter
Stadsdelar i kommunen
Verksamheter i kommunen

Landsting

Aktorer inom privat sektor

Ideell huvudman Offentlig huvudman
91 74
74 66
53 47
81 85
28 24
52 36

Kalla: Ungdomsstyrelsens enkat, Verksamheter for att starka social sammanhallning 2010.

74



tionen &r annars den vanligaste kallan till kun-
skapsstod: cirka tre fjardedelar far uppbackning
pa detta satt. Ungefar halften av projekten far
kunskapsstdd genom andra aktérer, oftast inom
den ideella sektorn, och en fjardedel far det av
staten. Fran statens sida namns till exempel All-
ménna arvsfondens projektledarutbildning.

De stddaktiviteter som beskrivs handlar i all-
ménhet om administrativ hjalp, erfarenhetsut-
byten, utbildningar av olika slag, handledning,
IT-stéd, metodstdd, informationsspridning eller
att projektet far uppbackning av chef och/eller
styrgrupp. Det finns ocksa stodinsatser som &r
mer specifika i enlighet med enskilda projekts
behov, till exempel handledning fran psykolog,
stod vid filmproduktion eller inom djurhéllning.

Svaren tyder pa att projekten upplever att den
kunskap de behdver finns inom den egna orga-
nisationen eller pad annat satt ar tillganglig for
dem. Detta ligger i linje med att projekten ge-
nerellt uppger att de har goda forkunskaper om
malgruppen och den tematik de arbetar med,
vilket diskuterades tidigare (Inre férhallanden,
sida 65). En frdga som tangerar den om kun-
skapsstdd handlar om vilka kompetenser som &r
avgorande for att insatsen ska uppna sitt syfte.
Detta ar en dppen fraga dar projekten beskriver
vilka kompetenser som varit viktiga for deras
insatser. Svaren kan delas in i tva kategorier,
formella och icke-formella kompetenser, dar de
flesta kompetenser som namns &r informella.
Det finns ocksa en spridning mellan vad som
kan beskrivas som generella kompetenser och
alltsa ar viktiga for flertalet projekt, samt sddana
som &r viktiga pa grund av det enskilda projek-
tets inriktning.

Bland de formella kompetenserna som efter-
fragas namns till exempel vikten av ha en re-
levant uthildning och vanliga exempel pa detta
ar socionom- eller pedagogikutbildning. Annars
ar de formella kompetenserna ofta knutna till
projekt med behov av specifika professioner, till
exempel jurister, skadespelare eller yrkesskick-
lighet i film- och radioproduktion eller smyck-
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estillverkning. Andra kompetenser som kan be-
hovas ar sprakkunskaper eller goda kunskaper
om samhaéllets organisering eller ménskliga rat-
tigheter. Projektledning namns ocksa av manga
som en viktig kompetens och detta kan innefatta
allt fran ledarskap till kunskaper om marknads-
foring, administration och ekonomi.

De informella kompetenser som ndmns hand-
lar ofta om social kompetens, formagan att mota
malgruppen och ha god kadnnedom om den-
samma. Detta namns genomgaende och har en
sérstélining bland svaren. Ytterligare aspekter
som ar hogt prioriterade ar formagan till sam-
arbete och lyhordhet. Nagra namner vikten av
att ha egen erfarenhet av problemomradet, till
exempel genom att ha levt i ndgon form av ut-
anforskap. Interkulturell kompetens eller mang-
faldskompetens &r andra aspekter som &r fram-
tradande.

| stort tyder svaren pé att de viktigaste kom-
petenserna snarast ar knutna till egenskaper
hos enskilda individer. De ska k&nnetecknas av
kvaliteter som att vara entusiasmerande, enga-
gerade, goda lyssnare, flexibla, initiativrika, 6d-
mjuka, trygga, talmodiga, inkdnnande och ska
inte minst brinna for projektet. Ett projekt sam-
manfattar detta genom foljande beskrivning:
Viktigaste kompetensen &ar att man brinner for
insatsen och att man har stark vilja. Sammanta-
get visar svaren pa att det finns specifika behov
av formella kompetenser men att det projekten
varderar hogst ar informella kompetenser knut-
na till personliga kvaliteter hos den enskilde in-
dividen.



Sammanfattning
I detta avsnitts har yttre faktorer som péaverkar
projektinsatserna presenterats. Det handlar om
finansiering, samverkan och kunskapsstod samt
hur projekten uppfattar att dessa faktorer paver-
kar deras projektinsatser. De huvudsakliga slut-
satserna gallande yttre faktorer och dess paver-
kan pa projektinsatserna ar foljande:

« Ungefar 85 procent av projekten anser att de-
ras finansiering ér tillracklig eller till och med
val tilltagen. En tendens i materialet ar att pro-
jekt som anger att budgeten ar nagot 6verdimen-
sionerad i hdgre grad varderar den egna insatsen
som mycket lyckad. Datamaterialet ar dock for
litet for att det ska vara mojligt att dra sakra slut-
satser kring huruvida budgetens dimensionering
paverkar om insatsen ar lyckad eller inte.

o Att ha en saker finansiering ar en forutsattning
for att projekten ska kunna genomfora sina in-
satser. | de &ppna svaren framkommer att pro-
jekt som ar underfinansierade gér kompromisser
gallande bade kvantitet och kvalitet.

e Organisationer i civilsamhallet, kommunala
organ samt lokala och nationella myndigheter
ar de aktorer som flest projekt samarbetar med
och det &r ocksé dessa samarbeten som vérderas
hdgst och i hdg utstrackning anses vara mycket
viktiga for insatsens genomfdrande.

 Den privata sektorn forefaller vara en till viss
del outnyttjad resurs. De samarbeten som finns
handlar manga ganger om sponsring, men inte
om konkret samarbete inom projektens verk-
samhetsomraden. Det finns goda exempel i ma-
terialet pa nar privata foretag har varit konkret
delaktiga i projektinsatser. Har finns generellt en
stor potential for utveckling.
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e Svaren tyder pa att projekten sjalva verkar
anse att de har den kunskap som behdvs for att
bedriva sina verksamheter. Det finns inget som
pekar pa att projekten efterfragar kunskapsho-
jande insatser.

o Viktiga kompetenser som projekten lyfter
fram for att insatsen ska uppna sitt syfte hand-
lar till stor del om informella kvalifikationer hos
enskilda individer, s som social kompetens,
flexibilitet och att ha ett genuint engagemang
for malgruppen. Formella kompetenser kan vara
viktiga for enskilda projekt som jobbar med spe-
cifika insatser dar det till exempel behdvs juri-
disk utbildning.



Erfarenheter

fran projekten

I nedanstaende avsnitt presenteras erfarenheter
som projekten samlat pa sig under projekttiden.
Sammanstillningen utgar ifrdn svaren pa ett
antal oppna enkatfragor dar projekten har getts
mojlighet att reflektera dver sina verksamheter
utifrdn teman. Dessa teman &r utvarderingsre-
sultat, rekommendationer till andra som ska
bedriva liknande verksamheter samt framgéngs-
faktorer. Avsikten med frégorna ar att ta fasta
pa vilka faktorer projekten anser ar viktiga for
arbetet med social sammanhallning och samhal-
lets vardegrund. Det ar viktigt att komma ihag
att det finns en mangfald av arbetssatt och in-
riktningar bland de 296 projekt som svarat pé
enkaten. Varje enskilt projekt ar darfér unikt och
dess forutsattningar avgor vad som i det speci-
fika fallet kan vara nyckeln till framgéang. Syftet
med féljande avsnitt &r att redovisa mer allméan-
giltiga aspekter som projekten lyfter fram som
viktiga. De aspekter som projekten lyfter fram
redovisas utifran olika teman: Det forsta hand-
lar om dialog, delaktighet och malgruppskanne-
dom. Det andra temat ar planering, samverkan
och forankring. Det sista temat fokuserar pé or-
ganisation, ekonomi och media.

Ungefar tre fjardedelar av insatserna var paga-
ende under tiden nér datamaterialet samlades in,
sa deras erfarenheter ar fran pagaende projekt-
period. Det innebar ocksa att alla projekt annu
inte hunnit utvardera sin insats; en del kommen-
terar detta i de &ppna svaren. Narmare 60 pro-
cent av projekten hade antingen delutvérderat
eller utvarderat sin verksamhet da enkéaten ge-
nomfordes.

Dialog, delaktighet och

malgruppskannedom
Erfarenheter som ror kontakten med malgrup-
pen kan beskrivas genom begrepp som dialog
och delaktighet samt betydelsen av att ta mal-
gruppens behov och intressen pa allvar.
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Dialog &r ett aterkommande ledord oavsett
malgrupp och 6vriga arbetsmetoder och pro-
jekten beskriver pa olika satt hur betydelsefullt
det ar att fora en kontinuerlig dialog med mal-
gruppen. Som tidigare framkom é&r dialog den
metod som &r vanligast férekommande bland
insatserna; sa gott som alla projekt (97 procent)
anvander detta arbetssatt. Det ar inte mojligt att
dra nagra allmangiltiga slutsatser om hur dialog
som metod anvands utifran enkatfragorna, men
i de 6ppna fragorna ges vissa exempel pa hur
projekten arbetar med denna metod.

Dialogen lyfts fram i kontakten med malgrup-
pen men ocksa till exempel da det géller arbetet
i projekt-, styr- eller samverkansgrupper. Sa har
beskriver ett projekt vikten av dialog i plane-
rings- och organisationsfasen:

”En djup inledande dialog mellan de oli-
ka samverkansparterna dar var och en
klargor sitt uppdrag, sina befogenheter,
sina mal och syften etcetera, for att oka
forstaelsen for de olika aktorernas moj-
ligheter och begransningar. Viktigt ocksa
att klargdéra roller och befogenheter i
projektgruppen. Man ska ocksd noga
diskutera projektens mal och syften, hur
de uppnas, samt tillsammans satta upp
handlings- och implementeringsplaner.”

Dialogen anvénds som ett sétt att tydliggora
roller och férankra idén med projektet. Medan
ovanstaende projekt lyfter dialog i planeringsfa-
sen, finns det andra som lyfter metoden i genom-
forandefasen. Dialog &r intimt sammankopplat
med delaktighet. Det sistnamnda ar ocksa en
aspekt som lyfts frekvent i svaren pa de 6ppna
fragorna. Dialog &r i viss man en forutséttning
for delaktighet; for att kdnna sig delaktig ar det
viktig att vara en del av ett pagaende samtal och
darigenom ges mojlighet att paverka. Det ar
darfor svart att helt och hallet sérskilja dialog
och delaktighet. Malgruppens delaktighet ar en
aspekt som ofta framhévs; detta anses vara cen-



tralt for att fa goda projektresultat.

Delaktighet ar i sin tur ocksa knutet till en an-
nan aspekt som lyfts fram av projekten: kunskap
om malgruppen. | svaren pa den 6ppna fraga
som handlar om framgangsfaktorer namner
ungefar en tredjedel av projekten aspekter som
handlar om att malgruppen ska vara delaktig i
arbetet och att det ar viktigt att kanna till mal-
gruppen. Malgruppens delaktighet leder ofta till
god k&nnedom om densamma i projektorganisa-
tionen. Vikten av detta framhalls &ven i svaren
pa fragan som handlar om rekommendationer
till andra som vill bedriva liknande projekt — ha
god malgruppskannedom och involvera mal-
gruppen i ett tidigt skede av planeringen.

Att malgruppen ges majlighet att vara delaktig
i projektets planering och utformning handlar
alltsd om att utga fran deltagarnas behov och in-
tressen. Sa har beskriver ett projekt detta:

“En viktig utgangspunkt/framgangs-
faktor for arbetet ... ar projektets fore-
bildstankande, dar lite aldre unga i tju-
goarsaldern leder och hjalper lite yngre
ungdomar och visar att unga kan gora
bra, utvecklande och roliga aktiviteter
tillsammans. En annan framgangsfaktor
ar att utga fran vad ungdomar (delta-
gare) sjalva vill gora, det vill séga att
inledningsvis ta fram underlag och &ven
fortsattningsvis félja upp och ut-/omvar-
dera arbete och planering utifran delta-
garnas egna 6nskemal, behov, idéer och
visioner.”

I exemplet ovan ar malgruppen béade delaktig i
projektets utformande, men ocksa en del av pro-
jektorganisationen. Projektet podngterar flexibi-
litet utifran malgruppens 6nskemal och vikten
av att utgad fran malgruppens faktiska behov
snarare an vad man tror & malgruppens behov.
Ett annat projekt beskriver att ungdomarna som
deltagit i projektet upplever att var behandling
av fragorna anknyter till deras verklighet. | det-
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ta projekt framhalls ocksa vikten av att ta mal-
gruppen pa allvar och att ta sig tid att lyssna in
dess 6nskemal. Det kan lata som en sjalvklarhet,
men nagra projekt beskriver att malgruppen gett
uttryck for att de for forsta gangen blir horda
och far gehor for sina synpunkter.

En aspekt som flera projekt lyfter fram som
viktig ar att deltagarna ges mojlighet att utveck-
las pa ett personligt plan. Ett citat far illustrera
detta:

’Den personliga utvecklingen har varit
otroligt viktig. Att kunna se sin egen ut-
veckling och att lara kénna sina styrkor
och utvecklingsomraden har varit bade
larorikt och utvecklande.”

Forutom att malgruppen ar delaktig, beskri-
ver projekt som jobbar med grupper med annan
etnisk bakgrund &n svensk att det &r viktigt att
involvera personer som bade ar valkanda bland
malgruppen och har goda kunskaper om det
svenska samhéllet. En sadan person definieras
ibland som en ”brobyggare”. | samma anda
framhaller vissa projekt att det ar betydelse-
fullt att malgruppen kan relatera till personer i
projektgruppen som levt eller lever i liknande
utanforskap som denna. Insatsens inriktning
avgor forstas vad det ar for erfarenheter som ar
viktiga: det kan ocksa handla om att ha lamnat
kriminella miljoer, levt under hedersfortryck el-
ler tillhora en nationell minoritet. En del projekt
lyfter fram att dessa personer ocksa kan fungera
som forebilder.

Att involvera malgruppen &r ett tidskravande
arbete. Ett projekt har flera konkreta tips pa hur
ett sadant arbete kan laggas upp:

Boka flera besok till malgruppen som
kommer att bli deltagare i projektet for
att presentera insatsen. Besdk dem igen
efter nagra dagar sa att de kan stalla fra-
gor, diskutera villkor och férvantningar.
Om mojligt presentera ocksd de meto-



der som kommer att anvéndas i genom-
forande av projektet. Se till att alla kén-
ner sig bekvama i att delta och forsta vad
projektdeltagandet innebér.”

Enligt dessa rekommendationer handlar det
om att ta sig tid att forankra projektet hos mal-
gruppen och ta reda pa malgruppens forvant-
ningar och onskemal. Liknande resonemang
fors fram av andra projekt och handlar om att
det ar viktigt att synliggéra malgruppen, speci-
ellt om den bestar av en mindre synlig grupp i
samhallet. Det &r ocksa viktigt att marginalise-
rade grupper ges mojlighet att béra sin egen ut-
veckling. Det framhalls ocksa att det &r bra om
projektet bygger pa frivillighet, det vill saga att
deltagarna sjalva valjer att medverka och dar-
for ar motiverade. Dialog, delaktighet och att ta
malgruppen pa allvar kan sammantaget beskri-
vas som en forutsattning for arbetet med social
sammanhallning och samhéllets vardegrund.

Planering, samverkan

och férankring
Forarbete ar viktigt, konstaterar flera projekt,
och redan i denna fas maste hela projektcy-
keln finnas med i planeringen: forarbete, ak-
tiv projektfas och efterarbete ar alla bitar som
maste inkluderas. Nagra papekar att det tar tid
att lyssna in malgruppens behov och att plane-
ringen darfor ar en stor del av projektinsatsen.
Detta ar en process som behdver fa ta tid och
det maste finnas utrymme for att lata idéer véixa
och forandras. Redan i planeringsfasen ar det
klokt att ta stallning till frdgor som handlar om
hur projekterfarenheterna s& smaningom kan
forvaltas och utvérderas samt hur verksamheten
kan permanentas. Det bor ocksa avsattas tid for
efterarbete. Nagot projekt lyfter fram projektens
ansvar efter projekttidens slut; de podngterar att
det kan finnas en moralisk och etisk skyldighet
gentemot dem som deltagit i aktiviteterna. Hur
detta ser ut kan variera beroende pa projektets
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karaktér. Ett projekt som tagit fram en film till-
sammans med ungdomar beskriver till exempel
vikten av att om nagon i gruppen angrar sin
medverkan i filmen, maste denna scen klippas
bort. En film lever ocksa kvar efter projekttidens

slut. Det gor att eventuella reaktioner kan kom-
ma langt efter projektet avslutats.

Det ar alltsd mycket som ska hinnas med under
projektcykeln. Manga forefaller dela erfarenhe-
ten att det behdvdes mer tid &n forvéantat for att
genomfdra projektet. Ett antal insatser patalar
att tre ar ar en alltfor kort projektperiod. Troligt-
vis kan aterkommande kommentarer om denna
tidsram forklaras med att tre ar ar den maximala
tidslangden som det & mojligt att soka medel
fran Allmanna arvsfonden for.”

Projekten papekar ocksa att det ar nodvandigt
att redan i planeringsfasen vara tydlig gentemot
malgruppen vad galler projektets begransningar
och handlingsutrymme. Det &r viktigt att vara
transparent géllande vad projektet har mojlighet
eller mandat att genomfdra, och att inte skapa
for hoga forvantningar. Flexibilitet ndmns ock-
sd; dven om det finns en klar projektidé maste
det finnas utrymme for att forandra och ténka
om. Nagon namner vikten av att géra en ris-
kanalys.

Nar det galler planering namns ocksa vikten av
att hitta realistiska och konkreta malsattningar.
Ett projekt bjuder pa foljande erfarenhet gal-
lande detta:

”Tydligare projektmal!!! Vart projekt-
mal ar valdigt luddigt och Gvergripande
att det latt blir att ingen vet vad man ska
gora. Vi gor lite allt mojligt som handlar
om integration. Alla inblandade har
olika uppfattningar om vad som ska go-
ras. | ”mjuka” fragor som till exempel
integration maste det vara konkret och
tydligt vad som ar syfte och mal for att
projektet ska kunna lyckas.”



Planeringsfasen ar den period da syfte och
projektmal identifieras och detta &r en central
period i projektcykeln. Ovanstaende projekt ar
knappast ensamt om att ha otydliga malsatt-
ningar, och flera projekt rekommenderar att
tydligt definiera syfte och mal samt att ha mat-
bara malsattningar som gar att félja upp. Nagra
kommentarer lyfter fram att verksamheter som
handlar om social sammanhallning och samhal-
lets vérdegrund é&r tidskrdvande och behover
langre tid for att forankras och ge effekt. Detta
eftersom det ar ett langsiktigt arbete att paverka
attityder.

Nérmare en tredjedel av projekten som svarat
pa den 6ppna fragan om framgangsfaktorer lyf-
ter fram vikten av att samverka eller natverka.
Dessa aspekter har en sérstallning i de 6ppna
svaren. Sa har sager tva projekt om varfor detta
ar sa viktigt:

“Satsa stort redan fran bérjan pa att
skapa natverk och samarbeta med andra
organisationer, visa tydligt att du vill ha
samarbete och att ni inte konkurrerar.
Behoven ar enorma och allas insatser
behovs, vi kompletterar varandra béast
nér vi gor det tillsammans.”

En tredje framgangsfaktor ar att skapa
breda samarbeten med foreningar, or-
ganisationer, forvaltningar med flera,
eftersom man inte kan gora allting sjalv
— ett framgangsrikt projekt skapar auto-
matiskt samarbeten, men det galler att
vara aktiv och uppsokande i projektets
startfas.”

Att redan fran start vara aktiv gallande sam-
arbeten eller att sedan tidigare ha upparbe-
tade kontakter beskrivs som betydelsefullt och
samarbeten gor ocksa att projekten ser hur de
kompletterar varandra och kan utvecklas. Nét-
verksarbeten i den ideella sektorn erbjuder
mojligheten att sprida erfarenheter och ta in ny
kunskap.

80

En aspekt som tangerar samverkan handlar

om att projektet ar ordentligt foérankrat i den
organisation dér det har sin hemvist. Vem som
&ger projektet och har huvudmannaskapet lyfts
fram i enstaka svar som en framgangsfaktor. Det
handlar om att projektet ska "hamna ratt” orga-
nisatoriskt vilket kan underlatta savél kontakter
som implementeringen av projektet.
Ett projekt skriver om Lénsstyrelsen som pro-
jektdgare och menar att ”’Lansstyrelsen, som har
ett lansperspektiv och styr utanfér den opera-
tiva verksamheten ... innebar att projektet kan
agera som en opartisk motor fér samverkan™.
Detta projekt har utifran sin organisationstill-
horighet ett handlingsutrymme som gynnar in-
satsen. Att projektet hamnar organisatoriskt ratt
kan ocksa handla om att den blir ett komplement
till ordinarie verksamhet och darmed skapar ett
mervérde i en befintlig struktur.

Vi kan séledes konstatera att planeringsfasen
da samarbeten etableras och insatsen ska for-
ankras hos relevanta parter, spelar stor roll for
projektens genomférande. Under denna period
fattas beslut och skapas kontaktytor som paver-
kar hela projektcykeln.

Projektledning, organisation,
ekonomi och media
Aterkommande teman i de 6ppna svaren hand-
lar om faktorer som hur projektet organiseras
och styrs samt vad de har for ekonomiska for-
utsattningar. Dessa aspekter paverkar givetvis

insatsen.

Projektledaren ar en central person for insat-
sens genomforande. Nagra projekt beskriver
hur viktigt det &r att hitta "ratt” projektledare for
insatsen. Att det ska vara en person som brin-
ner for fragorna ar ett vanligt 6nskemal, och det
ska vara en person som det gar att bygga upp en
organisation kring. Som beskrevs tidigare &r lis-
tan pa personliga egenskaper hos projektledaren
lang (se Yitre forhallanden, sida 71). Samtidigt
finns ocksd kommentarer som handlar om



riskerna med att bygga upp en verksamhet kring
en “eldsjal”. Det maste finnas en stabil organisa-
tion. Annars ar risken att projektet star och faller
med en person, vilket gor det sarbart. En rekom-
mendation handlar om att det ar bra att projekt-
ledaren har en handledare sa att denne har nagon
att vanda sig till, bade for personlig handledning
och for att kunna fortsatta utveckla projektet.
Projekten efterlyser hjélp med rekrytering av
personal, oftast en projektledare, vilket val far
ségas betyda att det finns ett visst behov av stod
inom detta omrade.

Forutom en bra projektledare menar projek-
ten att en stabil ekonomi ar betydelsefull. Flera
projekt ndmner att det ar viktigt i planeringsfa-
sen att verkligen kolla upp faktiska kostnader
och vara saker pa att den ekonomiska kalkylen
stdimmer, samt att ha utrymme for of6rutsedda
utgifter. Ekonomin ska ocksa halla efter projekt-
tidens slut, for att kunna gora utvarderingar eller
annat efterarbete. Att inte gldomma att budgetera
for vissa kostnader ar ett aterkommande rad; det
kan handla om att budgetera for administrativa
kostnader, kompetensutveckling for personalen
i projektet eller tolkar som finns med vid mo-
ten med malgruppen. Budgetmissarna tyder pa
en viss ovana da det galler att planera for om-
kostnader och nér det géller ekonomi finns utta-
landen som askadliggor en viss osdkerhet bland
projekten. Sa har sager ett projekt:

”’Om det inte handlar om en stor orga-
nisation, se till att fa kontakt med och
samarbeta med en stor véletablerad or-
ganisation som kan ge rad, kontakter och
hjalp bade nar det géller finansiering
och sjalva verksamheten.”

For mindre aktdrer som genomfor insatser med
stora omkostnader kan det till exempel vara
svart med de administrativa kraven som stalls
av finansidrerna. Bland vissa finansidrer ar an-
spraken pa aterrapportering omfattande och en-
staka projekt upplever detta som frustrerande.
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Kommentarerna handlar framst om EU-medel
(Europeiska integrationsfonden och Europeiska
flyktingfonden).

Att projektaktiviteterna ar kostnadsfria fram-
star som sarskilt viktigt i socialt utsatta omra-
den. Det ska inte behova kosta pengar for mal-
gruppen att delta i verksamheterna, eftersom
detta kan utesluta deltagande fér ekonomiskt
svaga grupper.

Men faktorer knutna till ekonomi och finansie-
ring handlar inte bara om att kunna erbjuda gra-
tis aktiviteter och ha en anstélld projektledare.
En del projekt lyfter fram vikten av att kunna
avl6na personer som ar delaktiga i projektet pa
timbasis eller ge nagon annan form av ekono-
misk ersattning. Detta ar ocksa en aspekt som
framkommer bland rekommendationerna — om
majligt, anstall nagon fran malgruppen i pro-
jektet. I svaren lyfts flera aspekter kring varfor
detta kan vara viktigt och ett projekt menar att
det kan ha en motiverande effekt:

Vi hade mdjligheten att timanstélla en
del ungdomar. Detta var en valbehévd
morot for att fA dem att bli en del av
projektet. Dessa karismatiska ungdomar
blev cirkelledare som drog andra ung-
domar till projektet (som inte fick betalt
men anda sag det som mycket vardefullt
att delta i projektet).”

Genom timanstélliningarna blev ungdomarna
sporrade att delta i projektet och de som fick be-
talt blev en sorts inkdrsport for andra ungdomar.
Timanstéllningarna av ungdomar gav pa sa vis
ett mervérde till projektet.

Samma projekt lyfter i en av de andra 6ppna
fradgorna en annan aspekt av timanstallningar:

”Att ungdomarna som satsade valdigt
mycket av sin tid i projektet fick betalt,
alltsa blev timanstallda. De fick fina re-
kommendationer som kan hjalpa dem fa
sitt forsta jobb.”



Timanstéllningarna blev darmed ett mervérde
for ungdomarna och en erfarenhet de kunde ta
med sig till framtida arbetsgivare. | exemplet
lyfts malgruppen ungdomar fram, men samma
resonemang skulle kunna anvéndas bland andra
grupper som har svart att komma in pa arbets-
marknaden. Projektverksamheten blir i detta per-
spektiv ett mojligt satt att skapa tillfalliga jobb
for utsatta malgrupper vilket ger en vinst utéver
den egentliga projektaktiviteten. Med tanke pa
att sysselsattning ar ett tema som manga projekt
inom social sammanhallning agnar sig at ar det
intressant att notera att dven insatser med andra
teman pa detta satt genererar viss sysselsattning.
Projektinsatserna blir ddrmed i sig en arena dér
utsatta grupper kan fa tilltrade till arbetsmarkna-
den genom projekt- eller timanstallningar.

Yiterligare erfarenheter fran projekten handlar
om medias roll i insatserna. Sociala medier och
kontinuerlig uppdatering av hemsidor for infor-
mationsspridning skapar en kénsla av verklig-
hetsanknytning for deltagarna. Dessa verktyg
kan anvandas for att na ut till malgruppen och
héalla kontakt med den dven utan fysiska mo-
ten. Enstaka projekt betonar ocksa hur viktigt
det &r att radio, TV eller tidning, intresserar sig
for verksamheten. Det forefaller ge en legitimi-
tetsskapande effekt som paverkar projektet och
deltagarna positivt. Ett projekt uttrycker det pa
foljande satt: ”’Det har varit mycket media, bade
tidning och radio. Det har gjort att ungdomarna
kanner att det ar pa ’riktigt’”’. Medias intresse
handlar saledes inte bara om att na ut till all-
manheten eller nya deltagare, utan vinsten finns
i att deltagarna blir bekréftade och upplever att
de far positiv uppmarksamhet utifran. Bland
projekt som arbetar i socialt utsatta omraden ses
media ocksa som ett strategiskt verktyg for att fa
ut positiva nyheter om den aktuella stadsdelen.

Avslutningsvis kan det saledes konstateras att
organisatoriska aspekter som projektledning
och ekonomi har béring pa projektens genom-
férande. Aven medias intresse ger avtryck pa
insatserna och kan skapa positiv uppmarksam-
het kring dessa.
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Sammanfattning

Detta avsnitt har lyft fram framgangsfaktorer,
utvarderingsresultat och rekommendationer
som projekten férmedlade via 6ppna enkétsvar.
Avsikten med dessa fragor var att sprida erfa-
renheter fran projektinsatserna som arbetar med
social sammanhéllning och samhillets varde-
grund. De huvudsakliga aspekterna som fram-
kommit &r:

« Dialog, delaktighet och malgruppskannedom
ar aterkommande faktorer som framhélls av
projekten som viktiga. Dessa hanger till viss
del ihop sa till vida att en god malgruppskan-
nedom delvis forutsatter en dialog med mal-
gruppen och att denna ar delaktig i projektets
planering.

o | planeringsfasen lyfts vikten av samverkan
fram. Samverkan kan ske pa flera nivaer: gen-
temot andra projektorganisationer, kommunen,
i natverk med mera, men ar sérskilt viktig i re-
lation till malgruppen.

o Att forankra projektet hos ratt instanser och
att projektet utgdr fran ratt organisations-
tillhorighet ar viktigt for att f bra uppbackning
och kunna genomfora insatsen pé ett optimalt
sétt.

e Projektledaren &r en central person som det
helst ska ga att bygga verksamheten kring.

e Tva omraden dar projekten uttrycker ett be-
hov av stéd galler rekrytering av projektledare/
personal och projektadministration. Det verkar
som att projekten saknar tillrackliga kunskaper
for att agera optimalt.

o Att synas i media ger deltagarna en upplevel-
se av aktualitet och att uppmarksamma utsatta
omraden pa ett positivt satt i media kan vara
viktigt for att vanda bilden av stigmatiserade
bostadsomraden.



o Stabil ekonomi &r sjalvklart viktigt, men mer
specifikt betonas vikten av att aktiviteterna ska
vara gratis for malgruppen och att projekten ska
ha medel nog att kunna timanstélla personer ur
densamma. Timanstéllningarna ger ett mervar
de sa tillvida att de skapar fortroende och sys-
selsattning for malgruppen.

Framgangsfaktorer,
goda rad och

utvecklingspotential

Mot bakgrund av det datamaterial som analyse-
rats samt de teman som lyfts fram, gér det att
finna ett antal aspekter som har sa stor betydelse
for projektens genomfdérande att de kan betrak-
tas som framgangsfaktorer i arbetet med social
sammanhallning och samhallets vardegrund.
Utifran dessa erfarenheter gar det ocksa att fin-
na aspekter som inte utgor framgangsfaktorer
utan snarare kan karaktariseras som goda réd.
Framgangsfaktorer och goda rad presenteras i
punktform; resonemangen bakom aterfinns i ti-
digare presenterat datamaterial. Dérefter foljer
en avslutande reflektion med utgéngspunkt i de
slutsatser som framkommit i kartldggningen.
Avsikten med denna &r att belysa omréaden dar
det finns utvecklingspotential.

Framgangsfaktorer

Med framgangsfaktorer menas i detta sam-
manhang faktorer som forefaller ha stor bety-
delse for huruvida projekten lyckas med sina
insatser eller inte. En del framgéangsfaktorer har
projekten sjalva lyft fram i svaren pa de oppna
frgorna, andra har utkristalliserats utifran en-
katsvaren som helhet. De &r hdmtade i en kon-
text som handlar om social sammanhalining och
samhallets vardegrund men kan ocksa vara av
intresse for insatser med annat fokus. Féljande
framgangsfaktorer har identifierats:
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eDialog ar en metod som betonas bade i svaren
pa de 6ppna fragorna och i resultaten pa de fasta
fragorna. Att anvanda dialog som metod med
malgrupp, samarbetspartners och inom pro-
jektorganisationen framstar som en av de mest
framtradande framgangsfaktorerna.

« Att skapa motesplatser for att fa till stand mo-
ten mellan individer eller olika grupper fram-
trader som ytterligare en viktig metod och en
framgangsfaktor.

« Att utga fran kunskapsorienterade metoder ar
en tredje framgangsfaktor.

« Malgruppskannedom, det vill séga att ha upp-
arbetade kanaler och goda relationer till mal-
gruppen, goda férkunskaper om densamma samt
respekt for malgruppens eventuella problemsi-
tuation ar en framgangsfaktor som understryks.

* Att projektgruppen har egna erfarenheter av
den problematik som insatsen handlar om lyfts
fram som viktigt. Beroende pa projektets inrikt-
ning kan det handla om att en eller flera personer
i projektgruppen har levt i utanforskap, sjalva
varit kriminella eller har annan etnisk bakgrund
&n svensk. Ibland beskrivs dessa personer som
“brobyggare”.

eDelaktighet ar en framgangsfaktor som till
viss del kopplas samman med dialog och mal-
gruppsk&nnedom. Med delaktighet menas att
malgruppen ska ges utrymme att vara med och
forma projektinsatsen och dess aktiviteter.

» Samverka och hitta samarbetspartners med ge-
mensamma intressen. Samarbeten ar ocksa vik-
tiga for att det gor projektorganisationen star-
kare och i natverken runt projektet finns bade
kompetens och inspiration att hdmta.



Goda rad

Goda rad ar erfarenheter fran projekten som inte
har samma dignitet som framgangsfaktorerna,
men som anda paverkat projektens majlighe-
ter att genomfora sina insatser. De kan ses som
nyttiga erfarenheter for projektverksamheter i
allmanhet och &r inte starkt knutna till arbetet
med social sammanhallning och samhallets vér-
degrund. Huvudsakligen bygger raden pé aspek-
ter som lyfts fram i de dppna fragorna. Nagra
av raden kommer fran enskilda projekt, andra
har varit mer framtradande i materialet. Fran en-
kattsvaren harror foljande goda rad:

«Gor en riskanalys redan i planeringsfasen.

«Se till att projektet inte & en enmansprodukt.
Aven om det finns en person som brinner for
idéerna och har kapacitet att driva projektet ar
det viktigt att férankra det i en organisation eller
liknande.

«Var tydlig med vilka begransningar projektet
har och vilket handlingsutrymme som finns.
Detta for att inte vacka orimliga foérvantningar
hos malgruppen.

«Var beredd pa att mota reaktioner hos delta-
garna. Beroende pa projektens inriktning kan
personliga problem komma upp till ytan och
enskilda individer kan ha behov av stéd for att
hantera detta.

«Projektinsatsen vécker en férvantning och ett
behov hos malgruppen. Projektet har darfor ett
ansvar dven efter avslutad insats. Reaktioner pa
aktiviteterna kan komma efter projekttidens slut
och det maste finnas en beredskap for detta.

e Administration och marknadsféring kostar
ocksa pengar och det ar viktigt att ta med dessa
omkostnader i budgetarbetet.
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*Ha en projektvan organisation som fadder for
att fa hjalp med finansiering, att planera budget
och liknande.

«Om personal ska rekryteras till projektet och
det saknas erfarenhet av rekryteringsprocesser
inom organisationen, forsok fa hjalp av kunniga
pa omradet.

«Planera for kompetensutveckling for projektle-
daren/projektgruppen sa att de ocksa far utveck-
lingsmojligheter.

*Om mojligt, forsok timanstalla personer fran
malgruppen. Detta kan vara ett satt att fordjupa
relationen med malgruppen, 6ka fortroendet till
denna och 6ka individens mojligheter till intra-
de pa arbetsmarknaden.

« Aterkoppla till malgruppen, dven med sadant
som inte gar att genomfora eller har gatt fel.

« Avsatt tid for efterarbete och utvérdering da
projektaktiviteterna ar avslutade. Planera och
budgetera for detta redan fran start.

*Om en extern utvérderare anlitas, var noggrann
med att ha en tydlig bild av vad uppdraget inne-
fattar och vad det &r som ska utvarderas.

Avslutande reflektion

Det ar viktigt att papeka att denna undersékning
inte &r en utvardering av projektens verksamhe-
ter och att det inte gar att objektivt bedéma hur
lyckade de insatser som ingér i datamaterialet
&r. Men ndr projekten sjalva vérderar sina insat-
ser ger de sig sjalva ett gott betyg. Visst kan det
finnas anledning att ha ett kritiskt forhallnings-
sétt till detta; det ligger trots allt i projektens
intresse att visa att deras aktiviteter ar lyckade.
Samtidigt &r denna undersdkning inte grund for
beslut om ytterligare finansiering, s det finns
ingen egentlig anledning for projekten att inte
vara uppriktiga i sina svar.



Projekten har huvudsakligen varit verksamma
inom omraden som kan beskrivas utifran rub-
rikerna demokrati/delaktighet, integration, fore-
byggande/trygghet och sysselsattning. De mest
framtradande malgrupperna ar ungdomar, per-
soner med annan etnisk bakgrund &n svensk och
personer med funktionsnedséttningar. Dessa
omraden och malgrupper ar tongivande och
speglar delar av de aktiviteter som genomférs
inom social sammanhallning och samhallets
vérdegrund. Generellt &r insatserna utformade
sa att en utsatt malgrupp ska inforlivas i sam-
hallsgemenskapen. Detta &r tydligast inom inte-
grationsomradet, dar “de andra” ska integreras
till "oss”, alltsa inlemmas i majoritetssamhallet.
Det ar givetvis viktigt att utsatta grupper ges
mojlighet att trada in pa arbetsmarknaden, vara
delaktiga i samhéllet och vara en del av det de-
mokratiska systemet. Det finns dock anledning
att reflektera Over ett omvant perspektiv: vad
kan till exempel goras for att till exempel arbets-
livet ska vara battre anpassat for personer med
funktionsnedsattning? Ar det alltid "de andra”
som ska integreras till majoriteten, eller borde
insatser ocksa finnas for att stotta majoritets-
samhallet att mota "de andra” pa ett battre satt?
Denna sorts insatser finns bland de undersokta
projekten, framfor allt bland dem med malgrup-
per som har funktionsnedséttningar. Som helhet
finns det dock anledning att fundera dver hur
detta omvanda perspektiv kan far stérre genom-
slag och tillvaratas pa ett battre satt.

Yiterligare ett omrade som det kan vara vart att
fundera Gver handlar om valet av malgrupper.
Nagot enstaka projekt menar att en framgangs-
faktor har varit att projektet haft en malgrupp
av deltagare med blandade bakgrunder gallande
etnicitet, sexuell laggning och kon. Som helhet
riktar sig projekten ofta till specifika malgrup-
per (till exempel personer med funktionsned-
sattning, en viss etnisk grupp, ungdomar i risk-
zonen eller hbtg-ungdomar). Nagra projekt har
malgrupper med dubbelt utanforskap, till ex-
empel personer med annan etnisk bakgrund an
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svensk som ocksa har en funktionsnedsattning.
Flera av malgrupperna kan knytas till grupper
som riskerar att utséttas for diskriminering.

Det finns goda erfarenheter av projektinsatser
med bredare perspektiv att hdmta inspiration
fran. | en satsning kallad Arm i arm — 4:e ini-
tiativet som genomfordes utifran En handlings-
plan mot rasism, framlingsfientlighet, homofobi
och diskriminering (Skr. 2000/01:59) fanns en
tematik som tangerar omradena inom social
sammanhallning och samhallets vardegrund.
Projekten genomforde insatser inom ett eller
flera av omradena rasism, framlingsfientlighet,
homofobi eller diskriminering. Inom satsningen
anordnades gemensamma projektledartraffar
vilket gjorde att projekt med olika fokus fick
kontakt med varandra. Detta i sin tur ledde till
att projekten fick en tydligare bild av till exem-
pel kopplingen mellan rasism och homofobi och
darmed okad forstaelse for vararandras utgangs-
punkter. Projekt som verkade mot homofobi
insdg att deras metoder ocksa kan anvandas i
arbetet mot rasism och tvartom. Nagra projekt
breddade sina verksamheter till att omfatta bade
aktiviteter mot rasism och homofobi. Det fanns
ett mervarde i att projekt med olika malgrup-
per mottes och berikade varandra (Allménna
arvsfonden, 2004). Liknande kopplingar mellan
olika problemomraden eller dubbla malgrupps-
beskrivningar har inte varit sarskilt synligt i
datamaterialet i denna kartldggning. En mojlig
utveckling for att stodja och utveckla arbetet
med social sammanhallning och samhéllets var-
degrund &r att uppmuntra projekt med dubbla
malgruppsbeskrivningar, att anordna traffar for
erfarenhetsutbyte mellan projekt eller stédja in-
satser vars utgangspunkt omfattar olika diskri-
mineringsgrunder.

Né&r det géller projektens samarbetsformer
finns det outnyttjade resurser, dven om flertalet
projekt redan idag ar involverade i olika former
av samarbeten. Generellt beskrivs samverkan
som en viktig framgangsfaktor och de flesta av
projekten samverkar med en eller flera parter.



Organisationer i civilsamhéllet &r den vanli-
gaste samarbetspartnern; dven gentemot kom-
muner samt lokala och nationella myndigheter
finns uppskattade samarbetsytor. En outnyttjad
resurs forefaller vara den privata sektorn. Hér
finns utrymme for utveckling och mojlighet att
skapa aktiviteter inom social sammanhallning
och samhallets vardegrund som engagerar den
privata sektorn i hdgre utstrackning.

Bland de metoder projekten anvander finns det
en tydlig tonvikt pa arbetssatt som betonar sam-
tal, méten och kunskap. Dessa ar de som flest
projekt anvander, men ocksa de som flest pro-
jekt anser & mycket effektiva. Det intressanta
med denna fordelning &r att den visar att projek-
ten huvudsakligen redan anvénder metoder som
de anser ger ett bra resultat i arbetet med social
sammanhallning och samhallets vardegrund.
Det finns givetvis projekt som har stor nytta
aven av de metoder som féarre projekt anser &r
effektiva, men den évergripande bilden &r att ju
vanligare en metod &r, desto mer effektiv anses
den vara.

Ett monster i datamaterialet ar att det framstar
som om projekten generellt har goda férkunska-
per och ar vél insatta i de verksamhetsomraden
de bedriver sina insatser inom. Detta har fram-
kommit i svaren som ror forstudier och kun-
skapsstod men till viss del ocksa i de Gppna sva-
ren dar projekten beskriver sina kontakter med
malgruppen. Detta &r intressant eftersom det
visar att de aktorer som engagerar sig i arbetet
med social sammanhallning och samhéllets var-
degrund generellt &r aktdrer som redan &r aktiva
och har kopplingar till denna form av insatser.
Det sammantagna intrycket utifran svaren kring
forkunskaper och kunskapshehov &r att projek-
ten generellt upplever att de har den kompetens
och kunskap som kravs. Givetvis kan det anda
finnas behov av kunskapsstod eller kompetens-
héjande aktiviteter.

Detta i sin tur betyder tva saker. Dels kan akto-
rer som redan bedriver verksamhet inom social
sammanhallning och samhéllets vardegrund
stimuleras till ytterligare aktivitet. Det finns ett
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intresse, kunskap och en solid grund att sta pa
for att vidareutveckla engagemanget. Dels finns
det en outnyttjad marknad for aktiviteter inom
detta omrade bland aktorer som till exempel
inom idrottsrorelsen. Har kan stimulering och
kunskapshojande aktiviteter leda till ytterligare
insatser.

Sammanfattning

Syftet med detta avsnitt har varit att presentera
framgangsfaktorer och goda rad utifran de erfa-
renheter som framkommit i datamaterialet. Med
utgangspunkt i de slutsatser som framkommit
kring arbetet med social sammanhallning och
samhillets vardegrund diskuteras ocksa utveck-
lingsmajligheter i det fortsatta arbetet. Foljande
har framkommit:

 Framgangsfaktorer ar i detta sammanhang as-
pekter som forefaller ha stor betydelse for pro-
jektverksamheter inom social sammanhallning
och samhdllets vardegrund.

eBland framgéngsfaktorerna identifieras sar-
skilt viktiga arbetsmetoder samt aspekter som
ror forhallningssattet gentemot malgruppen, till
exempel vikten delaktighet och stor kunskap om
malgruppen.

» Med goda rad avses mer allmanna synpunkter
som kan vara till nytta for projektverksamheter
generellt.

« De goda raden handlar ofta om konkreta tips
eller "best practice” for projektverksamheter ur
framfor allt ett planerings- och organisatoriskt
perspektiv.

e Sammantaget &r det positivt att flertalet pro-
jekt beskriver sina verksamheter som lyckade.
Det innebér att det pagéar en mangfald av akti-
viteter som mer eller mindre bidrar till en ut-
veckling av den sociala sammanhaliningen och
samhéllets vardegrund.



o Flertalet aktiviteter handlar om att ”de andra”
ska integreras till “oss”. Ett sétt att utveckla
aktiviteter inom detta omrade kan vara att upp-
muntra insatser som istéllet arbetar med att
forandra strukturer pa till exempel arbetsmark-
naden. Denna typ av insatser finns, men &r i nu-
laget inte tongivande.

e Diskriminering &r det omrade inom social
sammanhallning som flest projekt anger att de
verkar inom. Fa verkar dock ta ett samlat grepp
utifrn de grupper som omfattas av diskrimine-
ringslagstiftningen. Har kan stimulerande atgar-
der leda till en utveckling av arbetet inom social
sammanhallning.

e Det forefaller till stor del vara aktdrer som
redan ar verksamma inom fragor som tangerar
arbetet med social sammanhallning och samhal-
lets vardegrund, som utvecklar projektverksam-
heter inom detta omrade.

o Det finns en utvecklingspotential bland aktorer
vars ordinarie verksamheter inte har sa tydligt
fokus pé social sammanhallning och samhéllets
vardegrund, till exempel inom idrottsrorelsen.
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Sociala foretag som skapar arbete for dem som star
utanfor arbetsmarknaden ar en ny vag for personer
med funktions nedsattning att fa jobb.

Text: Peter Rehnfeldt




I Luled har Handikappférening-
arnas samarbetsorgan (HSO)
medverkat i det pagaende
projektet Samlade resurser for
tillvaxt i Norrbotten dar syftet
ar att minst 150 personer med
funktionsnedsattning ska ha
genomgatt utbildning i koo-
peration och att minst 100 far
arbete genom socialt foreta-
gande.

— ldén &r att man kan an-
vanda sociala foretag som
en "murbrécka” och visa att
personer med funktionsned-
sattningar kan komma in pa
arbetsmarknaden, sager Kurt
Hofgren pa HSO.

Bland arbetsgivare finns
det ofta en osakerhet kring
att anstélla personer med en
funktionsnedséttning eftersom
manga inte vet vad det innebar
for ansvar, hur det kan paverka
foretagets ekonomi eller hur
arbetsuppgifter och arbetstider
ska utformas.

— Men det finns aven en rads-
la bland personer med funk-
tionsnedsattning for att ta ett
jobb ute pa arbetsmarknaden.
Krav och foérvantningar fran ar-
betsgivaren eller kolleger kan
kannas hoga eller otydliga, sa-
ger Kurt Hofgren.

En viktig del i projektet har
darfor varit att forandra attity-
der och visa vilka mgjligheter
som finns med socialt fore-
tagande. En lang rad moten
och samtal har forts med re-
presentanter fran kommuner,
landsting, organisationer och
naringsliv.

— Gensvaret pa idén att for-
battra forutsattningar for att
starta sociala foretag har varit
valdig bra, inte minst fran po-
litiskt hall. Men att sedan fa
igenom det ekonomiska stod
som behovs har varit mer pro-
blematiskt. Vi har tidigare haft
svart att visa vad som kan upp-
nas. Manga kommuner har inte
heller kunnat se hur sociala f6-
retag skulle kunna férverkligas,
sager Kurt Hofgren.

Vid sidan av att starta samar-
beten kring socialt féretagande
har en utbildning hallits vid
Sunderby folkhdgskola i Luled.
Dar har 17 deltagare studerat
socialt foretagande och fatt
stod i personlig utveckling. Ett
resultat av utbildningen ar att
ett socialt foretag startats och
ar verksamt vid Sunderby sjuk-
hus i Lulea.

— Dér arbetar nu cirka 10
personer med funktionsned-
sattning som entrévardar. De

lotsar patienter mellan avdel-
ningar och transporter till och
fran sjukhuset. Férutom okad
livskvalitet ger det 6kad trygg-
het for patienterna och spar tid
for taxiforetagen, sager Kurt
Hofgren.

Malgruppen for projektet var
fran borjan personer med funk-
tionsnedsattning i ett brett per-
spektiv. Det som sedan varit
gemensamt for deltagarna ar
att alla haft en dnskan om att
bryta sin situation och kunna
ingd i en arbetsgemenskap.

— Vi har med detta projekt
kommit en bit p& vag. Kanne-
domen om socialt foretagande
har 6kat och flera nya projekt
har startats. Men det egentliga
resultatet kommer att synas
langre fram, och trots det goda
gensvaret har vi inte lyckats fa
med o0ss handikapprérelsen
pa lokal niva. Vi har inte heller
lyckats na fram till yngre del-
tagare. Dar maste vi hitta nya
satt att skapa engagemang,
sager Kurt Hofgren.

Under projektets gang myn-
tades ocksd begreppet 100
procent av min formaga”. Det
fangar karnvardet i socialt fore-
tagande och har uppmérksam-
mats pa riksniva.

LAS MER
www.entrek.se

Bakom projektet star Handikappforeningarnas samarbetsorgan (HSO), Sunderby Folkhog-
skola, Coompanion Norrbotten, Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, Féretagarna och
Luled med flera kommuner. Projektet delfinansieras av Allmanna arvsfonden, Arbetsfor-
medlingen och Foérsakringskassan.
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Slutdiskussion

I Ungdomsstyrelsens uppdrag att kartlagga ar-
bete for social sammanhallning och samhallets
vardegrund ingdr foljande delar:

e redovisa metoder som anvénts for att starka so-
cial ssmmanhallning och samhéllets vardegrund

«identifiera framgangsfaktorer for lokalt arbete
med dessa fragor

«identifiera goda exempel pa metoder fran olika
delar av landet, med sérskilt fokus pa projekt i
stadsdelar som omfattas av lokala utvecklings-
avtal

«belysa erfarenheter fran andra lander

«ge forslag pa hur kunskap och erfarenheter kan
spridas vidare till andra aktérer samt andra delar
av landet.

I kartlaggningen ges en introduktion till social
sammanhallning, en oversikt av erfarenheter av
arbete med social sammanhallning i andra lan-
der och internationella organisationer samt en
beskrivning av metoder som anvands av projekt
inom en mangd olika omraden vilka syftar till
att bidra till en 6kad social sammanhallning.

| detta avslutande kapitel kopplar vi tillbaka
till uppdragets olika delar och summerar de
viktigaste resultaten. Dessutom ges forslag pa
hur kunskap och erfarenheter fran arbetet med
social sammanhallning kan spridas vidare. Dér-
efter foljer ett avsnitt med Ungdomsstyrelsens
bedémning av hur arbetet med social samman-
héllning bor utvecklas. Avslutningsvis presente-
ras ytterligare forslag som bygger pa de slutsat-
ser som dras av kartlaggningens olika delar.

En inledande observation som Ungdomsstyrel-
sen gor ar att urvalet, det vill séga att kartlagg-
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och forslag

ningen enbart belyser projekt som finansierats
av Allméanna arvsfonden, Europeiska integra-
tionsfonden eller Europeiska flyktingfonden, el-
ler som genomforts i kommuner som tecknat lo-
kala utvecklingsavtal, innebdr att mycket arbete
som genomfors med andra finansiarer eller i an-
dra kommuner inte inkluderas. Insatser som vi
kan anta fallit utanfor kartlaggningen av den an-
ledningen ar exempelvis de som sker inom kul-
tursektorn, idrottsrérelsen och folkbildningen.
Denna avgransning har betydelse for studiens
resultat som darmed inte kan ségas vara heltack-
ande. Det kan finnas aktorer, metoder och goda
exempel pa arbete med social sammanhallning
som inte blir belysta i denna rapport.

Det finns en mangfald av inriktningar och
maélgrupper bland projekten som medverkar i
undersokningen. Kartlaggningen visar att fyra
amnesomraden ar framtradande i projektens
arbete: demokrati/delaktighet, integration, fére-
byggande/trygghet och sysselsattning. Inom de-
mokrati/delaktighet finns aktiviteter som syftar
till att malgruppen ska fé en starkare anknytning
till samhéllet som demokratisk arena och en for-
starkt kansla av inflytande. Inom integration ar
maélgruppen oftast personer med annan etnisk
bakgrund dn svensk. Ménga ganger syftar ak-
tiviteterna till att malgruppen ska integreras till
det svenska samhallet; fa aktiviteter har fokus
pa att majoritetsbefolkningen ska fa storre for-
staelse for till exempel etniska minoriteter eller
personer med funktionsnedséttningar. Arbetet
inom fdrebyggande/trygghet handlar ofta om
ungdomar i riskzonen. De trygghetsskapande
insatserna ar primart knutna till socialt utsatta
bostadsomraden. Inom sysselsattning ar syftet
att forsoka skapa meningsfulla aktiviteter eller
arbetstillfallen, huvudsakligen fér ungdomar,
personer med annan etnisk bakgrund &n svensk
eller personer med funktionsnedsattningar.



Det finns flera projekt som arbetar med andra
amnesomraden &n dessa men det ar for fa pro-
jekt inom respektive omrade for att utgora yt-
terligare kategorier.

Metoder och

goda exempel
I foljande avsnitt diskuteras de metoder och
goda exempel som framkommit i Ungdoms-
styrelsens kartlaggning av projekt med syfte att
stirka social sammanhallning (kapitel 3). Dessa
diskuteras i ljuset av andra kunskaper som in-
hamtats under arbetet med kartlaggningen.

Dialog ar den enskilt mest anvédnda metoden i
projekten; i princip alla projekt anvénder dialog.
Dialogbegreppet kan inrymma en méngd olika
former och aktiviteter. Det gar inte att utifran
materialet i denna kartlaggning saga nagot om
hur dialogen genomférs. Nar projekten sjalva
beddémer vad som fungerar anses dialog vara
den mest effektiva metoden. Dialog lyfts dven
fram som centralt i det interna arbetet inom pro-
jekten samt som en grund for positiv samverkan
med andra aktorer. Information dr néstan en lika
vanlig metod som dialog och beddms ocksa som
valdigt effektivt av projekten sjalva.

Andra metoder som vérderas hogt av projekten
har det gemensamt att de handlar om att skapa
utrymme for samtal och mdéten mellan maén-
niskor samt att fordjupa kunskaper. Métes- och
kunskapsorienterade metoder &ar saledes cen-
trala inom arbetet med social sammanhallning
och samhéllets vardegrund. Dessa metoder &r de
som flest projekt anvander och de anses ocksa
oftast vara mycket effektiva.

Da vi studerar projekt som redovisas av kom-
muner med lokala utvecklingsavtal ser vi dock
en viss avvikelse. Metoderna erfarenhetsutbyte
samt framtagande/insamlande av kunskap och
utbildning ar i allménhet metoder som anvands
flitigt och betraktas som effektiva, men de an-
véands i avsevart lagre grad bland kommunerna
med lokala utvecklingsavtal a@n i andra urval-
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skategorier. Da dessa metoder generellt bedoms
vara de mest effektiva kan det ha betydelse for
projektens framgang att de inte anvands. Sweco
konstaterade i sin utvardering av lokala utveck-
lingsavtal, som redovisas i kapitel 1, att det
fanns brister i just utvardering och erfarenhets-
utbyte. Tidsbrist anférdes av projekten som en
av orsakerna till detta. Infor framtida satsningar
&r det relevant att ta hansyn till dessa erfaren-
heter och slutsatser.

I kartlaggningen framkommer att merparten av
projekten redan idag anvénder metoder som de
sjélva anser ger bra resultat i arbetet med social
sammanhallning och samhallets vardegrund.
Det finns ett tydligt samband mellan hur vanlig
en metod &r och hur effektiv den anses vara. Da
mycket fa av metoderna i projekten ar utvarde-
rade &r det intressant att stalla fragan om de &r
sa effektiva som projekten sjélva upplever dem.
Finns det metoder som skulle kunna vara véldigt
effektiva men som annu inte fatt nagon storre
spridning? Tyvarr finns det inte mojlighet att
besvara denna fraga har. Men att ta reda pa vad
som faktiskt fungerar &r ett viktigt fortsatt ut-
vecklingsomrade. | flera av de lander vars arbete
med social sammanhallning vi studerat i kart-
laggningen har den typen av studier genomforts.

En del av uppdraget handlar om att identifiera
goda exempel pd metoder fran olika delar av
landet, med sarskilt fokus pa projekt i stadsdelar
som omfattas av lokala utvecklingsavtal. Efter-
som det inte varit mojligt att mata effekterna av
olika projekt och insatser inom ramen for denna
kartlaggning &r det inte heller mojligt att lyfta
fram metoder och exempel som &r sarskilt fram-
gangsrika och lyckade. Med den tid som funnits
tillganglig for att genomféra uppdraget har det
inte heller varit mojligt att i ndgon storre ut-
strackning inventera och beskriva enskilda pro-
jekt eller metoder mer ingaende.

I den enk&tundersokning som genomforts i
kommuner med lokala utvecklingsavtal har
kartlaggningen inte bara inkluderat insatser
som sker i de stadsdelar som omfattas av ut-



vecklingsavtalen utan dven generella insatser i
kommunerna. | enkéten stalls dock fragan om
insatserna dr generella eller om de &r riktade till
de mer socialt utsatta omradena i kommunen.
38 procent av insatserna i kommunerna som
ingdr i kartlaggningen &r enbart riktade till so-
cialt utsatta omraden och ytterligare 31 procent
riktar sig delvis till dessa omraden. 69 procent
av insatserna vander sig darmed helt eller delvis
till socialt utsatta omraden. Dessutom bedriver
manga projekt som finansierats av nagon av fon-
derna sin verksamhet i de stadsdelar som om-
fattas av lokala utvecklingsavtal. Av projekten
som finansierats via Allménna arvsfonden upp-
ger 56 procent att de helt eller delvis vander sig
till socialt utsatta omraden. Motsvarande siffra
for projekten med stod fran Europeiska integra-
tionsfonden eller Europeiska flyktingfonden &r
47 procent. Sammanfattningsvis kan vi se att en
klar majoritet av de kartlagda projekten riktar
sig till socialt utsatta omraden.

Det &r intressant, inte minst i ljuset av det som
kom fram da vi studerade projekten inom om-
radet integration. Dar framkom att ett syfte ofta
var att fa& malgruppen personer med annan et-
nisk bakgrund &n svensk att integreras till det
svenska samhallet; ocksa har tycks det som att
projekten anser att social sammanhallning &r
sérskilt angeléget att arbeta med i socialt utsatta
omraden. Farre aktiviteter riktar sig till andra
bostadsomraden.

Manga av projekten i enkatstudien ar positiva
till sin egen insats och till sin metod, och de ser
projekten som mycket lyckade. Det generellt
positiva gensvaret fran de undersokta projek-
ten &r gladjande i sig men i denna studie &r det
dock svart att se och bedoma effekten av deras
insatser i forhallande till en starkt social sam-
manhallning. Projektens positiva bild av sina
insatser kan delvis sagas sta i kontrast med den
allméanna forestéliningen att det finns problem
med en minskande social sammanhallning. Dér-
med finns det en diskrepans mellan projektens
uppfattning om att de lyckas i sitt arbete och att
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det pa nationellt plan inte upplevs som att social
sammanhallning 6kar. Det &r relevant att stélla
frdgan vad detta kan bero pa. Ar de studerade
projekten for fa och sker arbetet i sa pass liten
skala att effekten inte marks och uppmarksam-
mas pa ett nationellt plan? Kan det spela in att
det inte finns nagot satt att mata social samman-
héallning? Om det stammer att projekten &r sa
framgangsrika i sitt arbete som de sjalva uppger,
bor betydligt fler projekt uppmuntras och om-
fattningen av insatserna vara mycket storre. Fler
projekt och stérre omfattning kan betyda olika
saker, till exempel fler deltagare, dkat finansiellt
stdd, fler anstéllda, dkat erfarenhetsutbyte och
spridning av lardomar. Men det kan &ven betyda
flera malgrupper inom samma projekt. Samti-
digt bor metoder, framgangsfaktorer och goda
exempel fran dessa projekt spridas vidare till
fler aktorer och arenor. Om projektens sjalvbild
inte stimmer och de inte &r sa framgangsrika
som de sjalva uppger behover insatser sattas in
for att rusta dem och andra insatser for att moj-
liggora ett framgangsrikt arbete for social sam-
manhallning.

Oavsett hur framgangsrika projekten &r sa
framkommer det tydligt i kartldggningen att
det finns stora delar av det civila samhéllet som
skulle kunna involveras mer i arbetet med so-
cial sammanhallning. Ett exempel som namns
i slutsatserna i kapitel 3 &r organisationer inom
idrottsrorelsen.

Framgangsfaktorer
Inom ramen for kartlaggning har det inte varit
mojligt for Ungdomsstyrelsen att gora objek-
tiva beddmningar av metodernas effektivitet,
vad som egentligen fungerar i projekten och
om det finns modeller som kan spridas &ven
till andra. FOr att kunna gdra den typen av be-
démningar krévs helt andra forutsattningar vad
géller tid och resurser &n vad Ungdomsstyrel-
sen haft. Analysen utgar darfor fran de uppgifter
som projekten sjélva uppgett och det &r deras



beddémningar som redovisas. De aspekter som
identifieras som framgéngsfaktorer i dessa pro-
jekt &r inte nodvéndigtvis unika for projekt inom
omradet social sammanhalining. Saledes kan de
slutsatser som dras &ven vara relevanta for pro-
jekt som arbetar inom andra omraden.

Da social sammanhallning berdr flera politik-
omraden och flera aktorer &r det viktigt att sam-
verka. Projekten ser samverkan som en fram-
gangsfaktor. Manga av de projekt som studerats
i kapitel 3 har haft nagon typ av samverkan med
andra aktdrer. Majoriteten av projekten har sam-
verkat med ideella organisationer och/eller med
offentliga verksamheter och samverkan med
just dessa tva aktorer anses dven vara av bety-
delse for projektets resultat. Samverkan ar nagot
mer vanligt bland projekt med ideell huvudman.
De samverkar huvudsakligen med andra ideella
organisationer och kommunala verksamheter.
De kommunala huvudménnen samverkar oftast
inom kommunen men &ven projekt med kom-
munala huvudman samverkar i stor utstrackning
med ideella organisationer. Samverkan och be-
hovet av en gemensam plattform for arbetet ar
aven tva aspekter som lyfts fram i Statskontorets
och Swecos utvarderingar av arbetet med de lo-
kala utvecklingsavtalen (kapitel 1). Dér fram-
kommer att samverkan maste vara mer tydligt
organiserad &n vad den generellt sett ar idag. |
framtida satsningar och samarbeten &ar det va-
sentligt att de involverade aktorerna tidigt ska-
par en gemensam malbild och tydliggor mandat,
ansvar och roller.

I beskrivningen av insatser och projekt kring
social sammanhallning i andra lander lyfts vik-
ten av tvérsektoriell samverkan som sarskilt be-
tydelsefull. Kanada har gjort ett forsok till natio-
nell samverkan genom en konsultationsprocess
som involverade aktorer fran flera sektorer.
Aven i Nederlanderna betonas vikten av tvérsek-
toriell samverkan. | Storbritannien sker mycket
av arbetet med social sammanhallning genom
partnerskap, bade nar det géller innehallsfragor
och finansiering. Samverkan &r centralt for pro-
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jekten och néringslivet lyfts fram som en viktig
aktor att samverka med. Den utveckling som
skett &r att foretag numera ser detta arbete som
en stor forman och fordel, bade fran ett mark-
nadsfaringsperspektiv men aven fran ett socialt
perspektiv. | kartlaggningen av svenska projekt
i kapitel 3 uppmérksammas samverkan med den
privata sektorn som en outnyttjad faktor. Med
anledning av detta resultat kan det vara av in-
tresse att fordjupa sig i erfarenheterna fran Stor-
britannien.

Projekten lyfter fram kunskapsorienterade me-
toder som relevanta och effektiva. Kunskap kan
darfor sagas vara en framgangsfaktor, speciellt
da de projekt som genomfort en forstudie rankar
sitt projekt som mer lyckat an de projekt som
inte gjort det. Det &r dock tydligt att projekten
sjalva anser sig ha tillracklig kunskap om mal-
gruppen och om sakomradet for att genomfora
sina projekt. Detta kan kopplas till att fyra av
fem projekt har tidigare erfarenhet av liknande
insatser innan det aktuella projektet inleddes.

Dialog ar som tidigare n&mnts den vanligaste
metoden i projekten men dialog kan &ven ses
som en framgangsfaktor. Samtidigt péapekar
projekten att kunskap om malgruppen &r ett krav
for att dialog ska vara en framgangsfaktor. For
att f& denna kunskap och i forlangningen utar-
beta en effektiv metod for insatser behdver man
involvera malgruppen och fa dem att kanna sig
delaktiga i projektet. Flera projekt lyfter vikten
av att deltagarna far mojlighet att utvecklas pa
ett personligt plan.

I Swecos utvérdering av det urbana utveck-
lingsarbetet lyfts bristen pa inflytande fran de
boende i omradena fram som ett problem och ett
utvecklingsomrade. Inflytande fran de som be-
rors av och ar malgrupp for projektet kan pa sikt
ledatill att de far storre tillit till projektet, kanner
sig sedda och lyssnade till och pé sa sétt ocksa
kanner en storre samhorighet i samhallet. Aven
i erfarenheterna fran andra lander lyfts vikten av
malgruppens delaktighet och inflytande. For att
vécka engagemang ar det viktigt att mojligheten



till delaktighet inleds tidigt. Men engagemang
och delaktighet kraver ocksa en gemensam upp-
gift eller ett gemensamt intresse. Studier fran
Nederlanderna belyser vikten av malgruppens
delaktighet i form av medskapande och medbe-
stédmmande kring konkreta uppgifter eller pro-
jektets resultat. Erfarenheterna fran Storbritan-
nien visar ocksa pa vardet av att skapa positiva
relationer mellan medborgarna och att de ofta
skapas genom samverkan kring konkreta saker
utifran de lokala behoven. Forskarutvarderingar
av lokala projekt i Nederlandernas visar vik-
ten av langsiktig finansiering men kortsiktiga
delmal. Utvarderingarna visade att kortsiktiga
projekt sags som mer lyckade. Detta eftersom
att medborgarnas delaktighet ar lattare att fa till
stand om tidsplanen innehaller tydliga mal som
kan uppnas inom relativt snar framtid. De be-
tonar dock att detta inte betyder att kortsiktiga
mal behover sta i motsats till en langsiktig finan-
siering av arbetet. D& forandringsarbete sdsom
arbete for att stdrka social sammanhallning ar
nagot som tar tid ar just langsiktigheten i finan-
siering viktig.

I handlingsplaner som producerats som stod
till lokala och regionala myndigheter i Storbri-
tannien ar det forsta radet att utga fran de lokala
forutsattningarna och anpassa insatserna till
dessa. Det later kanske som en sjalvklarhet men
visar sig anda vara viktigt att papeka. Lokala
I6sningar ses som en framgangsfaktor och det
betonas att goda exempel bér ses som inspira-
tion och att de inte automatiskt kan dverforas till
en annan kontext. Det finns inga ratta svar som
kan kopieras till alla projekt.

Samla och

sprida kunskap
Ungdomsstyrelsens kartlaggning visar att det
sker mycket arbete med social sammanhall-
ning pd manga olika nivaer och arenor bade
internationellt och i Sverige, men &ven att det
rader brist pa samlad kunskap om metoder for

95

att starka den sociala sammanhallningen inter-
nationellt, nationellt och lokalt.

Fortsatt

kunskapsinhamtning

En erfarenhet fran arbetet med denna rapport &ar
att social sammanhallning ar ett relativt okéant
begrepp hos savil nationella myndigheter, kom-
muner som organisationer. Det &r ocksa tydligt
att det saknas kunskap om vad som bidrar till
en okad sammanhdllning i samhéllet trots att
det inte saknas insatser som kan sdgas syfta till
detta. Tvartom visar den enk&tundersokning
som genomforts inom kartldggningen att verk-
samheter som kan relateras till social samman-
hallning sker inom en rad olika omraden. Det
finns dérmed ett behov av 6kad kunskap om
vilka faktorer som bidrar till starkt social sam-
manhallning och inom vilka olika politikomra-
den detta sker. En forutsattning for att ta reda pa
vad som starker den sociala sammanhaliningen
&r kunskap om problembilden; det behdvs dven
Okad kunskap om vad som brister i den sociala
sammanhallningen idag. Darfor skulle ytterli-
gare studier behéva genomforas, béade for att ut-
vardera effekter av projekten och for att studera
vad som minskar den sociala sammanhaliningen
i samhillet. Det finns ocksa behov av att sys-
tematiskt samla in erfarenheter fran projekten,
ta tillvara deras kunskaper och sprida dem till
andra. | Swecos utvdrdering av de lokala ut-
vecklingsavtalen lyfter de sarskilt fram bristen
pa utvarderingar och menar att det ar ett centralt
utvecklingsomrade.

Den internationella utblicken i denna kartlagg-
ning skrapar pa ytan av den uppsjo av erfaren-
heter och kunskap kring social sammanhallning
som finns internationellt. Eftersom arbetet med
social sammanhalining &r relativt nytt i Sverige
bor kunskaper inhamtas fran andra som arbetat
med fragan under langre tid. Relevanta under-
sokningar skulle kunna vara fordjupade studier
av arbetet i andra l&nder och/eller EU-finansie-



rade projekt med béring pa social sammanhall-
ning. Dessa studier skulle kunna fokusera pa ett
tematiskt omrade inom social sammanhallning,
till exempel hur samverkan sker mellan olika
aktorer, alternativt en fordjupad undersokning
av arbetet i ett antal lander eller organisatio-
ner. ldag férekommer inte tillrdckligt mycket
erfarenhetsutbyte mellan projekt i Sverige och
inhamtning av erfarenheter fran utlandska ini-
tiativ skulle mojligen kunna underlatta detta i
framtiden.

Stod till tvarsektoriell

samverkan och natverk

For att fa 6kad kunskap om social sammanhall-
ning ar erfarenhetsutbyte nddvandigt pa flera
plan: internationellt, nationellt, regionalt och
lokalt. En tredjedel av projekten i enkatstudien
menade att samverkan och nétverk &r fram-
gangsfaktorer i arbetet. Vikten av tvarsektoriell
samverkan lyfts &ven fram i de internationella
exempel som belysts. | Storbritannien och Ne-
derlanderna betonas betydelsen av samverkan pa
lokal niva. | Kanada har natverk skapats pa na-
tionell niva. EU:s och Europaradets arbete inom
social sammanhallning bygger till stor del pa
nétverk och erfarenhetsutbyte mellan medlems-
landerna. Samverkan och natverk ar saledes tva
element som kan bidra till framgangsrika pro-
jekt, 6kad kunskap samt erfarenhetsutbyte. Det
betyder att detta arbetssatt bor stédjas och upp-
muntras i projekt nationellt, regionalt och lokalt
i arbetet for starkt social sammanhallning. Det
finns behov av samverkan mellan de myndighe-
ter och organisationer som ger bidrag till projekt
inom social sammanhallning. Det huvudsakliga
syftet med samverkan &r kunskaps- och erfaren-
hetsutbyte. Det finns &ven behov av ndgon aktor
eller ett natverk eller partnerskap av aktdrer som
kan ta pa sig rollen att ta fram och sprida kun-
skap inom omréadet social sammanhalining.
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Spridning av erfarenheter

och kunskapsstod

Om erfarenhetsutbyte ska bli till lardomar for
framtida verksamheter maste kunskap spridas
inom berorda politikomraden och mellan ak-
torer. 1 denna kartlaggning uppmarksammas
metoder, framgangsfaktorer och goda exempel.
Dessa bor spridas pa ett lattillgangligt satt till
de aktorer som behover stod under pagaende in-
satser eller planerar att starta projekt med ambi-
tionen att starka den sociala sammanhallningen.

Det finns behov av systematisk kunskapsin-
h&mtning och att kunskaperna omsatts i kon-
kreta rad och tips till projekt inom omradet.
Framgangsfaktorer skulle till exempel kunna
utformas som checklistor i som fylls i under
olika faser av projektet, foljt av mallar som stod
under olika faser av projektet. Detta for att pa
ett enkelt satt stodja en kontinuerlig dokumenta-
tion som i sin tur underldttar intern styrning och
larprocess i insatserna. Det &r dven vésentligt att
titta pa projektens egen kunskap och eventuella
behov av stéd inom det aktuella omradet. Pro-
jekten uttrycker behov av ytterligare kunskap
inom omraden som é&r relaterade till rekrytering
och projektadministration. Aven har kan bi-
dragsgivande myndigheter fa ett utokat ansvar
att samla erfarenheter fran projekt samt sprida
dessa gemensamt via konferenser, hemsidor,
tematiska publikationer, antologier, informa-
tionsfilmer och sa vidare. Ungdomsstyrelsen
skulle kunna vara en av aktorerna for spridning
av erfarenheter, inte minst genom att utveckla
webbplattformen Dialog Vardegrund. Plattfor-
men &r framtagen av regeringen och forvaltas av
Ungdomsstyrelsen. Den riktar sig i forsta hand
till organisationer som arbetar med dialog inom
demokrati och manskliga rattigheter. Syftet med
webbplattformen &r att ge verktyg till férenings-
livet for att underlatta deras arbete med dialog
kring demokrati och méanskliga rattigheter, och
darmed starka deras verksamhet. Webbplatt-
formen skulle kunna vara en samlingsplats for



spridning av erfarenheter och kunskapsstod for
aktorer som arbetar eller vill arbeta for starkt so-
cial sammanhallning. Ungdomsstyrelsen skulle
&ven kunna vara den aktdr som ansvarar for sys-
tematisk kunskapsinhdmtning och att omsétta
det i inspirations- och metodmaterial.

Utvarderingar fran genomférda projekt be-
skriver ofta lardomar av arbetet vilket gor dem
vardefulla for framtida verksamheter. Men man
kan fraga sig i vilken utstrackning denna kun-
skap anvands. EU och Europaradet publicerar
till exempel regelbundet rapporter om social
sammanhallning, men hur tas denna kunskap
tillvara i organisationernas medlemslénder? Det
pagar aven en mangd EU-finansierade projekt
kopplat till social sammanhallning; var finns
den samlade kunskapen om alla dessa projekts
erfarenheter och lardomar? P4 EU-niva sprids
oftast de goda exemplen inom de befintliga
programmen, men da arbetet med att 6ka den
sociala sammanhallningen sker inom flera po-
litikomraden borde det dven utvecklas ett battre
sétt att sprida la&rdomar och goda exempel éver
politik- och programgranser. Mangkulturellt
centrum i Botkyrka &r Sveriges nationella ak-
tor i det Europeiska natverket, European Urban
Knowledge Network (EUKN), och samlar idag
in goda exempel fran projekt runtom i Europa
pa sin hemsida. Statskontorets utvardering av
de statliga myndigheternas roll inom det urbana
utvecklingsarbetet som n&dmns i kapitel 1 visar
till exempel att f& myndigheter har haft kontakt
med EUKN. Statskontoret foreslar darfor att
EUKN skulle kunna ha en mer framtradande
roll for kunskapsspridning. Aven Sweco lyf-
ter i sin utvérdering att EUKN borde fa en roll
i spridningen av larprocesser inom det urbana
utvecklingsarbetet.
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Utvecklingsomraden

fOor framtida arbete
Utifrdn Ungdomsstyrelsens erfarenheter fran
denna kartlaggning har ett antal utvecklingsom-
raden for arbetet med social sammanhalining
identifierats. | foljande avsnitt diskuterar vi hur
arbetet med social sammanhallning kan utveck-
las pa en Gvergripande niva.

Fortydligad definition

De erfarenheter av att arbeta med social sam-
manhallning i andra lander som lyfts fram i Var-
defulla moten visar att arbetet i liten utstrack-
ning bygger pa en allmangiltig uppfattning av
vad social sammanhallning ar och hur den ska-
pas.

| Sverige &r begreppet och arbetet med social
sammanhallning relativt nytt, vilket ockséa blev
tydligt i den enkatstudie som Ungdomsstyrelsen
genomfort inom ramen for kartlaggningen. Det
ar ytterst ovanligt att projekten uttryckligen sa-
ger att de syftar till att starka den sociala sam-
manhallningen, men att de 4nda anger att de
verkar for de olika delsyften som enligt reger-
ingen kannetecknar social ssmmanhallning. Det
finns alltsa gott om erfarenheter, men begreppet
social sammanhallning forefaller vara svagt for-
ankrat, saval i offentliga verksamheter som i 6v-
riga samhallet. Pa fragan om vilka verksamheter
som kommunerna med lokala utvecklingsavtal
genomforde med detta syfte argumenterade
kommunens foretradare ofta att “allt vi gor bi-
drar p& nagot sitt till social sammanhallning”.
Svaren pa enkiten som redovisas i kapitel 3 vitt-
nar ocksa om att det ofta ar svart att skilja pd om
nagot syftar till att bidra till social sasmmanhall-
ning eller om social sammanhallning ar en effekt
av satsningar inom andra omraden.



Utifran dessa observationer vill Ungdomssty-
relsen understryka behovet av att klargora defi-
nitionen av social sammanhallning och pa vilket
sétt regeringen avser arbeta for framjande av
denna. Processen att finna en definition for social
sammanhallning i Kanada resulterade i beslutet
att se social sammanhallning som en lins. Ge-
nom den linsen kan sedan olika politikomraden
beskadas. Pa det sattet framjas den sociala sam-
manhallningen som en effekt av insatser i flera
olika politikomraden. Det finns dock en risk att
linsen fargas av ideologiska och politiska var-
deringar — vem bestdmmer vilken lins som ska
anvéndas?

Ungdomsstyrelsen menar att arbetet fér social
sammanhallning ska baseras pa beprévad er-
farenhet samt kunskap om vilka metoder som
fungerar, samt att regeringen bor utveckla indi-
katorer for uppfoljning av arbetet. Ett kunskaps-
baserat angreppssétt kan exempelvis innebéra
att arbetet utgar fran teorier och kunskaper som
finns kring socialt kapital, tillit, inkludering och
exkludering, politisk kultur samt andra relevan-
ta begrepp. Socialt kapital handlar till exempel
bland annat om att tro pa att samarbete och dia-
log 16nar sig framfor konflikt. | samhéllen dar
grupper av ménniskor med olika bakgrund (po-
litiska/religiosa/kulturella vérderingar, etnici-
tet, kon, alder med mera) bor i samma omrade,
sjunger i samma kor, har barn i samma skola
och sa vidare uppstar socialt kapital och tilltro
till varandra trots olikheterna, just darfor att det
finns arenor dar man mots och ser att man trots
allt &r véldigt lika varandra och har likartade be-
hov och bekymmer. Slutsatsen &r att ju fler kon-
taktmojligheter som finns, desto gynnsammare
for individ och samhalle. Social sammanhall-
ning refererar da till sociala vardagsrelationer
inom familjen, andra sociala natverk eller orga-
nisationer. Detta synsatt ar del av den kanaden-
siska definitionen av social sammanhallning.

| Kanada definieras social sammanhallning
dessutom som ett ramverk for att minska ojam-
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liknheter mellan olika samhallsgrupper och pa sa
sétt framja social inkludering, dven det ett arbete
som gar att basera pa teori och etablerad forsk-
ning. Dessa tva perspektiv tydliggor att social
sammanhallning uppstar saval i den horisontella
relationen mellan individer som i den vertikala
relationen mellan offentliga institutioner och
medborgarna.

Varderingar eller
handlingar?

Det &r inte bara begreppet social sammanhall-
ning som varit oklart; dven inneb6rden och for-
stéelsen av begreppet samhéllets vardegrund
har vickt fragor hos sdval projekten i enkat-
undersokningen som hos de myndigheter och
organisationer som Ungdomsstyrelsen samratt
med. En anledning till att begreppet upplevs
som problematiskt kan vara att det star i singu-
lar, ndgot som underforstatt kan antas betyda att
det endast finns en véardegrund i ett samhalle.
Detta intryck forstarks av att formuleringar med
delvis olika innebdrd anvinds da vérdegrunden
diskuteras. Ett av de prioriterade omradena for
integrationspolitiken ar exempelvis en gemen-
sam vardegrund i ett samhalle som préglas av en
tilltagande méngfald.

Avsikten med malet kan tolkas som stravan
att finna en definition av en gemensam varde-
grund som delas av alla. I skrivelsen Dialog om
samhéllets vardegrund betonar regeringen att
intentionen med en dialog om samhallets var-
degrund &r att fa till stind ett 6ppet och reflekte-
rande samtal om inneb&rden av demokratin och
de ménskliga rattigheterna som grundldggande
normer for samhéllet.

Detta leder till flera problematiska fragestall-
ningar: Ar vardegrunden statisk eller forandras
den dver tid? Vem ska bestdmma om vad som
&r den gemensamma vérdegrunden i samhallet?
Varfor anvénds begreppet ofta i diskussioner
som ror socialt utsatta omraden och som ett satt



att integrera personer med annan etnisk bak-
grund &n svensk i samhallet?

Ungdomsstyrelsens tolkning av den officiella
beskrivningen av begreppet vardegrund ar att
det som avses ar demokrati och méanskliga rat-
tigheter. Demokrati och manskliga rattigheter
ingar ocksa i beskrivningen av begreppet social
sammanhallning. Utifran dessa argument &r det
Ungdomsstyrelsens uppfattning att begreppet
vardegrund kan och bor uteslutas i definitionen
av social sammanhallning. Ytterligare ett argu-
ment for att franga varderingsfragorna i arbetet
med social sammanhallning kan lanas fran Ka-
nada. Dar var upplevelsen att fragan om varde-
grund riskerade att 6verskugga andra centrala
perspektiv av social sammanhallning, sa som
social rattvisa, ojamlikhet och diskriminering.
Istéllet argumenterade de forskare som var in-
blandade i arbetet att regeringen skulle fokusera
pa hur manniskor beter sig mot och behandlar
varandra. Pa det har sattet kunde mer relevanta
indikatorer for att mata och félja upp arbetet
ocksa formuleras.

Ett eget politikomrade?
Innebdrden av begreppet social ssmmanhallning
enligt regeringens skrivelse (Skr. 2009/10:106)
kan bast beskrivas som en vision om hur reger-
ingen vill att samhallet ska se ut och fungera. |
skrivelsen tydliggors att social sammanhallning
omfattar foljande mal:

o att forankra och levandeg6ra demokratin samt
Oka kunskapen om demokratins processer och
spelregler

e att 6ka kunskapen om och bredda insikten om
de méanskliga rattigheterna samt deras betydelse
for ett dppet demokratiskt samhalle.

For att uppna detta ar det avgorande att malen
for flera politikomraden formuleras pa ett satt
som starker den sociala sammanhallningen.
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Darfor bor social sammanhallning tydligare
ingd i foljande politikomraden: politiken for
det civila samhallet, demokratipolitiken och in-
tegrationspolitiken. Social sammanhallning ar
till lika stor del ett resultat av av att manniskor
far tillgang till arbete, gar i skolan och tillgang
till en god allmén vélférd. Men social samman-
hallning &r inte ett tvéarsektoriellt politikomrade
utan ndgot som uppstar som en effekt av politi-
kens, civilsamhallets och marknadens samspel.

For att mata utveckling av social sammanhall-
ning och effekten av de insatser som gors bor
indikatorer utvecklas. Gemensamma, kvanti-
fierbara indikatorer gor det mojligt att bedéma
effekten av insatser inom olika politikomraden
och utifran de mal som satts inom politiken for
det civila samhallet, demokratipolitiken och in-
tegrationspolitiken.

Ungdomsstyrelsen lamnar i Vardefulla méten
inga forslag pa vilka indikatorer regeringen bor-
de anta. Det &r ett arbete som kréver mer analys
&n vad som varit mojligt inom ramen fér denna
kartlaggning. Daremot skulle den attityd- och
varderingsstudie som Ungdomsstyrelsen regel-
bundet genomfér kunna utgéra ett underlag for
att folja upp de indikatorer som tas fram. Fra-
gor om demokrati och ménskliga rattigheter har
redan idag stort utrymme i Ungdomsstyrelsens
enkét och ytterligare utveckling i den riktningen
ar mojlig.



Ungdomsstyrelsen har i denna kartlaggning beskrivit arbetet
med social sammanhallning utifran projekt i kommuner med lokala
utvecklingsavtal samt projekt som finansieras av ett antal fonder.
Det ar ingen heltdckande kartlaggning och det har inte heller varit
mojligt att, inom ramen for detta uppdrag, bedéma de faktiska
effekterna av det arbete som genomfors inom projekten.

For att bidra till en fortsatt utveckling av arbetet med social
sammanhallning lamnar Ungdomsstyrelsen ett antal forslag
for vervagande.
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Definition, mal
och uppfdoljning

« Begreppet samhallets vardegrund bor inte
anvéndas.

« Definitionen av social sammanhalining bor
utga fran relevanta teorier och forskning. Malet
och de fem utgangspunkterna for social sam-
manhallning bor inforlivas i politiken for det ci-
vila samhéllet, demokratipolitiken och integra-
tionspolitiken och aterspeglas i handlingsplaner
och overgripande mal for dessa politikeromra-
den.

« Indikatorer for social sammanhéllning bor ut-
vecklas och utga frdn manniskors handlingar,
inte deras attityder eller vérderingar.

e Ungdomsstyrelsen eller ndgon annan lamplig
aktor bor fa i uppgift att I6pande folja upp den
sociala sammanhallningen i Sverige.

Kunskap

« Det behdvs fordjupad kunskap kring innehal-
let i de metoder som i denna rapport benamns
som dialog, information samt métes- och kun-
skapsorienterade metoder. Det bor undersokas
vad metoderna egentligen innebar och innehal-
ler samt hur effektiva de &r.

o Ytterligare studier behdvs for att starka kun-
skapen om vilka faktorer som bidrar till social
sammanhallning. Det ar ocksa relevant att ana-
lysera de hot och hinder som finns mot social
sammanhallning. Dessa studier bor genomforas
tematiskt och fokusera pa effekter av arbetet
inom olika politikomraden.

o Fordjupade studier av arbetet i andra lander
och/eller EU-finansierade projekt med baring pa
social sammanhallning &r angelagna.

Samtliga forslag inom omradet kunskap kan
ges till Ungdomsstyrelsen som da kan fordjupa
det arbete som paborjats med denna kartlagg-
ning och relatera det till annan relevant kun-
skapsproduktion inom myndigheten. Ett annat
alternativ r att ge nagot universitet eller forsk-
ningsinstitution i uppdrag att ta fram denna kun-
skap.
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Samverkan och natverk

eSom ett led i att stodja projekt som arbetar
inom social sammanhallning foreslas de bi-
dragsgivande myndigheterna, i detta fall Svens-
ka ESF-radet, Migrationsverket, Kammarkolle-
giet, Tillvéxtverket och Ungdomsstyrelsen bilda
ett natverk for att samla kunskap och sprida
kunskap och erfarenheter fran projekt som for-
vantas starka den sociala sammanhallningen.

e Ungdomsstyrelsen har regeringens uppdrag
att sammankalla ett partnerskap for social sam-
manhallning. | uppdraget sags att partnerskapet
dels ska fungera som ett forum som underléttar
samverkan mellan olika aktorer, dels ska kunna
ha en radgivande funktion gentemot Ungdoms-
styrelsen vid fordelning av stimulansmedel for
vardegrundsarbete 2011. Mer utvecklade for-
slag om hur detta kan ske lamnar Ungdomssty-
relsen i en rapport den 15 december 2010.

Spridning

« De metoder, framgangsfaktorer och goda ex-
empel som framkommer i denna rapport bor
spridas genom metodmaterial, konferenser, via
webben med mera. Ungdomsstyrelsen bor fa i
uppdrag att ansvara for att sa sker.

o Webbplattformen Dialog Véardegrund bor ut-
vecklas och vara ett forum for erfarenhetsutbyte
kring social sammanhallning och en arena for
att sprida exempel fran arbetet.

« Mangkulturellt centrum i Botkyrka bor, inom
ramen for sitt nationella aktdrskap inom EUKN,
fa utokade mojligheter att samla och sprida kun-
skap om social sammanhallning fran andra lan-
der.
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Stod till projekten

o Ndr projekt soker medel for insatser vars di-
rekta eller indirekta syfta ar att starka den so-
ciala sammanhallning bor foljande prioriteras:
projekt som arbetar med dialog som metod och
vars insatser dr kunskapsorienterade samt pro-
jekt dar det finns en ordentlig malgruppsanalys
och framfor allt férankring i méalgruppen.

e Det finns behov av mer konkret stod till pro-
jekten. Till exempel genom framtagande av
metodmaterial, checklistor och mallar. Detta
material kan vara ett kunskapsstod for aktorer
som ska driva projekt som forvéntas starka den
sociala sammanhéllningen. Projekten behdver
ocksa stod i utvarderingsarbete och for att fa
tillstand erfarenhetsutbyte. Ungdomsstyrelsen
eller ndgon annan lamplig aktor kan fa i uppgift
att sékerstalla att detta sker.

e Det bor dvervégas att ge arbetet med social
sammanhéllning och for att framja demokrati
och manskliga rattigheter 6kad och mer langsik-
tig finansiering. Ansvariga bidragsgivare bor se
Over mojligheten att i 6kad utstrdckning stddja
fler, storre och langre projekt an vad som sker
i nulaget. Det &r ocksa angeldget att se over
bidragsgivarnas regelverk och hur de stdmmer
Overens med behovet av fler aktdrer som arbe-
tar med projekt kring social sammanhallning.
Exempelvis har Allménna arvsfonden ett krav
pa nyskapande verksamhet som kanske inte har
den effekten att det bidrar till att fler projekt kan
arbeta med social sammanhallning, utan tvart-
om.
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Regeringsuppdrag



2

Kartliggningen ska utgl frin projekt med inrikuning pi social
sammanhillning och samhillets virdegrund som har finansierats av
Allminna arvsfonden, Europeiska integrationsfonden och Europeiska
flyktingfonden samt de insatser som pdgdr Inom ramen fr kommuners
urbana utvecklingsarbere.

Regeringen beslutar art hgse 300 000 kronor fir anviindas (o
genomfirande av uppdraget. Kostnaderna ska belasta utgiftsomride 13,
anslag 1:1 Integrationsitgarder, anslagspost 2 Uppfélining och
utvirdering av integrationen. Meadlen utbetalas av Regeringskancliet
{Integrations- och jamstilldhetsdepartementet) efter relovisition frin
Ungdomsstyrelsen senase den 30 juni 2010,

Karliggningen ska redovisas i form av en skrifelig rapport il
Regeringskanslict (Integrations- och jimscilldhersdepariementer) senast
den 15 november 2010. Av redovisningen ska dven framgd hur rilldelade
medel har anvincs.

Bakgrund och skilen fir regeringens beslut

Ert av de prioriterade omridena i regeringens integrationssirategi
Egenmakt mot atanfiirskap — regeringens strategi fir integration (skr.
2008/09:24) dr en gemensam virdegrund i ect samhille som priglas av en
tillragande mingfald. Den tilltagande mingfalden i sdrskile piaglig i
vissa stadsdelar och kommuner dir utanfarskapet & utbrert. En annan av
regeringens prioriteringar 1 strategin ar en positv utveckling i just dessa
stadsdelar. Regeringen har for perioden 2008-2010 tecknat lokala
urvecklingsavial med 21 kommuner. I dessa avtal framgdr ate
kommunerna, som en del av det urbana uwvecklinpsarbeter, ska skapa
forusiuningar [or de boendes delaktigher och verka for
virdegrundsarbete 1 stadsdelarna.

I budgetpropositionen for 2008 (prop. 2007/08:1, UO 13) aviserade
regeringen en satsning for att initiera en dialog om sambillers
vardegrund, demokratin och de minskliga rartigheterna. Inrikeningen i
detta arbete anges i skrivelsen Dialog am sanshdllets virdegrund, vilken
beslutades av regeringen i mars 2010 (skr. 2009/10:106). I skrivelsen
meddelas att regeringen avser att under 2010 genomfdra en kartlaggning
av kunskaper och erfarenheter om arbete for social sammanhillning och
sambillets virdegrund i stadsdelar som tecknat lokala utvecklingsaveal.

Dot saknas 1 dagsliget en samlad kunskap om hur man arbetar med social
sammanhilining och vardegrundsfrigor pi lokal nivi. Derra
kartliggningsuppdrag syfrar till art dokumentera erfarenheterna och
dirigenom bidra rill fordjupat erfarenhersutbyre.







Enkat till kommuner med lokala utvecklingsavtal

Social sammanhallning, demokrati och manskliga rattigheter

Ni kan néar som helst lamna enkaten genom att stanga fonstret och om ni anvander samma
lank igen s& fortsatter ni dar ni avbrét. Om ni avbryter s& maste ni vanta minst tio minuter inn:
enkaten ar tillganglig igen.

vand endast knapparna Nésta och Bakét langst ner i fénstret!

Vi vill nu be dig fundera péa insatser som utférs lokalt i syfte att framja den sociala samman-
hallningen och/eller starka demokratiska varderingar samt kunskapen om och respekten for de
manskliga rattigheterna. Det kan vara pagéende eller avslutade insatser.

Insatserna ska vara p&bérjade tidigast 2005 och kan vara pagdende eller avslutade.

Vi intresserar oss for insatser dar ett eller fler av kommunens mer socialt utsatta omraden
antingen utgér det huvudsakliga malet eller dar denna typ av omréden ingdr som en del av en
bredare satsning i kommunen.

Har ni genomfért insatser av det slag som beskrivs i foljebrevet? Ja Nej

Hur ménga insatser har ni genomfort eller genomfor ni just nu? (Hogst 20 stycken)

Fragorna pa den har sidan refererar till insats 1.
Vanligen fyll i uppgifterna om respektive insats som genomforts i syfte att starka den
sociala sammanhaliningen och/eller starka demokratiska varderingar samt kunskapen
om och respekten fér de manskliga rattigheterna:
Insatsens nami
Insatsen pabérjades:
Beskriv kortfattat vad insatsen gick ut p:
Ange kontaktperson for insatsen:
Telefonnummer till kontaktpersol
E-post till kontaktperson:
Ar insatsen avslutad? Ja Nej
Nar avslutades insatsen i s fall?.
Har insatsen utvarderats? Ja Nej Vet ej
Vilken/vilka av féljande syften hade insatsen? (Fle ett alternativ kan markeras)
. Att invanarna ska kanna en storre delaktighet och tillhorighet i samhallet.
. Att 6ka invanarnas tillit till sina medmanniskor.
. Att stérka invanarnas fortroende for samhaéllet och myndigheterna.

. Att stérka uppfattningen bland invanarna om att alla individer och grupper bidrar till och
ar viktiga for samhallet.

. Att motverka diskriminering mot manniskor p& grund av vem de ar eller var de kommer ifran.

. Att 6ka den allmanna kunskapen och medvetenheten bland invénarna om individens
rattigheter, skyldigheter och ansvar i férhéllande till samhéllet och sina medmanniskor.

. Att samhallet och myndigheter i hogre grad ska behandla individer rattvist och rattssakert.

. Annat




Urvalsmall for projekt i kartlaggningen

satser
Generella kriterier

Att invanarna ska kanna en storre
delaktighet och tillhérighet i samhallet

Att 6ka invanarnas tillit till sina

medménniskor

Att starka invanarnas fortroende for
samhallet och myndigheterna

Att starka uppfattningen bland inva-
narna om att alla individer och grupper
bidrar till och &r viktiga fér samhallet
Att motverka diskriminering mot
manniskor pa grund av vem de é&r eller
var de kommer ifran

Att 6ka den allméanna kunskapen och
medvetenheten bland invanare om
individens réattigheter, skyldigheter och
ansvar i forhéllande till samhallet och
sina medmanniskor

Att samhallet och myndigheter i hogre
grad ska behandla individer rattvist
och rattsakert

har en lokal koppling
innefattar tillampning av kunskap
ar inkomna, beslutade och pabérjade tidigast 2005

starker en grupps férutsattningar att till fullo delta
i samhallet

medborgardialog

inflytandeforum med syfte att 6ka delaktighet
fokus liger pa inklusion av exkluderade grupper

okar forstdelse mellan unga och vuxna

stodjer erfarenhetsutbyte mellan svenskar och
invandrare/flyktingar

okade kontaktytor mellan invanare i lokalsamhéllet
sarskilda informationssatsningar mot en utsatt
grupp eller mot allmanheten, i syfte att ka fol
endet for samhallet och myndigheterna

sprider metoder om exempelvis gender, genus,
jamstalldhet, rasism, homofobi etcetera
forandrar attityder

motverkar diskriminering utifrdn kén, kéns-
identitet, etninsk tillhérighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionalitet, sexuell laggning
eller alder

forandrar handling

sprider information

informationskampanjer, exempelvis om att rosta
till exempel innehaller moment av praktisk traning
i att agera som aktiv medborgare
medborgarutbildning

informationsinsats riktad till tjanstemaén eller
politiker i kommun eller lokal myndighet
forandrade rutiner i verksamheten

jekt inkluderas INTE om de exempel

gdr ut p& att samla in kunskap men ingen metod for
att implementera denna

innfattar en nationell konferens utan strategi for lokal
uppféljning

har ett diarienummer lagre an 2005

syftar till att starka en grupp relativt andra (exempel-
vis ungdomsforum, tjejgrupper etcetera), nar syftet
inte uttryckligen ar att 6ka delaktighet och tillhérighet
i samhallet

ar ett inflytandeforum som inte uttryckligen syftar till
att dka delaktighet och tillhérighet i samhallet

syftar till att starka sammanhallningen inom en sluten
grupp, exempelvis tjegrupper

allman informationsspridning om en myndighets upp-
drag eller arbete (som kan raknas till myndighetens
ordinarie verksamhet)

inflytandeforum med andra syften an detta

att enbart utreda exempelvis en séarskild grupps
utsatthet




Enkat till verksamheter for att starka
social sammanhallning

Enkat till verksamheter for att starka social sammanhallining

Du har angivits som informant for en enkat fran Ungdomsstyrelsen. Med den har enkéaten vill vi

kartlagga arbetet som sker for att stérka den sociala sammanhéllningen. Enkéten tar cirka 15 mi-

nuter att fyll Du kan nar som helst avbryta och komma tillbaks senare for att avsluta enkéaten.

De svar du redan fyllt i finns d& kvar, inlagda. Om du vill att ndgon annan &n du ska besvara
aten, skicka inte lanken vidare utan skicka den nya informantens kontaktuppgifter till

verksamheter. Dina svar kommer sjélvklart att hanteras anonymt. Kom ihag att besvara enkaten
senast den 20 augu Vi ar ytterst tacksamma for dina svar.
(Fragor markerade med * &r obligatoriska)

. Vilken &r din roll i relation till insatsen? *

. Vilken &r insatsens status?
Annu ej pabérjad (enkéten avslutas)
Pagaende med planerat avslut
Pagaende permanent verksamhet
Avslutad

. Har insatsen utvarderats eller delutvarderats? *
Utvarderats Delutvérderats Nej

4. Vilka var utvarderingens/delutvarderingens huvudsakliga slutsatser?
Ange ditt svar i punktform

5. Finns eller har det funnits planer pa att skala upp eller spri

6. P& en évergripande niva, var/ar insatsen lyckad i sin helhet?
(Gor en egen bedémning) * 1 = Inte alls lyckad 5 = Mycket lyckad
1 3

4 5

7. Beskriv kortfattat de framsta framgangsfaktorerna i insatsen
- Med framgéngsfaktor menar vi faktorer (till exempel rérande insatsens organisering eller kontakt
med malgrupp) som gjort att syftet uppnatts i hégre grad.

8. Om projektet/insatsen skulle pabérjas idag, p& en annan plats eller av en annan aktor, vilka
rekommendationer skulle du d& ge for att projektet skulle bli lyckat?

. Vad hade gjorts fore insatsen startade? Flera alternativ mojliga. *
Insatsen foregicks av en férstudie
Insatsen hade provats tidigare inom den egna organisationen
Insatsen hade provats tidigare i en annan organisation
Ingenting
Eventuell kommentar

10. Hur har insatsen huvudsakligen finansierats? Flera alternativ mojliga. *
Ordinarie
Externa medel, ange kélla:

11. Hur var budgeten, enligt din personliga uppfattning, dimensionerad till insatsen?
1 = Mycket underdimensionerad 5 = Mycket 6verdimensionerad
1 2 3 4 5

12. Paverkades insatsens utformning av tillgdngen pa finansiering?
Nej
Ja, ange hur:




13. Med vilka skedde samverkan? Samverkan skedde med en eller flera:
Organisationel ilsamhallet Ja Nej

Lokala eller nationella myndigheter

Stadsdelar i kommunen

Verksamheter i kommunen

Landstint

Aktorer inom privat sektor

14. Med vilken eller vilka organisationer i civilsamhéllet skedde samverkan?
15. Hur viktig var, enligt din bedémning, samverkan med civilsamhéllets organisationer for insat-
sens genomférande? 1 = Inte alls viktig 5 = Mycket viktig

1 2 3 4
16. Med vilken eller vilka lokala eller nationella myndigheter skedde samverkan?
17. Hur viktig var, enligt din bedomning, samverkan med lokala eller nationella myndigheter for
insatsens genomférande? 1 = Inte alls viktig 5 = Mycket viktig

3 4 5

18. Med vilken eller vilka stadsdelar skedde samverkan?
19. Hur viktig var, enligt din bedémning, samverkan med andra stadsdelar for insatsens
genomférande? 1 nte alls viktig 5 = Mycket viktig

1 2 3 4 5
20. Med vilken eller vilka andra verksamheter i kommunen skedde samverkan?
21. Hur viktig var, enligt din bedomning, samverkan med andra verksamheter i kommunen for
insatsens genomférande? 1 = Inte alls viktig 5 = Mycket viktig

1 2 3 4 5

22. Med vilken eller vilka landsting skedde samverkan?

23. Hur viktig var, enligt din bedémning, samverkan med landsting for insatsens genomférande?
1 = Inte alls viktig 5 = Mycket viktig
2 3 4 5

1

24. Med vilken eller vilka aktorer i den privata sektorn skedde samverkan?

25. Hur viktig var, enligt din bedémning, samverkan med aktérer inom den privata sektorn for in-
satsens genomférande?1 = Inte alls viktig 5 = Mycket viktig
1 3 4 5

26. Bedom huruvida projektet/insatsen kannetecknas av foljande syften och i sa fall i
utstréckning syftet uppndtts:
Att invanarna ska kanna en storre delaktighet och tillhérighet i samhallet.
ntealls 5 mycket hég grad
1 2 3 4 5 Detta var inte ett uttalat syfte

27. Att 6ka invanarnas tillit till sina medmanniskor. 1=Intealls 5= 1mycket hog grad
1 2 3 4 5 Detta var inte ett uttalat syfte

28. Att starka invanarnas fortroende for samhallet och myndigheterna.
ntealls 5 mycket hog grad
4 5

2 3 Detta var inte ett uttalat syfte




29. Att starka uppfattningen bland invanarna om att alla individer och grupper bidrar till och ar
viktiga for samhallet.
Inte alls 5 = | mycket hog grad

1 2 3 4 5 Detta var inte ett uttalat syfte
30. Att motverka diskriminering mot niskor pa grund av vem de &r eller var de kommer ifrén.
1=Intealls 5 =1 mycket hog grad

1 2 3 4 5 Detta var inte ett uttalat syfte
31. Att 6ka den allmanna kunskapen och medvetenheten bland invanarna om individens réttighe-
ter, skyldigheter och ansvar i férhallande till samhéllet och sina medmaéanniskor.
1= Intealls 5 =1mycket hog grad

1 2 3 4 5 Detta var inte ett uttalat syfte

32. Att samhallet och myndigheter i hogre grad ska behandla individer rattvist och rattssal
1=Intealls 5 =1 mycket hog grad
1 2 3 4 5 Detta var inte ett uttalat syfte

33. | de manga verksamheter anvands mer &n ett arbetssatt for att uppnd insatsens syften.
I denna fraga &r vi dels ute efter vilka arbetssétt som har anvéants i er insats, dels hur
effektiva ni bedomer dessa arbetssatt vara for att ni skulle uppnd era syften: *
1 = Inte alls effektiv. 5 = Mycket effektiv 6 = Metoden anvéndes inte alls eller i obetydlig
omfattning
1 2 3 4 5 6
Dialog
Information
Motesplatser
Inflytandeforum
Kampanj
Erfarenhetsutbyte
Utbildning
Uppfoljande/uppsokande
Digitala hjalpmedel
Rollspel/évningar
Teater/kultur
Framtagande/insamlande av kunskap

34. Anvandes nagra ytterligare arbetsséatt? Hur effektiva var de i sa fall?
35. Hade insatsen fokus p& socialt utsatta bostadsomraden? *
Ja, men enbart delvis Nej
36. Ungefar hur manga personer har arbetat, ideellt eller som anstallda, for att genomféra insat-

sen? Raknat i antalet heltidstjanster. *
1-5 6-15 16-50 Fler an 50

37. Vilka kompetenser &r eller var avgérande for att insatsen ska uppna sitt eller sina syften?
Det kan vara formella eller icke formella kunskaper.

38. Vilket kunskapsstod far eller fick anstallda i insatsen fran.. Om inget stéd givits, skriv “inget”.

39. Hur ménga tar eller har tagit del av insatsens verksamhet? * (Personer)
Ej applicerbart p& denna insats.
Farre an 20 21-50 51-100 101-250 501-1000 1000-5000

40. Ovriga kommentarer

Nu &ar enkéten ifylld. Om du kanner dig redo att skicka in den, klicka p& "Fardig” i nedre hérnet.
Tack for din medverkan!
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Noter

t Lanspolisen i Stockholm avbéjde
medverkan i samradet.

2 Under november manad 2010 pagar
en konsultationsprocess om huruvida
medborgarenkaten ska fortsétta att ge-
nomforas eller inte. Anledningen till
denna konsultation &r att enkéten ar
kostsam att genomfdra och de offent-
liga verksamheterna i Storbritannien
tvingas skéra ner pa sina kostnader

pa grund av landets daliga ekonomi.
Konsultationen ska ge svar pé hur
enkétens resultat anvands av olika ak-
torer (Department for Communities
and Local Government, 2010).

% ”Social cohesion is based on the
willingness of individuals to coope-
rate and work together at all levels of
society to achieve collective goals”.

¢ Debatten om social sammanhall-
ning fick inte lika mycket uppmark-
samhet i USA. Dér diskuterades
istéllet ett snarlikt begrepp, social
capital, som blev tatt ssmmankopplat
med forskaren Robert Putnams teo-
rier. Enligt Putnam har ett samhélle
hoga nivéer av socialt kapital om
manga av dess invanare ar aktiva
medlemmar i ideella féreningar eller

sociala natverk. Starka sociala natverk

har enligt Putnam positiva effekter
pé andra delar av samhéllet som till
exempel forbattrade resultat i skolan,
lagre brottsstatistik och béttre folk-
halsa. Detta skulle da galla for bade
de aktiva och de "icke-aktiva” sam-
hallsmedborgarna. Putnams begrepp
social capital blev mycket anvént

av forskare och politiker i USA och
vérlden dver.

5 Ar 2000 publicerade kanadensiska
forskare en internationell 6versikt
dver arbetet med social samman-
hallning inom bland andra Europe-
iska Unionen (EU) och Europaradet
(CoE). Forskarna kunde konstatera
att det fanns en stor brist pa litteratur
som beskriver vilka faktorer som
starker den sociala sammanhall-
ningen. | kontrast till detta fanns en
mangd publikationer som beskriver
olika typer av sa kallade hot mot

den sociala sammanhaliningen, till
exempel arbetsldshet, fattigdom,
inkomstskillnader, socialt utanforskap
och exkludering fran informations-

samhaéllet (Jeannotte, 2000).
5 Urvalet gjordes i juni 2010.

" Detta ar den generella regeln for
projektmedel inom Allménna arvsfon-
den men det hander att undantag gors.
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Vardefulla moten

En kartlaggning av insatser for att starka
social sammanhallning och samhallets vardegrund

Social sammanhallning i samhallet handlar om ett fortroende
mellan manniskor och mellan ménniskan och staten.

For att utveckla det har fortroendet maste samhallet bland annat
arbeta med att kunskapen om demokrati och méanskliga rattigheter ar
tillganglig for alla och tillampas pa alla nivaer, bade mellan medborgare
och mellan medborgare och myndigheter.

Samhallet maste ocksa arbeta med att minska olika typer av utanforskap.

I rapporten Vardefulla méten har Ungdomsstyrelsen studerat cirka 300
lokala projekt som syftar till att framja social sammanhallning.

En majoritet av dessa projekt riktar sig till socialt utsatta omraden dar sam-
manhallningen ofta upplevs som bristande. Projekten i kartlaggningen har
huvudsakligen arbetat inom fyra amnesomraden: demokrati/delaktighet,
integration, forebyggande/trygghet och sysselsattning.

I Vardefulla moéten presenterar Ungdomsstyrelsen vad som bidragit till
projektens framgang och redovisar de metoder som &ar vanligt forekommande
i arbetet med social sammanhallning och samhallets vardegrund.
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